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Effective October 2017

COLD WEATHER

HEAT REQUIREMENTS
October 1st-May 31st

NIGHT
10 p.m.-6 a.m. ==
Atleast 62°F inside

DAY
6a.m.-10 p.m.

Atleast 68°F inside

No outside temperature

Below 55°F outside A
requirement

Tenants without heat should file a complaint through the
NYC311 Mobile App, calling 311 (TTY 212-504-4115),
or online at nyc.gov/311

For more information, visit nyc.gov/hpd
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GUIA DE INFORMACION DE VIVIENDA PARA INQUILINOS Y DUENOS

Un guia de informacién de vivienda los "ABCs de Vivienda” esté4 disponible en la pagina web del Departamento de Preservacion de Viviendas y

.Desarrollo de la Ciudad de Nueva York en www.nyc.gov/hpd. Este guia imprimido también esta disponible llamando al 311
:El gufa contiene informacién sobre los siguientes temas
Desalojo @
Calefaccion y agua caliente
Manejo de plagas
Organizacion de inquilinos
Alquilar de arrendamientos regulados
Asistencia de alquiler para ancianos o inquilinos deshabilitados
Discriminacion de vivienda
Reparaciones y mantenimiento
Respuesta de Inquilinos a notificaciones del duefio
Acceso para inspecciones de duenos para reparaciones

Servicios legales gratis y a bajo costo
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