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Dwa ak Responsabilite Lokateé yo

Lokate yo ta dwe atann aske yo viv nan yon bilding ki san danje, ki gen bon antretyen, ki pa gen okenn
aselman, kit se nan men pwopriyeté a ak anplwaye | yo.
Bilding nan:

* Pa dwe genyen okenn bét nwizib, fuit, mwazisi ak okenn 16t kondisyon danjere ki ka prezante.

* Dwe genyen sevis debaz tankou chofaj, dlo cho, dlo fret ak elektrisite.

Lokaté ki rete nan apatman ki gen lwaye yo réglemante yo gen dwa anplis ki gen rapo ak sityasyon sa
a. Lokaté yo ka chéeche konnen si yo anrejistre yon apatman ak/oswa yon bilding antanke “lwaye yo
reglemante”, 1& yo rele Renouvélman Kay ak Kominote (Homes and Community Renewal, HCR) nan Eta
New York nan 718-739-6400 oswa voye yon imél bay rentinfo@nycshr.org.

Lokate yo gen responsabilite tou vizavi pwopriyete bilding e vizavi 16t lokate yo.
e Lokaté yo pa gen dwa domaje bilding nan, kit se entansyonelman, kit se pa neglijans.
e Lokaté yo responsab pou aksyon envite yo.

¢ Lokaté yo gen obligasyon pou yo reponn demann anyel pwopriyeté a konsénan pwoteksyon pou
fenét yo ak penti abaz plon.

e Lokate yo gen obligasyon pou antretni detekteé monoksid kabon ak lafimen yo.

e Lokate yo gen obligasyon pou obeyi tém legal kontra lokasyon an, peye Iwaye a ale, respekte dwa
[ot lokaté ak bay akse pou reparasyon fet.

¢ Lokate yo dwe pemet pwoprieté a, ajan | oswa anplwaye | (yo) pou yo antre nan apatman lokate
a oswa antre nan |0t espas ki sou kontwol lokaté a pou yo enspekte, fé reparasyon oswa fe
amelyorasyon konfomeman ak Kod Antretyen Lojman an (Housing Maintenance Code, HMC) oswa
konfomeman ak 10t lwa. Sepandan, pwopriyeté a gen obligasyon pou | voye yon Iét davans pou | avize
lokatée a ki jou ak ki I li ta renmen antre nan apatman an. Randevou a dwe fet ant 9am ak 5pm, lendi
jiska vandredi, amwenske gen 10t antant ki fet ak lokaté a oswa amwenske gen yon pwoblém ki mande
pou rezoud imedyatman. Le gen nesesite pou fé reparasyon ijan pou pwopriyete a pa domaje oswa
pou moun pa blese, tankou fuit gaz, fuit dlo, tiyo ki bouche oswa ki andomaje, oswa plafon kap koule,
oswa plafon ki kraze e ki danjere, alekile pwopriyete a, ajan an, kontrakte a oswa travayé a pa oblije
avize lokate a davans. Nenpot kontrakte oswa ajan pwopriyeté a gen obligasyon pou | montre lokate
a ke pwopriyete a bay yo otorizason pou antre pou fé travay ki gen pou fét la.

Rete nan Apatman w San Danje

. Kondisyon

Si kondisyon fizik ki egziste nan yon bilding pa sekirize oswa yo pa byen repare |, lokaté nan bilding
prive yo fét pou suiv etap suivan yo:

1. Avize pwopriyete oswa manadje bilding nan aloral, atravé mesaj teks

oswa nan imel.
2. Voye avi sou papye atrave kourye rekdmande, avek yon resi yo
mande pou retounen, oswa pa imel. Li enpotan pou kenbe dokiman

sa yo pou sizoka pwopriyete a pa fé anyen pou | adrese pwoblém sa
a (yo).

3. Depoze yon plent nan biwo vil la. Pou rapote move kondisyon,
ikonpri kondisyon nou site nan dokiman sa a, rele 311 oswa itilize
3110ONLINE oswa 311Mobile. 311 pral voye plent ou depoze a bay
ajans konpetan an.

4. Si w se yon lokate ki nan lwaye estabilize oswa nan Iwaye kontwole, depoze yon plent ak HCR
nan 1-866-275-3427.
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Sekirite pou Ensandi

Ensandi se youn nan evenman ki pi destriktif ki ka afekte lavi w. Pwoteje tét ou ak fanmi w kont danje
ensandi lé ou rapote yon plent si youn nan konsidsyon ki make sou lis anba a egziste nan apatman w oswa
nan bilding ou. Gade avék anpil atansyon seksyon KONSEY la pou ka weé 16t enfdbmasyon enpotan sou
sekirite pou ensandi.

A. Pot ki Femen Otomatik yo

Yon pot ki féemen otomatik se yon pot ki, 1e w louvri | epi w lage |, li retounen nan pozisyon li te ye I€ |
te fémen epi li take tét li le | fémen. Tout pot apatman ak tout pot ki nan ak ki bd antre ki mennen nan
yon sal piblik ta dwe fémen poukont yo. Lokaté yo pa dwe sabote pot ki femen poukont yo nan bloke
oswa nan pouse pot pou yo louvri ak kek obje, nan tape taket la, nan itilize moso bwa oswa blokaj ou
pouse anba pot oswa nan kontounen sistem femti a.

Pot ki fémen otomatik yo ka anpeche dife ak lafimen pwopaje soti nan yon apatman pou |
afekte tout bilding nan. Yo pa dwe janm bloke pot ki femen poukont yo.

Si HPD bay yon tiké vyolasyon poutét pot ou oswa yon pot nan bilding ou ki pa fémen poukont i,
pwopriyeté a gen 14 jou pou | repare | epi lokaté a dwe pémét pwopriyete a antre pou | fé I. Nan lespas
20 jou apre dat pwopriyeté a te gen obligasyon pou | korije vyolasyon an, HPD pral vin re-enspekte
pou we si pot la ranje. Si pwopriyeté a pa f& okenn reparasyon, HDP pral eseye ranje pot la atrave
Pwogram Reparasyon Dijans li (Emergency Repair Program) pou | pwoteje fanmi w ak 16t fanmi ki nan
bilding nan.

B. Fuit Gaz

Fuit gaz ka pwovoke ensandi ak eksplozyon. Li enpotan pou ni oumenm ni fanmi w konnen kijan pou n
rekonét yon fuit gaz e kisa pou n fé si nou sispék gen yon fuit gaz. Men kijan pou rekonét yon fuit gaz:

‘@@} @

1 §
g2

sant saw we tande
Yon odé byen distenk, Yon nyaj blan, Gwondman,
ki fo anpil e ki gen sant brim, bwouya nan sifleman oswa
Ze pouri dlo estanyan chwichwichwi

Men sa pou fé si w sispék gen yon fuit gaz:

1. Louvri pot ak feneét ki toupre yo rapidman epi apre kouri soti nan bilding nan imedyatman; piga
eseye lokalize fuit la. Piga limen oswa piga etenn okenn aparey elektrik, piga fimen oswa piga
pase alimet oswa piga limen brike, e piga itilize yon telefon kay oswa yon selile nan bilding nan;

2. Le wrive nan yon distans ki pa gen danje parapo ak bilding la, rele 911 imedyatman pou rapote
fuit gaz ou sispek la;

3. Le w fin rele 911, rele konpayi ki bay sévis gaz nan bilding nan.

Se yon plonbye ki gen lisans ki pou toujou repare pwoblem gaz yo e plonbye a ka mande pou li antre
nan tout apatman nan bilding nan pou | asire reparasyon an fét san danje.
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C. Detekté Monoksid Kabon
ak Lafimen

Yo egzije pou gen detekté monoksid
kabon (CO) ak Ilafimen nan chak
apatman nan yon bilding ki gen twa
oswa plis inite lojman ak nan kay kote
youn oswa de (2) fanmi rete epi se pa
pwopriyeté a ki rete ladan yo.

Lokaté yo responsab pou antretni
toulede aparéy yo. Si gen yon lokaté Ki
wete detekté a oswa si | pa ranplase pil
la, li gen obligasyon pou | remete | an
mach kdbmsadwa. Si aparey la kraze, yo
ka mande lokaté yo peye pou ranplase
aparey la.

Lokate yo fét pou:
¢ Teste tout detekte yo omwen yon fwa pa mwa.
¢ Ranplase pil ki nan detekté yo omwen de (2) fwa chak ane.
¢ Koute son alam nan l& pil la féb epi yo fet pou ranplase pil la imedyatman.
e [tilize sélman tip pil yo rekdbmande pou detekte a.

¢ Piga janm pentire detekte yo.

D. Kouvéti Bouton Fou yo

Mét pwopriyete yo gen obligasyon pou yo mete kouveti ki pou kouvri bouton fou yo oswa mete bouton
fou pémanan ki gen yon sistem I0k entegre nan fou ki mache a gaz pou lokaté ki gen timoun ki gen
mwens ke sizan. Epitou, pwopriyete yo dwe bay youn nan dispozitif yo nan yon inite kote pa gen
timoun ki gen mwens ke laj sis lane si lokaté a mande yo.

E. Seri nan Pot oswa Fenét yo

Seri ki gen doub silend ki nan pot ak baryé fenet a kle ki bezwen yon kle pa anndan apatman an pou
debloke oswa pou ale nan koulwa oswa pou ale nan pot soti pou chape nan ka ensandi, yo danjere,
ilegal e fok yo wete yo. Sizoka ta gen yon ensandi oswa |0t ka dijans, si lokate a pran tan pou | jwenn
oswa itilize kle a, sa ka diminye chans lokate a pou | chape. Lokaté yo ka pwoteje tét yo ak baryé fenét
legal, ki yo menm 10k ak yon sistem ki gen taket. Lokaté yo ka tcheke etiket ki gen nimewo seri sou li
pou asire ke yo make ke Vil New York te apwouve I.
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PLIS KONSEY: Konsénan Sekirite
pou Ensandi

1. Se Pou Gen Yon Plan pou Evakyasyon - Yon plan
pou evakyasyon nan ka ensandi se bagay enpotan pou
rete an sekirite le
gen ensandi. Se tout
moun ki nan fwaye
w ki ta dwe ede w fé
plan an epi pratike
plan an regilyeman.
Chéche konnen
si w rete nan yon
bilding ki reziste dife
oswa ki pa reziste
dife, Ie w konn sa, sa pral ede w deside si pou rete
nan apatman w lan oswa si pou soti. Méet pwopriyete
yo gen obligasyon pou afiche yon NOTIFIKASYON
SEKIRITE POU ENSANDI nan pati ki sou anndan pot
chak apatman ak nan zon kote tout moun pase, epi yo
gen obligasyon pou distribye notifikasyon an bay chak
inite lojman, bay nouvo lokaté yo epi chak ane pandan
semen prevansyon ensandi. Ale nan fdnysmart.org
pou jwenn ti konséy pou konn kijan pou devlope yon
plan ki fasil pou sonje sizoka ta gen yon ensandi.

2. Dezankonbre Soti
yo — Ede fanmi w
evakye le gen yon
ensandi, epi ede
premye sekouris
yO pou yo antre
nan apatman w lan
rapidman, e pou fe
sa, se pou w retire
tout bagay ki ankonbran oswa ke wap estoke yo k| nan
pasaj soti yo, nan soti pou ka ensandi yo, nan koulwa
yo ak nan pot antre yo ikonpri pot ki sou twati yo. Si
gen obstak ki bloke kote w soti a epi bagay sa yo pa
pou ou, f& méet pwopriyete a konn sa. Si yo pa korije
pwoblem nan, rele 311 pou depoze yon plent.

3. Kenbe Kizin Ou San Danje - Piga kite okenn sévyeét,
okenn papye ni okenn akseswa pou kenbe bagay cho
bo recho fou a. Kanpe bo kote kaswol ou le wap fé
manje epi piga janm kite manje kap kuit poukont yo.
Egzije pou pitit ou pa ale bo kote fou a ditou.

4. Kod Ekstansyon Elektrik — Le wap itilize yon chofaj
elektrik potab, piga janm itilize yon kod ekstansyon
pou konekte |. Kod ekstansyon ka chofe si w itilize yo
pou gwo aparey elektrik tankou chofaj potab, refrijerate
ak aparey ekondisyone.

5. Sekirite Batri Lityom-lyon — Ensandi ki mete pye
poutet batri lityom-lyon ogmante anpil-anpil ak
konsekans motel. Batri rechajab sa yo ou jwenn
yo nan bisiklet elektrik
ak nan eskoute,
nan machin, nan
odinate laptop, tablét
elektwonik, telefon ak
aparey yo konn itilize
nan kay. Ensandi
lityom-iyon deklanche
yo lakdz moun
mouri, blese grav
ak koze domaj grav sou pwopriyete. Pou ka gen plis
enfomasyon, ti konsey sekirite ak prekosyon pou pran
ak batri lityom-iyon yo, ale nan Lithium-lon Battery

Safety (nyc.gov).

6. BAY CHOFAJ POTAB YO KONT ESPAS! Mete

chofaj yo a yon distans ki omwen twa pye parapo ak
materyel ki ka pran dife tankou kabann ak meb. Toujou
enspekte kod elektrik chofaj potab yo pou we si yo

pa domaje anvan w itilize yo. Fé chofaj la mache sou
sifas plat selman. Piga kite chofaj la kote moun pase
anpil nan kay la epi pa kite timoun ni bet domestik

nan kay la vin pre chofaj la. Itilize ekipman ki gen mak
Underwriters Laboratories (UL) sélman. Etenn oswa
deploge chofaj potab la achak fwa wap soti nan yon
chanm oswa lé w pral domi. Le wap achte chofaj
potab, chwazi youn ki gen yon temosta ak pwoteksyon
pou anpeche | chofe twop, ikonpri fonksyon otomatik
pou | etenn poukont li si | ta ranvese.
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Kay ki San Danje

Kay ou fet pou | sen pou oumenm ak fanmi w, epi w fét pou konnen kijan mét pwopriyete w la gen obligasyon
devan lalwa pou | kreye ak mentni yon espas ki san danje. Si w we youn nan danje suivan yo anndan kay ou,
epi met kay la pa fé okenn reparasyon an tout sekirite, ou ka rele 311 pou depoze yon plent.

A. Danje ki Lye ak Penti Abaz Plon

Plon se yon metal ki danjere e byensouvan
yo konn jwenn li nan ansyen penti Ki
ka yon pwazon pou jen timoun e li ka

PI:A TA: mN prezante yon danje pou lasante si penti

=y a vin kreye pousye oswa kal penti. Jén

PRAN D MAN timoun ka vale pousyé ak kal penti ki

e abaz plon ki soti arebo fenét yo oswa Ki

ate a. Plon lakoz pwoblém konpotmantal

ak aprantisaj lakay timoun piti yo. Bilding
yo konstwi anvan 1960 ka gen penti abaz

Konfomeman ak Lwa NYC a sou Prevansyon Anpwazonman . . .
Timoun ak Plon (Childhood Lead Poisoning Prevention Act), plon jiskaprezan. Se responsabilite met

meét pwopriyete yo dwe enspekte epi repare tout potansyel bilding sa yo pou pwoteje sekirite lokate

danje ki gen rapo ak plon yon fason ki san danje. yo kont danje penti abaz plon, kidonk fok

yo idantifye epi repare danje penti abaz
plon ki gen nan apatman yo e ki nan zon kote tout moun pase nan bilding ki gen timoun ki poko gen laj
sizan ki rete ladan yo, epi fok yo itilize travaye ki antrene e ki setifye komsadwa pou fé travay la, e fok yo
itilize metod travay sekirite. Lokate yo dwe rapote bay met pwopriyete yo nenpot penti kap dekale nan
apatman yo. Si mét pwopriyete a pa repare penti kap dekale a oswa si yo fé travay la nan yon fason
ki danjere (paregzanp, pwovoke pousye yo pa kontwole), lokate yo fét pou rele 311. Lokaté yo ka rele
311 tou pou konnen kijan pou yo evite anpwazonman plon; konnen ki kote pou yo mennen pitit yo fé
tés plon; jwenn enfomasyon sou gwoses ak plon; oswa reklame bwochi ak dokiman pou konnen kijan
pou anpeche anpwazonman plon.

Lokate yo gen obligasyon pou:

* Ranpli epi voye dokiman sou Notifikasyon Anyél la tounen r
konsenan penti abaz plon mét pwopriyete a konn voye chak
mwa janvye.

¢ Voye yon let pou avize mét pwopriyete a/ajan li si gen yon

timoun ki poko gen laj sizan ki rete ave w, oswa ki konn pase
omwen 10-zédtan pa semen avé w.

A\
N
Dokiman sa yo ede mét pwopriyete a konnen ke yo bezwen fé
yon enspeksyon anyeél epi tcheke pou weé si gen penti kap dekale. ﬂ
Lokate ki gen timoun fét pou:

|\
e Lave planche yo, lave arebo fenét yo, lave men yo, jwet ak kf
sison timoun, souvan.

¢ Fe dokte w sonje pou | f& t&és anpwazonman plon pou timoun
yo lé yo gen ennan ak dezan.

Lé nou retire soulye toupre pot apatman w lan tou sa ka anpeche
plon ak 16t sibstans danjere monte sou yon planche kote pitit ou
konn jwe.
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B. Chofaj ak Dlo Cho ki pa Adekwa Anvigs apati oktob 2017

- . . . EGZIJANS CHOFAJ
Li obligatwa pou lokaté yo gen chofaj ant 1ye oktob ak NAN TAN FREDI
31 me. 1ye oktdb-31 me

e Lé tanperati deyo a pi ba pase 55 degre Farennayt LAJOUNEN ASWE
ant 6am ak 10pm, pwopriyeté bilding yo dwe chofe 6a.m.-10 p.m. 10 p.m.- 6 a.m.

apatman yo nan yon tanperati 68 degre Farennayt Omwen 68°F anndan Omwen 62°F anndan
pou pi piti. HPD ka bay tiké vyolasyon si sélman
met kay la pa bay chofaj ki adekwa lé tanperati
deyo a mwenske 55 degre Farennayt lé yap fé
enspeksyon an.

e Ant 10pm ak 6am, kélkeswa tanperati deyo a,
pwopriyete bilding yo dwe chofe apatman yo nan yon
tanperati 62 degre pou pi piti.

egzija

. o by
Pi ba pase 55°F deyo a o o TEE B

Lokateé ki pa gen chofaj yo dwe depoze yon plent

* Epitou, pwopriyeté bilding yo dwe asire ke lokaté yo gen atravé Aplikasyon Mobil NYC311 la, I¢ yo rele 311
dlo cho 24 sou 24, 365 jou sou 365, nan yon tanperati
minimom konstan 120 degre Farennayt.

(TTY 212-504-4115), oswa sou enténét sou nyc.gov/311
Pou plis enfomasyon, ale sou nyc.gov/hpd

Kék bagay pou konnen:

¢ HPD ka resevwa plizyé plent pou chofaj pou menm bilding nan e nan yon ti peryod tan. Le sa rive,
enspekte HPD a pap enspekte chak apatman. Ou ka tcheke nimewo plent 311 ou swa nan 311ONLINE
oswa nan HPDONLINE oswa w ka rele 311 pou tcheke estati plent ou pou konnen si te gen yon
enspekte HPD ki fé yon enspeksyon e si yo te bay yon tike vyolasyon apre enspeksyon an.

* Se pa paske radyate yo pa cho toutan ki f& ke chofaj la pa adekwa.

e Le yon enspekte HPD ap fé yon enspeksyon, li pral tcheke tanperati chofaj la nan kélkeswa chanm ou di
ki pi fret la, sof nan kizin nan ak nan saldeben an, puiske sal sa yo pa oblije gen chofaj. Se pou asire w
ke fenét ou yo byen fémen, e ke nanpwen okenn 16t aparey chofaj kap mache pandan enspeksyon an.

e Si tanperati anndan apatman an mwens ke 64 degre lé HPD ap fé enspeksyon an, alékile HPD ka fé
suivi avé w ansanm ak mét pwopriyete a pou asire yo remete chofaj ki adekwa. Sa vle di w ka resevwa
yon apél telefonik oswa w ka we yon teknisyen ki se yon anplwaye HPD nan bilding nan. HPD ka eseye
ranje pwoblem nan si met pwopriyete a pa fe I.

¢ Piga janm itilize fou ki nan kizin nan oswa recho agaz pou chofe kay ou. Move lizaj sa a ka pwovoke
nivo monoksid kabon ki danjere, ki ka f&€ moun malad grav e ki ka menm touye yo.

* Gade KONSEY sou sekirite pou ensandi pou plis enfomasyon pou konn kijan pou itilize chofaj potab
san danje.

C. Mwazisi

Mwazisi ka lakdz reyaksyon aléjik, iritasyon oswa li ka deklanche
opresyon kay kek moun. Mwazisi bezwen dlo oswa imidite pou | pouse
kidonk li enpdtan pou lokaté yo rapdte sa epi pou mét pwopriyete yo
ranje fuit yo san pédi tan.

Lokate yo ka pote kole pou anpeche mwazisi sou sifas saldeben oswa kizin
yo, lé yo limen vantilate evakyasyon I& yo oswa louvri fenét yo ak netwaye
sifas yo regilyéman. Met pwopriyete a fet pou | enspekte inite yo chak ane
pou weé si gen mwazisi epi pou | reponn nenpot plent lokate yo oswa HPD
voye direkteman ba yo. Nan bilding ki gen plis ke 10 inite lojman kote gen plis ke 10 pye kare mwazisi, se
pou yo itlize evalyaté ak travaye espesyal pou fé reparasyon yo. Nan ka ki pa mande pou yo rele travaye
espesyalize pou fé travay la, met kay la dwe respekte metod travay ki pwoteje lokate yo kont mwazisi. Pou
ka gen plis enfomasyon, ou ka jwenn feyé ranséyman sou Sa Lokaté yo ak Pwopriyeté yo Ta Dwe
Konnen Sou Aléjéen Enteryé yo ak Lwa Lokal 55la nan www.nyc.gov/hpd, chéche mwazisi (mold).
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D. Bét nwizib

Raveét, sourit ak rat ka reprezante danje pou moun ki gen pwoblém respiratwa, tankou opresyon.
Premye etap pou elimine bét nwizib yo se koupe sous kote yo jwenn dlo ak manje. Yo pi byen lite kont
ravet ak sourit 1€ yo bouche twou yo ak fant yo, netwaye ekskreman yo epi I yo itilize pestisid ki san
danje. Pwopriyeté bilding yo dwe travay ak kontrakte lit kont bét nwizib yo a pou idantifye enfestasyon
bét nwizib ak fason pou fé béet nwizib yo rete lwen. Pwopriyeteé yo ka ranje fuit yo epi kontwole fatra yo
pou pwoteje bilding yo kont bét nwizib.

Pinéz se ensék ki gen koulé wouj-wouye ki ka vin grosé grenn pom. Pinéz manje san moun, sepandan
yo pa pote okenn maladi. Enfestasyon ka pwopaje nan apatman yo I& pinéz yo ranpe nan mitan ti
fant oswa ti krevas ki gen sou panno ak sou planche. Deteksyon boneé pinez yo se kle pou anpeche
enfestasyon ki grav. Lé yon moun rele 311 pou | pote plent poutet pinéz, operaté 311 la ka mande
moun nan si lap aksepte pou HPD vini ak yon chyen ki drese pou | santi pinéz kdmkwa pou chyen an
patisipe nan enspeksyon an. Si yo pa pémeét chyen an patisipe nan enspeksyon an, yon enspekté HPD
pral f& yon enspeksyon vizyel. Si Enspekte a ka weé e konfime ak 2 je | prezans pinéz vivan, HPD ap
bay tike vyolasyon.

. Pwoteksyon pou Fenét yo

Chak ane gen jen timoun ki blese oswa ki mouri poutét yo sot tonbe nan fenét ki pat pwoteje. Sa yo
se lanmo ak blesi ki ka evite.

Lalwa egzije pwopriyeté yo pou yo voye yon notifikasyon anyél bay lokaté yo, nan bilding ki gen twa
oswa plis apatman, sou pwoteksyon pou fenet oswa sou dispozitif limitasyon ke yo apwouve. Lalwa
egzije tou pou pwopriyete yo founi ak enstale kdrekteman pwoteksyon pou fenét ki apwouve oswa
dispozitif limitasyon ki apwouve nan tout fenét ki nan tout apatman kote ki gen timoun ki gen dis (10)
lane daj oswa ki pi piti ki rete la, ikonpri nan twalét ki nan premye etaj yo, nan fenét ki bay sou balkon
oswa teras, epi nan fenét nan chak espas komen nan tout etaj yo.

Si lokate oswa moun ki nan apatman yo vle pwoteksyon pou fenét pou nenpot ki rezon, menm si
pagen timoun ki gen laj dis (10) lane oswa ki pi piti, lokate a ka voye yon lét pou | mande yo mete
pwoteksyon pou fenét oswa dispozitif limitasyon ke yo apwouve epi mét pwopriyete a oblije mete
yo. Paregzanp, moun ki rete nan apatman yo ki gen pitit-pitit ki konn vin wé yo, paran ki pataje gad
timoun, ak moun ki rete nan apatman ki gade timoun, ka mande pwoteksyon pou fenét oswa dispozitif
limitasyon ke yo apwouve.

Lokate yo dwe rele 311 si met pwopriyete
a pa enstale pwoteksyon pou fenét oswa
dispozitif limitasyon ke yo apwouve
ki obligatwa oswa ke yo mande, si yo
sanble yo pa sekirize oswa yo pa byen
enstale, oswa si gen plis ke kat pous
edmi espas louvri ki pa gen pwoteksyon
nan ouveti fenét la.

Lokaté yo pa fet pou wete oswa devise
pwoteksyon pou fenét yo ni dispozitif
limitasyon ke yo apwouve yo, pou
kelkeswa rezon an, ikonpri pou enstale
ekondisyone.
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Departmiant of

Housing Presesvitian
& Developrient

Enforceme

&1l Sery 7’

Il. Plent, Vyolasyon ak Aplikasyon

A. Pwosesis Plent HPD

Lokate yo ka rele 311 pou pote plent bay HPD, yo ka itilize sistem TTY nan 212-504-4115, oswa yo ka itilize
3110nline (nyc.gov/311) vennkatre sou vennkat, set jou sou sét. Yo ka pote plent tou poutet chofaj oswa dlo
cho atrave aplikasyon mobil 311 la. HPD ap toujou enspekte pou dis pwoblém sekirite suivan yo:

¢ Pou konnen si gen detekte lafimen ki fonksyone.

* Pou konnen si gen detekteé monoksid kabon ki fonksyone.

¢ Pou konnen si gen pot ilegal nan fenét yo.

e Si gen seri pot ki bezwen kle pou soti.

* Pou pwoteksyon pou fenét si gen yon timoun 10 zan ou mwens ki rete nan inite lojman an.
e Pot ki femen otomatik yo.

¢ Penti kap dekale si gen timoun ki poko gen sizan ki rete nan inite lojman an oswa si timoun
nan konn pase 10-zedtan oswa plis pa semen la a.

e Mwazisi.
e Sourit, ravét ak rat.

¢ Prezans Notifikasyon Sekirite pou Ensandi yo egzije pou afiche sou sifas ki bay sou anndan
pot devan oswa pot prensipal yon apatman.

B. Kijan Vyolasyon HPD yo Fonksyone

Si enspekté HPD bay tikeé pou vyolasyon, tan yo bay mét pwopriyete a pou ranje pwoblém yo depann
de gravite vyolasyon an. HPD konn bay twa klas kod vyolasyon:

A: ki pa prezante danje

B: ki prezante danje

C: ki prezante danje imedya KONSEY’ Pou ka

‘ we yon lis konple
ki gen vyolasyon
ak enfomasyon
ARSI R aYin) tiiding asavwa kilé yo dwe
korije vyolasyon
yo, ale nan
HPDONLINE nan
www.nyc.gov/hpd.
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Lokaté yo ka entante yon aksyon legal kont

met pwopriyete a nan Tribinal Lojman si KONSEY: Vyolasyon Klas C ke HPD ka korije, si

met pwopriyete a pa korije vyolasyon an & meét pwopriyete a pa fé |, gen ladan yo men yo
pou | f&é sa. Pou ka gen plis enfomasyon pa limite ak sa yo sélman:
sou kijan pou ale nan Tribinal Lojman,

tanpri, gade Seksyon IV Tribinal Lojman ¢ Penti Abaz Plon e Pot ki Femen Otomatik yo

oswa kontakte FOs Operasyonél nan Tout
Vil la (Citywide Task Force) sou Tribinal

* Mwagzisi * Pwoteksyon pou Fenet yo

Lojman nan 212-962-4795.

Si vyolasyon an se yon vyolasyon klas C epi | prezante yon danje imedya — kdm pa egzanp yo pa gen
chofaj ditou oswa danje penti abaz plon pou timoun — alékile HPD ap eseye rezoud pwoblém nan
si met pwopriyete a pa rezoud li. Nan ka sa a, HPD pral voye yon avi bay lokate a pa lapods, pou fe |
konnen ke pwoblém nan télman grav ke li mande entévansyon HPD e ke ajans la ap eseye kontakte
lokate a pa telefon oswa li ka oblije fé yon 10t enspeksyon. Yo pral bay lokaté a yon nimewo telefon pou
| kontakte HPD pou | fé suivi.

. Pwogram Aplikasyon Ranfose

Le pwopriyete yo pa reyisi antretni pwopriyete yo kobmsadwa epi yo kite | tonbe an depatcha swa
poutét neglijans oswa poutét yon seri move konpotman, alékile HPD ka pran mezi pwoaktif ak/oswa |
ka itilize youn nan pwogram egzekisyon yo pou | amelyore kondisyon lojman yo.

Divizyon pou Prezévasyon Katye (Division of Neighborhood Preservation, DNP) HPD a adopte
yon apwoch pwoaktif pou | enspekte bilding ke lokaté, fonksyoné eli yo oswa [0t sous done oswa
enfOmasyon ajans pote plent pou yo poutet move kondisyon ki gen ladan yo. DNP eseye evalye bilding
yo epi apre lap travay ak mét pwopriyete yo ansanm ak lokaté yo pou yo travay pou estabilize bilding
nan. Nan bilding ki prezante difikilte fizik grav yo, DNP ka lanse yon enspeksyon poutét plent oswa | ka
bay referans pou ot pwogram aplikasyon ranfdse. Pou bilding ki prezante difikilte ki pa ijan, DNP pral
deplwaye estrateji endividyel e apwopriye pou | adrese kondisyon yo.

Pwogram Aplikasyon Alténatif

Pwogram Aplikasyon Altenatif (Alternative Enforcement Program, AEP) a se yon pwogram aplikasyon
ranfose. Chak ane, HPD idantifye 250 lojman miltip ki gen difikilte, ikonpri fré yo enpoze, emisyon
Odonans Koreksyon, ak otorite pou ranplase sisttm bilding nan si mét pwopriyete a pa f& I. Si yo
seleksyone yon bilding pou AEP, yo pral avize met pwopriyete yo ak lokaté yo.

Kondisyon Fondamantal

Pwogram Kondisyon Fondamantal la emét yon lod administratif bay pwopriyeté bilding rezidansyel yo
pou mande yo korije kondisyon fondamantal ki lakdz oswa kap koze pwoblém, fuit ak mwazisi. HPD
seleksyone ant 50 a 100 bilding ki pou patisipe nan pwogram nan chak ane dapre kantite apatman ki
gen mwazisi ak fuit, e dapre kantite ak gravite tike vyolasyon yo. Mét pwopriyete yo gen obligasyon
pou yo fé yon pwofesyonél envestige sa ki lakdz pwobléem fuit ak mwazisi ki afekte plizye apatman nan
yon bilding, e yo gen kat mwa pou yo adrese pwoblém ak vyolasyon sa yo.

Pwogram Detekté Chalé

Nan kad Pwogram Detekte Chalé a, HPD seleksyone chak ane 50 bilding ki gen yon istorik vyolasyon
ki lye ak chalé epi li egzije pwopriyete bilding sa yo pou yo enstale detekte chalé ki konpatib ak entenét
nan chak inite lojman pou pran tanperati a regilyeman. HPD pral f& enspeksyon pandan sezon chalé
a, san | pa resevwa plent, pou verifye konfomite ak egzijans ki tabli pou enstalasyon detekté chalé ak
egzijans pou yo bay chofaj.

Inite Anti-Asélman

Inite Anti-Asélman an (Anti-Harassment Unit, AHU) analize done yo pou idantifye bilding ak potfolyo
kote ka gen aselman yo; li antame pwose pou jwenn koreksyon kondisyon asélman lokate yo (jan lalwa
defini yo); li f& patenarya sere ak Depatman Bilding yo (Department of Buildings, DOB) ak 16t ajans pou
rezoud pwoblém nan bilding kote yap itilize mank antretyen kom asélman epi li konekte lokaté yo ak
resous sevis legal yo. AHU fé enspeksyon soti nan tét bilding yo rive nan kav la, entévyouve lokate yo
epi pote ka asélman yo devan Tribinal Lojman an lé pwopriyeté yo ka refize sevis esansyel yo oswa pa
fe reparasyon yo.

PRENSIP DEBAZ (ABC) YO POU LOJMAN e GID POU LOKATE
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Pwogram Enspeksyon Pwoaktif Pot ki Femen Otomatik yo

Apati mwa jiyé 2023, HPD pral pwoaktivman enspekte 300 bilding chak ane e lap bay tiké vyolasyon l&
li nesesé poutet pot ki fémen otomatik yo nan zon komen yo, nan koulwa ak nan korido yo. Yo idantifye
bilding yo dapre done HPD, DOB ak FDNY.

Pwogram Sétifika Anti-Asélman (CoNH)

Pwogram Setifika Anti-Asélman an (Certificate of No Harassment, CoNH) fét pou diminye asélman sou
lokate yo atrave egzijans li f& pwopriyeté bilding ki nan pwogram sa a pou yo aplike pou yon Sétifikasyon
nan men HPD anvan yo ka jwenn pémi pou yon seri kalite travay nan men Depatman Bilding (Department
of Buildings, DOB). Yo akode yon setifikasyon selman apre ke HPD fé envestigasyon sou antesedan resan
bilding nan pou wé si gen prév asélman kont lokate yo. Pwopriyete bilding ki nan pwogram sa a gen
obligasyon pou yo pran yon CoNH anvan DOB apwouve seten pemi ki enplike demolisyon oswa ki enplike
chanjman izaj oswa chanjman nan kantite moun ki nan bilding nan. Nan ka kote yo konstate ke lokate yo
te sibi asélman, pwopriyete a pa ka jwenn yon Sétifika. Bilding yo ka tonbe anba pwogram sa a si yo se
1) bilding ki gen okipasyon chanm senp 2) bilding ki nan distri planifikasyon espesyal oswa 3) bilding ki
seleksyone nan kad Pwogram Pilot la. Si w rete nan yon bilding CoNH epi met pwopriyete a aplike pou yon
CoNH, HPD pral voye yon avi ba ou pou | mande w bay opinyon w sou aseélman ak kondisyon ki gen nan
bilding nan.

Pwogram 7A

Atravé Pwogram 7A a, Tribinal la nonmen administrate (konfomeman ak Lwa Eta New York la)
pou administre iméb prive ki gen kondisyon ki prezante danje pou lavi, sante ak sekirite lokate yo.
Administraté yo aji selon Odonans Tribinal la pou kolekte Iwaye yo epi itilize lajan an pou bay lokaté
yo sevis esansyel yo epi fé reparasyon ki nesese yo. Nan kek bilding 7A, HPD ofri yon montan limite
Asistans Finansye 7A (7A Financial Assistance, 7AFA) pou repare oswa ranplase gwo sistém yo oswa
pou fé 16t reparasyon. HPD kontwole aktivite Administraté 7A yo epi li administre pwogram pré 7AFA a.

Pou ka gen plis enfomasyon sou pwogram sa yo oswa pou jwenn yon lis konplé sou pwogram
aplikasyon HPD yo, tanpri ale nan www.nyc.gov/hpd.

Ill. Aselman

Li ilegal pou yon pwopriyete f& asélman pou
fose lokaté yo kite apatman yo oswa abandone
dwa yo. Men kék egzanp men se pa tout nou
site la a:

Si w ap sibi aselman oswa ou gen risk pou w pedi
apatman w nan, rele 311 pou kontakte Liy Asistans
pou Lokaté a pou jwenn asistans legal, referans nan
ajans vil la ak resous kominote.

e Pwopriyete a pa ofri kontra lokasyon, renouvelman kontra lokasyon, oswa pwopriyete a ap
plede eseye peye w pou demenaje oswa pou w renonse a dwa w genyen yo (“yon racha

kontra lokasyon”).

e Li ofri w yon racha kontra lokasyon pandan lap f& w menas, pandan lap entimide w oswa lap
di w betiz, li kontakte w kote wap travay la san | pa gen pémisyon w alekri pou | f& sa oubyen
pandan lap ba w fo enfomasyon ki gen rap0 ak of racha kontra lokasyon an.

* Avi degépisman ki pa jistifye oswa vewouyaj ilegal.

* Menas ak entimidasyon (paregzanp, apél telefonik pou | ankouraje w demenaje oswa pou w

renonse a dwa w genyen yo).

¢ Lipa fé reparasyon oswa li pa founi sévis piblik ki nesesé yo.

e Fe ekspre pou kreye pwoblém konstriksyon pou lokate yo (paregzanp, fe travay andeyo I&
travay yo, bloke antre yo, oswa | pa wete ekseé pousye ak debri yo).

Lokaté yo ka antame aksyon legal kont pwopriyeté a nan Tribinal Lojaman si gen asélman. Lokate yo ka

konsilte oswa yo ka pran yon avoka anvan yo antame aksyon legal la. Kreyasyon kondisyon ki danjere

(tankou konstriksyon ki danjere) oswa li pa bay sevis (tankou pa bay chofaj/dlo cho oswa li wete ekipman
sanité nan saldeben epi | pa ranplase yo osito ke posib) e si sarive, rele 311 pou rapote sa. Alékile, lokate yo
ka itilize rapo plent sa a, ansanm ak nenpot tiké vyolasyon yo bay apresa, pou sipote aksyon legal yo genyen

nan Tribinal Lojman oswa nan HCR.
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Lokate ki nan inite lojman kote lwaye a kontwole oswa kote lwaye a estabilize, ka kontakte HCR nan
nyshcr.org oswa 1-866-ASK-DHCR (1-866-275-3427). Lokate ki afekte poutet travay konstriksyon kap fet
nan lojman miltip yo ka kontakte Biwo pou Defans Lokaté (Office of the Tenant Advocate, OTA) Depatman
Bilding yo nan (212) 393-2949 oswa TenantAdvocate@buildings.nyc.gov. Epitou lokate yo ka voye yon
imel pou depoze plent direkteman bay Fos Operasyonél pou Prevansyon Aselman kont Lokate (Tenant
Harassment Prevention Task Force) nan THPT@hpd.nyc.gov si asélman an pran fom konstriksyon oswa
mank sevis debaz, mank reparasyon oswa mank sévis piblik. Inite Anti-Asélman HPD a ka eseye kontakte
lokate yo ak/oswa fé enspeksyon poutét plent yo soumét yo. Yo dwe rapote tout pwoblem sa yo bay 311 tou.

Si w santi w menase poutet kondisyon imigrasyon w, tanpri rele Liy Asistans pou Imigrasyon nan Eta NY (NY
State Immigration Hotline) nan Biwo Eta New York pou Nouvo Ameriken (NYS Office for New Americans)

nan 1-800-566-7636 epi yap konekte w ak dganizasyon ki ka ede w kobmsadwa a.

IV. Tribinal Lojman

Lokaté ki nan bilding prive yo ki gen pwoblém antretyen
nan apatman an oswa ke pwopriyete a te entimide, lokate
sa yo ka antame aksyon legal nan Tribinal Lojman. Aksyon
sa a rele Aksyon Lokatée (Tenant Action) oswa Aksyon Pati
Lojman (Housing Part, HP). Le lokaté yo ale nan Tribinal
Lojman, yap jwenn asistans pou yo prepare yon Lod pou
Jistifye Koz la (Order to Show Cause) epi pou yo ba yo yon
dat pou retounen nan tribinal la pou yon odyans nan ka yo.

Le lokaté a anrejistre yon ka HP nan tribinal, lokate a ka
ranpli yon fomilé demann pou enspeksyon pou yo fé yon
enspeksyon kondisyon yo anvan dat odyans nan Tribinal
la. Yap bay lokaté yo enstriksyon pou yo konnen kijan
pou yo remeét Lod pou Jistifye Koz la bay ni pwopriyete
a, ni HPD. Nan dat ka a gen pou | retounen nan Tribinal,
lokate a ak pwopriyeté a, yo chak yap gen opoétinite pou
yo prezante pozisyon yo avek yon avoka HPD kap prezan.
Si jij la kwe gen vyolasyon ki egziste nan bilding nan vre, jij
la ka pase pwopriyeté a l10d pou | korije yo nan yon peryod
tan byen presi.

Alekile si met kay la pa konfome | ak 10d la, lokaté a ka
retounen pou | mande sanksyon sivil oswa pou | rapote ke
pwopriyete a dezobeyi l0d yon jij. Jij la ka pran sanksyon
kont pwopriyete ki refize repare vyolasyon yo malgre yo
fin pase yo 10d pou korije yo. Lé w anrejistre yon ka HP se
fason ki gen mwens risk e ki pi rapid pou adrese pwoblem
lojman ak pwoteje dwa w olye pou w kenbe lajan lwaye
a, ki limenm ka lakoz degepisman w. Pou ka pi byen
konprann dwa w genyen yo, se pou ale pran konsey legal
nan men avoka.

KONSEY: SEVIS LEGAL

Lokaté yo ka chwazi pou antame aksyon
legal oswa yo ka mande HCR pou ede
yo kont meét pwopriyete ki pa rezoud
pwoblem ki egziste yo oswa poutet
aselman. Lokate yo ka jwenn ed le yo
prezante ka sa yo oswa lé yo soumet
dosye yo bay HCR atraveé founise sevis
legal swivan yo:

¢ The Legal Aid Society: 212-577-3300

¢ Legal Services NYC: 917-661-4500

e Urban Justice Center: 646-459-3017

¢ Konpoze 311 pou jwenn plis
enfomasyon, ale nan nyc.gov/311
oswa nyc.gov/hpd.

Repons Tribinal Lojman an (HCA) epitou
gen yon nimewo telefon asistans ki bay
enfomasyon pwosedi Tribinal yo, sou
reg ak regleman ki administre met kay/
lokate, ekzekisyon vyolasyon kod lojman,
referans pou jwenn ed legal gratis, ak
referans pou jwenn dganizasyon kominote
ki konn ede moun ki gen pwoblem lojman.
Yo louvri de 9 am a 5 pm, de lendi jiska
jedi, e ou ka rele yo nan 212-962-4795.
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V. Lot Resous pou Lokate

A. Apatman ki gen Lwaye Réeglemante

Pou plis enfomasyon detaye konsénan regleman Iwaye, gade panfle Biwo Majistra a ki Pwoteje Lokate
(Mayor’s Office to Protect Tenants) nan https://www1.nyc.gov/content/tenantprotection/pages/
tenant-protection-laws ak panfle Avoka Jeneral la (Attorney General, AG) Chanjman nan Lwa sou
Lwaye nan Eta New York: Sa Ou Dwe Konnen (Changes in New York STate Rent Law: What You Need
to Know) nan https://ag.ny.gov/sites/default/files/changes-in-nys-rent-law.pdf. Si w panse met
kay la vyole Iwa ki pwoteje lokate New York yo, kontakte biwo Avoka Jeneral la nan (800) 771-7755;
moun ki gen difikilte tande ka rele gratis nan TDD/TTY: (800) 788-9898.

Ogmantasyon Lwaye

Pwopriyete apatman ki gen lwaye estabilize ak lwaye yo kontwole gen obligasyon pou yo anrejistre lwaye
yo chak ane sou enténét ant 1ye avril ak 31 jiyé nan sistem otomatize HCR la. Lokaté yo ka kontakte
HCR konsénan ogmantasyon lwaye poutét apwobasyon Konsey ki fé Rekdmandasyon sou Lwaye
(Rent Guidelines Board), Amelyorasyon Apatman Endividyél (Individual Apartment Improvements,
IAl) oswa Amelyorasyon Kapital Majé (Major Capital Improvements, MCI). Epitou lokaté yo ka mande
konsey legal pou ede yo konnen si ogmantasyon lwaye a legal.

Pou plis enfomasyon sou youn nan pwoblém sa yo, kontakte HCR nan 718-739-6400 oswa ale sou
enténét nan portal.hcr.ny.gov/app/ask.

Renouvélman Kontra Lokasyon

Anjeneral, lokaté ki nan inite lojman kote lwaye a estabilize oblije resevwa yon of pou renouvle kontra
lokasyon an nan yon fomile HCR apwouve pou yon peryod ki dire youn oswa dezan, dapre sa lokate a
chwazi, epi dapre to Konsey ki f&é Rekomandasyon sou Lwaye a fikse. Pwopriyeté a gen obligasyon pou |
bay avi alekri pou renouvelman an sou yon Fomilé Renouvelman Kontra Lokasyon (Renewal Lease Form,
RLF) DHCR pa lapds oswa pa livrezon an peson sou yon peryod ki pa depase 150 jou, e li pa sipoze
mwenske 90 jou, anvan kontra lokasyon ki egziste a ekspire. Lé yo fin fé 6f pou renouvélman an,
lokaté a gen 60 jou pou | chawzi yon dire pou kontra lokasyon an, pou | siyen kontra lokasyon an,
epi pou | voye | tounen bay pwopriyeté a. Si lokaté a pa aksepte of kontra renouvélman lokasyon
an sou yon peryod 60 jou, pwopriyeté a ka refize renouvle kontra lokasyon an epi | ka ale nan
tribinal tou pou | fé lokaté a degépi Ié kontra lokasyon aktyeél la ekspire. Le yon lokaté siyen RLF
la epi | voye | tounen bay pwopriyete a, pwopriyete a gen obligasyon pou | voye kopi ki gen tout siyati ak
dat sou li bay lokate a sou 30 jou. Yon renouvelman dwe antre anvige nan dat oswa apre dat yo siyen | ak
voye | tounen bay lokaté a, men sa pazavan dat ekspirasyon kontra lokasyon aktyel la. Anjeneral, kontra
lokasyon an ak nenpot ogmantasyon Iwaye a pa ka retwoaktif.

o a8
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B. Prevansyon kont Degéepisman

Pwosedi Degépisman poutét lokaté a pa peye

Sel fason legal pou fé yon lokate degépi poutet li pa peye se atrave pwosedi degépisman poutet lokate
a pa peye e pwosedi sa a ap fet nan Tribinal Lojman. Pwopriyete bilding yo gen obligasyon pou yo avize
lokate a ke Iwaye a anreta, konbyen balans la ye, e ke si yo pa peye, yo pral fe lokate a degepi. Twa
jou apre yo fin bay avi a oswa ke yo fin mande Iwaye a aloral, pwopriyeté a ka pran aksyon legal nan
Tribinal Lojman poutét lokate a pat peye lwaye a epi pwopriyeté a ap remét lokate a papye asiyasyon
tribinal la. Lokaté a gen obligasyon pou | reponn petisyon an anpéson nan biwo Grefye Tribinal
Lojman an. Alékile Grefye a pral bay lokaté a yon dat pou | vin nan tribinal. Jou dat pou prezante nan
tribinal la, lokaté a gen yon opotinite pou | prezante agiman pou | defann tét li devan Jij Tribinal Lojman
an. Nou konseye lokaté yo pou yo konsilte yon avoka nenpot 1€ yo gen yon pwosedi degepisman nan
tribinal. Pwopriyeté yo gen obligayson pou yo resevwa yon jijman ki bay yo dwa posesyon ak yon
“manda” ki 0done yon marechal degepi lokaté a. Lokaté yo ka gen yon mwayen defans parapo ak yon
reklamasyon pou lwaye nan yon bilding ke yo modifye ilegalman ak/oswa si bilding sa a pa gen okenn
Setifika Okipasyon (Certificate of Occupancy) ki endike lokaté a ka okipe espas yo Iwe a legalman.

Pwosedi Degépisman Lokaté ki Kontinye Rete nan Apatman an

Yon pwopriyeté ka kdmanse yon pwosedi someé pou reposede yon apatman poutét yon vyolasyon nan
kontra lokasyon an. Si kontra lokasyon lokate a gen yon dispozisyon ki pémet yo revoke kontra a poutét
yo komét yon “nuizans,” yon pwopriyeté ka antame pwosedi degépisman pou konduit inakseptab.
Anjeneral yo konsidere yon “nuizans” pesistan e se yon konduit flagran ki menase sante, sekirite
oswa konfo lokaté ki vwazen yo. Pou pwopriyeté a fé lokaté a degeépi, fok pwopriyeté a bay prév ke
konpotman lokaté a satisfe estanda sa a. Mét pwopriyete a gen obligasyon pou li bay yon avi preliminé
ki rezilye kontra lokasyon an anvan pwosedi a kdmanse. Epitou pwopriyeté a ka kdbmanse pwosedi
kont lokate ki rete nan apatman an pou Iot rezon tankou sou-lokasyon ilegal, se pa rezidans prensipal
li, izaj ilegal, oswa kontra lokasyon an ekspire kote lalwa egzije pou pa gen okenn renouvelman.

Seévis Legal

Gen sevis legal ki gratis pou seten moun ki gen revni ki ba epi moun sa yo resevwa dokiman Tribinal
Lojman epi yo bezwen asistans pou anpeche degépisman an. Pou ka gen plis enfomasyon, rele nan
212-577-3300 oswa 311.

Si oumenm oswa yon moun ou konnen ap travése yon kriz nan fwaye |, rele 311 oswa ale nan 3110nline
pou jwenn plis enfomasyon ak resous ki ka ede.

C. Setifika Okipasyon ak Peman Lwaye

Lokaté yo ka gen yon mwayen defans parapd ak yon reklamasyon pou Iwaye nan yon bilding ke yo
modifye ilegalman ak/oswa si bilding sa a pa gen okenn Seétifika Okipasyon (Certificate of Occupancy)
ki endike lokate a ka okipe espas yo lwe a legalman. Chak lokaté gen yon seri sikonstans byen presi
epi lokaté yo fet pou yo toujou ale pran konsey legal pou asire dwa yo pwoteje olye pou yo jis deside
ke yo pap peye lwaye a.

D. Aktivite llegal

Lokaté yo fét pou avize pwopriyeteé bilding yo ak lapolis I&€ gen nenpot aktivite ilegal kap fét nan bilding
yo. Pou sekirize bilding yo kont dilé dwog ak vandal, manadjé bilding nan, sipé-entandan an, oswa
pwopriyete a fét pou repare seri oswa entekom ki pa mache yo. L& gen seri ak entekdm ki pa mache,
yo ka rele 311 tou.
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E. Diskriminasyon

Selon Iwa lokal, lwa eta ak lwa federal, met pwopriyete yo ak reprezantan yo (kit se anplwaye antite
pwopriyete a, antrepriz koutaj imobilye, antrepriz jesyon, oswa ajan, elatriye), yo pa ka refize lwe bay
lokate potansyel sou baz ras, koule, relijyon/kwayans, orijin nasyonal, séks (ikonpri entimidasyon
seksyel), idantite seksyel, oryantasyon seksyel, laj, estati matrimonyal oswa estati patenarya, estati
familyal, andikap, estati kom etranje oswa estati sitwayénte, estati antanke manm sevis milité aktif
oswa veteran, estati antanke yon viktim vyolans domestik, asélman, ak krim seksyeél, okipasyon legal,
oswa sous revni legal. Metsouli, yo pa ka refize lokaté lwe lojman poutét yo gen timoun. Lojman
Ekitab nan Vil New York (Fair Housing NYC)—yon efo kolektif ant HPD ak Komisyon sou Dwa Moun
(Commission on Human Rights, CCHR) nan Vil New York—bay enfomasyon sou klasifikasyon ki
pwoteje selon Lwa Dwa Moun nan Vil la, sou kiles yo ka rann responsab poutet diskriminasyon nan
lojman, kijan pou anrejistre yon plent poutet diskrimansyon nan lojman, diferans ki genyen ant dwa
pou lojman ekitab ak dwa lokate, epi ale nan tribinal lojman. Sitweéb Lojman Ekitab nan Vil New York
la, www.nyc.gov/fairhousing, bay enfomasyon sou resous tou, sou dokiman nan plizyé lang ke yo
ka teledechaje, ak avi ki bay enfomasyon sou evénman lojman ekitab ki pral fét e ki louvri pou piblik la.
Lokaté ki kwe yo sibi diskriminasyon nan lojman ka soumeét yon plent nan lespas yon ane apre ensidan
an, le yo rele 311 epi yap transfere yo bay CCHR.

Si wap eseye achte oswa Iwe yon kay oswa yon apatman epi w kwe yo vyole dwa sivil ou, ou ka
soumeét yon plent bay Biwo ki Aplike Lalwa CCHR la (Law Enforcement Bureau of CCHR). Lwa sou
Dwa Moun nan Vil New York la egzije ke moun gen jiska yon ane pou soumet plent depi dénye
swadizan zak diskriminasyon an. Pou ka pran yon randevou, tanpri rele 311 (oswa 212-NEW-YORK
oswa 212-306-7450).

PA
GEN PLAS POU

DISKRIMINASYON
NAN ZAFE LOJMAN

NAN NYC

Diskriminasyon ka sanble ak sa ki annapre yo:
“Enstalasyon yon ranp ché epi sa ka gate aparans bilding nan.”
“Mwen pa aksepte bon.”

“Mwen pa oblije fé reparasyon sa a; lokaté ki pa gen papye pa gen
menm dwa ak Iot lokaté yo.”

“Yo te di m ke apatman an te disponib, men Ié yo wé m se
yon moun nwa, yo chanje lide yo.”

Lwa NYC sou Dwa Moun nan rann li ilegal pou fé diskriminasyon
kont yon rezidan oswa moun kap mande lojman sou baz

Orijin Nasyonal, Séks, Idantite Seksyél,
@ Estati Imigrasyon, Ekspresyon Seksyel, Envalidite
Relijyon Oryantasyon Seksyel
Prezans Timoun, Estati Matrimonyal oswa Patenarya,
Laj, Ras, Koule, Gwoses, Estati kom Viktim Vyolans
Domestik, Vyolans Seksyel ak Asélman (apati 26/7/16)
LOJMAN EKITAB. Se Dwa W. Se Responsabilite W. Se Lalwa.
m Komisyon sou
Dwa Moun Prezévasyon ak mande pou Komisyon sou Dwa Moun nan oswa rele Liy
Devlopman Lojman Enfomasyon Komisyon an nan (718) 722-3131.
Ale sou nyc.gov/fairhousingnyc.

F1© o Wi @NYCCHR @NYCHousing #FairHousingNYC

Pwofesyon, Sous Revni

Depatman Siw te eksperimante diskriminasyon, rele 311 epi
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F. Asosyasyon Lokate

Seksyon 230 nan Lwa Sou Byen Imobilye pwoteje lokate ki vle 6ganize yon asosyasyon lokaté pou yo
ka pwoteje dwa reparasyon, dwa sévis, elatriye, ke yo genyen. Lokaté yo ka fome, antre ak patisipe
nan oganizasyon lokaté yo pou pwoteje dwa yo genyen. Met pwopriyete yo gen obligasyon pou yo
pemet oganizasyon lokaté yo reyini, san yo pa gen anyen pou peye, han nenpot sal kominote oswa sal
sosyal nan bilding nan, menm si yo abitye mande moun peye pou itilize sal la. Yo egzije pou reyinyon
Oganizasyon lokate yo fét nan le ki rezonab, nan lapé pou okenn moun pa bloke aksé nan lokal la.
Yo entedi pou mét kay yo entimide oswa pran revanch sou lokaté kap egzése dwa yo.

G. Bét Domestik

Amwenske yo ka konsidere bét domestik la antanke yon “animal sévis” (service animal) ke moun
ki aveg, soud oswa ki gen andikap itilize, asavwa si yap peémeét bét domestik, se selon bon voulwa
pwopriyeté bilding nan e an jeneral, yo konn mansyone | nan kontra lokasyon an. Si yon lokaté gen yon
bét domestik li kenbe nan apatman an san | pa gen pémisyon pwopriyete bilding nan, yo ka konsidere
sa tankou yon vyolasyon grav nan kontra lokasyon an e se ka yon rezon pou yo revoke lokasyon an.
Anplis, gen anpil zannimo ke moun pa ka kenbe legalman antanke bét domestik nan Vil New York. Pou
ka gen plis enfomasyon sou régleman ki jere bét domestik, rele 311 pou kontakte DOHMH.

H. Lwa sou Konfidansyalite Done Lokate yo

Selon Lwa Lokal 63 lane 2021 an, méet pwopriyete lojman miltip ki itilize sistém akse entelijan (san
kle) yo, ki gen ladan yo men ki pa limite ak kle ki gen telekdbmand entegre, teknoloji elektwonik oswa
enfomatize, kat idantifikasyon ak frekans radyo, aplikasyon telefon mobil, idantifyan byometrik oswa
tout 16t teknoloji nimerik pou bay akse ak yon lojman miltip klas A, ak espas komen nan lojman miltip
sa a oswa ak yon inite lojman endividyel, dwe bay lokaté yo yon régleman sou konsévasyon done ak
konfidansyalite vi prive. Sistém akseé entelijan an dwe gen yon sekirite ak mezi pwoteksyon solid pou
pwoteje sekirite ak done lokaté yo ak envite yo. Pou ka gen plis enfomasyon sou pwoteksyon lokate
konsénan sistém akse entelijan, ale nan www.nyc.gov/hpd.
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Resous pou Moun kap Chéeche Lojman Abodab
A. Kijan pou Aplike pou Lojman Abodab

Vil New York kreye opotinite lojman abodab pou rezidan New York nan plizyé nivo revni fwaye ak kantite
moun ki gen ladann. Yo ofri apatman sa yo pou lwe oswa pou achte atrave yon sistem lotri aleyatwa.

Pwosesis Aplikasyon an

NYC Housing Connect se potay ou genyen sou enténét pou jwenn ak aplike pou lokasyon abodab
ak opotinite pou achte kay nan toule senk minisipalite Vil New York yo. Lokate potansyel ak moun
kap achte kay yo ka jwenn anons pou lojman abddab nan NYC Housing Connet epi nan piblikasyon
ki toupatou nan vil la e onivo lokal. Anons yo bay enstriksyon pou eksplike kijan pou aplike atrave
Housing Connect oubyen sou papye, avek tou revni a ansanm ak kantite moun ki nan fwaye a pou inite
lojman abodab la, ki limenm ka varye ant devlopman yo. Anons yo gen enfomasyon tou sou lojman yo
mete sou kote ak preferans pou seleksyon an.

Resous Adisyonél

¢ Ale nan Paj Aprantisaj sou NYC Housing Connect pou aksede videyo antrénman ki pral
montre w kijan pou kreye pwop kont ou, kijan pou kreye pwofil ou, ak kijan pou komanse
aplike pou lojman abodab: https://housingconnect.nyc.gov/PublicWeb/about-us/training.

¢ Ale nan paj Enfomasyon Jeneral (About) nan NYC Housing Connect pou ka gen plis
enfomasyon sou pwosesis ak resous ki disponib pou ede w:
https://housingconnect.nyc.gov/PublicWeb/faq.

¢ Li Gid Aplikasyon Housing Connect HPD yo ki ka ede w konprann kijan pou prepare w ak
kijan pou w aplike pou lojman abddab: www.nyc.gov/hpd/findhousing.

Elijiblite

Nenpot moun ka aplike pou lojman abddab, men si pou kalifye, fok ou gen omwen 18 lane epi revni
fwaye w oblije nan yon echél byen presi pou chak opotinite lojman abodab, oswa w dwe gen yon bon
ki kouvri lwaye w. Aplikan yo gen obligasyon pou satisfé egzijans elijiblite adisyonel yo, ikonpri limit sou
byen, pou yo kalifye. Pou ka gen plis enfobmasyon, gade paj sitwéb HPD a ki se Eske w Kalifye?” (Do
You Qualify?) nan nyc.gov/hpd/findhousing.

Anbasadé Lojman

Pwogram Anbasadé Lojman HPD a se yon rezo 6ganizasyon kominote ki ede moun prepare ak aplike
pou lotri lojman abddab yo. HPD mete tét ansanm ak Anbasadé Lojman yo pou asire ke moun kap
chéche lojman abdodab atravé plizyé kominote dives ki gen nan vil la, gen aksé pou jwenn nouvo
enfomasyon konsistan,
dokiman, ak asistans avek
pwosesis aplikasyon lojman
abodab la.

Pou ka gen plis enfomasyon
oswa pou ka pran yon randevou
ak yon Anbasade Lojman,

tanpri ale nan www.nyc.gov/
housing-ambassadors.
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B. Egzanpsyon kont Ogmantasyon Lwaye

Lokate ki kalifye pou Pwogram Egzanpsyon kont Ogmantasyon Lwaye pou Granmoun Aje (Senior
Citizen Rent Increase Exemption, SCRIE) oswa Pwogram Egzanpsyon kont Ogmantasyon Lwaye pou
Moun ki gen Andikap (Disability Rent Increase Exemption, DRIE), yo kapab jele Iwaye yo nan nivo yo
ye aktyélman an epi yo ka egzante pou yo pa ogmante Ilwaye yo alavni.

Pou toulede pwogram yo, fok revni konbine chak moun ki rete nan apatman an a $50,000 oswa
mwens, fOk aplikan an peye plis ke yon tye total revni mansyél fwaye a pou lwaye, epi fOk yo lwe yon
apatman ke HCR kontwole (paregzanp, apatman ki gen lwaye kontwole oswa lwaye estabilize oswa
lotél estabilize) epi fOk yo gen non yo sou kontra lokasyon an oswa sou 10d lokasyon an, oswa fok yo
te resevwa dwa siksesyon apatman an.

Si pou aplikan an elijio pou SCRIE, fok li gen omwen 62 lane. Pou aplikan an elijib pou DRIE, fok
aplikan an gen omwen 18 lane epi fok li resevwa Revni Sekirite Siplemanté (Supplemental Security
Income, SSI), Asirans Sekirite Sosyal pou Moun ki gen Andikap (Social Security Disability Insurance,
SSDI), pansyon oswa konpansasyon pou moun ki gen andikap ki soti nan Depatman Zafé Veteran
Etazini (U.S. Department of Veterans Affairs), séten pansyon pou moun ki gen andikap oswa benefis
konpansasyon pou andikap ke Sevis Postal Etazini (United States Postal Service) bay oswa Medicaid
ki gen rapd ak andikap si aplikan an te resevwa swa SSI oswa SSDI anvansa.

Pou plis enfomasyon, tanpri ale sou www.nyc.gov/rentfreeze. Ou ka voye yon demann tou bay
www.nyc.gov/contactscrie oswawww.nyc.gov/contactdrie, oswarele 311. Ou ka pran yonrandevou
tou ak biwo Pwogram pou Friz Lwaye (Rent Freeze Program) lan nan www.nyc.gov/dofappointments.
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C. Enfomasyon Kontak Itil pou Lot

Pwoblem ki Gen Rap6 ak Lojman

311 se nimewo telefon Vil New York pou jwenn
enfOmasyon sou gouvenman ak sevis. Gen yon
operate nan Sant Kontak Kliyan an (Customer Contact
Center) ki reponn tout apél 311 yo, 24 sou 24, sét jou
sou set, epi yo bay enfomasyon nan plis ke 170 lang.
Rele 311 lé w nan Vil la oswa 212-NEW YORK lé w
andeyod senk minisipalite yo, oswa itilize opsyon sou
enténet la nan nyc.gov/311. Sévis la disponib nan
212-504-4115. Epitou w ka itilize Aplikasyon NYC311
Mobile la pou séten sévis.

Depatman Bilding yo nan NYC
(NYC Department of Buildings, DOB)
nyc.gov/dob

Konséy Minisipal Vil New York
(New York City Council)
council.nyc.gov

Biwo Majistra NYC ki Pwoteje Lokatée
(NYC Mayor’s Office to Protect Tenants, MOPT)
nyc.gov/tenantprotection

Biwo Majistra NYC pou Moun ki Gen Andikap
(NYC Mayor’s Office for People with Disabilities,
MOPD)

nyc.gov/mopd

212-NEW YORK oswa 711

(Sévis yo Relé pou Moun Soud/Ki gen Difikilte

pou Tande).

Komisyon sou Dwa Moun nan NYC
(NYC Commission on Human Rights, CCHR)

nyc.gov/cchr

Biwo Defansé Piblik NYC

(NYC Office of the Public Advocate)
212-669-7250
https://pubadvocate.nyc.gov/

Avoka Jeneral Eta NY (NYS Attorney General)
1-800-771-7755

Divizyon pou Renouvélman Kay ak Kominote
NYS (NYS Division of Homes and Community
Renewal, HCR)

1-866-275-3427

rentinfo@nyshcr.org
http://www.nyshcr.org/Forms/Rent/
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D. Sant Seévis Kliyan HPD

APLIKASYON KOD

MANHATTAN
94 Old Broadway, 7th Floor, New York, NY 10027
212-863-5030

BRONX
1932 Arthur Avenue, 3rd Floor, Bronx, NY 10457
212-863-7050

BROOKLYN
345 Adams Street, Brooklyn, NY 11201
212-863-8060

701 Euclid Avenue, Brooklyn, NY 11208
212-863-6620

STATEN ISLAND
10 Richmond Terrace, Staten Island, NY 10301
212-863-8100

QUEENS
120-55 Queens Boulevard, Kew Gardens, NY 11424
212-863-5990

PENTI ABAZ PLON
212-863-5501

PREZEVASYON KATYE

Bronx ak Manhattan
1932 Arthur Avenue, 3rd Floor, Bronx, NY 10457
212-863-7100

Brooklyn, Queens ak Staten Island
345 Adams Street, 10th floor, Brooklyn, NY 11201
212-863-7400

Tanpri, kontakte biwo minisipalite lokal ou pou ka
konn lé fonksyonman yo.

TimeTap

P TimeTap se yon lojisyel planifikasyon
randevou sou enténet ki pemet
pwopriyeté/lokateé yo pran yon
o Bl randevou pou pale ak reprezantan
TimeTCJp pou Aplikasyon Kod li seleksyone a
sou plent ak vyolasyon nan zafe
Lojman. Randevou yo fet swa nan telefon, swa yon
fason vityel atrave Microsoft Teams. Pou ka gen plis
enfomasyon epi pou fikse yon randevou sou TimeTap,
tanpri ale nan nyc.gov/hpd. W ap resevwa yon imel
konfimasyon kou yon randevou planifye.

Haitian Creole/Kreyol Ayisyen
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