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LITHIUM-ION
SAFETY

LITHIUM-ION SAFETY: Protect lives, businesses, and personal
property while following FDNY fire safety regulations and
recommended tips.

SEGURIDAD CONTRA IONES DE LITIO: Proteja la vida, los
negocios y propiedad personal siguiendo las reglamentaciones de
seguridad contra incendios de FDNY y los consejos recomendados.
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SECURITE DU LITHIUM-ION: Protégez les vies, les entreprises et les
biens personnels en suivant les réglements de sécurité incendie et
les conseils du service des pompiers de New York (Fire Department
of the City of New York, FDNY).

SEKIRITE AK BATRI LITHIUM-ION (LITYOM-YON): Pwoteje lavi
moun yo, biznis yo ak byen pésonél yo |& nou suiv régleman
sekirite kont dife ak konséy FDNY bay.
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BEZPIECZNE KORZYSTANIE Z AKUMULATOROW LITOWO-
JONOWYCH: Stosowanie sie do przepiséw przeciwpozarowych
i zalecen FDNY pomaga chronic¢ zycie ludzi, wtasnosc firm i
wiasnos¢ osobista.

TEXHUKA BE3OMACHOCTU MPU UCNOJIb3OBAHUU INTUN-UOHHBIX
AKKYMYJTATOPOB: Cnepyiite npasunam noxxapHoi 6e3onacHocTvi n
peKkoMeHAaLmMAM YnpaBneHus noxapHoi oxpaHbl r. Hbio-Mlopka (FDNY), uto6bi
COXPAHUTb XN3Hb N 3aLlUNTUTb KOMMEPYECKYIO U YaCTHYO COBCTBEHHOCTb.
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English

SAFE LITHIUM-ION BATTERY
CHARGING AND STORAGE

Follow fire safety practices for personal mobility devices located in
2022 Fire Code Section 309.3 as well as best safety practices.

EXAMPLE
For five (5) or fewer than five (5) OF THE MOST COMMON BATTERY SIZES
personal mobility devices, such as
e-bikes and e-scooters, charge the NUMBER OF

BATTERY  KILOWATT-HOURS

personal mobility devices or their
batteries in a safe location
+ away from exits/hallways

BATTERIES ALLOWED

CAPACITY (KWH) CAPACITY 20-50 KWH

+ plugged directly into a wall outlet. 48V 22AH 1.056 UPTO 19 UPTO 47
48V 15AH 0.72UP TO 27 UPTO 69
Do not stack batteries. 36V10.4AH  0.3744UPTO 53 UPTO 113

Maintain a separation distance
between devices or batteries that

are charging in a single fire area. .
20 kilowatt-hours (kWh) requires at FOR FIRES : Sag‘s: :I:‘:l;ic:lc(,j:n
least a 2-foot separation. INVOLVING BATTERIES . % = 9
50 kWh requires at least a 3-foot immediately. :
separation. . Call 911/the Fire
SHOULD
Department from
Consider using an approved cabinet an outdoor location.
gr rtack to reduce these separation BE USED . Do not try to extin-
istances. guish a battery fire.
+ USE THE ORIGINAL CHARGING EQUIPMENT OR
MANUFACTURER-RECOMMENDED/LISTED,
CERTIFIED REPLACEMENT EQUIPMENT.
For charging plug the devices or batteries «  Remove all combustible items from
directly into wall outlets. charging areas. Items such as storage,
business supplies, rubbish, etc. must not
Do NOT use extension cords or power be kept in the charging area.

strips to charge lithium-ion batteries.
For more than five (5) personal mobility

Make sure you have working smoke and devices, charge the devices or their
carbon monoxide detectors or alarms removable batteries in a dedicated room
inside and outside the charging area. with ventilation and a self-closing door.



Charging more than five (5) batteries

SAFE CHARGING ROOMS Store in a separate, one-hour, fire-rated and sprinklered room:
a 2x4 wall construction with 5/8-inch sheetrock for walls and
There are multiple ceiling, as well as a fire-rated, self-closing door.

options for suitable

charging locations Tip: ,
debending onivolr Up to six sprinkler heads can be added off the domestic water

pd gb yf supply. There is no need for significant plumbing installation.
need, number o Please note that the installation of storage rooms and

batteries, space and— sprinkler protection are regulated by the NYC Department
most importantly—budget. of Buildings. Filings and approvals are required. Information

about the application and approval process is available at
Clear area for charging https://www.nyc. gov/site/buildings/index.page

free of all items and
dedicated outlet to
plug directly into.

Charging cabinet alternative

There are charging cabinets that are approved by the FDNY
Technology Management. For additional information on
charging cabinets approvals, call 311, ask for FDNY Business
and ask to be directed to Technology Management.

Why using a

manufacturer’s battery Lithium-lon Battery Law

improves safety Prohibits the sale of batteries for mobility devices such as
electric bicycles or scooters unless such batteries have been
listed and labeled by a nationally recognized testing laboratory
or other approved organization. A person who violates the
local law would be subject to a civil penalty.

There are many mobility products sold in the
U.S. which have been tested by approved
testing laboratories such as Underwriters
Laboratories (UL). Products tested and
listed by nationally recognized testing
laboratories are expected to operate safely
during normal use. The parts of tested
products have been thoroughly tested

for electric shock and fire safety before BATTERY REPLACEMENT
receiving any approval.

Approved products will have a label from the  \yhenever lithium-ion batteries need to be replaced, consider

testing lab. The battery pack, charger and what is safe? Using the wrong battery and/or charger can
plugs are critical to the safe use of these easily cause a fire. Fires can kill and injure people and destroy
products. homes or businesses.

By buying the exact battery and using the Always buy the replacement battery recommended by the
exact charger specified by the e-mobility manufacturer. Although it may be more expensive than
product manufacturer, there is less risk of a generic one, the added cost provides greater safety.

fire caused bY defective, mismatched or Consider the cost of recovering from a fire when choosing a
unknown equipment. replacement battery.

For assistance or questions about the New York City Fire Code, call 311 and ask for the FDNY

Customer Service Center or send an email to FDNY. BusinessSupport@fdny.nyc.gov




\/IMPORTANT SAFETY TIPS

+ Chargers must only be used with a compatible
battery pack. The original equipment manufacturer
(OEM) charger interplays with the battery pack
using the battery management system (BMS).

The wrong battery/charger combination will not
work safely. For example, the 100% cutoff to
prevent overcharging, which damages batteries,
may not work. This could easily create hazardous
conditions such as fires, explosions and/or injuries.

» Never assume that all batteries are interchangeable.
Read labels and instructions carefully.

+ If a battery:
- is damaged, do not charge.
- gets hot while charging, immediately
stop using and properly dispose.
- starts to expand or emit smoke, leave
immediately and call 911.

+ If areplacement battery does not easily fit in the
original battery pack, do not use it.

« Before buying or using any generic battery,
check with the manufacturer or retailer of the
personal mobility device, an authorized repair
shop or a testing laboratory such as UL to see if
it is recommended or listed and safe for use with
that device.

+ Using unauthorized parts, including batteries
and/or chargers, may cause damage and possibly
void your warranty.

* Never alter or change battery in any way. This
includes opening or adding cells to increase
battery capacity.

+ Do not throw old batteries in the trash. There
are special procedures for the disposal of lithium-
ion batteries. Visit www.nyc.gov/batteries for
locations and information.

LITHIUM-ION BATTERIES
DO NOT HAVE TO BE FULLY

CHARGED; A PARTIAL CHARGE
IS THE MOST SUITABLE.

LET'S SUMMARIZE THE MAIN POINTS REGARDING
HOW TO SAFELY CHARGE A LITHIUM-ION BATTERY

ALWAYS:
» purchase and use devices certified by a
nationally recognized testing laboratory (NRTL).

OO E

Intertek

Follow the manufacturer’s instructions for:

+ charging and storage.

+ using the correct battery, cord, and power adapter.
+ plugging directly into a wall electrical outlet for
charging.

+ keeping batteries and devices at room temperature.
» storing and/or charging batteries away from
anything flammable.

+ keeping away from heat sources.

+ bringing batteries to a nyc battery recycling
center. Visit www.nyc.gov/batteries for more
information.

NEVER

+ use generic batteries or chargers unless it is
specifically approved for your product.

+ plug into a power strip or overload an outlet.

+ overcharge or leave a battery charging overnight.

+ charge a battery or device under your pillow, on
your bed or near a couch.

+ leave e-bikes or e-scooters unattended while
charging.

+ block your primary way in or out of a room/space
with e-bikes, e-scooters, wheelchairs, etc.

+ place batteries in trash or recycling bin. Itis
ILLEGAL.

Using a generic charger
is dangerous.



Espanol

CARGA Y ALMACENAMIENTO SEGUROS
DE BATERIAS DE IONES DE LITIO

Siga las practicas de seguridad contra incendios para los dispositivos de
movilidad personal en la Seccién 309.3 del Cédigo contra incendios de
2022 y las mejores practicas de seguridad.

Para cinco (5) o menos de cinco (5) EJEMPLO DE LOS TAMANOS MAS

dispositivos de movilidad personal,

HABITUALES DE BATERIA

como bicicletas y esctteres eléctricos,

cargue los dispositivos de movilidad

personal o sus baterias en un

lugar seguro

* lejos de salidas/pasillos

+ enchufados directamente a un
tomacorriente de pared.

CAPACIDAD
DE LA
BATERIA

48 V 22 AH

48V 15 AH
No apile las baterias.
Mantenga una distancia de separacién
entre los dispositivos o las baterias que
se estan cargando en una sola area de
incendio. Para 20 kilovatios-hora (kWh)
se exige al menos una separacion de
2 pies. Para 50 kWh se exige al menos
una separacion de 3 pies.

Considere usar un armario o estante
aprobado para reducir estas distancias
de separacion.

+

1.056 HASTADE 19
0.72 HASTA DE 27
36V10.4 AH 0.3744 HASTA DE 53

PARA INCENDIOS
RELACIONADO
CON BATERIAS

SE DEBE
USAR

NUMERO DE BATERIAS
PERMITIDAS
CAPACIDAD 20-50 KWH

HASTA DE 47
HASTA DE 69
HASTA DE 113

KILOVATIOS-HORA

(KWH)

Cierre la puerta.
Salga del edificio
inmediatamente.
Llame al 911/

Departamento de
Bomberos desde un
lugar al aire libre.

No intente extinguir un
incendio de baterias.

USE EL EQUIPO DE CARGA ORIGINAL O EL EQUIPO
DE REPUESTO CERTIFICADO QUE RECOMIENDA/

MENCIONA EL FABRICANTE.

Para cargar, enchufe los dispositivos o las baterias
directamente a los tomacorrientes de pared.

NO use cables de extension ni regletas para cargar
baterias de iones de litio.

Asegurese de tener detectores o alarmas de humo
y mondxido de carbono que funcionen adentro y
afuera del drea de carga.

Quite todos los articulos combustibles de
las areas de carga. No se deben guardar en
el drea de carga articulos como suministros
almacenados, del negocio, basura, etc.

Para mas de cinco (5) dispositivos de movilidad
personal, cargue los dispositivos o sus baterias
extraibles en una habitacion especifica con
ventilacion y una puerta de cierre automatico.



Coémo cargar mas de cinco (5) baterias
Almacene en una habitacién separada, clasificada contra

HABITACIONES DE

CARGA SEGURA incendios y con aspersores para una hora: una construccién
. . de pared de 2x4 con paneles de yeso de 5/8 de pulgada en

Hay varias opciones las paredes y el techo, y una puerta de cierre automatico
adecuadas de lugares clasificada contra incendios.

de carga segun sus .

necesidades, el nimero Consejo: .

de baterias, el espacio y,lo Se pueden agregar hasta seis cabezales de aspersor al

> Y suministro de agua doméstico. No se necesita una

que es mas importante, el instalacion de tuberia significativa. Tenga en cuenta que
presupuesto. el Departamento de Edificios de NYC (NYC Department

) of Buildings) regula la instalacion de las habitaciones de
Area despejada de almacenamiento y la proteccion de aspersores. Se exige
todos los articulos para presentar documentacién y aprobaciones. La informacién

sobre el proceso de solicitud y aprobacion esta disponible

cargar y tomacorriente en https://www.nyc.gov/site/buildings/index.page

especifico para enchufar
directamente. Alternativa de armario de carga

Hay armarios de carga que tienen la aprobacion de la Gerencia
de Tecnologia de FDNY. Para obtener mas informacién de las

¢Por qué usar una aprobaciones de los armarios de carga, llame al 311, pregunte
bateria del fabricante por FDNY Business y pida que lo dirijan a la Gerencia de
aumenta la seguridad? Tecnologia.

Hay muchos productos de movilidad Lithium-lon Battery Law (Ley de baterias de
vendidos en EE.UU. aprobados por iones de litio)

laboratorios de prueba como Underwriters Prohibe la venta de baterias para dispositivos de movilidad, como
Laboratories (UL). Se espera que los bicicletas o escliteres eléctricos a menos que un laboratorio de
productos que prueban y catalogan los pruebas nacionalmente reconocido u otra organizacién aprobada
laboratorios de prueba nacionalmente las haya catalogado y etiquetado. Una persona que viole la ley
reconocidos tengan un funcionamiento local estaria sujeta a una penalizacioén civil.

seguro durante el uso normal. Las partes
de los productos probados se prueban
minuciosamente con respecto a las
descargas eléctricas y a la seguridad A
contra incendios antes de obtener REEMPLAZO DE LA BATERIA
cualquier aprobacion.

Los productos aprobados tendran una Siempre que sea necesario reemplazar las baterias de iones
etiqueta del laboratorio de pruebas. de litio, considere lo que sea seguro. El uso de la bateria y el

El paquete de la bateria, el cargador cargador incorrectos puede provocar facilmente un incendio.

y los enchufes son fundamentales para Los incendios pueden matar y lesionar a las personas y destruir
el uso seguro de estos productos. casas 0 negocios.

La compra de la bateria exactay el uso del Compre siempre la bateria de repuesto que recomienda el
cargador exacto que especifica el fabricante fabricante. Aunque puede ser mas cara que una genérica,
del producto de movilidad eléctrica, el costo agregado da mayor seguridad. Considere el costo
reducen el riesgo de incendio por equipos de la recuperacion de un incendio cuando elija una bateria
defectuosos, incompatibles o desconocidos. de repuesto.

Para obtener asistencia o si tiene preguntas sobre el Cédigo contra incendios de la

Ciudad de Nueva York, llame al 311 y pregunte por el Centro de Servicio al Cliente de FDNY
o envie un correo electrénico a FDNY. BusinessSupport@fdny.nyc.gov




CONSEJOS IMPORTANTES

DE SEGURIDAD

» Los cargadores solo se deben usar con un
paquete de bateria compatible. El cargador del
Fabricante del equipo original (OEM) interacttia con
el paquete de la bateria mediante el Sistema de
administracion de la bateria (BMS). La combinacion
incorrecta de bateria/cargador no tendra un
funcionamiento seguro. Por ejemplo, es posible
que no funcione el corte al 100 % para evitar la
sobrecarga, que daiia las baterias. Esto podria crear
facilmente condiciones peligrosas como incendios,
explosiones o lesiones.

* Nunca suponga que todas las baterias son
intercambiables. Lea las etiquetas y las instrucciones
cuidadosamente.

+ Antes de comprar o usar alguna bateria genérica,
consulte con el fabricante o la tienda del dispositivo
de movilidad personal, un taller de reparacion
autorizado o un laboratorio de pruebas como UL
para determinar si esta recomendada o catalogada
y es segura para usar con ese dispositivo.

+ Eluso de piezas no autorizadas, incluyendo
baterias o cargadores, podria producir dafios y
posiblemente anular la garantia.

* Nunca altere ni cambie la bateria de ninguna
manera. Esto incluye abrir o agregar celdas para
aumentar la capacidad de la bateria.

* No tire las baterias usadas a la basura.

Hay procedimientos especiales para la
eliminacion de las baterias de iones de litio. Visite
www.nyc.gov/batteries para conocer los centros y
obtener informacion.

* Siuna bateria:
- esta dafiada, no la cargue.
- se calienta durante la carga, detenga
su uso inmediatamente y deséchela
adecuadamente.
- comienza a expandirse o emite humo, salga
inmediatamente y llame al 911.

LAS BATERIAS DE IONES DE
LITIO NO DEBEN TENER LA

CARGA COMPLETA;
UNA CARGA PARCIAL ES
LO MAS ADECUADO.

» Siuna bateria de repuesto no se ajusta facilmente
en el paquete de la bateria original, no la use.

RESUMAMOS LOS PUNTOS PRINCIPALES SOBRE
LA CARGA SEGURA DE UNA BATERIA DE IONES DE LITIO

SIEMPRE: NUNCA
+ Comprey use dispositivos certificados por un » Use baterias o cargadores genéricos a menos que
Laboratorio de pruebas nacionalmente reconocido estén aprobados especificamente para su producto.

(NRTL). « Enchufe en una regleta ni sobrecargue un
tomacorriente.
@ @ @" + Sobrecargue ni deje la bateria cargando durante
la noche.

Intertek
Siga las instrucciones del fabricante para:
« cargary almacenar.
+ usar la bateria, el cable y el adaptador de
corriente adecuados.
+ enchufar directamente a un tomacorriente de
pared para cargar.
* mantener las baterias y los dispositivos a
temperatura ambiente.
+ guardar o cargar las baterias lejos de cualquier
cosa inflamable.
* mantenerlas alejadas de las fuentes de calor.
+ llevar las baterias a los centros de reciclaje de
baterias de NYC. Visite www.nyc.gov/batteries para
obtener mas informacion.

+ Cargue una bateria o un dispositivo debajo de su
almohada, sobre su cama ni cerca de un sofa.

+ Deje las bicicletas ni los escuteres eléctricos sin
supervisién mientras se cargan.

+ Bloquee la entrada ni la salida principal de una
habitacion/espacio con bicicletas eléctricas,
escuteres eléctricos, sillas de ruedas, etc.

* Coloque las baterias en la basura ni en el
contenedor de reciclaje. Es ILEGAL.

El uso de un cargador
genérico es peligroso.
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FRANGAIS

CHARGEMENT ET STOCKAGE EN TOUTE
SECURITE DES BATTERIES AU LITHIUM-ION

Suivez les pratiques de sécurité incendie pour les appareils de mobilité
personnelle figurant a I'Article 309.3 du Code de prévention des incendies
(Fire Code) de 2022, ainsi que les meilleures pratiques de sécurité.

TAILLES DE BATTERIE LES PLUS COURANTES

Pour cinq (5) ou moins de cinq (5)
appareils de mobilité personnelle, tels que
les vélos et scooters électriques, chargez CAPACITE DE KILOWATTHEURES
les appareils de mobilité personnelle ou LA BATTERIE (KWH)

leurs batteries dans un endroit sir :

NOMBRE DE BATTERIES
AUTORISEESCAPACITE
DE 20 A 50 KWH

* alécart des sorties et des couloirs ;

en les branchant toujours directement 48V22AH 1056 JUSQUA19 JUSQU'A 47
dans une prise électrique murale. 48V 15AH 0,72 JUSQUA 27 JUSQU'A 69
N'emp“ez pas les batteries. 36V 10,4 AH 0,3744 JUSQU'A 53 JUSQU'A 113

Maintenez une distance de séparation
entre les appareils ou les batteries en
cours de chargement dans une méme EN CAS D'INCENDIE Fermez la porte.

zone dincendie. METTANT EN JEU DES  : Quittezle batiment

Pour 20 kilowattheures (kWh), une 2d;
séparation d’au moins 60 cm (2 pieds) est BATTERIES immediatement.

nécessaire. « Appelezle 911 ou
Pour 50 kWh, une séparation d’au moins NE |,eS pompiers depuis
90 cm (3 pieds) est nécessaire. PAS I'extérieur.

- N'essayez pas
Envisagez d'utiliser une armoire ou un UTILISER d'éteindre l'incendie

support homologués pour réduire ces de batteries.
distances de séparation.

UTILISEZ L'EQUIPEMENT DE CHARGEMENT D'ORIGINE
OU UN EQUIPEMENT DE REMPLACEMENT RECOMMANDE/
REPERTORIE ET CERTIFIE PAR LE FABRICANT.

Pour les charger, branchez les appareils ou + Retirez tous les objets combustibles des zones
les batteries directement dans des prises de chargement. Vous ne devez pas conserver des
électriques murales. objets tels que des articles de rangement, des

- Nutilisez pas de rallonges ou de multiprises pour fournitures professionnelles, des déchets, etc.

charger les batteries au lithium-ion. dans lazone de chargement.

Veillez a ce qu'il y ait des détecteurs ou alarmes * Pourplus de cinq (5) appareils de mobilité

de fumée et de monoxyde de carbone en état de personnelle, chargez les appareils ou leurs
marche a Fintérieur et 2 l'extérieur de la zone batteries amovibles dans une piéce réservée a cet

de chargement effet disposant d'une ventilation et d’'une porte a
’ fermeture automatique.
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PIECES DE CHARGEMENT
SECURISEES

Il existe de nombreuses
options de piéces de
chargement appropriés,
en fonction de vos
besoins, du nombre de

batteries, de I'espace
disponible et, surtout, de
votre budget.

Zone de chargement
exempte de tout objet et
avec une prise électrique
réservée a cet effet pour
un branchement direct.

Pourquoi l'utilisation
d'une batterie du fabricant
améliore-t-elle la sécurité ?

De nombreux produits de mobilité vendus aux
Etats-Unis ont été testés par des laboratoires
d'essai agréés tels que Underwriters
Laboratories (UL). Les produits testés

et répertoriés par les laboratoires d’essai
reconnus au niveau national sont censés
fonctionner en toute sécurité dans des
conditions normales d'utilisation. Les pieces
des produits testés ont fait l'objet d'essais
approfondis en matiére de sécurité contre les
chocs électriques et les incendies avant leur
approbation.

Les produits approuvés porteront une
étiquette du laboratoire d'essai. Le bloc-
batterie, le chargeur et les fiches sont
essentiels a l'utilisation en toute sécurité de
ces produits.

En achetant la batterie adéquate et en utilisant
le chargeur adéquat indiqué par le fabricant de
I'appareil de mobilité électrique, vous réduisez
le risque d'incendie causé par un équipement
défectueux, inadapté ou inconnu.

Chargement de plus de cinq (5) batteries

Stockez-les dans une piéce séparée, résistante au feu pendant
une heure et équipée d'un systéme de gicleurs : une construction
murale de 2x4 avec des plaques de platre de 1,5 cm (5/8 de
pouce) pour les murs et le plafond, ainsi qu’une porte a fermeture
automatique résistante au feu.

Conseil :

Il est possible d'ajouter jusqu'a six gicleurs a partir de I'alimentation
en eau domestique. Aucune installation de plomberie importante
n'est nécessaire.

Veuillez noter que l'installation de pieces de stockage et la
protection par gicleurs sont réglementées par le Département des
batiments de la ville de New York (NYC Department of Buildings).
Des demandes et des approbations sont nécessaires. Des
informations sur la procédure de demande et d’approbation sont
disponibles sur https://www.nyc.gov/site/buildings/index.page.

Alternative de 'armoire de chargement

Il existe des armoires de chargement approuvées par le service

de gestion de la technologie du FDNY. Pour en savoir plus sur
I'approbation des armoires de chargement, appelez le 311,
demandez le service commercial du FDNY et indiquez que vous
souhaitez étre dirigé(e) vers le service de gestion de la technologie.

Loi sur les batteries au lithium-ion

Elle interdit la vente de batteries pour les appareils de mobilité tels
que les vélos ou scooters électriques, a moins que celles-ci n'aient
été répertoriées et étiquetées par un laboratoire d'essai reconnu au
niveau national ou par un autre organisme agréé. Toute personne
qui enfreint la loi locale est passible d'une sanction civile.

REMPLACEMENT DE LA BATTERIE

Chaque fois que vous devez remplacer des batteries au lithium-
ion, réfléchissez a ce qui est sdr. Lutilisation d'une batterie ou d'un
chargeur inappropriés peut facilement provoquer un incendie. Les
incendies peuvent entrainer des morts ou des blessés et détruire
des logements ou des entreprises.

Achetez toujours la batterie de remplacement recommandée par
le fabricant. Bien qu'elle puisse étre plus chére qu'une batterie
générique, le colit supplémentaire garantit une plus grande
sécurité. Tenez compte du co(it de la remise en état aprés un
incendie lorsque vous choisissez une batterie de remplacement.

Pour obtenir de l'aide ou si vous avez des questions sur le Code de prévention des incendies de
la ville de New York, appelez le 311 et demandez le Centre de services a la clientéle (Customer

Service Center) du FDNY ou envoyez un courriel au FDNY. BusinessSupport@fdny.nyc.gov




CONSEILS DE SECURITE

IMPORTANTS

+ Les chargeurs ne doivent étre utilisés qu'avec

un bloc-batterie compatible. Le chargeur du

fabricant d'équipement d'origine (Original Equipment
Manufacturer, OEM) interagit avec le bloc-batterie a
l'aide du systéme de gestion de la batterie (Battery
Management System, BMS). Une mauvaise association
batterie/chargeur ne fonctionnera pas en toute sécurité.
Par exemple, la coupure a 100 % pour éviter la surcharge,
qui endommage les batteries, peut ne pas fonctionner.
Cela pourrait facilement créer des conditions
dangereuses telles que des incendies, des explosions ou
des blessures.

+ Ne supposez jamais que toutes les batteries sont
interchangeables. Lisez attentivement les étiquettes et
les instructions.

*  Siune batterie :

- estendommagé, ne la chargez pas.

- chauffe pendant le chargement, arrétez
immédiatement de I'utiliser et mettez-la au
rebut de maniére appropriée.

- commence a se dilater ou a émettre de la
fumée, quittez immédiatement les lieux et
appelezle 911.

+ Siune batterie de remplacement ne rentre
pas facilement dans le bloc-batterie d'origine, ne
l'utilisez pas.

«  Avant d'acheter ou d'utiliser une batterie générique,
vérifiez auprés du fabricant ou du revendeur de I'appareil
de mobilité personnelle, d'un atelier de réparation agréé
ou d'un laboratoire d'essai tel que UL si celle-ci est
recommandée ou répertoriée et si elle peut étre utilisée
en toute sécurité avec cet appareil.

+ Lutilisation de piéces non autorisées, y compris les
batteries ou les chargeurs, peut causer des dommages
et annuler votre garantie.

+ Ne modifiez ou ne changez jamais la batterie de
quelque maniére que ce soit, notamment en ouvrant ou
en ajoutant des cellules pour en augmenter la capacité.

* Ne jetez pas les batteries usagées a la poubelle. I
existe des procédures spéciales pour la mise au rebut
des batteries au lithium-ion. Consultez le site www.
nyc.gov/batteries pour connaitre les emplacements et
obtenir des informations.

IL N’EST PAS NECESSAIRE DE
CHARGER COMPLETEMENT LES

BATTERIES AU LITHIUM-ION ;
UN CHARGEMENT PARTIEL EST
LE PLUS APPROPRIE.

RESUMONS LES PRINCIPAUX POINTS CONCERNANT LA MANIERE DE
CHARGER UNE BATTERIE AU LITHIUM-ION EN TOUTE SECURITE.

A FAIRE :

+ Achetez et utilisez toujours des appareils certifiés
par un laboratoire d'essai reconnu au niveau national
(Nationally Recognized Testing Laboratory, NRTL).

OO e
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Suivez toujours les instructions du fabricant pour :

« charger et stocker les appareils ;

« utiliser une batterie, un cordon et un adaptateur
appropriés ;

+ brancher directement les appareils dans une prise
électrique murale pour les charger ;

+ garder les batteries et les appareils a température
ambiante ;

+ ranger ou charger des batteries a I'écart de tout
objet inflammable ;

+ tenir l'appareil a I'écart des sources de chaleur;

* mettre au rebut les batteries dans un centre de
recyclage de batteries de la ville de New York. Pour en
savoir plus, consultez le site www.nyc.gov/batteries.

A NE PAS FAIRE :

+ N'utilisez jamais de batteries ou de chargeurs
génériques a moins qu'ils ne soient spécifiquement
approuvés pour votre produit.

* Ne branchez jamais I'appareil dans une multiprise et
ne surchargez jamais une prise.

+ Ne surchargez jamais la batterie et ne la laissez
jamais charger toute la nuit.

+ Ne chargez jamais une batterie ou un appareil sous
votre oreiller, sur votre lit ou prés d’'un canapé.

+ Ne laissez jamais les vélos ou scooters électriques
sans surveillance pendant le chargement.

* Ne bloquez jamais votre voie principale pour entrer
ou sortir d'une piece avec des vélos ou scooters
électriques, des fauteuils roulants, etc.

* Nejetez jamais les batteries dans une poubelle ou un
bac de recyclage. C'est ILLEGAL.

Il est dangereux d’utiliser
un chargeur générique.
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Kreyol Ayisyen

CHAJE EPI DEPOZE BATRI
LITHIUM-ION YO AN SEKIRITE

Swiv pratik sekirite kont dife pou aparéy mobilite pésonél yo ki nan
Seksyon 309.3 Kod Ponpye 2022, ansanm ak pi bon pratik sekirite yo.

EGZANP GWOSE BATRI KI Pl KOMEN YO

Pou senk (5) oswa mwens pase senk
(5) aparey mobilite peésonél, tankou
bekan elektrik ak eskoute elektrik,
chaje aparéy mobilite pésonél yo
oswa batri yo yon kote ki an sekirite:
+ byen Iwen wout soti/koulwa

KAPASITE

BATRI

+ ploge yo direkteman nan yon priz 48V 22AH
kouran ki nan miray. 48V 15AH
Piga mete batri yo youn akote lot. 36V 10.4AH

Kenbe yon distans separasyon ant
aparéy oswa batri k ap pran chaj nan
zon inik ki pwoteje kont dife a.

20 kilowat-& (kWh) bezwen omwen
yon distans separasyon omwen 2 pye.
50 kilowat-é (kWh) bezwen yon
distans separasyon omwen 3 pye.

POU DIFE
AKOZ BATRI

Panse itilize yon chajé ki nan fom
amwa oswa yon etajé otorite yo
apwouve pou diminye distans
separasyon sa yo.

+

(KILOWATT-HOURS,

"PA

ITILIZE

KILOWAT-E KANTITE BATRI
EKSPE YO OTORIZE

KWH) KAPASITE 20-50 KWH

1.056 JIKSA 19 JISKA 47
0.72 JIKSA 27 JISKA 69
0.3744 JIKSA 53 JISKA 113

« Fémen pot la.

« Kite bilding lan
imedyatman.

« Rele 911/
depatman ponpye
leé w soti deyo a.

- Piga w al etenn
yon dife batri lakoz.

ITILIZE EKIPMAN CHAJE ORIJINAL LA OSWA SA A MANIFAKTI A
REKOMANDE/ANREJISTRE NAN YON LIS OFISYEL, LOT EKIPMAN

FABRIKAN A SETIFYE POU RANPLASE CHAJE A.

Pou chaje, ploge aparéy oswa batri yo
direkteman nan priz ki nan miray la.

PIGA ou itilize alonj oswa miltipriz pou chaje
batri lithium-ion.

Asire w gen detekté lafimen ak monoksid kabon

ki fonksyone oswa alam andedan ak deyo zon
kote batri yo ap chaje a.
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Retire tout bagay ki ka pran dife nan zon

kote batri yo ap chaje a. Bagay tankou bwat,
ekipman pou biznis, fatra, elatriye pa dwe rete
nan zon kote batri yo ap chaje a.

Pou plis pase senk (5) aparéy mobilite pésonél,
chaje aparéy yo oswa batri demontab yo nan
yon chanm espesyal pou sa ki gen vantilasyon
ak yon pot otomatik.



CHANM POU CHAJE
APAREY AN SEKIRITE

Gen plizyé opsyon pou
jwenn kote ki apwopriye
pou chaje aparey ou yo
tou depannde bezwen ou,
kantite batri, espas epi—

sa ki pi enpotan an—se
bidjée w.

Chanm ki la pou chaje
aparey yo dwe vid, san
okenn bagay ladan, epi li
dwe gen yon priz kouran
pou moun ka ploge
direkteman ladan.

Poukisa lé w ap itilize
batri yon fabrikan, sa
ranfose sekirite

Gen anpil pwodwi mobilite y ap vann nan
peyi Etazini epi ke laboratwa tés otorite ki
apwouve yo te teste, tankou Underwriters
Laboratories (UL). Laboratwa tés ki
akredite onivo nasyonal yo teste epi

liste pwodui yo epi pwodwi yo ta dwe
fonksyone nomalman si yo itilize yo yon
fason ki nomal. Laboratwa yo te byen teste
pati pwodwi yo te teste yo pou verifye

si yo pa bay chok elektrik epi si yo san
danje pou dife anvan yo jwenn nenpot
apwobasyon.

Pwodwi ki apwouve yo pral genyen yon
etiket ki soti nan laboratwa tés la. Asanblaj
batri a, chajé a ak plog yo enpotan anpil
pou itilize pwodui sa yo an sekirite.

Le w achte batri egzak la epi w itilize chaje
fabrikan pwodwi mobilite eletrik la te
endike a, gen mwens risk pou ekipman ki
pa bon, ki pa apwopriye, oswa ekipman ou
pa konnen lakoz dife.

Chaje plis pase senk (5) batri

Ranje yo nan yon chanm apa, ki ka reziste anba dife, pandan
inédtan, epi ki gen yon sistem awozwa otomatik: konstriksyon
yon miray 2x4 avék playwoud 5/8 pous pou miray ak plafon,
ansanm ak yon pot otomatik, ki ka reziste anba dife.

Konsey:

Ou ka ajoute jiska sis (6) tet awozwa nan sistéem enstalasyon
pou rezev dlo lakay ou a. Pa gen two gwo enstalasyon plonbri
ki nesesé.

Tanpri sonje se Depatman Bilding Vil New York ki bay
regleman konsénan chanm enstalasyon depo ki gen ladan
yon sistém awozwa pou pwoteje |. Ou dwe ranpli aplikasyon
an epi jwenn apwobasyon. Enfomasyon sou aplikasyon an ak
pwosedi apwobasyon an disponib sou sit enténét sa a:
https://www.nyc.gov/site/buildings/index.page

Lot alténatif chajeé ki nan fom amwa

Genyen chajé ki nan fom amwa Depatman Jesyon Teknoloji
FDNY apwouve. Pou jwenn plis enfomasyon sou apwobasyon
chajé ki nan fom amwa yo, rele 311, mande pou biwo Biznis
FDNY epi mande pou yo voye w bay Depatman Jesyon
Teknoloji.

Lwa sou batri Lithium-lon

Lalwa entédi moun vann batri pou aparéy mobilite tankou
bekan elektrik oswa eskouté, sof si laboratwa tés otorite yo
rekonét sou teritwa nasyonal la oswa 16t 6ganizasyon yo
apwouve te anrejistre non batri sa yo nan yon lis ofisyél epi
yo te mete yon etikét sou yo. Yon moun ki vyole lalwa lokal ka
tonbe anba yon Sanksyon sivil.

RANPLASMAN BATRI

Chak fwa batri lithium-ion yo bezwen ranplase, panse ak sa
ki an sekirite? Le w itilize yon move batri epi/oswa yon move
chajé, sa a ka lakoz dife byen fasil. Dife ka touye ak blese
moun epi detwi kay oswa biznis.

Toujou achte batri ranplasman fabrikan a rekomande. Malgre
li ka pi ché pase yon batri jenerik, kantite kob yo ajoute sou

li a asire yon pi gran sekirite. Panse ak kantite kob w ap
bezwen pou reparasyon apre yon dife Ié w ap chwazi yon batri
ranplasman.

Pou jwenn ed oswa pou kesyon konsénan Kod sou prevansyon kont dife nan vil New York, rele 311 epi

mande pou Sant Sévis Kliyan FDNY oswa voye yon imel bay FDNY. BusinessSupport@fdny.nyc.gov
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\/ KONSEY SEKIRITE ENPOTAN

+  Oudwe itilize chajé yo sélman avek

asanblaj batri ki konpatib. Chajé ki soti nan
fabrikan ekipman orijinal la (Original Equipment
Manufacturer, OEM) entéraji ak asanblaj batri

alel ap itilize sistém jesyon batri a (Battery
Management System, BMS). Yon move
konbinezon batri/chajé p ap fonksyone an sekirite.
Pa egzanp, sistem ki la pou koupe kouran an a
100% pou anpeche twop chaj, ki domaje batri yo,
ka pa fonksyone. Sa ka kreye kondisyon ki gen
danje ladan byen fasil tankou dife, eksplozyon ak/
oswa aksidan.

+ Piga w panse tout pil yo ka ranplase. Li etikét
yo ak enstriksyon yo ak anpil atansyon.

+ Siyon batri:
- domaje, pa chaje li;
- vin cho pandan | ap chaje, sispann itilize |
imedyatman epi voye li jete Ii;
- komanse dilate oswa | ap bay lafimen,
kite zon nan imedyatman epi rele 911.

+ Siyon batri ranplasan pa ka rantre byen fasil
nan premye asanblaj batri a, pa itilize Ii.

+ Anvan w achte oswa itilize yon batri jenerik,
tcheke kiyés ki fabrikan oswa revandé aparey
mobilite pesonél la, yon chop reparasyon ki gen
otorizasyon oswa laboratwa tés tankou UL pou wé
si yo rekdbmande oswa anrejistre non | nan yon lis
ofisyél epi si w ka itilize aparey sa a an sekirite.

+ Leé wiitilize pati yo pa otorize, tankou batri ak/
oswa chaje, sa ka lakoz domaj epi li posib pou sa
a anile garanti ou genyen an.

+ Pajanm modifye oswa transfome batri a nan
okenn fason, tankou egzanp, ouvri oswa ajoute
selil pou ogmante kapasite batri a.

+ Pajete vye batri yo nan fatra. Gen pwosedi
espesyal pou jete batri lithium-ion yo. Ale sou
www.nyc.gov/batteries pou konnen ki kote

ak enfomasyon yo.

BATRI LITHIUM-ION YO PA
BEZWEN CHAJE KONPLETMAN;

LI PI BON LE YO PA FIN CHAJE.

AN NOU REZIME GRAN PWEN YO SOU FASON
POU CHAJE YON BATRI LITYUM-ION AN SEKIRITE

TOUJOU:

« achte epi itilize aparéy yo laboratwa tés otorite
yo rekonét sou teritwa nasyonal la (Nationally
Recognized Testing Laboratory, NRTL) sétifye.

OO e

Intertek

Suiv enstriksyon fabrikan a bay pou:

» chaje epi depoze

« itilize batri, alonj ak adapté kouran ki korek;

+ ploge direkteman nan yon priz elektrik ki nan
miray pou chaje;

» konseéve batri ak aparey yo nan tanperati nomal.
+ depoze ak/oswa chaje batri yo yon kote ki pa gen
anyen ki ka pran dife;

* mete yo lwen sous chaleé yo.

+ Pote batri yo nan yon Sant Resiklaj Batri Vil
New York. Ale sou www.nyc.gov/batteries pou
jwenn plis enfomasyon.

PA JANM

itilize batri jenerik oswa chaje, sof si yo apwouve
| espesyalman pou pwodwi w la;
+ ploge nan yon miltipriz oswa mete twop chaj sou
yon priz;
+ chaje batri a twop oswa kite li nan chaj pandan
tout nuit lan;

chaje yon batri oswa yon aparéy anba zorye ou,
sou kabann ou oswa toupre yon kanape;
+ kite bekan oswa eskouté elektrik yo san siveyans
pandan yo ap chaje;
+ bloke pot prensipal pou antre oswa pou soti yon
chanm/espas avék bekan elektrik, eskoute elektrik,
chéz woulant, elatriye;
« mete batri nan fatra oswa nan bwat resiklaj.
Sa a lLEGAL.

Le w itilize chajé jenerik,
se yon danje.
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Polski

BEZPIECZNE t ADOWANIE | PRZECHOWYWANIE
AKUMULATOROW LITOWO-JONOWYCH

Przestrzegaj zasad bezpieczerstwa pozarowego dotyczacych urzadzen do
transportu oséb, okreslonych w Kodeksie przeciwpozarowym z 2022 roku,
art. 309.3, oraz zasad bezpieczenstwa.

w ks pieciu (5 ub e i piec PRZYKLADOWE TYPOWE ROZMIARY
przypadku pieciu (5) lub mniej niz pieciu 4

(5) urzadzen transportu osobistego, takich AKUMULATOROW
jak rowery elektryczne i hulajnogi elektryczne,

DOZWOLONA LICZBA

Ealei'y fadowat je lub ich akumulatory w AES\I:/I EUNIL'/‘_I@SSA KI LOW?}IV(\)Iﬁ? DZINY AKUMULATOROW
€Zpiecznym miejscu. POJEMNOSC: 20-50 KWH
+  zdala od wyjs¢/korytarzy,

+  podtaczone bezposrednio do gniazda 48 V 22 AH 1,056 DO 19 DO 47

w Scianie. 48V 15 AH 0,72 DO 27 DO 69

Nie uktada¢ akumulatoréw w stos. 36V 10,4 AH 0,3744 D0 53 DO 113

Nalezy zachowac¢ odstep pomiedzy
urzadzeniami lub akumulatorami tadowanymi

;Vod;%m obszarze Poi_afowvfgi » W PRZYPADKU « Zamknij drzwi.

wymaga co najmniej 61 cm odstepu. : q >

50 kWh wymaga co najmniej 92 cm odstepu. POZARU Z UDZ,IALEM » Natychmiast opus¢
AKUMULATOROW budynek.

Aby zmniejszyé wymagany odstep, mozna « Zadzwon pod numer 911/

rozwazy¢ uzycie uprzednio zatwierdzonej strazy pozarnej z miejsca

szafki lub regatu.

na zewnatrz budynku.
« Nie probuj ugasié¢
palacego sie akumulatora.

+ UZYWAJ ORYGINALNEGO ZASILACZA LUB ZAMIENNEGO
SPRZETU ZALECANEGO/WSKAZANEGO PRZEZ
PRODUCENTA, Z ODPOWIEDNIM CERTYFIKATEM.

W celu natadowania nalezy podtaczac urzadzenia lub + Nalezy usung¢ wszystkie tatwopalne przedmioty
akumulatory bezposrednio do gniazda w Scianie. z obszaru tadowania. W strefie tadowania nie wolno

magazynowac zadnych przedmiotéw, przechowywaé
NIE uzywac przedtuzaczy ani listew zasilajacych do materiatéw biurowych, sktadowac¢ odpaddw itp.

tadowania akumulatoréw litowo-jonowych.
« W przypadku wiecej niz pieciu (5) urzadzer transportu

W obszarze tadowania i na zewnatrz strefy fadowania osobistego nalezy fadowac je lub wyjete z nich
musza sie znajdowac sprawne czujniki dymu i tlenku akumulatory w specjalnym pomieszczeniu z zapewniong
wegla lub urzadzenia alarmowe. wentylacja i samoczynnym zamykaniem drzwi.
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BEZPIECZNE POMIESZCZENIA
DO tADOWANIA

Dostepnych jest wiele opcji
odpowiednich lokalizacji do
fadowania w zaleznosci od
potrzeb, liczby akumulatoréw,
dostepnego miejsca oraz —co

najwazniejsze - budzetu.

Wolne miejsce do
swobodnego fadowania
wszystkich przedmiotéw
i specjalne gniazdo do
bezposredniego
podiaczenia.

Dlaczego korzystanie
z akumulatora producenta
zwieksza bezpieczenstwo

Na terenie USA sprzedaje sie wiele produktéw
transportowych, ktére zostaty sprawdzone

przez uznane laboratoria badawcze, takie jak
Underwriters Laboratories (UL). Produkty
sprawdzone i wymienione w wykazie przez
uznane krajowe laboratoria badawcze z zalozenia
sg bezpieczne przy normalnym uzytkowaniu.
Przed zatwierdzeniem czesci sprawdzonych
produktéw zostaty doktadnie zbadane pod katem
bezpieczenistwa w zakresie porazenia pragdem

i bezpieczenstwa pozarowego.

Produkty zatwierdzone sa opatrzone etykietg
laboratorium badawczego. Akumulator,
zasilacz i wtyczki majg kluczowe znaczenie dla
bezpiecznego korzystania z tych produktow.

Zakup akumulatora i uzywanie zasilacza
okreslonego przez producenta danego
elektrycznego produktu transportowego zmniejsza
ryzyko pozaru spowodowanego korzystaniem

ze sprzetu wadliwego, Zle dopasowanego lub
nieznanego.

tadowanie wiecej niz pieciu (5) akumulatorow

Nalezy przechowywa¢ w oddzielnym pomieszczeniu z instalacja
tryskaczowa, o odpornosci ogniowej rzedu godziny: konstrukcja $cian 2x4
z ptyt kartonowo-gipsowych 5/8" na $ciany i sufit oraz ognioodporne drzwi
z funkcjg samozamykania.

Wskazéwka:

Z domowe;j instalacji wodociggowej mozna dodaé nawet szes¢ gtowic
tryskaczowych. Nie ma potrzeby stosowania rozbudowane;j instalacji
hydraulicznej.

Uwaga: instalacje w pomieszczeniach magazynowych i przeciwpozarowe
systemy tryskaczowe podlegaja regulacjom Departamentu ds. Budynkéw
NYC. Wymagane jest dokonanie zgtoszenia i uzyskanie zgody. Informacje
dotyczace procesu zgtoszenia i zgody sa dostepne na stronie
https:/www.nyc.gov/site/buildings/index.page

Alternatywa dla szafki do tadowania

Dostepne sa szafki do tadowania, zatwierdzone przez FDNY Technology
Management. W celu uzyskania dodatkowych informacji na temat zgody
na stosowanie szafek do tadowania nalezy zadzwoni¢ pod numer 311,
zapyta¢ o FDNY Business i skierowanie do Technology Management.

Przepisy dotyczace akumulatoréw litowo-jonowych
Przepisy zakazuja sprzedazy akumulatoréw do urzadzer transportowych,
takich jak elektryczne rowery lub hulajnogi, chyba Ze takie akumulatory
s3 umieszczone w wykazie i oznaczone etykietq przez uznane krajowe
laboratorium badawcze badz inng zatwierdzong organizacje. Osoby
dopuszczajace sie naruszenia lokalnych przepisow podlegaja

karze cywilne;j.

WYMIANA AKUMULATORA

Gdy konieczna jest wymiana akumulatoréw litowo-jonowych, nalezy
rozwazy¢, jakie dziatania s bezpieczne. Uzywanie niewtasciwego
akumulatora i/lub zasilacza moze wywotaé pozar. Pozar moze
spowodowac $mier¢ lub obrazenia ciata ludzi oraz zniszczenie budynkéw
mieszkalnych lub firm.

Nalezy zawsze kupowac¢ akumulatory zalecane przez producenta. Mimo iz
moze to by¢ rozwigzanie drozsze niz uniwersalny akumulator, dodatkowy
koszt zwieksza bezpieczeristwo. Wybierajgc zamienny akumulator, warto
rozwazy¢ koszty strat spowodowanych pozarem.

W razie potrzeby uzyskania pomocy lub pytan dotyczacych kodeksu przeciwpozarowego obowigzujgcego w miescie
Nowy Jork nalezy zadzwoni¢ pod numer 311 i poprosi¢ o potgczenie z Centrum obstugi klienta FDNY lub przesta¢

wiadomos¢ e-mail do FDNY. BusinessSupport@fdny.nyc.gov




WAZNE WSKAZOWKI

DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA

Zasilacze moga by¢ uzywane wytacznie
z kompatybilnym akumulatorem. Zasilacz producenta
oryginalnego wyposazenia (OEM) wspétpracuje
z akumulatorem przy wykorzystaniu systemu zarzadzania
akumulatorem (BMS). Niepoprawne potaczenie
akumulatora/zasilacza nie zapewni bezpieczeristwa
dziatania. Na przyktad moze nie dziata¢ catkowite odciecie
zasilania w celu unikniecia przetadowania, ktdre powoduje
uszkodzenie akumulatora. Moze to skutkowaé powstaniem
niebezpiecznych sytuacji, takich jak pozar, wybuch i/lub
obrazenia ciafa.

Nigdy nie nalezy zaktada¢, ze kazdy akumulator mozna
zastapi¢ dowolnym innym. Nalezy uwaznie czytac etykiety
i instrukcje.

Jezeli akumulator:

jest uszkodzony, nie wolno go tadowadé.

bardzo sie nagrzewa w czasie tadowania, nalezy
natychmiast zaprzesta¢ jego uzywania

i odpowiednio go zutylizowacé.

zacznie sig powiekszac lub emitowac dym, nalezy
natychmiast opusci¢ pomieszczenie i zadzwonic¢
pod numer 911.

+  Jezeli akumulator zamienny nie wpasowuie sie tatwo do
oryginalnego uchwytu, nie nalezy go uzywac.

*+  Przed zakupem lub uzyciem uniwersalnego akumulatora
nalezy sprawdzié u producenta lub sprzedawcy danego
urzadzenia transportowego, w autoryzowanym serwisie lub
laboratorium badawczym, takim jak UL, czy dany akumulator
jest zalecany lub umieszczony w wykazie i moze byé
bezpiecznie uzywany z tym urzadzeniem.

+  Uzywanie nieautoryzowanych czesci, w tym
akumulatoréw i/lub zasilaczy, moze skutkowaé
uszkodzeniem i potencjalnie utratg gwarancji.

+ W zadnym wypadku nie wolno w jakikolwiek sposéb
modyfikowac akumulatora. Dotyczy to réwniez otwierania
akumulatora lub dodawania ogniw w celu zwigkszenia
jego pojemnosci.

+  Nie wolno wyrzuca¢ starych akumulatoréw do $mieci.
Utylizacja akumulatoréw litowo-jonowych podlega
specjalnym procedurom. Informacje o lokalizacjach

i zasadach sg dostepne na stronie www.nyc.gov/batteries.

AKUMULATORY LITOWO-JONOWE
NIE WYMAGAJA PELNEGO

NALADOWANIA; NAJBARDZIE]
ODPOWIEDNIE JEST CZESCIOWE
NALADOWANIE.

PODSUMUIMY GLOWNE KWESTIE DOTYCZACE BEZPIECZNEGO
LtADOWANIA AKUMULATORA LITOWO-JONOWEGO

ZAWSZE:
kupuj i stosuj urzadzenia z certyfikatem uznanego
krajowego laboratorium badawczego (NRTL).

OO e

Intertek

Przestrzegaj instrukcji producenta w zakresie:

tadowania i przechowywania;
+  uzywania odpowiedniego akumulatora, przewodu
zasilajgcego i zasilacza;

podtaczania wtyczki bezposrednio do Sciennego gniazda
zasilajacego;
+  przechowywania akumulatoréw oraz urzadzen
w temperaturze pokojowej;
+  przechowywania i/lub tadowania akumulatoréw z dala od
materiatow tatwopalnych;

zachowania odpowiedniej odlegtosci od zrodet ciepta;
+  utylizowania akumulatoréw w punkcie recyklingu.
akumulatoréw w miescie Nowy Jork. Wigcej informacii:
www.nyc.gov/batteries.
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NIGDY

nie uzywaj uniwersalnych akumulatoréw lub zasilaczy,
chyba Ze zostaty wyraznie zatwierdzone dla danego produktu;
* nie podtaczaj urzadzenia do listwy zasilajacej ani nie
przecigzaj gniazda;
*  nie przekraczaj czasu tadowania ani nie taduj akumulatora
przez cala noc;

nie umieszczaj fadujgcego sie akumulatora pod poduszka,
na t6zku ani w poblizu kanapy;
*  nie pozostawiaj fadujacych sie roweréw ani hulajndg
elektrycznych bez nadzoru;
*  nie zastawiaj gléwnych wyj$¢ z pomieszczen
mieszkalnych rowerami, hulajnogami, wozkami
elektrycznymi itp.
*  nie umieszczaj akumulatoréw w pojemniku na $mieci lub
odpady do recyklingu. To NIELEGALNE.

Uzywanie uniwersalnego
zasilacza jest niebezpieczne.



Pycckun

BE3OIMNACHAA 3APAOKA U XPAHEHUE
JINTUN-NOHHDbIX AKKYMYJIATOPOB

Cnepyinte MeToAnYECcKUM peKOMeHAALMAM Mo o6ecneyeHmio noxapHoii 6esonacHocT
nepCcoHanbHbIX CPEACTB NepeABMKeHUA, N3/I0)KeHHbIM B pasgene 309.3 NMpaBun npoTBONoXKapHoOMN
3awuTbl (Fire Code) 2022 r., a Tak»Ke peKOMeHAaLUVAM Mo TeXHUKe 6e30nacHoCTu.

DOna sapapkn He 6onee natu (5) MPUMEPbI HAUBONEE YACTO UCMOJIb3YEMbIX
nepcoHasibHbIX CPeACTB NepeaBuKeHns,
TaKNX KakK BﬂeKTPOBeﬂOCI/Ine,qu n PA3 M E PO B A KKyMyﬂﬂTO Po B
3NeKTPOCaMOKaTbl, N X aKKyMYNATOpPOB
AOJIKHO ObITb npeaycmoTpeHo crneyuanbHoe PA3 P E I'u E H H 0 E
6e30nacHoe MecTo: EMKOCTb KWNOBATT-YAC KOJIMYECTBO
«  pacnonoeHHoe BAANV OT BbIXOA0B / AKKYMYJIATOPA (KBT-Y) AKKYMYNATOPOB
KOpUAOPOE; EMKOCTbIO 20-50 KBT-Y
. nossonAloLlee NOAKNIUYNTb aKKYMYNATOp
HemocpenCTBEHHO 48B22AY4 1,056 HE BOJIEE 19 HE BOJIEE 47
B SMIEKTPUHECKYIO PO3ETKY B CTEHE. 48B15AY 0,72 HE BOJIEE 27 HE BOJEE 69
H .
Cobmionaiire pexomenmoeatnoe EYT 36B104AY  0,3744 HE BOJIEE 53 HE BOJIEE 113

NPOTUBONOXKAapHOEe pacCToOAHNE MeXay
yCTpOVICTBaMM Unun akKymynAaTtopamu,

KOTOpble 3apAXKaloTcA B O4HOM ANA TYWWEHNA rOPALWMUX » 3aKpouiTe gBepu.
NpPOTUBONOXKapHOM CeKTope. . HemenneHHo NMOKNHbTE
AKKYMYynaTopbl MOLHOCTbIO 20 KW10BaTT- AKKYMYJIATOPOB rnomeLyeHue.

yac (KBT-u): npoTrBOnoxapHoe pacctosHme . -

[IOMKHO COCTaBNATb He MeHee 2 GpyTOoB. BoiiipuTe Ha ynuuy n
AKKyMyNATOpPbI MOLLHOCTbIO 50 KMOBaTT- no3BoHuTe B cyx6y 911 /
yac (KBT-u): npoTrBOnoXapHoe pacctosiHme YnpaBneHue noxxapHom
[IOMKHO COCTaBNATb He MeHee 3 ¢pyTOoB. H E n b ﬂ OXpaHbl.

1A COKpaLLEHUNA STUX NPOTNBOMNOMKAPHbIX NCIMOJIb30OBATb * He nbimaiitech notywumtn
PaccToAHNIA MOXKHO NCMOJIb30BaTb BoCn/laMmeHeHune

0f06PEHHDbIN 3apAGHDIN LWKad UK CTeNNax. aKKymynsaTopa.

+ MCNOJIb3YATE OPUTMHAJIbHBIE 3APAAHDBIE YCTPONCTBA
M CEPTUOMLIMPOBAHHOE 3ANACHOE OBOPYAOBAHME,
PEKOMEHAOBAHHOE / YKASAHHOE NPOU3BOAUTEJNIEM.

+ Bo Bpems 3apAaKmM nofKioyaiiTe yCTPOICTBA UK X «  Y6epuTe 13 30HbI 3apAJKY BCe roptourie npeameTbl.
aKKYMynATOpbl HEMOCPEACTBEHHO B JNEKTPUYECKYHO 3anpeLuaeTcs XpaHUTb B 30He 3apAAKY Takue
pO3eTKy B CTeHe. npegmeTbl, KaK X03ai/iCTBEHHbIe NPUnachl,

KaHLIeNIAPCKMe NPUHaAJIeXHOCTI, Mycop U T. .
»  HE 3apsxaiiTe nUTNIA-NOHHbIE aKKyMyNATOpPbI

C MOMOLLbIO YANIMIHUTENA WV Pa3BETBUTENA NUTAHNA. «  3apsagKy 6onee naTh (5) nepcoHanbHbIX CPeAcTs
nepeaBYPKEHNA UK NX CbeMHbIX aKKyMYNSATOPOB
«  Y6eguTtecb B NCNPaBHOM COCTOAHUN AATYMKOB AbIMa OCyLIeCTBNIANTE B CNELMAnbHOM BeHTUIVIPYEeMOM
1 yrapHoro rasa uiv noapHo curHanusauum noMeLLeHNN C aBTOMATIYECKON ABepbIo.

B 30HEe 3apAAKN U 3a ee npegenamn.
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NOMELLEEHUA ANA
BE3OMACHOW 3APAAKM

B 3aBMCMMOCTY OT KOHKPETHbIX
norpe6HoOCTElN, KONNYecTBa
AKKYMYNATOPOB, MPOCTPaHCTBa U,
yTO 60Nee BaXKHO, PUHAHCOBbIX
BO3MOXXHOCTel AOCTYNHO
HeCKOJIbKO BapuaHTOB MecT Ans
3apAgKu.

B 30He 3apAAKKN, KOTOpas AOMKHA
6bITb OCHALLEeHa creunasnbHoM
pO3eTKOoi ANA HeNOCpeACTBEHHOro
NoAKNIoUYeHNs, 3anpeLeHo
pasmellaTb NOCTOPOHHUE
npegmeTbl.

Mouemy ncnonb3oBaHue
aKKymynaTopa npovissoguTens
noBbILIaeT ypoBeHb 6e3onacHocT?

B CLLUA npopaeTca MHOXKeCTBO

NepCcoHasNbHbIX CPeacTs

nepenBKeHNA, CepTUPULIMPOBAHHBIX
aAKKpeaUTOBaHHbIMY KOHTPOJIbHO-
McnbiTaTeNbHbIMK NabopaToprAMK, HaNnpUMep
Underwriters Laboratories (UL). lMpoBepka 1
cepTudurKaLA HALMOHANIbHbIMU KOHTPOJbHO-
McnbiTaTeNbHbIMU labopaTopusiMm obecneyriBaet
6e3onacHyto paboTy nsgenuii Npv ycnoBun nx
HopMarnbHow SKcryaTauuu. lNepepn Bbigaven
COOTBETCTBYIOLMX pa3peLLeHnii AeTann
NPOTECTUPOBAHHBIX U3AENNI NPOXOAAT
BCECTOPOHHIE VCMbITaHNA B OTHOLLEHWUN
3/1IeKTPUYECKOI 1 NOXKapHOW 6e30MacHoCTU.

Ha paspeLueHHble K 1Cnonb3oBaHUIO U3[enua
HaHOCUTCA COOTBETCTBYIOLIAA MapPKMPOBKa
KOHTPOJIbHO-UCMbITaTeNbHOI labopaTtopun.
BonbLuoe 3HaueHune ans 6e3onacHoro
MCMONb30BaHNA 3TUX U3AENNIA UMeeT
aKKyMynATopHas 6aTtapes, 3apsiiHOE YCTPONCTBO
1 AneKTpuYecKne BASIKN.

Mpuo6peTeHue 1 NCMoNb30BaHKe aKKyMynATopa
1 3apAAHOro YCTPOIICTBA, PEKOMEHA0BaHHOIO
Npon3BoANTENEM SEKTPOHHOTO CpeAcTBa
nepeABKEHVIS, CHUPKAETCA PUCK BO3ropaHus
13-3a NPMMEeHEeHNs HeNCNpPaBHoro,
HepeKoMeH[0BaHHOro 060pyaoBaHUA

nny 060pyaoBaHNA HEYCTaHOBIEHHOTO
NPOVCXOXKAEHNA.

3apagka 6onee naTu (5) akKymynaTopos

XpaHunTb B OTAENbHOM NMOMELLIEHNN C OTHECTONKON OTAENKOM,
CAepKMBAIOLLEN pacnpoCcTpaHeHVe NoXapa B TeUeHMe He MeHee
OfHOrO Yaca, N CUCTEMOI BOAOPaCHbINIEHNA: CTEHOBasA KOHCTPYKLNA
2 X 4, 06LIMBKa 13 FMMCOKapPTOHa TOMNLMHON 5/8-AtoiMa ansa cTeH

1 NOTOJIKa, @ TaKXKe OrHecTolKaa aBToMaTnyeckas ABepb.

Mpumeyanne.

K cucteme Tpy6 6bITOBOro BOAOCHAGKEHNA MOXKHO MOAKIIOUUTD [0
LLIeCTY BOAOPACTbIIAIOLMX FONIOBOK. CcTeMa He TpebyeT MacluTabHbIX
CaHTeXHNYeCcKKX paboT. O6paTnTe BHUMaHIE, YTO CO3AaHMEe MecTa

ANA XpaHEeHVA 1 YCTaHOBKa CMCTeMbl BOAOPACTbUIEHNA PerynnpyoTca
[JenapTtameHToM rpagocTpoutenbcTea (Department of Buildings)

r. Hoto-Vlopka. [ina sToro TpebyeTcs nogaya COOTBETCTBYHOLMX
[IOKYMEHTOB 1 NMonyyeHune paspelueHuii. UidopmaLuma o npoueaype
noAaun 3asBKM 1 NONTYUYEHUA pa3peLleHuns npeacTaBneHa Ha Beb-caiiTe:
https://www.nyc.gov/site/buildings/index.page

MpumeHeHVe 3apsagHoro wKada

OTAen TeEXHONOrM4YeCKoro 06cnyvBaHNA YnpaBneHns noxxapHom
6e3onacHocT FDNY ofo6pun K Mcnonb3oBaHuio 3apsagHble WKadbl.
Yr06bl y3HaTb AOMONHUTENBHYIO MH(POPMALMIO O NMONyUYeHU
paspeLueH/A Ha UCMOoMNb30BaHKe 3apPAAHBIX LKadOB, NO3BOHUTE MO
Homepy 311, nonpocute coeanHUTb ¢ npeActasutenem FDNY Business,
YyTO6bI BAC HaNpPaBUX B OTAEN TEXHONOMMYECKOro 06y KMBaHNA
Technology Management.

3aKOH 0 ITUIA-NOHHbIX aKKyMynATOpax

3anpeLyaeT npoAaxy akKyMynAaTOpOB A NEePCOHaIbHbIX CPeACTB
nepeABKEHNA, TaKNX KaK NIEKTPUYECKIe Beflocuneabl Uin
camoKartbl, €CJIN TaKue akKyMyNATOpbl He NPOLLIV MPOBEPKY U He
VIMEIOT MapKPOBKW HALIMOHa/IbHOV KOHTPOJIbHO-UCTbITaTeNbHON
na6opartopu NN ppyroi akkpeANToBaHHON opraHu3aumn. 3a
HapyLueH1e HOPM MeCTHOTO 3aKoHOAaTe/IbCTBa NpeAycMoTpeHa
aAMMHUCTPaTNBHAA OTBETCTBEHHOCTb.

3AMEHA AKKYMVYJIATOPA

MomHUTe 0 Mepax 6€30MacHOCTY NPU KaXKAOoI 3aMeHe IMTUIA-OHHDBIX
AKKYMynATopoB. Micnonb3oBaHne HEMOAXOAALLEro akKymynAaTopa

1 (1nn) 3apAAHOIo YCTPOIICTBA MOXKET Bbi3BaTb NoXap. Moxkapbi
NPUBOAAT K YeJI0OBEYECKUM MXepTBaM, Cepbe3HbIM TPaBMaM, a TakKe
paspyLLEHMIO XIIbA 1 KOMMEPUYECKOI HEABKUMOCTU.

Mpu noKynKe cMeHHOro aKKymynsaTopa o6sA3aTenbHo cobniopaiite
|peKomeHZaLuvm npounssBoauTeis. XoTa OpUrvHanbHbIN akKyMynaTop
MOXKET CTOUTb JOPOXKeE, YeM YHUBEPCasbHbIiA, 4O6aBIEHHaA CTOMMOCTb
nosbiwwaeT 6e3onacHocTb. Mpu BbIGope CMEHHOro akKyMynaTopa
nopymaiiTe o CTOMMOCT/ BOCCTaHOBUTESbHBIX PaboT nocsie noxapa.

Y106bI NONYYNTb KOHCYNBTALNIO UM OTBETbI HA BONPOChI, Kacatowmeca Hopm noxapHoi 6e3onacHocTn
r. Hblo-Mlopka, no3BoHuTe no Homepy 311 1 nonpocuTte cBA3aTb Bac ¢ LieHTpom 06cny>KnBaHus KNMeHToB

FDNY nnu otnpaBbte nucbmo FDNY no anekTpoHHon noute: BusinessSupport@fdny.nyc.gov




«/ COBETbI N0 BE30MACHOCTU

Wcnonb3yiite TONbKO COBMECTUMbIE C aKKYMYIATOPOM
3apAfHble YCTpoiicTBa. 3apAfaHOe YCTPOWCTBO
N3roToBUTENA KoMMneKTHoro o6opyaosaHua (OEM)
B3aMMOopeNCTBYEeT C aKKyMYNIATOPOM C MOMOLLbIO
CUCTeMbI YPaBNeHNsA akKyMynATopHoli 6atapeeri (BMS).
FapaHTpoBaTh 6e30nacHyto paboTy Npu HeMpaBWIbHOM
coyeTaHNN aKKyMynATopa 1 3apAfHOro yCTPoicTBa
HeBO3MOXKHO. Hanpumep, MoxeT He paboTaTb pyHKUMA
100 % BbiKNIOUEHNA ANsi NPefoTBPaLLeHA N36bITOYHON
(BpenHoOI ANA akKKyMynATOPOB) 3apAfKM. ITO MOXKET NIerko
co3AaTb ONacHyI0 CUTYaLVIo, HaNpUMep Nnoxap, B3pblBs,

1 (Unu) NpUBECTY K TpaBme.

Henpasmnbuo CYUTAaTb, YTO BCE aKKYMYNATOPbI
B3anmo3ameHsemMbl. BHumatenbHo unsyyurte HaKnewkn Ha
nU3genun N NHCTPYKLUMn nNo UCnosib3oBaHuto.

Ecnu akkymynaTtop:

NOBPEX/IeH, NpeKpaTnTe ero 3apAaKy;
rpeeTcA BO BpeMs 3apAAKU, HeMeJIEHHO
npeKpaTuTe ero NCronb3oBaHne

M yTUAN3MPYITe HaAIeXKaLLmm cnocobom;
HauMHaeT B3AyBaTbCA WK AbIMUATHLCS,
HemMe[IeHHO NOKVHBTE NoMeLLeHue, nocne
4ero no3BoHuTe B cnyx6y 911.

He ncnonb3yite cMeHHbI akKyMynATop, ecivi ero
HEBO3MOXKHO 6e3 ycunuii BCTaBUTb B 6aTapeliHbili OTCeK.

« [epepn NOKyNKoI MK NCMONb30BaHNEM Kakoro-nn6o
YHUBEPCaJIbHOro akKKyMy nsiTopa cfiefilyeT yTOUHUTb, ABNAETCA
JI1 OH PEKOMEHAOBAHHbIM VN 3aPerncTPUPOBaHHbIM

1 6e30mnacHbIM 1A NCMONb30BaHVA € BaLVM YCTPOICTBOM.
[ins 3Toro K 06paTnTech K NPOV3BOAUTENIO N

npopaaBLly NepcoHanbHOro CPeACTBa NepefBIKEHIS,

B aBTOPU30BaHHYI0 PEMOHTHYI0 MacTepCKyio unm
ncnbiTaTenbHylo flabopatopuio, Hanpumep UL.

«  Wcnonb3oBaHne Heopo6peHHbIX AeTanei, BKoyas
aKKyMynATOpbI 1 (M) 3apAfHbIe YCTPOICTBA, MOXKET

npuBecTn K noBpexxKaeHnNAM U K aHHYJIMPOBaHNIO rapaHTUWU.

3anpeLeHo BHOCUTb KaKue-imbo N3MeHeHUA uin
MoanUKaLM B KOHCTPYKLMIO aKKyMynsATopa. 3To KacaeTcs
TaKXKe OTKpbIBaHUA Kopnyca akkyMynsaTopa unm gobasneHus
AYeekK C Lienblo YBeN4eHVs ero eMKOCTH.

«  Heytunusmpynre ctapble akkyMynAaTopbl BMeCTe

¢ 6bITOBbIMM OTXOZaMU. [InA yTUAN3aLMN IMTUIA-UIOHHBIX
AKKYMYNATOPOB NpeAyCcMOTpeHbI CneuuanbHble npoueaypbl.
CnNunCoK NYHKTOB yTUNMN3aLv 1 Apyrue nonesHble cBefeHnA

CM. Ha Beb6-carite www.nyc.gov/batteries.

NINTUN-NOHHDBIE AKKYMYJNIATOPDI
HE TPEBYIOT NOJIHON 3APAAKMW;

ONMTUMAJIbHOW CHUTAETCA
YACTUYHAA 3APAAKA.

WUTAK, YTO HY>KHO 11 BESOMNMACHON
3APAAKN NUTUA-UOHHBIX AKKYMYNIATOPOB?

BCErAA:

npuobpeTaiiTe N NCNONb3YIiTe YCTPOWMCTBA,
cepTndMLNPOBaHHbIE HALMOHaNIbHO KOHTPOJbHO-
ncnbiTatenbHoli nabopatopueri (Nationally Recognized
Testing Laboratory, NRTL).

OO e

. Intertek
Cne,quTe WHCTPYKUUNAM nponsBoanuTena:

no 3apAfKe 1 XpaHeHNo;

MO NCNONb30BaHMNIO0 COOTBETCTBYIOLLETO aKKyMynATopa,
WHypa 1 agantepa NUTaHUsA;

ANA 3apAAKMU MNOAKI0YalTe yCTPOWCTBO
HenocpeACTBEHHO B INIEKTPUYECKYIO PO3ETKY;

XpaHUTe aKKyMyIATOPbI 1 YCTPONCTBa NPV KOMHATHOMN
Temneparype;

XpaHuUTe 1 3apsXKanTe akKymynaTopbl BAanun ot
nerkoBoCMnIaMeHALWNXCA NPeAMeTOB 1 MaTepunasos;
XpaHUTe aKKyMynAToOpbl BAANN OT UICTOUHUKOB Tenna;
cpaBaliTe akKyMyNATOPbI B LLIEHTPbI yTUAM3aumm
akkymynaTopos (Battery Recycling Centers) r. Hbto-
Mopka. bonee nogpo6Hasa nHpopmauusa npuseseHa Ha
Beb-caite www.nyc.gov/batteries.

.

.

.
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HUKOrJA:

He NCNonb3yiTe YHUBepcanbHble akKyMynATOpPbI NN
3apAAHble YCTPONCTBA, eC/IM OHU He Gbiny cneymanbHo
0A06peHbl ANA NCNONIb30BaHUA C BallMM U3AeNnem;

He 3apsAXalTe YCTPONCTBO Yepes yanuHUTeNb unm
neperpyeHHyo po3eTKy;

He 3apsKaliTe akKKyMyNATOp CBepX HOPMbI U He OCTaBnAlTe
€ro 3apAXKaTbCs Ha Houb;

He 3apsXKaliTe akKyMynAaTop Uim yCTponCTBO Nog,
noAyLWKOi, Ha KPoBaTy UNN PAJOM C AUBaHOM;

BO BpeMsl 3apAAKMN He OCTaBnAnTe
3neKTpoBesiocuneabl UIn ANeKTpocamoKaTbl 6e3
npUCMoTPa;

He 6NoKMpYyiiTe OCHOBHOI NYTb BXOAA UM BbixoAa U3
NoMeLLEeHA 3NIeKTPOoBeNoCcuneAamu, 1eKTpocamoKaTamu,
VHBaNUAHbIMU KONACKaMU U T. A.;

He BblGpacbiBaiiTe akKyMynATOPbl B 0ObIYHbIN
MYCOPHbI KOHTeHep. 3TO 3anpeLeHo 3aKOHOM.

Ucnonb3oBaTtb YHBepcasibHoe
3apAagHoe yCTpOI7ICT BO OMacHoO.
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Visit us online at: nyc.gov/fdny

For assistance or questions about the New York City Fire Code, call 311 and ask for the FDNY Customer
Service Center or send an email to FDNY. BusinessSupport@fdny.nyc.gov

Para obtener asistencia o si tiene preguntas sobre el Cédigo contra incendios de la
Ciudad de Nueva York, llame al 311 y pregunte por el Centro de Servicio al Cliente de FDNY
o envie un correo electrénico a FDNY. BusinessSupport@fdny.nyc.gov
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% 33¢ 5 HAE @15 (New York City Fire Code) 4 ™1 STl SINQT JFSfIE oaly, 311 9 9 ey
233 FDNY s12% AfA@A1 (¢4 (FDNY Customer Service Center) 3ey e 91Xd1 FDNY a5 436 a6 2o
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INFEALITHIHB A X BN E B X Fi% 5 EAERIE, R 311 F5EHF FONY ZF RS0,
& RIXEHFHEFZE FDNY,BusinessSupport@fdny.nyc.gov

Pour obtenir de I'aide ou si vous avez des questions sur le Code de prévention des incendies de la ville de
New York, appelez le 311 et demandez le Centre de services a la clientéle (Customer Service Center) du
FDNY ou envoyez un courriel au FDNY. BusinessSupport@fdny.nyc.gov

Pou jwenn éd oswa pou kesyon konsénan Kod sou prevansyon kont dife nan vil New York, rele 311 epi mande
pou Sant Sévis Kliyan FDNY oswa voye yon imél bay FDNY. BusinessSupport@fdny.nyc.gov
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W razie potrzeby uzyskania pomocy lub pytan dotyczacych kodeksu przeciwpozarowego obowigzujacego w miescie Nowy Jork
nalezy zadzwonic¢ pod numer 311 i poprosic o potagczenie z Centrum obstugi klienta FDNY lub przesta¢ wiadomos¢ e-mail do FDNY.
BusinessSupport@fdny.nyc.gov

Y106bI NONYUNTb KOHCYNbTaLMIO U OTBETbI Ha BONPOCHI, Kacatowmeca Hopm noxapHon 6esonacHocTr
r. Holo-Mopka, no3sonuTe no Homepy 311 1 nonpocute cA3aThb Bac ¢ LieHTpom o6cnyknsaHus knueHTos FDNY
unu otnpaBbTe nucbMo FDNY no anekTpoHHou noute: BusinessSupport@fdny.nyc.gov
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