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Fair Fares NYC  ایکسیس اے رائیڈ اور 
 کے بارے میں اکثر پوچھے گئے سوالات 

)Urdu ( 
 

 Fair Fares NYC (FFNYC)) کا گاہک ہوں۔ میں Access-A-Ride, AARایکسیس اے رائیڈ ( کے MTAمیں  .1
 کی ٹرپس پر ڈسکاؤنٹ حاصل کر سکتا ہوں؟   AARکے لیے کس طرح سائن اپ اور 

www.nyc.gov/fairfares  پر جا کر ديکھيں کہ آيا آپFFNYC  کے ليے اہل ہيں۔ اگر آپ اہل ہيں تو، آپ اپناAAR 
ID  نمبر فراہم کر کےFFNYC  کے ليے درخواست دے سکتے ہيں۔ اگرMTA  آپ کےAAR ID  ،کى تصديق کرتا ہے

 کا ڈسکاؤنٹ ملے گا۔ %50کى ہر رائيڈ پر  AARاور آپ منظور ہو جاتے ہيں تو، آپ کو 

  

کے   FFNYC NYCپر  AARمیں مندرج ہوں۔ میں  FFNYCہوں، اور میں پہلے سے ہی  گاہککا   AARمیں  .2
 ڈسکاؤنٹ کا استعمال شروع کرنے کے لیے کس طرح سائن اپ کر سکتا ہوں؟

“Ride -A-Update Accessپر لاگ ان کريں اور  www.nyc.gov/accessfairfaresاپنے اکاؤنٹ ميں 
Information”  (ايکسس اے رائيڈ کى معلومات کو اپ ڈيٹ کريں) پر کلک کريں۔ اپنےAAR  پرFFNYC   کا اپنا

 ڈسکاؤنٹ لاگر کونے کے ليے اسکرين پر درج ہدايات پر عمل کريں۔  
 

قبول نہیں کریں گی۔ ڈسکاؤنٹ حاصل کرنے  Fair Fares NYC MetroCardایکسیس اے رائیڈ والی گاڑیاں آپ کا 
  ۔کے لیے آپ کو اپنا اکاؤنٹ اپ ڈیٹ کرنا ضروری ہے

 
 کا میرا ڈسکاؤنٹ کب ملنا شروع ہوگا؟ FFNYCٹرپس پر   AARمجھے  .3

کى آپ کى معلومات کى تصديق ہو جانے کے بعد   AARکى طرف سے  MTAسے منظوری ملنے، اور   FFNYCآپ کو 
 کا ڈسکاؤنٹ ملنا شروع ہوگا۔  FFNYCکى ٹرپس پر  AARآپ کو 

 

کے اپنے ڈسکاؤنٹ کى حالت چيک   AARپر لاگ ان کر کے  www.nyc.gov/accessfairfaresآپ اپنے اکاؤنٹ پر 
 کا ڈسکاؤنٹ اندراج کے ايک ہفتے کے بعد شروع ہوگا۔  AARکر سکتے ہيں۔ آپ کا 

 

 کا اپنا ڈسکاؤنٹ کیسے استعمال کروں؟ FFNYCپر   AARمیں  .4

کے آپ کے اکاؤنٹ ميں شامل کر دينے پر، ڈسکاؤنٹ خود بخود لاگو ہو جائے گا۔  AARڈسکاؤنٹ کو  FFNYCآپ کے 
AAR  کرے گا۔وصول صرف آدھا کرايہ  سے آپ 

 سب وے اور بس ڈسکاؤنٹ کا کیا ہوتا ہے؟  FFNYCمیرے  .5

FFNYC  کا آپ کا ڈسکاؤنٹ آپ کےAAR  ،پر لاگو ہو جانے پرFFNYC  کا آپ کا سب وے اور بس ڈسکاؤنٹ ختم ہو
) کے  MTA Reduced-Fareکے تخفيف شدە کرايہ ( MTAجائے گا۔ آپ اس ڈسکاؤنٹ کو سب ے اور بسوں پر 

 ذريعے استعمال کر سکتے ہيں۔ 

 کارڈ دے گا؟ OMNYپیراٹرانزٹ ٹرپس کے لیے ادائیگی کرنے کے واسطے مجھے ایک   FF NYCکیا  .6

 کارڈ دے گا۔ OMNYآپ کو ايک   AARپروگرام ميں مندرج ہيں تو  AARنہيں۔ اگر آپ 

 

http://www.nyc.gov/fairfares
http://www.nyc.gov/accessfairfares
http://www.nyc.gov/accessfairfares
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 ؟ میں میرا اندراج ختم ہو جاتا ہے تو کیا ہوتا ہے  FFNYCاگر  .7

آپ کو ايک نوٹس بھيجے گا۔ نوٹس سے آپ کو وجہ اور آپ کا اندراج ختم   FFNYCاگر آپ کا اندراج ختم ہو رہا ہے تو 
کا استعمال کرتے وقت پورے کرايے کے ذمہ دار   AARہونے کى تاريخ معلوم ہوگى۔ آپ کا اندراج ختم ہو جانے پر، آپ 

کے ليے دوبارە   FFNYCال تبديل ہو جاتى ہے، اور آپ دوبارە اہل ہو جاتے ہيں تو، آپ حہوں گے۔ اگر آپ کى صورت
 درخواست دے سکتے ہيں۔

 کا میرا اندراج ختم ہو جاتا ہے تو کیا ہوتا ہے؟  AARاگر  .8

پر لاگ ان کر کے اور  www.nyc.gov/accessfairfaresميں آپ کا اندراج ختم ہو جاتا ہے تو، براە کرم   AARاگر 
“Update Access-A-Ride Information” پر کلک کر کے ہميں بتائيں۔  

 
سب وے اور بس ڈسکاؤنٹ کى درخواست کر   FFNYCاگر آپ کے پاس کوئى ديگر ٹرانزٹ ڈسکاؤنٹ نہيں ہے تو آپ 

کے تخفيف شدە کرايہ پروگرام کے ليے اہل ہيں تو، سب وے اور بسوں پر ڈسکاؤنٹ پانے کے  MTAسکتے ہيں۔ اگر آپ 
 ليے آپ کو اس ميں اندراج کروانا ضروری ہے۔ 

 
 کے بارے میں مزید معلومات کہاں سے حاصل کروں؟ FFNYCمیں  .9

پر کال کريں۔ مزيد معلومات کے ليے آپ  311کے بارے ميں آپ کے سوالات ہوں تو براە کرم   FFNYCاگر 
www.nyc.gov/fairfares کو بھى ملاحظہ کر سکتے ہيں۔  

 
 کے لیے درخواست دینے کے لیے اگر مجھے مدد درکار ہو تو کیا ہوگا؟  FFNYCمعذوری کی وجہ سے  .10

کى اپنى درخواست مکمل کرنے يا اپنى دستاويزات جمع کرانے ميں مدد   FFNYCمعذوری کى وجہ سے اگر آپ کو 
 پر کال کريں۔  311درکار ہو تو براە کرم 

 
 
 
 
 

 
 
 

 پر کال کریں۔ 311پروگرام کے بارے میں آپ کا کوئی سوال ہو تو براە کرم  Fair Fares NYCاگر 
Fair Fares NYC لیے مزید معلومات کے  پروگرام کے بارے میں 

 ۔ بھی ملاحظہ کر سکتے ہیں  nyc.gov/fairfaresآپ 

http://www.nyc.gov/accessfairfares
http://www.nyc.gov/fairfares
http://www.nyc.gov/fairfares

