
•	 Assistance obtaining 
benefits

•	 Financial counseling
•	 Landlord and family 

mediation 

•	 Employment services
•	 Referrals to community 

social services  
 

•	 Assistance purchasing 
furniture or other items 
if you are living doubled- 
up with family or friends

DESIGNATED HOMEBASE LOCATIONS:  

For questions about FEMA and the NYC schools systems, you may go to Homebase or also 
directly access the following resources:
FEMA:   American Red Cross of Greater New York, Phone: 877-733-2767
DOE:  Call 718-935-3500 or visit http://schools.nyc.gov/enrollment

If you relocated to New York because of a recent hurricane and would like to learn about services and 
benefits available to you, visit one of the Homebase locations listed below.

ON MONDAY FEBRUARY 12

Homebase will see what services you may be able to get. Homebase will send you to a location where you can apply for 
Cash Assistance or Supplemental Nutrition Assistance Program (SNAP) benefits. 

HOMEBASE 
CAN PROVIDE:

HURRICANE RELIEF 
SERVICES ARE MOVING

Homebase is a community-based program that helps New Yorkers at risk of losing their housing apply for benefits and 
emergency assistance, and connects them with job opportunities, financial planning, and more to avoid eviction.  

Department of
Social Services 

TM

BRONX

ARCHNY	
2155 Blackrock Ave
Bronx, NY 10472
718-414-1050

ARCHNY	
4377 Bronx Blvd 
Bronx, NY 10466
347-947-3920

Bronxworks	
1130 Grand Concourse
Bronx, NY 10456
718-508-3100

Bronxworks	
630 Jackson Avenue
Bronx, NY 10455
718-993-2032

HELP USA	
1122 Franklin Ave 
(entrance on 166th street) 
917-801-4512

(MOVING MARCH 2018)

HELP USA	
1780 Grand Concourse
Bronx, NY  10457
347-226-4540

CAMBA	
1958 Fulton Street 
Brooklyn, NY 11233
718-408-5766 x37100

SUS
2276 3rd Avenue 
New York, NY 10029
718-366-4300

CCNS
161-10 Jamaica Avenue, 
5th Floor 
Jamaica, NY 11432
718-674-1000

CAMBA
120 Stuyvesant Place 
Suite 143, 4th Floor
SI, NY 10301
718-282-6473

CAMBA 
209 Bay Street
Staten Island, NY 10301
718-226-0496

BROOKLYN MANHATTAN

QUEENS

STATEN ISLAND

CCNS
3060 Fulton Street 
Brooklyn, NY  11208
929-294-3036

RiseBoro
90 Beaver Street 
Brooklyn, NY 11206
718-366-4300



•	 asistencia para obtener 
beneficios;

•	 asesoramiento financiero;
•	 mediación entre el 

propietario y la familia;

•	 servicios de empleo;
•	 contactos con servicios 

sociales comunitarios; 
 

•	 asistencia para comprar 
muebles y otros artículos 
que faciliten una opción de 
vivienda compartida con 
familiares o amigos.

DIRECCIONES DE LOS CENTROS DE HOMEBASE DESIGNADOS:

Si tiene preguntas sobre la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias  (Federal Emergency Management 
Agency, FEMA) y los sistemas escolares de la ciudad de Nueva York, puede dirigirse a un establecimiento 
Homebase o también puede acceder directamente a los siguientes recursos:
FEMA Cruz Roja estadounidense del Gran Nueva York (American Red Cross of Greater New York) 
teléfono: 877-733-2767
DOE Departamento de Energía: Llame al 718-935-3500 o visite el sitio  http://schools.nyc.gov/enrollment

Si usted se mudó a Nueva York debido a los recientes huracanes  y le gustaría conocer los servicios y ben-
eficios que tiene disponibles, los servicios de ayuda para personas desplazadas por los huracanes estarán 
disponibles en establecimientos designados del programa Homebase por toda la ciudad.

EFECTIVO EL LUNES 12 DE FEBRERO

Podrá dirigirse a un centro Homebase designado para ver qué servicios estará en condiciones de solicitar y obtener ayuda 
para iniciar su solicitud de cupones de comida del Programa de Asistencia Nutricional Complementaria (Supplemental 
Nutrition Assistance Program, SNAP) o asistencia en efectivo.

HOMEBASE 
PUEDE 
PROPORCIONAR

TRASLADO DE LOS SERVICIOS 
DE AYUDA CONTRA HURACANES

Homebase es un programa comunitario que ayuda a los neoyorquinos que corren riesgo de perder su vivienda a solicitar 
beneficios y asistencia de emergencia, y los conecta con oportunidades laborales, planificación financiera y más servicios 
para evitar el desahucio.  

Department of
Social Services 
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718-508-3100

Bronxworks	
630 Jackson Avenue
Bronx, NY 10455
718-993-2032

HELP USA	
1122 Franklin Ave 
(entrance on 166th street) 
917-801-4512

(TRASLADO PREVISTO PARA 
MARZO 2018)
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