Health

Como evitar sanciones civiles por ciertas infracciones del
Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York: Guia para
restaurantes sobre como "subsanar" ciertas infracciones

Tenga en cuenta que las versiones traducidas de este documento estan disponibles en linea
para su referencia. Para subsanar infracciones, complete los formularios en inglés.

Ciertas infracciones emitidas por primera vez a los negocios por el Departamento de Salud y
Salud Mental de la Ciudad de Nueva York (Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York)
pueden ser "subsanadas". Para subsanar una infraccién, una empresa debe corregir la
condicidén por la que recibid una citacién y presentar pruebas al Departamento de Salud de la
Ciudad de Nueva York. Si el Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York decide que Ia
empresa ha corregido la situacidn, no se le impondrdn sanciones civiles (multas).

é¢Qué infracciones pueden subsanarse?
Las infracciones que figuran en el cuadro de este documento pueden subsanarse.

¢Qué es una primera infraccion?
Una primera infraccién es una infraccién que:
e Se cita a partir del 6 de marzo de 2023
e Estd pendiente de resolucién o no ha sido confirmada o anulada en la Oficina de
Audiencias y Juicios Administrativos (OATH, por sus siglas en inglés) de la Ciudad de
Nueva York.

¢Qué debo presentar para subsanar una infraccion?

Complete el formulario de declaracién y presente la prueba de que ha subsanado su primera
infraccion a mas tardar siete dias calendario después de la fecha de inspeccién (que figura en
su citacién). Si su infraccién fue por no colocar en un lugar visible la Politica de la Ley de Aire
Libre de Humo en el Lugar de Trabajo, su prueba de subsanacion debe presentarse en un plazo
de 30 dias calendario después de la inspeccion.

éDénde debo presentar mi formulario de declaracion?
Puede enviar su formulario de declaracidn por correo electrénico o presentarlo en persona.
Consulte las siguientes secciones de este documento para obtener mas informacion.

¢COmo sabré si el Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York acepté mi prueba y no
habra sanciones?

El Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York lo notificard por escrito si su presentacién
fue aceptada y la infraccidn estd subsanada. El Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York
también informara a la OATH cuando la infraccién haya sido subsanada y no haya sanciones.



Si el Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York rechaza su prueba, puede apelar ante
la OATH.

éSubsanar una infraccién puede cambiar la puntuacién de la inspeccion o la calificacion de los
restaurantes?

No, la subsanacién no cambiard la puntuacién de la inspeccion ni la calificacion. Subsanar significa
admitir y aceptar la infraccién. Una vez que el Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York

acepta que se ha subsanado una infraccién, ya no podra impugnarla a través de la OATH.

éCual es el beneficio de subsanar una infraccién si permanece en el registro?
No tendrd que pagar una multa por una primera infraccién.

¢Qué infracciones son subsanables para los restaurantes?
En la siguiente tabla, se muestran las infracciones subsanables para los restaurantes:

Cddigo de la | Disposicion legal .
. .. e . . Descripcion
infraccion infringida
03E NYCHC 81.20(a) Agua potable no suministrada o inadecuada
Se observa una conexidn cruzada entre agua potable y no
03E NYCHC 81.20(a) potable
Preparacion de alimentos, almacenamiento de alimentos u otra
04F NYCHC 81.20(b) zona contaminada por aguas residuales o residuos liquidos.
Sistema de evacuacién de aguas residuales no previsto,
05A NYCHC 81.20(b) inadecuado o no autorizado
Los contenedores de basura no son resistentes a las plagas o al
08B NYCHC 81.24(a) agua, o no estan cubiertos con una tapa hermética.
El contenedor de basura y las tapas no se limpian después de
08B NYCHC 81.24(c) vaciarlos y antes de reusarlos
NYCHC Superficie en contacto con los alimentos mal construida
09C 81.17(d)(1) y mantenida; no se limpia facilmente
10B NYCHC 81.20(b) Eliminacidon inadecuada de aguas residuales o residuos liquidos
Agua potable no protegida contra reflujo, sifonaje o conexién
10B NYCHC 81.20(a) cruzada
10C NYCHC 81.19(a) lluminacién insuficiente; inadecuada
NYCHC
10F 81.17(e)(1) Suelo: material usado inaceptable, no mantenido o no limpio
Superficies que no entran en contacto con los alimentos (pared,
NYCHC techo): materiales usados inaceptables, no mantenidos o no
10F 81.17(e)(2) limpios.
Las superficies que no entran en contacto con los alimentos
NYCHC (equipos, accesorios, material decorativo, ventiladores, etc.)
10F 81.17(e)(3) no estan limpias o no funcionan correctamente
La politica de Aire Libre de Humo (SFAA, por sus siglas en inglés)
Cédigo Admin. para el lugar de trabajo no estd expuesta de manera destacada
15-37 17-504(f) en el lugar de trabajo




Cddigo de la | Disposicion legal s
. .. e e . Descripcion
infraccion infringida
Las etiquetas de informacidn nutricional o de ingredientes no
16-02 NYCHC 81.08(c) se conservan en su lugar
Cédigo Admin.
16-11 17-199.11(b) Bebida prohibida en el menu infantil
Cédigo Admin.
20-04 17-173(2)(b) No se ha puesto la seiial de consumo de alcohol en el embarazo
Cédigo Admin. Informacién sobre alimentacion saludable no colocada o no
20-08 17-1507(a) visible

¢Como deben presentar los restaurantes su formulario de declaracion?
Puede enviar su formulario de declaracién por correo electrénico o presentarlo en persona.
Para enviar su formulario de declaraciéon y cualquier foto o documento:
e Por correo electrénico, envielos a infobfscs@health.nyc.gov. Escriba "Proof of Cure -
Summons / [Docket number]" (Prueba de subsanacion: Citacion / [NUmero de

expediente]) en el asunto.

e En persona, llévelos al Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York, 125 Worth
St., Habitacion 1020, New York, NY 10013

Presentar cualquier declaracién falsa al Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York
puede acarrear sanciones por infringir el Cddigo de Salud de la Ciudad de Nueva York y otras
leyes aplicables. Para obtener asistencia de interpretacion o traduccién que lo ayude a
entender los cddigos de infraccion o a completar los formularios correspondientes, llame al
212-676-1600.
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