
אויפפירונג געזונטהייט )Behavioral Health, BH( קריזיס סערוויסעס

די גראפישע אינפארמאציע בלאט צייגט וואס צו טון ווען א ניו יארקער גייט דורך א BH קריזיס.

א מענטש וועלכע גייט 
דורך א BH קריזיס וואוינט 
אויף די גאס אדער באן 

מאביל קריזיס גרופעס )Mobile Crisis Teams, MCTs( רעאגירן צו מענטשן וועלכע גייען דורך סטאנציע.
א BH קריזיס און קענען נישט אדער ווילן נישט זיין פארמישט אין קעיר.

פאליציי רעאגירט.

עמערדזשענסי מעדיצינישע סערוויסעס שטעלן צו טראנספארטאציע צום שפיטאל פאר 
עמערדזשענסי אפשאצונג און מעגליכע איינטריט צו אין-פאציענט סערוויסעס.

 Behavioral Health( די אויפפירונג געזונטהייט עמערדזשענסי הילף רעאגירונג אפטיילונג
 BH רעאגירט צו און פארמינערט )Emergency Assistance Response Division, B-HEARD

קריזיסעס און שטעלן צו באלדיגע קעיר.

 BH א מענטש גייט דורך א
קריזיס.

311 ווערט גערופן.

911 ווערט גערופן.

988 ווערט גערופן און פירט 
דורך א ריזיקע אפשאצונג 
און מיטלען צו פארמינערן 
דעם קריזיס. קאונסלערס 
קענען פארבינדן רופער צו 
סערוויסעס באזירט אויף 

ריזיקע און געברויך.

קא-ריספאנס גרופעס )Co-Response Teams, CRTs( שטעלן צו פאר- און נאך-קריזיס 
הילף סערוויסעס פאר מענטשן וועלכע האבן BH פארמעסטונגען און האבן א ריזיקע פון 

שעדיגן זיך זעלבסט אדער אנדערע.

א מענטש וועלכע גייט דורך 
א BH קריזיס פאראורזאכט 

א פובליק זיכערהייט 
אנגעלעגנהייט.

היימלאזע אוטריטש גרופעס )Homeless Outreach Teams( ערמוטיגן האוזינג לעזונגען.

קריזיס וואוינונגען און א סופארט און פארבינדונג צענטער שטעלן צו א צווייטע אויסוואל פון 
דארפן גיין אין שפיטאל צוליב פסיכיאטרישע אויפפירונגען.

 Comprehensive Psychiatric( פולקאמע פסיכיאטרישע עמערדזשענסי פראגראמען
Emergency Programs, CPEPs( און פסיכיאטרישע עמערדזשענסי אפטיילונגען שטעלן צו 

עמערדזשענסי פסיכיאטרישע קעיר און שפיטאל פלאצירונגען.

אוט-פאציענט סערוויסעס קענען צושטעלן קריזיס הילף פאר מענטשן וועלכע ווערן שוין 
באהאנדלט ביי א קליניק.



שילדערונג פון סערוויסעס

 היימלאזע אוטריטש גרופעס 
)Homeless Outreach Teams(

• סערווירט מענטשן פון אלע עלטערס	
• שטעלן צו באלדיגע הילף, טראנספארטאציע צו שעלטער, 	

און אנגייענדע קעיס אנפירונג
• שטעלט צו צוטריט צו ספעציעליזירטע איבערנאכט און 	

סטאביליזאציע בעטן
• טוען אפשאצן פאר מעדיצינישע און BH קריזיסעס וועלכע 	

טוען מעגליך פארלאנגען אן עמערדזשענסי אפרוף
•  פארלאנגען נישט אינשורענס צוצושטעלן סערוויסעס, 	

 און וועלן נישט רעכענען אינשורענס פאר מענטשן 
וועלכע האבן עס

 מאביל קריזיס גרופעס 
)Mobile Crisis Team, MCTs(

• סערווירט מענטשן פון אלע עלטערס	
• שטעלן צו קריזיס אינטערווענשאן, מיטלען צו פארמינערן 	

 BH דעם קריזיס, אפשאצונג, און פארבינדונג צו אנגייענדע
באהאנדלונג און שטיצע

• פארלאנגען נישט א דיאגנאז פון א גייסטישע קראנקהייט 	
אדער סובסטאנץ באנוץ דיסארדער צוצושטעלן סערוויסעס

• אפערירן פון 8 צופרי ביז 8 ביינאכט, זיבן טעג א וואך, און 	
טוען געווענליך ענטפערן אינערהאלב צענדליגע שעה פון 

באקומען רעפערעלס פון 988
• 	 BH געווענליך פארבינדט זיך א מענטש וועלכע גייט דורך א

קריזיס איין ביז דריי מאל איבער איין ביז צוויי וואכן.
• ווערט אנגעפירט דורך BH קלינישענס און פיערס	
• פארלאנגען נישט אינשורענס צוצושטעלן סערוויסעס, אבער 	

וועלן יא רעכענען אינשורענס פאר מענטשן וועלכע האבן עס

קריזיס וואוינונגען
• סערווירט מענטשן פון אלע עלטערס	
• שטעלט צו א היימישע און הילפבארע אטמאספערע, 	

אפענע-טיר אויסשטעל און 24/7 פיער סופארט

• שטעלן צו אינדיווידועלע און גרופע שטיצע און פארבינדונג 	
צו אנגייענדע באהאנדלונג און ערהוילונג סערוויסעס

•  מען קען איינשטיין צווישן איין ביז 28 טעג, געוואנדן לויט 	
די געברויך

סופארט און פארבינדונג צענטער
• סערווירט מענטשן פון 18 יאר אלט און עלטער	
• שטעלט צו BH סערוויסעס, אריינגערעכנט אונטערזוכונגען 	

און אפשאצונגען, קאונסלינג סערוויסעס, קורץ-טערמיניגע 
קעיס אנפירונג, פארבינדונג צו אנגייענדע העלט און סאושעל 

קעיר, מעדיצינישע אויפזיכט אויף סערוויסעס פארן אויפהערן 
)naloxone( סובסטאנץ באנוץ, און צוטריט צו נאלאקסאן

• שטעלט צו צוטריט צו אנדערע סערוויסעס, ווי עסנווארג, 	
שויערס, וואשן וועש, שעלטער פאר איבערנאכט, און פיער 

סופארט

אוט-פאציענט סערוויסעס
• סערווירט מענטשן פון אלע עלטער	
• שטעלט צו פסיכיאטרישע, מעדיצינישע אנפירונג, און 	

פערזענליכע טעראפיע און טעראפיע דורך טעלעהעלט

פולקאמע פסיכיאטרישע עמערדזשענסי 
 Comprehensive Psychiatric( פראגראמען

Emergency Programs, CPEPs( און 
פסיכיאטרישע עמערדזשענסי אפטיילונגען

• סערווירט מענטשן פון אלע עלטערס	
• שטעלט צו פסיכיאטרישע אפשאצונג און עמערדזשענסי 	

באהאנדלונג
• פסיכיאטאר באשליסן אריינצוטראגן מענטשן אין שפיטאל 	

פאר פסיכיאטרישע באהאנדלונג
• CPEPs האבן מער איינריכטונגען וועלכע טראדיציאנאלע 	

פסיכיאטרישע עמערדזשענסי אפטיילונגען האבן נישט, 
אזוי ווי פארלענגערטע אבזערווירונג בעטן און קאמיוניטי 

אוטריטש פאר פאציענטן

 קא-ריספאנס גרופעס 
)Co-Response Teams, CRTs(

• 	 BH סערווירט מענטשן וועלכע צייגן צייכענעס פון
שוועריגקייטן אדער האבן גייסטישע געזונטהייט אדער 
 סובסטאנץ באנוץ פראבלעמען און האבן יעצט א זארג 

אדער א היסטאריע פון אגרעסיווע, ווילדע אדער 
באדראענדע אויפפירונגען

• שטעלט צו קריזיס אינטערווענשאן, בארואיגט, אפשאצונג 	
און רעפערעל פאר לאנג-טערמיניגע אויפפירונג געזונטהייט 

סערוויסעס
• טוען געווענליך ענטפערן אינערהאלב 24 שעה פון רעפערעל	
• שטעלט צו סערוויסעס פאר 45 טעג, געוואנדן לויט די געברויך	
• ווערן אנגעפירט דורך איין BH פראפעסיאנאל און צוויי 	

פאליציי אפיצירן

אויפפירונג געזונטהייט עמערדזשענסי 
 Behavioral( הילף רעאגירונג אפטיילונג

 Health Emergency Assistance Response
)Division, B-HEARD

• אפערירט זיבן טעג א וואך, 16 שעה א טאג, אין הארלעם, 	
וואשינגטאן הייטס, אינוואד, און טיילן פון דרום בראנקס

• גרופעס זענען צאמגעשטעלט פון פאראמעדיקס וועלכע 	
האבן ערפארונג צו רעאגירן צו א רייע פון BH פראבלעמען, 

אריינגערעכנט זעלבסט-מארד געדאנקען, סובסטאנץ באנוץ, 
און גייסטישע געזונטהייט צושטאנדן )אזוי ווי אן ערנסטע 

גייסטישע קראנקהייט(
• אין עמערדזשענסי פעלער וואו איינער האט א געווער אדער 	

האט א ריזיקע זיך צו שעדיגן אדער שעדיגן אנדערע, וועט 
מען ארויסשיקן פאליציי אפיצירן און אן אמבולאנס
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