
CSPOA에서 이용할 수  
있는 프로그램과 신청 
방법에 대해 자세히 
알아보시려면 nyc.gov/
youth-mh-referral을 
방문하시거나 QR 코드를 
스캔해 주십시오.

CSPOA에 관한 추가 
정보가 필요하시면 347-396-7205번으로 전화하시거나 
cspoa@health.nyc.gov로 이메일을 보내 주십시오. 

자녀가 정신 건강 위기를 겪고 있다면 언제든 988번으로 
전화 또는 문자를 보내시거나 nyc.gov/988에서 채팅으로 
상담받으실 수 있습니다. 200개가 넘는 언어로 지원을 받으실 
수 있습니다.

아동을 위한 단일 연락 창구 
아동을 위한 단일 연락 창구(Children's Single Point of Access, CSPOA)는  
어린이 및 청소년을 뉴욕시 내 다양한 정신 건강 서비스와 연결해 주는 의뢰 
시스템입니다. 

신청 자격을 갖추려면 자녀가 다음 조건을 충족해야 합니다.

•	 만 22세 미만이어야 합니다.

•	 중증의 정서적 장애가 있어야 합니다. 이는 일상생활에 
영향을 주는, 진단을 받은 모든 정신 건강 질환을 
의미합니다. 예시: 

	° 주의력결핍과잉행동장애(Attention Deficit 
Hyperactivity Disorder, ADHD)

	° 외상후스트레스장애(Post-Traumatic Stress 
Disorder, PTSD)

	° 범불안장애

	° 주요우울장애(우울증)

CSPOA를 통해 다음과 같은 서비스를 연결해 드립니다.

•	 지역사회 기반 서비스: 가정 또는 지역사회 내 다른 장소에서 
제공되며, 자녀와 보호자의 필요를 지원합니다. 

•	 거주형 서비스: 자녀가 시설에 머무르며 종합적인 정신 건강 
서비스를 받을 수 있도록 거처를 제공합니다.  
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