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সহায়ক আবাসন ভাড়ােট এর অিধকার িব�ি� েটমে�ট 
 
এই িব�ি��ট সহায়ক আবাসন ভাড়ােটেদর অিধকার স�েকর্ সাধারণ তথ্য সরবরাহ কের। 
সহায়ক হাউ�জং সরবরাহকারীেদর অবশ্যই িন�িলিখত ে�ে� স�াব্য এবং �ায়ী ভাড়ােটেদর এই 
িব�ি��ট সরবরাহ করেত হেব: 

• সা�াৎকােরর সময় 
• এক�ট ইউিনেট �থম বসবাস �� করার সময় 
• �িত�ট িলজ বা �ক� চ� ��প� পুনন র্বীকরেণর সময় 
• অনুেরাধসােপে� 

 
সহায়ক আবাসন সরবরাহকারীেদর অবশ্যই ভাড়ােটেদর যােদর পড়েত অসুিবধা হয় তােদরেক 
এই িব�ি��ট পেড় েশানােত হেব এবং যিদ তােদর পছ�সই পঠন ভাষা অ�ভ� র্� করা হয় তেব 
নীেচ তািলকাভ�� ভাষা�িলর মেধ্য এক�টেত ভাড়ােটেদর এই িব�ি��ট সরবরাহ করেত হেব। 
যিদ এই িব�ি��ট ভাড়ােটর পছ�সই ভাষায় অনুবাদ না করা হয় তেব সহায়ক আবাসন 
সরবরাহকারীেদর অবশ্যই ভাড়ােটেদর অনুবাদ পিরেষবার অনুেরাধ �হণ করেত হেব। এই 
িব�ি��ট িন�িলিখত ভাষা�েলােত উপল�: �্যািনশ, চাইিনজ, রািশয়ান, বাংলা, েহইিশয়ান 
��ওল, েকািরয়ান, ইতালীয়, আরিব, উদুর্, ফরাসী ও েপািলশ। এই ভাষা�েলােত এই িব�ি��ট 
পড়েত, nyc.gov/health িভ�জট ক�ন এবং "supportive housing" (সহায়ক আবাসন) িলেখ 
অনুস�ান ক�ন। 
 

ভাড়ােটেদর অিধকার 
 
এই িব�ি��ট এক�ট সহায়ক আবাসন ভাড়ােট িহসােব আপনার অিধকােরর এক�ট সাধারণ 
সারসংে�প এবং এ�ট আইনী পরামশ র্ নয়। এ�ট আইন �ারা �ীকৃত নয় এমন নত�ন অিধকার 
�দান কের না। েয েকােনা আবাসন-স�িকর্ত সমস্যার িব�ািরত িলিখত েরকডর্ রাখার জন্য 
সবাইেক দৃঢ়ভােব অনুেরাধ করা হে�। আপনার আেরা িনিদর্� তথ্য �েয়াজন হেল 311 এ েফান 
ক�ন ও ভাড়ােট েহ� লাইেনর সােথ কথা বলার অনুেরাধ ক�ন। 
 
একজন সহায়ক আবাসন ভাড়ােট িহসােব, আপনার েয অিধকার�েলা আেছ তা হল: 
 

1. েপাকামাকড়, িছ�, েমা� এবং ন� িফ�চােরর মত ঝঁুিকপূণ র্ বা িবপ�নক অব�া েথেক 
মু� হেয় বাস করা। তাপ, গরম পািন, িবদু্যৎ ও গ্যােসর মত �েয়াজন�েলার উপর 
আপনার অিধকার আেছ।  

a. এক�ট েমরামিত অনুেরাধ জানােত, িনেচর "ভবন সং�া� তেথ্য" েদওয়া 
েযাগােযােগর তথ্য ব্যবহার কের আপনার ভবেনর েমরামত �টমেক অথবা আপনার 
সহায়ক আবাসন �দানকারীেক েফান ক�ন। 

b. েমরামত করা হয়িন এমন েয েকােনা চলমান সমস্যার কথা িরেপাটর্ করেত এবং 
আপনার বািড়েত NYC আবাসন সংর�ণ ও উ�য়ন দ�েরর (Department of 
Housing Preservation and Development, HPD) �ারা এক�ট পিরদশ র্ন করােত 
311 এ েফান ক�ন।  

https://www.nyc.gov/site/doh/index.page
https://www1.nyc.gov/site/doh/health/health-topics/housing-services-supportive-housing.page
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c. স�ি�র মািলক বা হাউ�জং সরবরাহকারীেক অবশ্যই তািলকাভ� ��, িলজ 
পুনন র্বীকরেণর সময় এবং যখন আপেডট করা হয় তখন তােদর অিভেযাগ 
প�িত�েলার এক�ট অনুিলিপ সরবরাহ করেত হেব যােত আপিন আপনার 
ইউিনেট েকােনা সমস্যার হেল কীভােব �িত��য়া জানােত হেব তা জােনন। 

 
2. আপনার স�ি�র মািলক, স�ি� ব্যব�াপক বা সহায়ক হাউ�জং সরবরাহকারীর িব�ে� 

NYC এর হাউ�জং র�ণােব�ণ েকােডর ল�ন�েলা সংেশাধন করার জন্য এক�ট 
আদালেত মামলা দােয়র করা, যার মেধ্য রেয়েছ হয়রািন। আেরা তেথ্যর জন্য, 311 এ েফান 
ক�ন এবং ভাড়ােট েহ� লাইেনর সােথ কথা বলার অনুেরাধ ক�ন, বা আপনার বেরার 
আবাসন আদালেত যান। 

a. যিদ আপনার স�ি�র মািলক আপনার ঘের তালা িদেয় েদয় বা আপনােক 
আবাসন েথেক েবর কের েদওয়ার েচ�া কের, তাহেল এক�ট অৈবধ লকআউট 
িরেপাটর্ করেত সােথ সােথ 911 এ েফান ক�ন। তারপর, 311 এ েফান ক�ন ও 
ভাড়ােট েহ� লাইেনর সােথ কথা বলেত চান। 
 

3. আপনােক উে�দ করার আেগ এক�ট আদালেতর কায র্�ম পাওয়া 
a. NYC-এর রাইট-ট�-কাউে�ল আইেনর অধীেন আপিন আপনার �জপ েকাড বা 

ইিমে�শন �্যাটাস িনিব র্েশেষ িবনামূেল্য উে�দ �িতর�া আইিন 
পিরেষবা�িল েপেত পােরন। একজন িবনামূেল্যর আইনজীবীর সােথ সংযু� 
হেত, আপিন: 

i. 311 এ েফান কের ভাড়ােট েহ� লাইেনর সােথ কথা বলেত চাইেত পােরন।  
ii. 718-557-1379 ন�ের আবাসন আদালত জবাব হটলাইেন েফান করেত 

পােরন। 
iii. আপনার �থম আদালেত উপি�ত হওয়ার সময় িবনামূেল্যর আইনী 

সহায়তার অনুেরাধ করেত পােরন। 
b. একজন িবচারেকর িনেদর্শ ব্যতীত আপনােক েকউ উে�দ করেত পারেব 

না। আপনােক আইনানুগভােব উে�দ করার আেগ আপনােক অবশ্যই এক�ট 
িস�ট মাশ র্াল বা িস�ট েশিরেফর অিফস েথেক এক�ট িব�ি�ও েপেত হেব।  

c. েয ব্য�� বা স�া আপনােক উে�দ করার েচ�া করেছ তােক অবশ্যই এক�ট 
িপ�টশন দািখল করেত হেব যা Real Property Actions and Proceedings Law, 
Section 741 (িরেয়ল ে�াপা�টর্ স�িকর্ত কায র্াবলী ও কায র্প�িত আইন, ধারা 741) 
এ বিণ র্ত িনিদর্� তথ্য ধারণ কের। এই িপ�টশন স�েকর্ আেরা তথ্য েপেত, আপিন: 

i. 311 এ েফান কের ভাড়ােট েহ� লাইেনর সােথ কথা বলেত চাইেত পােরন।  
ii. 718-557-1379 ন�ের আবাসন আদালত জবাব হটলাইেন েফান করেত 

পােরন। 
 

4. এক�ট শারীিরক, মানিসক �া�্য বা আচরণগত অ�মতার সােথ সাম�স্য করার জন্য এবং 
আপনার আবাসেন েয েকােনা ৈবষম্য েথেক সুরি�ত হওয়ার জন্য আপনার আবাসন, 
পিরেষবা বা উভেয়ই যু��স�ত সুিবধার জন্য অনুেরাধ করা 
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a. অ�মতার জন্য এক�ট যু��স�ত সুিবধার অনুেরাধ করেত, িনেচ �দ� 
েযাগােযােগর তথ্য ব্যবহার কের আপনার সহায়ক আবাসন সরবরাহকারীর সােথ 
েযাগােযাগ ক�ন। 

b. যিদ আপনার মেন হয় েয আপনার অিধকার লি�ত হেয়েছ, তাহেল NYC 
মানবািধকার কিমশনেক 212-416-0197 ন�ের েফান ক�ন।  
 

5. ভাড়ার রিসদসমূহ পাওয়া এবং ভাড়া �দান এবং ভাড়া বেকয়ার এক�ট বতর্মান েলজােরর 
জন্য অনুেরাধ করা, েসইসােথ বািষ র্ক আয় পুনঃ�ত্যয়, িলজ এবং বসবােসর চ� ��সমূেহর 
অনুিলিপ পাওয়া। এই তেথ্যর জন্য অনুেরাধ করেত, িনেচ �দ� েযাগােযােগর তথ্য ব্যবহার 
কের আপনার সহায়ক আবাসন সরবরাহকারীর সােথ েযাগােযাগ ক�ন। 

 
6. পিরবােরর সােথ বসবাস ক�ন, আপনার পিরবারেক �সািরত ক�ন এবং িকছ�  

পিরি�িতেত �মেমটেদর সােথ বসবাস ক�ন। আপিন যিদ আপনার পিরবাের অন্যেদর 
(েযমন অ�া�বয়� বা �া�বয়� িশ�, একজন প�ী বা গাহর্�্য অংশীদার) েযাগ করেত 
চান তেব আপনার সামা�জক পিরেষবা সরবরাহকারীেক অবিহত ক�ন। আপনার 
সরবরাহকারী অিতির� বসবাসকারীেদর জন্য আবাসন�ট উপযু� বা আইনত অনুেমািদত 
িকনা তা িনধ র্ারণ সহ আপনার আবাসেন থাকেত পাের এমন েকােনা আেয়র েযাগ্যতার 
সীমাব�তা, েযমন�ট িন�-আেয়র আবাসন ট্যা� ে�িডট (Low-Income Housing Tax 
Credit, LIHTC) ভবন�িলেত আেরািপত হয়; এবং কীভােব ভাড়া গণনা এবং িলজ বা 
সাবিলজ পিরবতর্ন হেত পাের তা সহ পিরবােরর অন্যেদর েযাগ করার �ভাব�েলা িনেয় 
আেলাচনা করেবন। 
 

7. হয়রািন, �িতেশাধ বা শা�� ছাড়াই ভাড়ােটেদর অিধকার এবং সুর�ার পে� সমথ র্ন করার 
জন্য ভাড়ােটেদর সিমিতর মেতা এক�ট েগা��েত েযাগ েদওয়া বা গঠন করা।  আপিন 
�ান�ট ব্যবহার করার জন্য েকােনা িফ �দান না কেরই আপনার িব��ংেয়র সাধারণ 
এলাকায় এই সভা�িল করেত পােরন। সহায়ক আবাসন �দানকারীেক আেগ েথেক 
িব�ি� িদেয় রাখেত হেব। 

 
 
িনেচর তথ্য�েলা সহায়ক আবাসন �দানকারী পূরণ করেবন।  
 
 

সহায়ক আবাসন �দানকারীর তথ্য 
সহায়ক আবাসন �দানকারীর নাম:   
 

েফান: 
 

ইেমইল:   
 

েয এেজ�� উপেরা� সহায়ক আবাসন �দানকারীর পে� চ� ��প� সংর�ণ কের (�েযাজ্য 
সব�িলেত �টক িদন): 
 NYC সামা�জক পিরেষবা দ�র / জনস�দ �শাসন 
 NYC আবাসন সংর�ণ ও উ�য়ন দ�র  
 NYC এর �া�্য ও মানিসক �া�্যিবিধ দ�র                        
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এই এেজ��র িব�ে� এক�ট অিভেযাগ দািখল করেত, 311 এ কল ক�ন। 
 
 অন্যান্য: ____________________________ 
এক�ট অিভেযাগ দািখল করেত, েযাগােযাগ ক�ন:  
 

উপল� সহায়ক পিরেষবাসমূহ:  
 
 

পিরেষবা পাওয়া বা পিরবতর্ন করার 
নীিতমালা ও কায র্প�িত েপেত েযাগােযাগ 
ক�ন: 
 

েফান: 
 
 

ইেমইল: 
 
 

�দানকারীর তহিবল উৎস�েলার (সম� তহিবল উৎস�েলােত �েযাজ্য �ধান �িবধান�িলর 
এক�ট তািলকাসহ) এক�ট অনুিলিপ অনুেরাধ করেত; উে�দ এবং অিভেযাগ নীিতমালাসমূহ 
(�দানকারীর �িত��য়া জানােনার জন্য ���য়া এবং সময়েরখা সহ); অথবা ভাড়া বেকয়া বা 
আিথ র্ক ব্যব�াপনা সহায়তা েপেত সহায়তা স�েকর্ তথ্য েপেত, েযাগােযাগ ক�ন: 
 

নাম: 
 

েফান: 
 

ইেমইল: 
 

নাম: 
 

েফান: 
 

ইেমইল: 
 

নাম: 
 

েফান: 
 

ইেমইল: 
 

সামা�জক পিরেষবা বা েকস ব্যব�াপনা স�িকর্ত সমস্যা আেলাচনা করেত, েযাগােযাগ ক�ন: 

নাম: 
 

েফান: 
 

ইেমইল: 
 

নাম: 
 

েফান: 
 

ইেমইল: 
 

নাম: 
 

েফান: 
 

ইেমইল: 
 

 
ভবন স�িকর্ত তথ্য 

�ঠকানা, (ইউিনট ন�রসহ, যিদ �েযাজ্য হয়) 
  

স�ি�র মািলক:  েফান: ইেমইল: 
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স�ি�র ব্যব�াপক:     
 

েফান: 
 

ইেমইল: 
 

েমরামিত বা র�ণােব�েণর অনুেরাধ জানােত, েযাগােযাগ ক�ন: 
 

নাম: 
 

েফান: ইেমইল: 

অন্যান্য তথ্য 

েমাট মািসক ভাড়া:  

ভাড়ায় �দানকারীর অংশ:  

ভাড়ায় ভাড়ােটর অংশ:  

এই ইউিনেটর ভাড়া িক ি�িতশীল?  হ্যা ঁ  না 

 অজানা 

এক�ট ইউিনেটর ভাড়ার ইিতহাস পাওয়ার 
অনুেরাধ করেত, িনউ ইয়কর্ ে�েটর 
আবাসন ও কমু্যিন�ট পুনন র্বীকরেণর সােথ 
েযাগােযাগ ক�ন এখােন: 
 
উপেরর সহায়ক আবাসন �দানকারী 
আপনােক এক�ট ইউিনেটর ভাড়ার ইিতহাস 
েপেত সহায়তা �দান করেবন।  

েফান:  ইেমইল: 

এই ইউিনট�ট এমন এক�ট ভবেন যা ট্যা� 
মওকুফ বা �াস �া� হয়? 

 হ্যা ঁ
��র তািরখ: 
েশেষর তািরখ: 

 না 

এই ইউিনট�ট িক এক�ট বহনেযাগ্য ভত� র্িকর 
মাধ্যেম ভত� র্িক�া�? 

 হ্যা ঁ
এক�ট �ানা�র 
পাওয়ার ���য়া 
স�েকর্ আেরা জানার 
জন্য েযাগােযাগ 
ক�ন: 
 

 না 
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িনেচ সা�র করার মাধ্যেম, আপিন �ীকার করেছন েয আপিন পিরদশ র্ন কেরেছন এমন এক�ট 
অ্যাপাটর্েমে� ওঠার জন্য বা আপিন বাস কেরন এমন এক�ট অ্যাপাটর্েমে�র জন্য সহায়ক 
আবাসন �দানকারীর কাছ েথেক এই িব�ি�র এক�ট �িতিলিপ েপেয়েছন। 
 
ভাড়ােট বা স�াব্য ভাড়ােটর 

নাম: 

 

�া�র:  

তািরখ:  

 
সহায়ক আবাসন �দানকারীেক অবশ্যই স�াব্য এবং �ায়ী ভাড়ােটেদর এই িব�ি�র এক�ট 
�িতিলিপ িদেত হেব।  
 
সহায়ক আবাসন �দানকারীর কােছ েসই ব্য��র ফাইেল এক�ট সা�িরত �িতিলিপ থাকেব।   
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