Departamentol

de Salud de
la Ciudad de
Nueva York

Preparacion de la
comunidad ante
emergencias



El Departamento de Salud de la
Ciudad de Nueva York apoya la
planificacion comunitaria integrando
a las comunidades a nuestros
sistemas de respuesta, colaborando
con organizaciones para ampliar
nuestro alcance, trabajando

con comunidades especificas y
otorgando subsidios.

Operaciones comunitarias

Nos aseguramos de que las aportaciones
de la comunidad influyan en la toma

de decisiones durante la respuesta y la
recuperacion. Los socios comunitarios
pasan a formar parte del Sistema de
Comando de Incidentes (ICS, por sus siglas
en inglés) del Departamento de Salud

de la Ciudad de Nueva York a través del
Grupo de Respuesta ante Emergencias de
Participacion Comunitaria.

Desarrollo de capacidades
y asistencia técnica

La Colaboracién para la Planificacion de la
Resiliencia Comunitaria (CRPC, por sus siglas
en inglés) es una red de organizaciones
comunitarias y de servicio, tanto locales
como nacionales, con las que trabajamos

en conjunto. Esto permite fortalecer la
coordinacion y ampliar el alcance de

los servicios de salud publica durante
emergencias.




Enfoque sectorial para la
preparacion de la comunidad

El Programa de Preparacion de la
Comunidad del Departamento de
Salud de la Ciudad de Nueva York
colabora con organizaciones de tres
dreas clave: comunidades religiosas,
de servicios humanos y de liderazgo
comunitario.

Sector religioso

Casi tres de cada cuatro neoyorquinos se
identifican con una religion. A través de

los Servicios Interreligiosos y de Ayuda

ante Catastrofes de la Ciudad de Nueva
York (NYDIS, por sus siglas en inglés) el
Departamento de Salud de la Ciudad de
Nueva York colabora con alrededor de 170
centros de culto y siete coaliciones religiosas
para llegar a estos neoyorquinos. Juntos,
imparten capacitaciones, realizan maniobras
y organizan grupos de trabajo especificos
para cada tipo de riesgo con el fin de
reforzar la preparacién y la coordinacion
entre las comunidades religiosas.



Sector de Servicios Humanos

Las organizaciones de servicios humanos
brindan vivienda, alimentos, asistencia
financiera y otros servicios esenciales en
toda la ciudad. Durante emergencias como
los atentados del 9/11, apagones, huracanes
o brotes de enfermedades, han demostrado
su capacidad para mantener las operaciones
diarias, al tiempo que afladen otros servicios
como los siguientes:

« Distribucion de agua y alimentos
« Gestidon de voluntarios y donaciones

« Provisién y gestién de espacios
comunitarios

« Administraciéon de casos
« Apoyo mental o espiritual

« Asistencia en la limpieza posterior
a la emergencia

El Departamento de Salud de la Ciudad de
Nueva York colabora con el Consejo de
Servicios Humanos para involucrar a mas
de 1200 organizaciones en toda la ciudad
y el estado. Juntos, desarrollamos planes
de emergencia, ofrecemos capacitaciones,
compartimos recursos y apoyamos las
labores de respuesta y recuperacion.



Sector de liderazgo comunitario

Las Redes Comunitarias de Emergencia
(CEN, por sus siglas en inglés) son grupos de
residentes, empresas y organizaciones que
fortalecen la resiliencia de los vecindarios.
Muchas atienden a comunidades
identificadas como altamente vulnerables.

Antes y durante las emergencias, las CEN
involucran a decenas de miles de residentes
mediante las siguientes acciones:

- Organizan eventos de divulgacion

« Distribuyen suministros y mochilas
de emergencia

- Realizan capacitaciones y maniobras

« Obtienen financiamiento para programas
de preparacion

« Coordinan reparaciones locales y servicios
de asistencia

El Departamento de Salud de la Ciudad de
Nueva York colabora con redes, como las
Organizaciones Comunitarias Activas ante
Catéstrofes (COAD, por sus siglas en inglés)
de East Harlem, la COAD de Staten Island, la
COAD de Southern Brooklyn, Lower East Side
Ready! y la Coalicién Sin Fines de Lucro de
Far Rockaway y Arverne. En conjunto, estas
alianzas representan a mas de 240 empresas
y organizaciones de toda la ciudad.




El Departamento de Salud de la Ciudad

de Nueva York trabaja con comunidades y
organizaciones para fortalecer la resiliencia
y preparar la respuesta ante emergencias de
salud publica. Ayudamos a los neoyorquinos
a responder ante emergencias y recuperarse
guiando a las entidades aliadas a través

de las cinco fases del ciclo de desastres:
prevencién, mitigacion, preparacion,
respuesta y recuperacion.

Mitigacion Preparacion
Prevencmn Recuperacion { Respuesta

Colaboramos con organizaciones comunitarias
aliadas antes, durante y después de una
emergencia para asegurar que sus voces
guien nuestras labores de planificacion,
respuesta y recuperacion.

Recursos de preparacion ante
emergencias de la comunidad

Obtenga mas informacién sobre los recursos
de preparacién ante emergencias: visite
nyc.gov/health/communityinfo.

Participe en los programas
comunitarios de preparacion y
respuesta: envie un correo electrénico a
communityresilience@health.nyc.gov.

Obtenga mas informacién sobre las
actividades de preparacion de la comunidad
que pueden estar disponibles a través

del Programa de Preparacién de la
Comunidad: envie un correo electrénico a
communityresilience@health.nyc.gov.

Obtenga mas informacién sobre la respuesta
ante emergencias de la Ciudad de Nueva
York a través de la Agencia de Manejo de
Emergencias de la Ciudad de Nueva York
(NYCEM, por sus siglas en inglés): visite
nyc.gov/communitypreparedness.
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https://www.nyc.gov/site/doh/health/emergency-preparedness/information-for-communities-and-businesses.page
https://www.nyc.gov/site/em/ready/community-preparedness.page

