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“En medio de una dificultad se encuentra una oportunidad.” 
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INTRODUCCIÓN 
 

 Regresar a la comunidad de forma segura y exitosa puede ser un 
desafío. Afortunadamente, no tiene que recorrer este camino 
solo. Existen numerosas organizaciones en los cinco distritos que 
brindan apoyo para la reinserción. 

Comprender qué servicios comunitarios serían más útiles para 
usted es fundamental para un regreso exitoso a casa. Este folleto 
de recursos contiene información de contacto de organizaciones 
que ofrecen una amplia gama de servicios de apoyo para facilitar 
su transición. Los proveedores están clasificados por distrito y 
según los servicios específicos que ofrecen, que incluyen 
asistencia con vivienda, empleo, educación, salud mental, 
consumo de sustancias, beneficios, inmigración y asuntos 
legales. 

El aprovechar los recursos de reinserción disponibles después de 
su liberación, no solo aumenta la probabilidad de regresar a casa 
de manera segura, sino que también establece una base sólida 
de apoyo que le ayudará a ser autosuficiente, alcanzar metas 
importantes y restablecer vínculos con su familia, vecinos y seres 
queridos. 

Por favor, utilice este folleto para encontrar servicios esenciales 
de reinserción. También le animamos a participar en los 
programas penitenciarios para que pueda recibir apoyo durante 
su encarcelamiento y al regresar a casa. 
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RECURSOS QUE DEBE CONOCER 
 
 

311 - La misión de NYC 311 es brindar al público acceso rápido y sencillo a todos los 
servicios e información del gobierno de la Ciudad de Nueva York, ofreciendo la mejor 
atención al cliente. Llame al 311 y pregunte por los servicios de liberación de la cárcel 
para ponerse en contacto con organizaciones que pueden ayudarle. 
www.nyc.gov/311 
 
 HOMEBASE es un programa de prevención de la falta de vivienda 

administrado por Organizaciones Comunitarias en los cinco distritos. 
Llame al 311 para encontrar la oficina más cercana. 
 

 

ACCESS NYC es el portal en línea de la HRA (Administración de Recursos 
Humanos). Puede presentar solicitudes en línea para el Programa de Asistencia 
Nutricional Suplementaria, Asistencia en Efectivo y renovación de Medicaid. 
Administre sus beneficios en línea en www.nyc.gov/accesshra. 
 
CENTRO DE ASISTENCIA DE SERVICIOS DE SALUD CORRECCIONAL  
(CORRECTIONAL HEALTH ASSISTANCE CENTER SERVICES) 
Un centro de atención integral que puede derivar a los clientes a una variedad de 
recursos. https://www.nychealthandhospitals.org/correctionalhealthservices/ 
347-774-7700 
 
LOS CENTROS DE JUSTICIA FAMILIAR (FAMILY JUSTICE CENTERS, 
FJCs) ofrecen servicios legales, de asesoramiento y de apoyo en materia civil a 
sobrevivientes de violencia doméstica, maltrato a personas mayores y trata de 
personas con fines de explotación sexual. Los centros están ubicados en los cinco 
distritos y abren de lunes a viernes, de 09:00 a.m. a 05:00 p.m.: 
 
 BROOKLYN: 350 Jay Street 718-250-5111 
 BRONX: 198 East 161st St., 2nd Floor 718-508-1220 
 MANHATTAN: 80 Centre Street 212-602-2800 
 QUEENS: 126-02 82nd Avenue 718-575-4545 
 STATEN ISLAND: 126 Stuyvesant Place 

 
718-697-4300 
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RECURSOS QUE DEBE CONOCER 
 

 LOS CENTROS DE VIDA INDEPENDIENTES (INDEPENDENT 
LIVING CENTERS, ILCS) son programas no residenciales que ofrecen 
asistencia personalizada a personas con discapacidad. Las siguientes 
organizaciones son ILCS, pero operan de forma independiente una de la otra: 

CENTRO PARA LA INDEPENDENCIA DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE BROOKLYN 
(BROOKLYN CENTER FOR INDEPENDENCE OF THE DISABLED) 
 27 Smith Street, Suite 200, Brooklyn NY 11201 
 718-998-3000 

SERVICIOS DE VIDA INDEPENDIENTE DEL BRONX (BRONX INDEPENDENT LIVING 
SERVICES) 
 4419 3rd Avenue, Suite 2C, Bronx, NY 10457 
 718-515-2800 

CENTRO DE VIDA INDEPENDIENTE DE HARLEM (HARLEM INDEPENDENT LIVING 
CENTER) 
 289 St. Nicholas Ave., Suite 21, New York, NY 10027 
 212-222-7122 

CENTRO PARA LA INDEPENDENCIA DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE 
MANHATTAN, NY (MANHATTAN CENTER FOR THE INDEPENDENCE OF THE DISABLED 
NY) 
 841 Broadway, Suite 301, New York, NY 10003 
 212-674-2300 

CENTRO PARA LA INDEPENDENCIA DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE QUEENS, NY 
(QUEENS CENTER FOR INDEPENDENCE OF THE DISABLED NY) 
 80-02 Kew Gardens Road, Suite 400, Kew Gardens, NY 11415 
 646-442-1520 

CENTRO DE VIDA INDEPENDIENTE DE STATEN ISLAND (STATEN ISLAND CENTER FOR 
INDEPENDENT LIVING) 
 470 Castleton Ave., Staten Island, NY 10301 
 718-720-9016 

OFICINA DEL ALCALDE PARA ASUNTOS DE INMIGRACIÓN (MAYOR’S 
OFFICE OF IMMIGRANT AFFAIRS) 
Consultas generales sobre inmigración y servicios de la ciudad, y otros beneficios. 
www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page 
212-788-7654 
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RECURSOS QUE DEBE CONOCER 
 

 GUÍA LGBTQ+ DE LA OFICINA DEL CONTRALOR DE LA CIUDAD DE NUEVA 
YORK (NYC COMPTROLLERS OFFICE- LGBTQ+ GUIDE) 
Directorio de organizaciones y programas LGBTQ+ disponibles en la Ciudad de 
Nueva York. Contáctelos para obtener una copia impresa. 
www.comptroller.nyc.gov/services/for-the-public/lgbtq-guide/overview 

LÍNEA DIRECTA DE VIOLENCIA DOMÉSTICA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK 
HOPE (NYC HOPE DOMESTIC VIOLENCE HOTLINE): 
Un servicio que conecta a personas con recursos relacionados con la violencia de 
pareja, doméstica o de género. 
www.nyc.gov/nychope.com 
1-800-621-HOPE 

DERECHOS REPRODUCTIVOS DE LAS MUJERES (WOMEN’S REPRODUCTIVE 
RIGHTS) 
Proyecto de Libertad Reproductiva de la Unión Estadounidense de Libertades 
Civiles (American Civil Liberties Union, ACLU) 
15 Broad Street, 18th Fl, New York, NY 10004 
212-549-2633 
www.aclu.org/reproductive-freedom 
este proyecto aboga para que las mujeres embarazadas encarceladas reciban los 
servicios de salud reproductiva que necesitan. 

LÍNEA DE AYUDA DE MEDICAID DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NYC 
MEDICAID HELPLINE): 
Un servicio ofrecido a través de la oficina NYC HRA para ayudar a los neoyorquinos 
calificados a inscribirse en programas de seguro médico público como Medicaid. 
www1.nyc.gov/site/hra/help/health-assistance.page 
1-888-692-6116 

PROGRAMA MUJERES, INFANTES Y NIÑOS (WOMEN, INFANTS, AND 
CHILDREN, WIC) 
Programa WIC del Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York 
800-522-5006 
www.health.ny.gov/prevention/nutrition/wic 
Los sitios WIC ofrecen cupones que se pueden usar en tiendas locales para 
comprar alimentos WIC, como leche, jugo, queso y fórmula infantil. Los criterios 
de elegibilidad se detallan en el sitio web. 
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RECURSOS QUE DEBE CONOCER 

 REGISTRO DE VOTANTES 
Las personas que estuvieron encarceladas en el Estado de Nueva York pueden 
registrarse o votar en cualquier elección si se cumple alguna de las siguientes 
condiciones: 
 La persona no ha sido en efecto condenada por delitos graves 
 La persona actualmente está condenada por delitos menores 
 La persona ha sido perdonada o se le han restituido a sus derechos civiles por 

el Gobernador 
 La pena máxima de prisión ha expirado 

La Orden Ejecutiva 181 otorga a las personas en libertad condicional un indulto 
condicional que les restituye el derecho al voto. Las personas en libertad 
condicional deben consultar con el Departamento de Correccionales y Supervisión 
Comunitaria del Estado de Nueva York (NYS Department of Corrections and 
Community Supervision) para obtener información sobre su elegibilidad. Las 
personas en libertad condicional que no conocen su estado aún pueden completar 
sus formularios y la Junta de Elecciones (Board of Elections, BOE) verificará su 
situación. 
 
Las personas sin hogar pueden votar. Las ubicaciones deben ser lo más específicas 
posible, como "Banco en Central Park, on 86th St.". Las direcciones postales deben 
ser aquellas donde se pueda recibir correspondencia, como un albergue o un 
apartado postal. 
Para más información: 
 www.voting.nyc 
 866-VOTE-NYC/212-487-5496 (para personas con discapacidad auditiva) 

PAGO DE FIANZA 
Nota: el Departamento de Correccionales (Department of Correction, DOC) no da 
cambio de transacciones de fianza. Se requiere el cambio exacto. Las formas de 
pago aceptadas incluyen: 
 Efectivo en dólares por la cantidad exacta 
 Cheque de caja por cualquier monto que no exceda el total de la fianza 
 Giros postales de: el Banco, Federal Express, Servicio Postal de EE. UU., 

Travelers Express Company y Western Union (se aceptan varios giros 
postales). 

 Tarjeta de crédito o débito. Se aplicará una comisión de procesamiento a 
todas las transacciones con tarjeta de crédito. 
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RECURSOS QUE DEBE CONOCER 
 

 Para pagar la fianza en línea, siga estos pasos: 

1. Vaya a: https://ww1.nyc.gov/site/doc/inmate-info/inmate-lookup.  
2. Por favor, tenga a mano el nombre y apellido de la persona, o su Número de 

Identificación del Estado de Nueva York (New York State Identification 
Number, NYSID) o un número de Registro y Caso. Si la fianza se puede pagar 
a través de este sitio, el botón "Pagar fianza" (Pay Bail) en la parte inferior de 
la página "Detalles del Recluso" (Inmate Details) estará en azul. Haga clic en 
este botón para realizar su pago en línea. 
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RECURSOS QUE DEBE CONOCER 
 

 CENTROS DE INGRESO A REFUGIOS (SHELTER INTAKE CENTERS:): 

MUJERES ADULTAS 

FRANKLIN SHELTER HELP WOMEN’S CENTER JAMAICA ARMORY 
1122 Franklin Ave., 
Bronx, NY 10456  

116 Williams Ave.,  
Brooklyn, NY 11207 

93-05 168th Street  
Jamaica NY 11434 

HOMBRES ADULTOS 

30TH STREET SHELTER 
400 E 30th St., 
New York, NY 10016 
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AGENCIAS DE SERVICIOS MÚLTIPLES 
Una agencia de servicios múltiples ofrece una variedad de servicios que pueden incluir 

empleo, vivienda y asistencia para el ingreso, entre otros. 
BRONXWORKS 

Asistencia con beneficios, vivienda, educación y 
empleo, asistencia legal y cupones de alimentos. 

816 Courtland Ave  
Bronx, NY10451  
718-402-6872 x 102 

ASOCIACIÓN OSBORNE (OSBORNE ASSOCIATION) 
Formación vocacional, empleo, beneficios y 
asistencia para la vivienda 

809 Westchester Ave.,  
Bronx, NY 10455 
718-707-2600 

VIVIENDA 
CENTRO DE ACOGIDA DE REFUGIO (SHELTER DROP-IN CENTER) (THE LIVING 

ROOM) 
Centro de acogida abierto las 24 horas; refugio 
temporal para hombres y mujeres adultos 

800 Barretto St.  
Bronx, NY 10474 
718-893-3606 

CENTRO DE ADMISIÓN A REFUGIOS FRANKLIN (FRANKLIN SHELTER INTAKE 
CENTER)-MUJERES 

Refugio de acogida para mujeres 1122 Franklin Ave,  
Bronx, NY 10456  
718-842-9865 

AUTORIDAD DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NEW YORK CITY 
HOUSING AUTHORITY, NYCHA) 

Asistencia con vivienda pública en la ciudad de 
Nueva York 

478 E. Fordham Rd, 2nd Fl,  
Bronx, NY 10458 
718-707-7771 

PROJECT RENEWAL (PROYECTO RENOVACIÓN) (MARSHA’S HOUSE) 
Refugio LGBTQ, edades de 18 a 30 años; 
derivaciones a programas de educación y empleo 

491 Fletcher Place,  
Bronx, NY 10457  
929-445-5355 x250 

PROJECT RENEWAL (PROYECTO RENOVACIÓN) (ANA’S PLACE) 
Refugio de emergencia 24/7 para hombres con 
diagnóstico de salud mental o consumo de 
sustancias 

4380 Bronx Blvd,  
Bronx, NY 10466  
718-414-1777 
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ASISTENCIA CON BENEFICIOS 
 

CENTRO DE ACCESO A LA ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
(HUMAN RESOURCES ADMINISTRATION ACCESS CENTER) 

Asistencia con beneficios 1375 Jerome Ave, 2nd Fl,  
Bronx, NY 10452 
718-722-8013 

OFICINA DE MEDICAID DE LA ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
(HUMAN RESOURCES ADMINISTRATION MEDICAID OFFICE) 

Asistencia de Medicaid Lincoln Hospital  
305 Ryder Ave 2nd Fl 
Bronx, NY 10451  
718-585-7872 

BRONXWORKS  
Apoyo con beneficios, asistencia legal, referencias a 
bancos de alimentos 

1130 Grand Concourse,  
Bronx, NY 10456 
718-508-3040 

EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL 
CENTRO DE EMPLEO WORKFORCE 1 (WORKFORCE 1 CAREER CENTER)  

Asistencia y colocación laboral 1029 E. 163rd St.,  
Bronx, NY 10459 
718-452-6777 

JOBS-PLUS (BRONXWORKS) 
Asistencia laboral; debe residir en viviendas de 
Betances, Moore, Melrose o Courtland; mayores de 
18 años 

550 E. 142nd St  
Bronx, NY 10454 
718-993-8880 

PADRES FUERTES, FAMILIAS MÁS FUERTES (STRONG FATHERS, STRONGER 
FAMILIES) 

Asistencia laboral y capacitación de habilidades 
para padres mayores de 18 años 

550 E 142nd St  
Bronx, NY 10455  
718-993-8880 

PROGRAMA DE PASANTÍAS PARA JÓVENES ADULTOS (YOUNG ADULT 
INTERNSHIP PROGRAM) 

Programa de capacitación/pasantía laboral 
remunerada de 14 semanas para jóvenes de 16 a 
24 años; tener un nivel de lectura/matemáticas de 
6.º grado 

630 Jackson Avenue,  
Bronx, NY 10455 
718-993-8880 
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PROGRAMA DE AUTOSUFICIENCIA FAMILIAR (FAMILY SELF-SUFFICIENCY 
PROGRAM) 

Capacitación, colocación laboral y educación para 
participantes de la Sección 8 del HPD (Programa de 
Preservación y Desarrollo de Viviendas). Los 
graduados pueden obtener una compensación 
económica 

630 Jackson Avenue,  
Bronx, NY 10455 
718-993-8880 

CUERPO DE TRABAJO DEL SUR DEL BRONX (SOUTH BRONX JOB CORPS) 
Programa gratuito de capacitación laboral 
residencial para personas de 24 años o menos (sin 
delitos graves, libertad condicional ni libertad bajo 
palabra) 

1771 Andrews Ave,  
Bronx, NY 10453 
718-294-6271 

EDUCACIÓN 
 

COLEGIO COMUNITARIO DE HOSTOS (HOSTOS COMMUNITY COLLEGE) 
Inglés como segundo idioma (English as a Second 
Language, ESL), equivalencia de escuela secundaria 

560 Exterior St.  
Bronx, NY 10451  
718-518-6723 

FUTURE NOW- BCC (COLEGIO COMUNITARIO DEL BRONX) 
Equivalencia de escuela secundaria, preparación 
universitaria, capacitación vocacional, pasantías, 
colocación laboral; mayores de 19 años; 

Gould Residence Hall 
Rm #417 
2155 University Ave,  
Bronx, NY 10453 
718-289-5852 

CENTRO DE APRENDIZAJE PARA ADULTOS DEL BRONX (BRONX ADULT 
LEARNING CENTER) 

Habilidades básicas, ESL, Equivalencia de escuela 
secundaria; mayores de 21 años 

3450 East Tremont Ave, Room 323, 
Bronx, NY 10465 
718-863-4057 

ASISTENCIA LEGAL 
 

DEFENSORES DEL BRONX (BRONX DEFENDERS) 
Servicios legales gratuitos 260 E 161st St.,  

Bronx, NY 10451 
718-838-7878 
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COURT INNOVATION: SUPERVISED RELEASE (INNOVACIÓN JUDICIAL: LIBERTAD 
SUPERVISADA) 

Programa alternativo al encarcelamiento para 
delitos menores y delitos graves no violentos 

215 E 61st St., Rm. 2-12,  
Bronx, NY 10451 
718-618-2490 

ASISTENCIA LEGAL (LEGAL AID) 
Servicios legales gratuitos 260 E 161st St., 

10th floor  
Bronx, NY 10451  
718-579-3000 

SALUD MENTAL/CONSUMO DE SUSTANCIAS  
CENTRO DE SALUDDE ACACIA CLAY AVENUE (ACACIA CLAY AVENUE HEALTH 

CENTER) 
Servicios ambulatorios de salud mental y atención 
primaria 

1776 Clay Ave., 
Bronx, NY 10457  
718-734-2539 
www.acacianetwork.org 

COMUNIDAD ARGUS, INC. (ARGUS COMMUNITY, INC.) 
Servicios ambulatorios de salud mental y consumo 
de sustancias 

760 E 160th St.,  
Bronx, NY 10456  
718-401-5700 
www.arguscommunity.org 

CENTRO DE BIENESTAR NEXT STEPS MELROSE (NEXT STEPS MELROSE 
WELLNESS CENTER)  

Servicios ambulatorios de consumo de sustancias, 
atención primaria y salud mental 

260 E 161st St.,  
Bronx, NY 10451  
718-993-3397 

CENTRO DE BIENESTAR NEXT STEPS WATERS PLACE (NEXT STEPS WATERS 
PLACE WELLNESS CENTER) 

Servicios ambulatorios de consumo de sustancias, 
atención primaria y salud mental 

1510 Waters Pl.,  
Bronx, NY 10461 
718-829-3440 

ESQUINA DE REDUCCIÓN DEL PELIGODE SANTA ANA (ST. ANN’S CORNER OF 
HARM REDUCTION) 

Uso de sustancias, asesoramiento sobre salud 
mental y grupos de mujeres 

886 Westchester Ave,  
Bronx, NY 10459 
718-585-5544 
www.sachr.org 
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CENTRO R.E.A.L. DE LA JUNTA JUDÍA (THE JEWISH BOARD R.E.A.L. CENTER) 
Asesoramiento ambulatorio sobre salud mental; 
varias ubicaciones en la ciudad de Nueva York 

55 Westchester Sq.,  
Bronx, NY 10461 
718-931-4045/ 
844-663-2255 
www.jewishboard.org/listing/ 
bronx-r-e-a-l-center 

CENTRO DE RECUPERACIÓN WAKEFIELD (WAKEFIELD RECOVERY CENTER) 
Servicios ambulatorios de salud mental y abuso 
de sustancias. Evaluaciones de admisión sin cita 
previa, de lunes a viernes, de 08:30 a. m. a 10:00 
a. m. 

4401 Bronx Blvd.,  
Bronx, NY 10470  
718-304-7000 

SERVICIOS DE INMIGRACIÓN 
BRONXWORKS-SERVICIOS DE INMIGRACIÓN 

Ofrece ayuda con la presentación y 
procesamiento de solicitudes de visa de 
inmigrante, asistencia con la renovación de 
autorizaciones de empleo, tarjetas de residencia 
permanente (green cards) y estatus de protección 
temporal y otros servicios 

60 E Tremont Ave.,  
Bronx, NY 10453 
646-393-4000 
www.bronxworks.org 

CENTRO DE LA MISERICORDIA (MERCY CENTER)-SERVICIOS DE INMIGRACIÓN 
Ofrece asistencia gratuita con las solicitudes de 
naturalización para residentes legales 
permanentes. Se ofrece asistencia legal para 
inmigración y documentación. 

332 E 149th St., 8th Fl.,  
Bronx, NY 10451 
718-942-9815 
 
377 E 145th St.,  
Bronx, NY 10454 
718-993-2789 
www.mercycenterbronx.org 
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SALUD FÍSICA 
COMUNIDAD ARGUS, INC. (ARGUS COMMUNITY, INC.) - PROGRAMA DE 

ACCESO 
Proporciona gestión intensiva de casos y servicios 
para personas VIH positivas o en riesgo. Se 
proporciona asistencia con atención médica, 
vivienda, acceso a beneficios, asistencia legal y 
otras necesidades. 

760 E 160th St.,  
Bronx, NY 10456 
718-401-5700 
www.arguscommunity.org  

SALUD BOOM! (BOOM! HEALTH) 
Proporciona asesoramiento de apoyo, despensa de 
alimentos, defensa legal, educación sobre violencia 
doméstica, mentoría entre pares, pruebas de VIH y 
educación preventiva. 

Centro de Reducción de Daños:  
226 E 144th St., Bronx,  
NY 10451 
718-292-7718 
 
Centro de Bienestar: 
3144 3rd Ave.,  
Bronx, NY 10451 
718-295-2666 

SERVICIOS LGBTQI+ 
COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NYC 

COMMISSION ON HUMAN RIGHTS) 
Comuníquese para presentar una queja por 
discriminación en el empleo, la vivienda y 
alojamientos públicos por motivos de edad, raza, 
color, religión, origen nacional, género, embarazo, 
identidad de género, expresión de género, 
orientación sexual, etc. 

1932 Arthur Ave., Rm.  
203A, Bronx, NY 10457 
718-579 6900 
www.nyc.gov/humanrights 

CALLEN-LORDE 
Proporciona atención médica y servicios 
relacionados con la comunidad LGBTQI+ y con las 
personas que viven con VIH/SIDA, 
independientemente de su capacidad de pago. 

3144 3rd Ave.,  
Bronx, NY 10451 
718-215-1800 
www.callen-lorde.org 

DESTINO EL MAÑANA (DESTINATION TOMORROW) 
Ofrece servicios internos y por referencia a la 
comunidad LGBTQI+. Los servicios incluyen un 
centro de acogida para jóvenes, consejería, grupos 
de apoyo, referencias legales y atención médica 
para personas trans en colaboración con los 
Programas de Clínicas Médicas Montefiore de 
Cicero (Montefiore Medical Clinics Cicero). 

452 E 149th St., Suite 3,  
Bronx, NY 10455 
646-723-3325 
www.destinationtomorrow.org 
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CENTRO SAGE (SAGE CENTER) - BRONX 
Ofrece intervención en crisis, grupos de apoyo para 
personas LGBTQI+ y consejería individual, 
domiciliaria, familiar y grupal para personas de 60 
años o más y sus cuidadores. 
 
También ofrecen alojamiento y servicios financieros 
en el lugar, así como comidas gratuitas o de bajo 
costo. 

Union Community Health Center  
1784 Prospect Ave 
Bronx, NY 10457 
929-458-2150  
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AGENCIAS DE SERVICIOS MÚLTIPLES 
Una agencia de servicios múltiples ofrece una variedad de servicios que pueden incluir 

empleo, vivienda y asistencia para el ingreso, entre otros. 
ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES DE LA AVENIDA CHURCH (CHURCH AVENUE 

MERCHANT BLOCK ASSOCIATION, CAMBA) 
Educación, formación vocacional, empleo, vivienda, 
beneficios, Salud a Domicilio, Home Base 

955 Flatbush Ave, 3rd fl.  
Brooklyn, NY 11226  
718-940-3453 x 40400 

OBRAS DE VIVIENDA (HOUSING WORKS) 
Multiservicios  120 Lawrence St 2nd fl.  

Brooklyn, NY 11201  
347-473-7400 
 

GRUPO DE TRABAJO DE REINSERCIÓN DEL CONDADO DE KINGS (KINGS 
COUNTY RE-ENTRY TASKFORCE) 

Formación vocacional, inserción laboral, derivación 
de vivienda  

210 Joralemon St., 3rd Fl., Brooklyn, NY 
11201 
718-250-3281 
 

ASOCIACIÓN OSBORNE (OSBORNE ASSOCIATION) 
Formación vocacional, empleo, beneficios y 
asistencia en materia de vivienda para hombres y 
mujeres involucrados con la justicia  

175 Remsen St., 6th  
Fl., Brooklyn, NY 11201 
718-637-6560 
 

PAN Y VIDA DE ST. JOHN (ST. JOHN’S BREAD AND LIFE) 
Centro de atención integral, beneficios, Medicaid, 
referencias de vivienda, despensa de alimentos, 
asistencia legal, identificación, servicio de correo 

795 Lexington Ave.,  
Brooklyn, NY 11221 
718-574-0058 
 

ASOCIACIÓN DE MUJERES PENITENCIARIAS (WOMEN’S PRISON ASSOCIATION) 
Asistencia financiera de emergencia, asistencia 
para la vivienda, programas de empleo, servicios 
para el VIH, servicios legales para mujeres 

100 Pennsylvania Ave. 
Brooklyn, NY 11207 
646-292-7710 
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VIVIENDA 
ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES DE LA AVENIDA CHURCH (CHURCH AVENUE 

MERCHANT BLOCK ASSOCIATION, CAMBA) 
Refugio para hombres 
Se necesita una referencia del refugio de admisión de 
Bellevue 

1322 Bedford Ave.,  
Brooklyn, NY 11216  
718-636-3908 

CENTRO DE AYUDA PARA MUJERES (HELP WOMEN'S CENTER) - REFUGIO DE 
ADMISIÓN 

Refugio de admisión para mujeres 116 Williams Ave  
Brooklyn, NY 11207  
718-483-7700 

AUTORIDAD DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NEW YORK CITY 
HOUSING AUTHORITY) 

Asistencia con vivienda pública en la ciudad de Nueva 
York 

787 Atlantic Ave., 2nd Fl., 
Brooklyn, NY 11238 
718-707-7771 

CASA PROVIDENCIA (PROVIDENCE HOUSE) 
Viviendas de transición para mujeres, servicios de 
guardería 

703 Lexington Ave.,  
Brooklyn, NY 11221  
718-455-0197 

CENTRO DE ACOGIDA DE REFUGIO (SHELTER DROP-IN CENTER) - THE 
GATHERING PLACE 

Centro de acogida 24 horas para hombres y mujeres 2402 Atlantic Ave.,  
Brooklyn, NY 11233 
718-385-8726 

ASISTENCIA CON BENEFICIOS 
ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS (HUMAN RESOURCES 

ADMINISTRATION, HRA) 
Servicios de Medicaid/SNAP (Programa de Asistencia 
Nutricional Suplementaria) 

275 Bergen St., 1st Fl.,  
Brooklyn, NY 11217  
718-557-1399 

CENTRO DE VIDA FAMILIAR (CENTER FOR FAMILY LIFE) – CENTRO INTEGRAL DE 
APOYO COMUNITARIO 

Beneficios, despensa de alimentos; servicios legales, 
de inmigración, financieros y de empleo 

443 39th St.,  
Brooklyn, NY 11232  
718-438-9500 

EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL 
CUERPO DE TRABAJO DE BROOKLYN (BROOKLYN JOB CORPS) 

Capacitación laboral para personas de 24 años o 
menos (sin delitos graves, libertad condicional o 
libertad bajo palabra) 

585 Dekalb Ave.,  
Brooklyn, NY 11205 
718-623-4000 
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INNOVACIONES EN LA FUERZA LABORAL DE BROOKLYN (BROOKLYN 
WORKFORCE INNOVATIONS) 

Programas de capacitación laboral de 6 semanas: 
producción de cine/televisión, instalación de cable, 
carpintería, Licencia de Conducir Comercial 
(Commercial Driver’s License, CDL) 

621 Degraw St.,  
Brooklyn, NY 11217 
718-237-2017 

COLINAS DE CIPRESES (CYPRESS HILLS) 
Capacitación para conducir con CDL clase 'C' y 
colocación laboral directa (sin libertad condicional 
ni libertad bajo palabra) 

2930 Fulton St.,  
Brooklyn NY 11217  
718-647-2800 

EL FONDO DOE (THE DOE FUND)/LISTO, DISPUESTO Y CAPAZ 
Programa de trabajo remunerado para hombres 
mayores de 18 años; orientación educativa, 
vocacional, informática, Test de Desarrollo 
Educativo General (GED) y referencias de vivienda. 

89 Porter Ave.,  
Brooklyn, NY 11237 
646-672-2973 

PROGRAMA HOPE (HOPE PROGRAM) 
Capacitaciones vocacionales de 8 a 10 semanas, 
colocación laboral (mantenimiento de edificios, 
cuidado de animales, empleado de oficina y 
servicio de alimentos) 

1 Smith St., 4th Fl.,  
Brooklyn, NY 11201 
718-852-9307 

DEPARTAMENTO DE TRABAJO DEL ESTADO DE NUEVA YORK (NEW YORK 
STATE DEPARTMENT OF LABOR) 

Asistencia para currículums, asesoramiento 
profesional, colocación laboral y referencias 

250 Schermerhorn St.,  
Brooklyn, NY 11201 
718-780-9499 

OPORTUNIDADES PARA UN MEJOR MAÑANA (OPPORTUNITIES FOR A BETTER 
TOMORROW) 

Formación vocacional y asistencia para la 
colocación laboral; servicios de inmigración y 
ciudadanía 

882 3rd Ave.  
Brooklyn, NY 11232 
718-369-0303 

RISEBORO/LEVEL UP (RISEBORO / ASCENDER DE NIVEL) 
Asistencia para la preparación y colocación laboral; 
Administración de Seguridad y Salud Ocupacional 
(Occupational Safety and Health Administration, 
OSHA) 10 y capacitaciones en seguridad 

85 Melrose St.,  
Brooklyn, NY 11206  
718-821-0254 x 1186 

CENTRO DE EMPLEO WORKFORCE 1 (WORKFORCE 1 CAREER CENTER) 
Servicios de asistencia y colocación laboral 9 Bond St.,  

Brooklyn, NY 11201 
718-246-5219 
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EDUCACIÓN 
COLEGIO COMUNITARIO DE KINGSBOROUGH (KINGSBOROUGH COMMUNITY 

COLLEGE) 
Clases de inglés como segundo idioma (English as a 
Second Language, ESL) y Equivalencia de Escuela 
Secundaria 

2001 Oriental Blvd., 
Brooklyn, NY 11235 
718-368-4870 

COLEGIO MEDGAR EVERS (MEDGAR EVERS COLLEGE) 
ESL y Prueba de Evaluación de Finalización de 
Secundaria (Test Assessing Secondary Completion, 
TASC) 

1150 Carroll St.  
Brooklyn, NY 11225  
718-804-8874/8880 

COLEGIO DE TECNOLOGÍA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NEW YORK CITY 
COLLEGE OF TECHNOLOGY) 

Clases de ESL y Equivalencia de Escuela Secundaria 25 Chapel Street, 4th Fl., 
Brooklyn, NY 11201 
718-552-1140 

OPORTUNIDADES PARA UN MEJOR MAÑANA (OPPORTUNITIES FOR A BETTER 
TOMORROW) 

ESL, TASC, preparación para el trabajo, MS Office 882 3rd Ave.,  
Brooklyn, NY 11232 
718-369-0303 

ASISTENCIA LEGAL 
DEFENSORES DE BROOKLYN (BROOKLYN DEFENDERS) 

Servicios legales gratuitos 177 Livingston St.,  
Brooklyn, NY 11201 
718-254-0700 

SOCIEDAD DE ASISTENCIA LEGAL (LEGAL AID SOCIETY) 
Servicios legales gratuitos 111 Livingston St., 7th Fl.,  

Brooklyn, NY 11201 
718-722-3100 

MANO LEGAL (LEGAL HAND) 
Servicios legales gratuitos 250 Kingston Ave.,  

Brooklyn, NY 11213 
718-619-4248 

HORIZONTE SEGURO (SAFE HORIZON) 
Asistencia legal para víctimas de agresión/trata de 
personas 

50 Court St., 8th Fl., 
Brooklyn, NY 11201 
718-834-7430 
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SALUD MENTAL/CONSUMO DE SUSTANCIAS 
ACACIA-EL REGRESO 

Tratamiento residencial y ambulatorio para 
hombres y mujeres 

141 S 3rd St.,  
Brooklyn, NY 11211  
718-384-6400 
www.acacianetwork.org/services-guide/ 

CENTRO DE PSICOTERAPIA DE BROOKLYN (BROOKLYN CENTER FOR 
PSYCHOTHERAPY) 

Tratamiento de salud mental; terapia familiar 300 Flatbush Ave.,  
Brooklyn, NY 11217  
718-622-2000 
www.newdirectionsbrooklyn.com 

CENTRO DE ALTERNATIVAS COMUNITARIAS (CENTER FOR COMMUNITY 
ALTERNATIVES) 

Programas ambulatorios de consumo de sustancias 
para hombres y mujeres 

25 Chapel St., 7th Fl.,  
Brooklyn, NY 11201  
718-858-9658 
www.communityalternatives.org 

NUEVAS DIRECCIONES (NEW DIRECTIONS) 
Tratamiento ambulatorio por consumo de 
sustancias 

300 Flatbush Ave.,  
Brooklyn, NY 11217  
718-398-0800 
www.newdirectionsbrooklyn.com 

CENTRO DE REALIZACIÓN (REALIZATION CENTER) 
Tratamiento ambulatorio por consumo de 
sustancias 

175 Remsen St., 2nd Fl.,  
Brooklyn, NY 11201  
718-342-6700 
www.realizationcenternyc.com 

ALDEA DAYTOP SAMARITANA (SAMARITAN DAYTOP VILLAGE) 
Tratamiento ambulatorio por consumo de 
sustancias 

338 Forbell St. 
Brooklyn, NY 11208 
929-244-1456 
www.samaritanvillage.org/ 
where-good-lives 

CLÍNICA DE SALUD MENTAL SUS/WELLNESS WORKS (SUS/WELLNESS WORKS 
MENTAL HEALTH CLINIC) 

Salud mental, consumo de sustancias y servicios 
médicos 

1125 Fulton St., 2nd Fl.,  
Brooklyn, NY 11238 
347-226-9025 
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SERVICIOS DE INMIGRACIÓN 
BIBLIOTECA PÚBLICA DE BROOKLYN (BPL) SERVICIOS PARA INMIGRANTES 

Ofrece programas en varios idiomas, incluyendo 
grupos de conversación en inglés, eventos 
culturales familiares, clases gratuitas de ciudadanía 
y cursos de alfabetización para adultos. La 
biblioteca ofrece información en español, 
mandarín, cantonés, criollo, ruso, francés, italiano 
y griego, entre otros. Todas las sucursales de la BPL 
ofrecen servicios de interpretación telefónica en 
más de 170 idiomas. 

10 Grand Army Plaza, 
Brooklyn, NY 11238 
718-230-2100 
www.bklynlibrary.org/learn/immigrants 

ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES DE LA AVENIDA CHURCH (CHURCH AVENUE 
MERCHANT BLOCK ASSOCIATION, CAMBA)-SERVICIOS LEGALES DE 

INMIGRACIÓN 
Brinda asesoramiento legal, asistencia con la 
solicitud y representación a personas y familias 
residentes en Brooklyn que cumplen con las pautas 
de ingresos. 

20 Snyder Ave.,  
Brooklyn, NY, 11226  
718-940-6311 
www.camba.org 

HAGA EL CAMINO NUEVA YORK (MAKE THE ROAD NEW YORK) 
Brinda asistencia con atención médica y seguros, 
asistencia laboral y defensa de los derechos 
laborales a inmigrantes y neoyorquinos de bajos 
ingresos. Esta organización también ofrece apoyo y 
actividades para jóvenes LGBTQI+. 

301 Grove St.,  
Brooklyn, NY 11237 
718-418-7690 
www.maketheroadny.org 

ORGANIZACIÓN MIXTECA INC. (MIXTECA ORGANIZATION INC.) 
Proporciona una variedad de servicios a 
inmigrantes de habla hispana en la Ciudad de 
Nueva York, incluidos servicios educativos y clases 
de inglés para hablantes de otros idiomas (English 
for Speakers of Other Languages, ESOL), exámenes 
de salud gratuitos y referencias a servicios legales y 
sociales gratuitos y de bajo costo. 

245 23rd St., 2nd Fl.,  
Brooklyn, NY 11215 
718-965-4795 
www.mixteca.org 
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SALUD FÍSICA 
CENTRO FAMILIAR BEDFORD-STUYVESANT (THE BEDFORD- STUYVESANT 

FAMILY CENTER) 
Ofrece una amplia gama de servicios de atención 
médica integral, con énfasis en la prevención, la 
educación y los servicios de apoyo crítico. Los 
servicios incluyen odontología, planificación 
familiar, medicina familiar, medicina interna, 
nutrición y más. Se habla criollo francés. 

Bed Stuy Health:  
1456 Fulton St.,  
Brooklyn, NY 11216  
718-636-4500 
 
Ubicación de Broadway: 
1238 Broadway, 
Brooklyn, NY 11221 
718-443-2428 
 
Nutrición Mujeres, Infantes y Niños 
(Women, Infants and Children, WIC): 
20 New York Ave.,  
Brooklyn, NY 11216  
718-857-4375 
www.bsfhc.org 

AMPLIANDO EL ACCESO A LA ATENCIÓN MÉDICA (BRIDGING ACCESS TO CARE) 
Un programa de servicio comunitario para 
personas en Brooklyn infectadas o afectadas por el 
VIH o el SIDA. Los servicios incluyen educación 
preventiva, pruebas, grupos de apoyo/consejería, 
entre otros 

260 Broadway, 4th Fl., 
Brooklyn, NY 11211 
347-505-5120 
 
2261 Church Ave., 
Brooklyn, NY 11226 
347-505-5176 
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SERVICIOS LGBTQI+ 
COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NYC 

COMMISSION ON HUMAN RIGHTS) 
Comuníquese para presentar una queja por 
discriminación en el empleo, la vivienda y los 
alojamientos públicos por motivos de edad, raza, 
color, religión, origen nacional, género, embarazo, 
identidad de género, expresión de género, 
orientación sexual, etc. 

25 Chapel St., Suite 1001,  
Brooklyn, NY 11201 
718-722-3130 
www.nyc.gov/humanrights 

SAGE-GRIOT/BROOKLYN 
Ofrece intervención en crisis, grupos de apoyo para 
personas LGBTQI+ y consejería individual, 
domiciliaria, familiar y grupal para personas 
mayores de 60 años y sus cuidadores. También 
ofrece alojamiento y servicios financieros en el 
centro, así como comidas gratuitas o a bajo costo. 

25 Flatbush Ave., 5th Fl.,  
Brooklyn, NY 11217 
718-246-2775 
www.sageusa.org 

CENTRO COMUNITARIO DEL ORGULLO DE BROOKLYN (BROOKLYN 
COMMUNITY PRIDE CENTER)  

Brinda servicios y apoyo a la comunidad LGBTQ+ 
del distrito mediante una programación original y 
asociaciones con otras organizaciones. 

1360 Fulton St., Ground Fl.,  
Brooklyn, New York 11216 
347-889-7719 
www.lgbtbrooklyn.org 
 
1561 Bedford Ave. 
Brooklyn, New York 11225 
347-889-7719 
www.lgbtbrooklyn.org 
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AGENCIAS DE SERVICIOS MÚLTIPLES 
Una agencia de servicios múltiples ofrece una variedad de servicios que pueden incluir 

empleo, vivienda y asistencia para el ingreso, entre otros. 
SOCIEDAD DE LA FORTUNA (FORTUNE SOCIETY) 

Asistencia para vivienda, apoyo con beneficios, 
programas de educación y empleo para hombres y 
mujeres involucrados con la justicia 

29-76 Northern Blvd., 
Long Island City, NY 11101 
212-691-7554 

ALDEA DAYTOP SAMARITANA (SAMARITAN DAYTOP VILLAGE) 
Asistencia para vivienda, apoyo con beneficios, 
programas de educación y empleo para hombres y 
mujeres involucrados con la justicia 

144-10 Jamaica Ave., 
Jamaica, NY 11435 
929-244-1445 

VIVIENDA 
ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES DE LA AVENIDA CHURCH (CHURCH AVENUE 

MERCHANT BLOCK ASSOCIATION, CAMBA)/KINGS INN 
Familia sin hogar temporal 
Se necesita una referencia del DHS (Departamento 
de Servicios para Personas sin Hogar) 

87-02 23rd Ave., 
East Elmhurst, NY 11369 
718-672-7900 

J-CAP  
Programa de cuidados intensivos para adultos para 
hombres y mujeres con problemas de abuso de 
sustancias; asistencia para la vivienda 

116-30 Sutphin Blvd., 
Jamaica, NY 11434 
718-322-2500 

AUTORIDAD DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NEW YORK CITY 
HOUSING AUTHORITY, NYCHA) 

Asistencia con vivienda pública en la ciudad de 
Nueva York 

478 E. Fordham Rd., 2nd Fl.,  
Bronx, NY 10458  
718-707-7771 

CASA COMUNITARIA DE QUEENS (QUEENS COMMUNITY HOUSE) 
Programa de prevención e intervención para 
personas sin hogar 

165-08 88th Ave., Rm. 217, 
Jamaica, NY 11432 
718-883-8310 
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ASISTENCIA CON BENEFICIOSASISTENCIA CON BENEFICIOS 
EL CENTRO INFANTIL DE NUEVA YORK (THE CHILD CENTER OF NY) 

Apoyo en materia de beneficios, servicios 
financieros y legales, referencias para programas 
Desarrollo Educativo General (GED)/inglés como 
segundo idioma (English as a Second Language, 
ESL) 

89-56 162nd St., 
Jamaica, NY 11432 
718-358-8288 

ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS (HUMAN RESOURCES 
ADMINISTRATION, HRA) 

Asistencia con beneficios 
 
Lunes-Viernes 08:30 a. m. - 06:00 p. m.; Sábados 
09:00 a. m. - 05:00 p .m. 

165-08 88th Ave., 3rd Fl., 
Jamaica, NY 11432 
718-557-1399 

EJERCITO DE LA SALVACIÓN (SALVATION ARMY) 
Asistencia financiera de emergencia, comedor 
social 

69-23 Cypress Hills St., 
Queens, NY 11385 
718-497-4356 

FAMILIA DE SERVICIOS SCO - CENTRO INTEGRAL DE APOYO COMUNITARIO 
Asistencia con beneficios 
 

103-24 Roosevelt Ave., Rm. 306, 
Corona, NY 11368 
516-671-1253 

EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL 
AMÉRICA TRABAJA (AMERICA WORKS) 

Capacitación laboral y asistencia para el empleo; 
debe ser beneficiario del SSD (Seguro Social por 
Discapacidad) 

88-11 165th St., 9th Fl., 
Jamaica, NY 11432 
718-206-9675 

OPORTUNIDADES PARA UN MEJOR MAÑANA (OPPORTUNITIES FOR A BETTER 
TOMORROW) 

Capacitación de Asistente Administrativo Médico 
Certificado con pasantías y asistencia para la 
inserción laboral; de 16 a 24 años; 
 
Se requiere certificado de Desarrollo Educativo 
General (GED)/HS (Preparatoria)  

168-25 Jamaica Ave, 2nd fl. 
Suite 202 
Jamaica, NY 11432 
718-526-2984 
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BIBLIOTECA PÚBLICA DE QUEENS (QUEENS PUBLIC LIBRARY) 
Capacitación laboral para seguridad, Administración 
de Seguridad y Salud Ocupacional (Occupational Safety 
and Health Administration, OSHA), asistente de salud 
a domicilio, etc. 

89-11 Merrick Blvd., 
Jamaica, NY 11432 
718-990-0700 

CENTRO DE EMPLEO WORKFORCE 1 (WORKFORCE 1 CAREER CENTER) 
Servicios de asistencia y colocación laboral 168-25 Jamaica Ave., 

Jamaica, NY 11432 
718-557-6755 

URBAN/UPBOUND ORG 
Recursos de capacitación para asistencia laboral y 
asesoramiento financiero 

10-38 41st Ave. 
Long Island City, NY 11101 
718-784-0877 

EDUCACIÓN 
PROGRAMA DE APRENDIZAJE PARA ADULTOS (ADULT LEARNING PROGRAM) 

Clases de inglés para hablantes de otros idiomas 
(English for Speakers of Other Languages, ESOL); 
ciudadanía 

91-14 Merrick Blvd., C Level, 
Jamaica, NY 11432 
718-480-4222 

COLEGIO COMUNITARIO LAGUARDIA PARA EDUCACIÓN Y CAPACITACIÓN DE 
INMIGRANTES (LAGUARDIA COMMUNITY COLLEGE FOR IMMIGRANT 

EDUCATION AND TRAINING) 
Clases de inglés como segundo idioma (English as a 
Second Language, ESL) y Equivalencia de Escuela 
Secundaria 

29-10 Thomson Ave., 
Long Island City, NY 11101 
718-482-5460 

CENTRO DE APRENDIZAJE DEL YORK COLLEGE (YORK COLLEGE LEARNING 
CENTER) 

Clases de ESL y Equivalencia de Escuela Secundaria 94-43 160th St 
Classroom building, #CL-104, 
Jamaica, NY 11451 
718-262-3861 

ASISTENCIA LEGAL 
SOCIEDAD DE ASISTENCIA LEGAL (LEGAL AID SOCIETY) 

Asistencia legal gratuita 120-46 Queens Blvd., 
Kew Gardens, NY 11415 
718-286-2000  
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MANO LEGAL (LEGAL HAND) 
Se proporciona información legal gratuita, recursos 
y referencias 

149-13 Jamaica Avenue 
Jamaica, NY 11432 
646-741-6411 

HORIZONTE SEGURO - CENTRO DE JUSTICIA FAMILIAR DE QUEENS (SAFE 
HORIZON - QUEENS FAMILY JUSTICE CENTER) 

Justicia penal, servicios legales civiles y sociales 
para víctimas de violencia doméstica, abuso de 
ancianos y tráfico sexual. 

126-02 82nd Ave., 
Kew Gardens, NY 11415 
718-575-4500 

SALUD MENTAL/CONSUMO DE SUSTANCIAS 
CENTRO DE SALUD MENTAL DE CARIDADES CATÓLICAS (CATHOLIC CHARITIES 

BEHAVIORAL HEALTH CENTER) 
Terapia individual, grupal y familiar. Se recomienda 
llamar primero. Se deben cumplir los criterios para 
este programa. 

161-10 Jamaica Ave., 
Jamaica, NY 11432 
718-722-6001 
www.ccbq.org 

CASA FÉNIX (PHOENIX HOUSE) 
Tratamiento residencial por consumo de 
sustancias. Se deben cumplir los criterios para este 
programa. 

34-25 Vernon Blvd.,  
Long Island City, NY 11106 
888-671-9392/ 
www.phoenixhouse.org/locations/new-
york/long-island-city-center 

ALDEA DAYTOP SAMARITANA (SAMARITAN DAYTOP VILLAGE) - PROGRAMA DE 
TRATAMIENTO AMBULATORIO DE JAMAICA 

Tratamiento del consumo de sustancias para 
pacientes ambulatorios y residenciales 

144-10 Jamaica Ave., 
Jamaica, NY 11435 
718-206-1990 
www.samaritanvillage.org/people-we-
serve/people-with-
addictions/outpatient-services 

SERVICIOS DE TRANSICIÓN PARA NUEVA YORK (TRANSITIONAL SERVICES FOR 
NEW YORK) 

Terapia individual, grupal y familiar 90-27 Sutphin Blvd., 
Jamaica, NY 11435 
718-526-8400 
www.tsiny.org  
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SERVICIOS DE INMIGRACIÓN 
CENTRO DE INMIGRACIÓN DE EMERALD ISLE (EMERALD ISLE IMMIGRATION 

CENTER, EIIC) 
Proporciona información sobre los procedimientos 
para la mayoría de los asuntos de inmigración, 
como permisos de reingreso, tarjetas de residencia 
permanente (Green Cards) perdidas o de 
reemplazo, visas de inmigración familiar y más. 

59-26 Woodside Ave., 
Woodside, NY 11377 
718-478-5502 
www.eiic.org 

HAGA EL CAMINO NUEVA YORK (MAKE THE ROAD NEW YORK) 
Brinda asistencia con atención médica y seguros, 
asistencia laboral y defensa de los derechos 
laborales a inmigrantes y neoyorquinos de bajos 
ingresos. Esta organización también ofrece apoyo y 
actividades para jóvenes LGBTQI+. 

92-10 Roosevelt Ave., 
Jackson Heights, NY 11372 
718-565-8500 
www.maketheroadny.org 

BIBLIOTECA DE QUEENS - PROGRAMA NUEVOS AMERICANOS (QUEENS 
LIBRARY- NEW AMERICANS PROGRAM, NAP) 

Ofrece talleres gratuitos en los idiomas de 
inmigrantes más hablados en Queens, con temas 
como la aculturación de los nuevos inmigrantes, 
ciudadanía, información sobre capacitación laboral 
y programación cultural. La biblioteca ofrece 
información en español, mandarín, cantonés, 
criollo, ruso, francés, italiano y griego, entre otros. 
Hay más idiomas disponibles previa solicitud. 

89-11 Merrick Blvd.,  
Jamaica, NY 11432 
718-990-0894 

SALUD FÍSICA 
CENTRO DE SALUD COMUNITARIO CHARLES B. WANG (CHARLES B. WANG 

COMMUNITY HEALTH CENTER) 
Brinda atención médica primaria a todos los 
miembros de la comunidad. Se hablan Mandarín, 
Cantonés, Taishanese, Shanghainés, Fujianés, 
Vietnamita y Coreano. Abierto los 7 días de la 
semana. 

137-43 45th Ave., 
Flushing, NY 11355 
929-362-3006 
 
136-26 37th Ave., 
Flushing, NY 11354 
718-886-1200 
www.cbwchc.org 
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SERVICIOS LGBTQI+ 
COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NYC 

COMMISSION ON HUMAN RIGHTS) 
Comuníquese para presentar una queja por 
discriminación en el empleo, la vivienda y los 
alojamientos públicos por motivos de edad, raza, 
color, religión, origen nacional, género, embarazo, 
identidad de género, expresión de género, 
orientación sexual, etc. 

153-01 Jamaica Ave., Rm. 203, 
Jamaica, NY 11432 
718-657-2465 
www.nyc.gov/humanrights 

CASA DEL ORGULLO DE QUEENS (QUEENS PRIDE HOUSE) 
Sirve a la comunidad lesbiana, gay, bisexual y 
transgénero (LGBT) en Queens aumentando el 
acceso a recursos sociales y de salud amigables 
para LGBT, aumentando la conciencia política, 
construyendo una comunidad y abogando por 
servicios más integrales. 

76-11 37th Ave., Suite 206, 
Jackson Heights, NY 11372 
718-429-5309 
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AGENCIAS DE SERVICIOS MÚLTIPLES 
Una agencia de servicios múltiples ofrece una variedad de servicios que pueden incluir 

empleo, vivienda y asistencia para el ingreso, entre otros. 
BRC (COMITÉ DE RESIDENTES DE BOWERY) 

Servicios de asistencia para la vivienda, empleo y 
educación 

131 W 25th St., 12th Fl.,  
New York, NY 10001 
212-803-5700 

FEDERACIÓN DE LOS LISIADOS Y DISCAPACITADOS (FEDERATION OF THE 
CRIPPLED AND DISABLED, FEDCAP) 

Formación vocacional, inserción laboral, educación 210 E. 43rd St.,  
New York, NY 10017 
212-727-4200 

GREENHOPE 
Ayuda a mujeres involucradas con la justicia con 
programas de vivienda, cuidados posteriores, 
empleo y educación 

435 E 119th St., 
New York, NY 10035 
212-360-4002 

ASENTAMIENTO DE HENRY STREET (HENRY STREET SETTLEMENT) 
Servicios de vivienda, empleo y educación 265 Henry St.,  

New York, NY 10002 
212-766-9200 

PROYECTO RENOVACIÓN (PROJECT RENEWAL) 
Apoyo con beneficios, asistencia para la vivienda y 
servicios de empleo 

200 Varick St., 9th Fl.,  
New York, NY 10014 
212-620-0340 

STRIVE 
Preparación laboral, capacitación vocacional, 
pasantías y talleres para padres involucrados con la 
justicia; programa Futuros Líderes para edades de 
18 a 24 años 

205 E. 122nd St. 3rd fl.  
New York, NY 10035 
212-360-1100 

ASOCIACIÓN DE MUJERES PENITENCIARIAS (WOMEN’S PRISON ASSOCIATION) 
Asistencia financiera y de vivienda, programas de 
empleo, servicios de VIH, servicios legales para 
mujeres 

110 Second Ave.,  
New York, NY 10003 
646-292-7740 
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VIVIENDA 

CENTRO ALI FORNEY (ALI FORNEY CENTER) 
Refugio para personas sin hogar LGBTQ de 16 a 24 
años 

321 W 125th St., 
New York, NY 10027 
212-206-0574 

LA MISIÓN BOWERY (THE BOWERY MISSION) 
Refugio de 21 días para hombres 227 Bowery,  

New York, NY 10002 
212-674-3456 

COALICIÓN PARA LAS PERSONAS SIN HOGAR (COALITION FOR THE HOMELESS) 
Refugios, intervención en crisis y asistencia para la 
vivienda 

129 Fulton St.,  
New York, NY 10038 
212-776-2000 

CASA DEL PACTO (COVENANT HOUSE) 
Personas de 24 años o menos que buscan 
asistencia para la vivienda 

460 W. 41St.  
New York, NY 10036  
212-613-0300 

CENTRO DE JUSTICIA COMUNITARIA DE HARLEM (HARLEM COMMUNITY 
JUSTICE CENTER) 

Asistencia para la vivienda, servicios de resolución 
de disputas entre propietarios 

170 E 121st St.,  
New York, NY 10035 
212-360-4100 

AUTORIDAD DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NEW YORK CITY 
HOUSING AUTHORITY, NYCHA) 

Asistencia con vivienda pública en la ciudad de 
Nueva York 

478 E Fordham Rd., 2nd Fl.,  
Bronx, NY 10458 
718-707-7771 

HORIZONTE SEGURO (SAFE HORIZON) 
Asistencia de vivienda y asesoramiento para 
víctimas de violencia doméstica y agresión sexual 

2 Lafayette St.,  
New York, NY 10007  
212-577-7700 
800-621-HOPE 

CENTRO DE ACOGIDA DE REFUGIO (SHELTER DROP-IN CENTER) (MAINCHANCE) 
Centro de acogida las 24 horas  120 East 32nd St.,  

New York, NY 10016 
212-883-0680 
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CENTRO DE ACOGIDA URBAN PATHWAYS (URBAN PATHWAYS DROP-IN 
CENTER) (OLIVIERI) 

Centro de acogida las 24 horas  257 W. 30th St.,  
New York, NY 10001 
212-947-3211 

CENTRO DE ADMISIÓN DE REFUGIO (SHELTER INTAKE CENTER) – HOMBRES 
Centro de admisión para hombres abierto las 24 
horas 

400-430 E 30th St., 
New York, NY 10016 
Dial 311 

ASISTENCIA CON BENEFICIOSASISTENCIA CON BENEFICIOS 
CENTRO DE SERVICIOS COMUNITARIOS URBANOS (CENTER FOR URBAN 

COMMUNITY SERVICES, CUCS) (CENTRO INTEGRAL DE APOYO COMUNITARIO) 
Apoyo con beneficios, programas de educación y 
empleo, referencias a despensas de alimentos 

198 E. 121st St., 5th Fl., 
New York, NY 10035 
212-801-3300 

ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS (HUMAN RESOURCE 
ADMINISTRATION, HRA) 

Programa de Asistencia Nutricional Suplementaria 
(Supplemental Nutrition Assistance Program, 
SNAP)/Beneficios de Medicaid 

12 W 14th St., 4th Fl., 
New York, NY 10011 
718-577-1399 

ASENTAMIENTO DE HENRY STREET (HENRY STREET SETTLEMENT) 
Beneficios, apoyo legal, financiero y de salud 269 Henry St. 

New York, NY 10002 
212-471-2400 Ext. 212 

EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL 
CENTRO DE SERVICIOS DE SENTENCIAS ALTERNATIVAS Y EMPLEO (CENTER FOR 

ALTERNATIVE SENTENCING AND EMPLOYMENT SERVICES, CASES) 
De 17 a 24 años, asistencia para educación, empleo 
y vivienda 

2090 Adam Clayton Powell., Jr. Blvd., 
8th Fl.,  
New York, NY 10027 
212-553-6606 

CENTRO DE OPORTUNIDADES DE EMPLEO (CENTER FOR EMPLOYMENT 
OPPORTUNITIES) 

Capacitación laboral para edades de 18 a 24 años; 
Administración de Seguridad y Salud Ocupacional 
(Occupational Safety and Health Administration, 
OSHA), plomería, electricidad, carpintería 

50 Broadway, 18 Fl.,  
New York, NY 10004 
212-422-4430 

EMPRENDIMIENTOS DEFY (DEFY VENTURES) 
Formación y mentoría en emprendimiento 5 Pennsylvania Plaza,  

New York, NY 10001  
1-800-680-0563 
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FONDO DOE (DOE FUND)/LISTO, DISPUESTO Y CAPAZ 
Programa de capacitación laboral residencial y 
programa diurno para personas sin hogar 

2960 Frederick Douglass Blvd.,  
New York, NY 10039 
212-690-6480 

EXODUS 
Formación y colocación laboral 2268 3rd Ave., 

New York, NY 10035 
917-492-0990 x118 

ASENTAMIENTO DE HENRY STREET (HENRY STREET SETTLEMENT)/CENTRO DE 
DESARROLLO DE LA FUERZA LABORAL 

Asistencia para la preparación y colocación laboral 178 Broom St., 3rd fl. 
New York, NY 10002 
212-478-5400  

NEW (EMPLEO NO TRADICIONAL PARA MUJERES) 
Capacitación laboral para mujeres en los sectores 
de construcción, servicios públicos y 
mantenimiento o residentes de todos los distritos 

243 West 20th St.,  
New York, NY 10011 
212-627-6252 

PROYECTO RENOVACIÓN (PROJECT RENEWAL) 
Asistencia para la preparación y colocación laboral, 
pasantías; atiende a clientes de todos los distritos. 

200 Varick St., 9th Fl.,  
New York, NY 10014  
212-620-0340 Ext. 349 

CENTRO DE EMPLEO WORKFORCE 1 (WORKFORCE 1 CAREER CENTER) 
Servicios de asistencia y colocación laboral para 
personas que han estado encarceladas  

199 Church St., 3rd fl. 
New York, NY 10007 
212-775-3771 

EDUCACIÓN 
COLEGIO COMUNITARIO DEL DISTRITO DE MANHATTAN (BOROUGH OF 

MANHATTAN COMMUNITY COLLEGE) 
inglés como segundo idioma (English as a Second 
Language, ESL), clases de Equivalencia de Escuela 
Secundaria 

25 Broadway, 8th Fl., 
New York, NY 10004 
212-346-8890 

CITY COLLEGE DE NUEVA YORK (CITY COLLEGE OF NEW YORK) 
ESL, clases de Equivalencia de Escuela Secundaria 160 Convent Ave.,  

Shepard Hall, Rm. 2, 
New York, NY 10031  
212-650-7312 
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COMPAÑÍA UNIVERSITARIA Y COMUNITARIA (COLLEGE AND COMMUNITY 
FELLOWSHIP) 

Preparación universitaria y becas para mujeres 
involucradas con la justicia 

475 Riverside Drive, Ste. 1626,  
New York, NY 10115 
646-380-7777 

INICIATIVA UNIVERSITARIA (COLLEGE INITIATIVE) 
Asistencia para la solicitud de ingreso a la 
universidad para hombres y mujeres involucrados 
con la justicia 

524 West 59th St. 
New York, NY 10019  
212-887-6204 /212-237-8000 

EXODUS 
Equivalencia de Escuela Secundaria y Educación 
Básica para Adultos 

2371 3rd Ave,  
New York, NY 10035  
917-492-0990 

ASENTAMIENTO DE HENRY STREET (HENRY STREET 
SETTLEMENT)/LABORATORIO DE COMPUTACIÓN ATTAIN 

Capacitaciones/certificaciones informáticas, 
ocupacionales, de ESL y de preparación para el 
trabajo 

301 Henry Street,  
New York, NY 10002 
212-771-6048  

NMIC (CORPORACIÓN PARA LA MEJORA DEL NORTE DE MANHATTAN) 
Equivalencia de Escuela Secundaria y Educación 
Básica para Adultos 

8 Clinton Pl.          45 Wadsworth Ave., 
BX, NY 10453        New York, NY 10033 
 
347-269-5186              212-822-8300 

ASISTENCIA LEGAL 
CENTRO DE ACCIÓN LEGAL (LEGAL ACTION CENTER) 

Reparación de antecedentes penales, certificados 
de buena conducta 

225 Varick St.,  
New York, NY 10014 
212-243-1313 

SOCIEDAD DE ASISTENCIA LEGAL (LEGAL AID SOCIETY) 
Servicios legales gratuitos 199 Water St.,  

New York, NY 10038 
212-577-3300 

SERVICIOS COMUNITARIOS DE NUEVA YORK - EL PROYECTO DE LA PUERTA DE 
AL LADO (COMMUNITY SERVICES OF NEW YORK - THE NEXT DOOR PROJECT) 

Reparación de antecedentes penales, certificados 
de buena conducta 

633 3rd Ave., 10th Fl.,  
New York, NY 10017 
212-614-5441 
212-254-8900 

CENTRO DE JUSTICIA URBANA (URBAN JUSTICE CENTER) 
Servicios legales para violencia doméstica, salud 
mental, trabajadores sexuales y población de 
veteranos 

40 Rector St., 9th Fl.,  
New York, NY 10006 
646-602-5600  
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SALUD MENTAL/ CONSUMO DE SUSTANCIAS 
EXPONENTS 

Tratamiento de consumo de sustancias y salud 
mental; empleo, vivienda y apoyo LGBTQ; 
capacitación de CASAC (consejero acreditado en 
alcoholismo y abuso de sustancias)/entrenador de 
recuperación; Desarrollo Educativo General (GED) 

17 Battery Pl., 8th Fl., 
New York, NY 10004 
212-243-3434 x 312 
www.exponents.org 

CLÍNICA NATHANIEL (NATHANIEL CLINIC) (CASES) 
Servicios de salud mental, atención primaria de 
salud y tratamiento de adicciones para personas 
involucradas con la justicia 

2090 Adam Clayton Powell Jr. 
Boulevard @ 7th Ave, 4th Fl.,  
New York, NY 10027  
212-553-6708 
www.nathanielclinic.org 

REDUCCIÓN DE DAÑOS ONPOINT NUEVA YORK (ONPOINT NEW YORK HARM 
REDUCTION) 

Prevención de recaídas, asesoramiento sobre salud 
mental y servicios grupales para mujeres 

104-106 E 126th St., #1A, 
New York, NY 10035 
212-828-8464 
www.onpointnyc.org 

CASA ODISEA (ODYSSEY HOUSE) 
Tratamiento residencial y ambulatorio por 
consumo de sustancias; apoyo en salud mental, 
médico, laboral, de vivienda y educativo; 
programas especializados para mujeres con hijos, 
adultos jóvenes y personas de 55 años o más 

219 E 121st St.,  
New York, NY 10035  
212-987-5100/ 
866-888-7880 
www.odysseyhousenyc.org 

CENTRO DE REALIZACIÓN (REALIZATION CENTER) 
Tratamiento ambulatorio de adicciones y apoyo a 
la salud mental 

25 E 15th St., 7th St.,  
New York, NY 10003  
212-627-9600 
www.realizationcenternyc.com 

CENTRO DE SERVICIO DEL LADO ESTE BAJO (LOWER EASTSIDE SERVICE 
CENTER, LESC) 

Programas de consumo de sustancias para 
pacientes hospitalizados y ambulatorios (llame 
para solicitar una cita) 

7 Gouverneur Slip East 
New York, NY 10002 
 
Recepción 212-566-6820 
 
Línea de ayuda 866-888-7880 
 
Para una evaluación, llame a Sabrina 
Harley:  
212-566-7590 
www.lesc.org 
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SERVICIOS PARA LOS DESATENDIDOS (SERVICES FOR THE UNDERSERVED, SUS) 
Uso de sustancias en pacientes ambulatorios, 
salud mental y apoyo a veteranos 

463 7th Ave., 17th Fl.,  
New York, NY 10018 
877-583-5336 
(Llame para una cita)  

SERVICIOS DE INMIGRACIÓN 
SERVICIOS PARA INMIGRANTES CABRINI - CIUDAD DE NUEVA YORK (CABRINI 

IMMIGRANT SERVICES- NYC) 
Proporciona una amplia gama de servicios de 
apoyo a inmigrantes, refugiados, asilados y sus 
familias 

139 Henry St.,  
NY, NY 10002 
212-791-4590 
www.cis-nyc.org 

CARIDADES CATÓLICAS (CATHOLIC CHARITIES) - SERVICIOS PARA INMIGRANTES 
Y REFUGIADOS 

Ofrece información y referencias, así como servicio 
directo para problemas relacionados con la 
inmigración. 

80 Maiden Lane, 13th Fl.,  
NY, NY 10038 
212-419-3700 
Línea directa de inmigración: 
800-566-7636 
www.catholiccharitiesny.org 

PROYECTO DE DEFENSA DE INMIGRANTES (IMMIGRANT DEFENSE PROJECT) 
Ofrece litigios específicos para respaldar las 
impugnaciones de deportaciones y otras 
consecuencias migratorias adversas basadas en 
condenas y arrestos penales. También proporciona 
folletos "Conozca sus derechos" para encuentros 
con Servicio de Inmigración y Control de Aduanas 
(Immigration and Customs Enforcement, ICE) y 
recursos para la planificación de emergencias. 

40 W 39th St., 5th Fl.,  
NY, NY 10018 
212-725-6422 
www.immigrantdefenseproject.org 

 
 

SALUD FÍSICA 
ALIANZA PARA EL CAMBIO POSITIVO (THE ALLIANCE FOR POSITIVE CHANGE) 

Proporciona servicios para afecciones que incluyen 
VIH/SIDA, hepatitis, adicciones, enfermedades 
mentales y otras afecciones de salud crónica para 
personas que viven en la ciudad de Nueva York. 

64 W 35th St., 3rd Fl.,  
NY, NY 10001 
212-645-0875 
www.alliance.nyc 
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CENTRO DE SALUD COMUNITARIO CHARLES B. WANG (CHARLES B. WANG 
COMMUNITY HEALTH CENTER) 

Brinda atención médica primaria a todos los 
miembros de la comunidad. Se hablan Mandarín, 
Cantonés, Taishanés, Shanghainés, Fujianés, 
Vietnamita y oreano. Abierto los 7 días de la 
semana. 

125 Walker St., 2nd Fl.,  
NY, NY 10013 
212-226-3888 
268 Canal St., NY, NY 10013 
212-379-6998 
www.cbwchc.org 

RED DE ATENCIÓN MÉDICA COMUNITARIA (COMMUNITY HEALTHCARE 
NETWORK) 

Una red de Centros de Salud de Nueva York con 12 
ubicaciones en el Bronx, Manhattan, Brooklyn y 
Queens. Los servicios incluyen atención primaria, 
salud reproductiva, planificación familiar, pruebas 
de detección de ITS (infecciones de transmisión 
sexual) y servicios para el VIH. 

81 W. 115 St., 
NY, NY 10002 
212-426-0088 

INSTITUTO MOUNT SINAI DE MEDICINA AVANZADA - CLÍNICA MORNINGSIDE - 
PROGRAMA DE VUELTA A CASA (MOUNT SINAI INSTITUTE FOR ADVANCED 

MEDICINE - MORNINGSIDE CLINIC - COMING HOME PROGRAM) 
Ofrece servicios médicos y de apoyo integrales 
para personas mayores de 18 años. 

440 W 114th St., 6th Fl.,  
NY, NY 10025 
212-636-1390 
www.mountsinai.org/patient-care/iam 

SERVICIOS LGBTQI+ 
COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NYC 

COMMISSION ON HUMAN RIGHTS) 
Comuníquese para presentar una queja por 
discriminación en el empleo, la vivienda y los 
alojamientos públicos por motivos de edad, raza, 
color, religión, origen nacional, género, embarazo, 
identidad de género, expresión de género, 
orientación sexual, etc. 

22 Reade St., 2nd Fl., 
NY, NY 10007 
212-306- 7450 
www.nyc.gov/humanrights 

CENTRO ALI FORNEY (ALI FORNEY CENTER, AFC) 
Proporciona vivienda y servicios de emergencia a 
jóvenes LGBTQI+ sin hogar de entre 16 y 24 años. 

224 W 35th St., 15th Fl.,  
NY, NY 10001 
 
212-222-3427 
 
Centro de acogida: 
321 W 125th St.,  
NY, NY 10027 
212-206-0574 
www.aliforneycenter.org 
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PROYECTO ANTIVIOLENCIA (ANTI- VIOLENCE PROJECT, AVP) 
Ofrece servicios de apoyo gratuitos y 
confidenciales para la comunidad LGBTQI+ y 
sobrevivientes afectados por el VIH que hayan 
sufrido violencia por prejuicio, violencia de pareja, 
violencia en encuentros casuales, mala conducta 
policial, violencia relacionada con el VIH, violación 
o violencia sexual. 

116 Nassau St., 3rd Fl.,  
NY, NY 10038 
Línea directa: 212-714-1141/ 
TTY: 212-714-1134 
www.nyc.gov/humanrights 

CENTRO DE SALUD CALLEN-LORDE (CALLEN-LORDE HEALTH CENTER) 
Proporciona atención médica y servicios 
relacionados a la comunidad LGBTQI+ y a las 
personas que viven con VIH/SIDA, sin importar su 
capacidad de pago. 

356 W 18th St.,  
NY, NY 10011 
212-271-7200 
www.callen-lorde.org 

CASA IDENTIDAD (IDENTITY HOUSE) 
Proporciona servicios como un centro de 
asesoramiento entre pares, ofreciendo atención y 
derivación sin cita previa, así como grupos de 
apoyo semanales en los que las personas pueden 
hablar sobre temas relacionados con la orientación 
sexual y la identidad de género. 

208 W 13th St.,  
NY, NY 10011 
(Sábados y domingos: 06:00 p. m. – 
08:00 p. m.) 
212-243-8181 
www.identityhouse.org 

LAMBDA LEGAL  
Brinda ayuda y defensa a la comunidad LGBTQI+ y 
a aquellos que viven con VIH que han enfrentado 
discriminación de cualquier tipo. 

120 Wall St., 19th Fl.,  
NY, NY 10005 
212-809-8585 
www.lambdalegal.org 
Llame para programar una cita 

CENTRO COMUNITARIO DE LESBIANAS, GAYS, BISEXUALES Y TRANSGÉNERO 
(LESBIAN, GAY, BISEXUAL, AND TRANSGENDER COMMUNITY CENTER)  

(THE CENTER) 
Sirve como lugar de encuentro para más de 400 
organizaciones interesadas en las preocupaciones 
sociales, de salud, políticas, culturales y 
empresariales de la comunidad LGBTQI+. 

208 W 13th St.,  
NY, NY 10011 
212-620-7310 
www.gaycenter.org 

CENTRO SAGE HARLEM (SAGE CENTER HARLEM) 
Ofrece intervención en crisis, grupos de apoyo para 
personas LGBTQI+ y consejería individual, 
domiciliaria, familiar y grupal para personas 
mayores de 60 años y sus cuidadores. También 
ofrece alojamiento y servicios financieros en el 
centro, así como comidas gratuitas o a bajo costo. 

220 W 143rd St.,  
NY, NY 10030 
646-660-8951 
www.sageusa.org 
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CENTRO SAGE EDIE WINDSOR (EDIE WINDSOR SAGE CENTER) 
Ofrece intervención en crisis, grupos de apoyo para 
personas LGBTQI+ y consejería individual, 
domiciliaria, familiar y grupal para personas 
mayores de 60 años y sus cuidadores. También 
ofrece alojamiento y servicios financieros en el 
centro, así como comidas gratuitas o a bajo costo. 

305 Seventh Ave., 15th Fl.,  
NY, NY 10001 
646-576-8669 
www.sageusa.org 

PROYECTO DE LEY SYLVIA RIVERA (SYLVIA RIVERA LAW PROJECT) 
Brinda servicios legales gratuitos a personas 
transgénero, no conformes con su género o 
intersexuales (Transgender, Gender 
Nonconforming, and Intersex, TGNCI), personas de 
color o de bajos recursos. Los clientes deben residir 
en los cinco distritos de la Ciudad de Nueva York o 
estar recluidos en una prisión estatal. 

147 W 24th St., 5th Fl.,  
NY, NY 10011 
212-337-8550 
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AGENCIAS DE SERVICIOS MÚLTIPLES 
Una agencia de servicios múltiples ofrece una variedad de servicios que pueden incluir 

empleo, vivienda y asistencia para el ingreso, entre otros. 
CARIDADES CATÓLICAS (CATHOLIC CHARITIES) 

Servicios de preparación y colocación laboral, 
servicios para adicciones, asistencia para la 
vivienda 

120 Anderson Ave,  
Port Richmond,  
Staten Island, NY 10302 
718-447-6330 Ext. 2892 

ACCIÓN DE SALUD COMUNITARIA/CENTRO DE RECURSOS PRÓXIMO PASO 
(COMMUNITY HEALTH ACTION /NEXT STEP RESOURCE CENTER) 

Coaching de recuperación, formación vocacional, 
atención médica, despensa de alimentos 

56 Bay Street, 4th Fl.,  
Staten Island, NY 10301 
718-808-1300/ 
Línea directa: 718-448-2255 

PROYECTO HOSPITALIDAD (PROJECT HOSPITALITY) 
Servicios para personas sin hogar, programas de 
alimentación y nutrición, servicios de VIH/SIDA 

150 D. Richmond Terrace, 
Staten Island, NY 10301 
718-720-0079 

VIVIENDA 
ASOCIACIÓN DE COMERCIANTES DE LA AVENIDA CHURCH (CHURCH AVENUE 

MERCHANT BLOCK ASSOCIATION, CAMBA) 
Asistencia de vivienda y legal 209 Bay St.,  

Staten Island, NY 10301 
718-226-0496 

CARIDADES CATÓLICAS (CATHOLIC CHARITIES) 
Prevención de desalojos, atrasos en el alquiler, 
derivaciones de vivienda 

120 Anderson Ave,  
Staten Island, NY 10302  
718-447-6330 ex.2892 

AUTORIDAD DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NEW YORK CITY 
HOUSING AUTHORITY, NYCHA) 

Asistencia con vivienda pública en la Ciudad de 
Nueva York 

787 Atlantic Ave., 2nd Fl.,  
Brooklyn, NY 11238 
718-707-7771 

PROYECTO HOSPITALIDAD (PROJECT HOSPITALITY) - CENTRO DE ACOGIDA 
Centro de acogida para hombres y mujeres; horario 
de 07:00 a. m. a 10:00 p. m. 

150 D Richmond Terrace, 
Staten Island, NY 10301 
718-720-0079 

RED DE COMPORTAMIENTO DE STATEN ISLAND (STATEN ISLAND BEHAVIORAL 
NETWORK) 

Asistencia de vivienda para personas con 
necesidades de salud mental. 

4434 Amboy Rd. 2nd fl. 
Staten Island, NY 10312 
718-351-5530 
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ASISTENCIA CON BENEFICIOS 
ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS (HUMAN RESOURCE 

ADMINISTRATION, HRA) 
Apoyo con beneficios 201 Bay St., 2nd Fl.,  

Staten Island, NY 10301  
718-722-8013 

PROYECTO HOSPITALIDAD (PROJECT HOSPITALITY) - CENTRO INTEGRAL DE 
APOYO COMUNITARIO 

Apoyo con beneficios 718-273-6737 

EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL 
WORKFORCE 1 DE STATEN ISLAND (STATEN ISLAND WORKFORCE 1) 

Asistencia y colocación laboral para personas 
involucradas con la justicia 

120 Stuyvesant Pl., 3rd Fl.,  
Staten Island, NY 10301 
718-285-8388 

EDUCACIÓN 
COLEGIO DE STATEN ISLAND (COLLEGE OF STATEN ISLAND) 

ESL y clases de Equivalencia de Escuela Secundaria 2800 Victory Blvd.,  
Staten Island, NY 10314 
718-982-3996 

CENTRO COMUNITARIO JUDÍO DE STATEN ISLAND (JEWISH COMMUNITY 
CENTER OF STATEN ISLAND) 

Clases de Equivalencia de Escuela Secundaria 1466 Manor Rd.,  
Staten Island, NY 10314 
718-475-5200 

 

SERVICIOS LEGALES 
PROYECTO HOSPITALIDAD (PROJECT HOSPITALITY) 

Servicios legales gratuitos 100 Park Ave  
Staten Island, NY 10304  
718-448-1544 
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SALUD MENTAL/CONSUMO DE SUSTANCIAS 
LA JUNTA JUDÍA (THE JEWISH BOARD) 

Tratamiento de salud mental; apoyo y derivaciones 
por consumo de sustancias 

1765 South Ave.,  
Staten Island, NY 10314 
844-663-2255 

CENTRO DE RECURSOS Y RECUPERACIÓN NEXT STEP (NEXT STEP RESOURCE 
AND RECOVERY CENTER) 

Asesoramiento sobre consumo de sustancias y 
tratamiento de opioides 

56 Bay St., 1st Fl.,  
Staten Island, NY 10301 
718-808-1450 

PROYECTO HOSPITALIDAD (PROJECT HOSPITALITY) - CENTRO DE BIENESTAR 
Servicios de salud mental y de consumo de 
sustancias para pacientes ambulatorios 

14 Slosson Terrace, 
Staten Island, NY 10301 
718-273-8409 
929-353-1143 
www.projecthospitality.org 

ALDEA DAYTOP SAMARITANA (SAMARITAN DAYTOP VILLAGE) 
Tratamiento ambulatorio por consumo de 
sustancias 

1915 Forest Ave.,  
Staten Island, NY 10303  
718-981-3136 
www.samaritanvillage.org 

ASOCIACIÓN CRISTIANA DE JÓVENES (YOUNG MEN’S CHRISTIAN 
ASSOCIATION, YMCA) COSTA NORTE 

Tratamiento ambulatorio por consumo de 
sustancias 

285 Vanderbilt Ave.,  
Staten Island, NY 10304  
718-981-4382 
www.ymcanyc.org 

ASOCIACIÓN CRISTIANA DE JÓVENES (YOUNG MEN’S CHRISTIAN 
ASSOCIATION, YMCA) COSTA SUR 

Asesoramiento ambulatorio sobre consumo de 
sustancias; derivaciones a servicios de salud mental 

3911 Richmond Ave.,  
Staten Island, NY 10312  
718-948-3232 

SERVICIOS DE INMIGRACIÓN 
HAGA EL CAMINO NUEVA YORK (MAKE THE ROAD NEW YORK) 

Brinda asistencia con atención médica y seguros, 
asistencia laboral y defensa de los derechos 
laborales a inmigrantes y neoyorquinos de bajos 
ingresos. Esta organización también ofrece apoyo y 
actividades para jóvenes LGBTQI+. 

161 Port Richmond Ave., 
Staten Island, NY 10302 
718-565-8500 
718-727-1222 
www.maketheroadny.org 

 

— 49 — 
  



SALUD FÍSICA 
ACCIÓN DE SALUD COMUNITARIA DE STATEN ISLAND (COMMUNITY HEALTH 

ACTION OF STATEN ISLAND) 
Ofrece gestión de casos de clientes VIH positivos, 
educación para personas encarceladas y apoyo de 
reinserción para personas en libertad condicional, 
así como otros grupos de apoyo. 

56 Bay St., 6th Fl.,  
Staten Island, NY 10301 
718-808-1300 
www.chasiny.org 

SERVICIOS LGBTQI+ 
COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NYC 

COMMISSION ON HUMAN RIGHTS) 
Comuníquese para presentar una queja por 
discriminación en el empleo, la vivienda y los 
alojamientos públicos por motivos de edad, raza, 
color, religión, origen nacional, género, embarazo, 
identidad de género, expresión de género, 
orientación sexual, etc. 

60 Bay St., 7th Fl.,  
Staten Island, NY 10301 
718-390-8506 
www.nyc.gov/humanrights 

CENTRO DEL ORGULLO DE STATEN ISLAND (PRIDE CENTER OF STATEN ISLAND) 
Ofrece intervención en crisis, grupos de apoyo para 
personas LGBTQI+ y consejería individual, 
domiciliaria, familiar y grupal para personas 
mayores de 60 años y sus cuidadores. También 
ofrece alojamiento y servicios financieros en el 
centro, así como comidas gratuitas o a bajo costo. 

66 Willow Ave Suite 202 Staten Island, 
NY 10305 
718-808-1360 
www.sageusa.org 
www.pridecentersi.org/ 
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