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Para obtener ayuda para usted, su familia o alguien necesitado 
en la calle o en el metro, use el 311 para pedir: 
• �Información sobre cómo acceder a los servicios de albergue, 

incluyendo indicaciones para llegar a los centros de admisión 
para familias y adultos solteros, o 

• �Asistencia para que un equipo de ayuda comunitaria visite 
a las personas necesitadas y las conecte con los recursos 
disponibles

LLAME AL 311 o use la aplicación NYC 311  
para iPhone o Android para pedir información sobre albergues 
u obtener ayuda de un equipo de ayuda comunitaria



CENTROS DE ACOGIDA LAS 24 HORAS PARA ADULTOS

Mainchance 
Manhattan

120 East 32nd Street en East Midtown  
(entre Park Avenue y Lexington Avenue) 
Por metro: Tren 6 hasta 33 Street 

Olivieri Center 
Manhattan

257 West 30th Street (entre 7th Avenue y 8th Avenue)
Por metro: Tren A, C, E, 1, 2 o 3  
hasta 34 Street-Penn Station

Paul’s Place 
Manhattan

114 West 14th Street 
Por metro: 1, 2, 3, F, L, M hasta 14th St/6th Avenue

9th Avenue 
Manhattan

771 9th Ave New York, NY 10019 
Por metro: C, E, A hasta 42 Street, trasbordo a C o E hasta 50th

The Gathering Place 
Brooklyn

2402 Atlantic Avenue  
(entre Sackman Street y Jardine Place)  
Por metro: Tren A hasta Broadway Junction

QDIC (Queens  
Drop In Center)  
Queens

100-32 Atlantic Avenue (en 102 Street)
Por metro: Tren A hasta Rockaway Boulevard  
o tren J hasta 104 Street

Union Hall 
Queens

92-32 Union Hall Street, Jamaica, NY 11433
Por metro: Tren F hasta 179 Jamaica Center/E, J, Z  
hasta Jamaica Parsons Archer

The Living Room 
Bronx

800 Barretto Street (en Lafayette Avenue)
Por metro: Tren 6 hasta Hunts Point Avenue

Project Hospitality 
Staten Island

150 Richmond Terrace (entre Wall Street y Schuyler Street) 
El centro de acogida está a poca distancia a pie de la  
Terminal de ferry de St. George en Staten Island

CENTROS DE ADMISIÓN A LOS ALBERGUES
QUIÉN A DÓNDE IR

Hombres adultos
30th Street: 
400-430 East 30th Street/1st Avenue, Manhattan
Por metro: Tren 6 hasta 28 Street

Mujeres adultas

Franklin Shelter: 
1122 Franklin Avenue, Bronx
Por metro: Tren 2 o 5 hasta 3 Avenue-149 Street,  
luego autobús Bx15 hasta 166th Street y 3rd Avenue  
o el autobús Bx21 hasta 166th Street y Boston Road
HELP Women’s Center:
116 Williams Avenue, Brooklyn
Por metro: Tren C hasta Liberty Avenue

Familias adultas 
sin hijos menores 
de 21 años

Centro de Registro para Familias de Adultos (Adult Family 
Intake Center, AFIC):
400-430 East 29th Street, Manhattan
Por metro: Tren 6 hasta 28 Street

Familias con 
niños menores de 
21 años Y mujeres 
embarazadas

Oficina de Asistencia para la Prevención y Vivienda 
Temporal (Prevention Assistance and Temporary Housing 
Office, PATH):
151 East 151st Street, Bronx
Por metro: Tren 2, 4 o 5 hasta 149 Street-Grand Concourse


