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Per chiedere aiuto per te, la tua famiglia o qualcuno in 
difficoltà per strada o in metropolitana, chiama il 311: 
•  Informazioni sull’accesso ai servizi di accoglienza, incluse 

le indicazioni per i centri di accoglienza per famiglie 
e adulti non coniugati, oppure 

•  Assistenza di prossimità in modo che un team visiti 
le persone bisognose per metterle in contatto con 
le risorse disponibili

CHIAMA IL 311 o utilizza l’applicazione 
NYC 311 per iPhone o Android per richiedere informazioni 
su un rifugio o per ricevere aiuto da un team di assistenza



CENTRI DI ACCOGLIENZA PER ADULTI APERTI 24 ORE SU 24

Mainchance 
Manhattan

120 East 32nd Street in East Midtown  
(tra Park e Lexington Avenue) 
In metropolitana: treno 6 fino a 33 Street 

Olivieri Center 
Manhattan

257 West 30th Street (tra 7th e 8th Avenue)
In metropolitana: treno A, C, E, 1, 2 o 3  
fino a 34 Street-Penn Station

Paul’s Place 
Manhattan

114 West 14th Street 
In metropolitana: 1, 2, 3, F, L, M fino a 14th St/6th Avenue

9th Avenue 
Manhattan

771 9th Ave New York, NY 10019 
In metropolitana: C, E, A fino a 42 Street poi C o E fino a 50th

The Gathering Place 
Brooklyn

2402 Atlantic Avenue  
(tra Sackman Street e Jardine Place)  
In metropolitana: treni per Broadway Junction

QDIC (Queens  
Drop In Center)  
Queens

100-32 Atlantic Avenue (all’altezza di 102 Street)
In metropolitana: treno A fino a Rockaway Boulevard  
o treno J fino a 104 Street

Union Hall 
Queens

92-32 Union Hall Street, Jamaica, NY 11433 
In metropolitana: treno F fino a 179 Jamaica Center / E, J, Z  
fino a Jamaica Parsons Archer

The Living Room 
Bronx

800 Barretto Street (all’altezza di Lafayette Avenue)
In metropolitana: treno 6 fino a Hunts Point Avenue 

Project Hospitality 
Staten Island

150 Richmond Terrace (tra Wall e Schuyler Streets) 
Il centro di accoglienza è a pochi passi dal  
St. George Staten Island Ferry Terminal

CENTRI DI ACCOGLIENZA
CHI DOVE ANDARE

Uomini adulti
30th Street: 
400-430 East 30th Street/1st Avenue, Manhattan
In metropolitana: treno 6 fino a 28 Street

Donne adulte

Franklin Shelter: 
1122 Franklin Avenue, Bronx
In metropolitana: treno 2 o 5 fino a 3 Avenue-149 Street,  
poi autobus Bx15 fino a 166th Street e 3rd Avenue  
o autobus Bx21 fino a 166th Street e Boston Road
HELP Women’s Center:
116 Williams Avenue, Brooklyn
In metropolitana: treno C fino a Liberty Avenue

Famiglie di adulti 
senza figli di età 
inferiore a 21 anni

Centro di accoglienza per famiglie di adulti (Adult Family 
Intake Center, AFIC)
400-430 East 29th Street, Manhattan
In metropolitana: treno 6 fino a 28 Street

Famiglie con 
figli di età inferiore 
ai 21 anni E donne 
in gravidanza

Ufficio per l’Assistenza preventiva e gli alloggi temporanei 
(Prevention Assistance and Temporary Housing, PATH):
151 East 151st Street, Bronx
In metropolitana: treno 2, 4 o 5 fino a 149 Street-Grand Concourse


