
У ВАС ВОЗНИКЛА 
ПРОБЛЕМА?

• Позвоните по номеру 311 или
(718) 557-1399 и попросите
переключить Вас на горячую
линию по вопросам проживания
в приюте

• Напишите в Управление
омбудсмена по электронному
адресу ombudsman@dss.nyc.gov

• Напишите в Управление
Департамента социальных
услуг (Department of Social
Services, DSS) по вопросам
ЛГБТКИ по электронному адресу
lgbtqi@dss.nyc.gov

• Посетите Управление
омбудсмена
с понедельника по пятницу с
09:00 до 16:00
по адресу 109 E. 16th St, 8th Fl
New York, NY 10003

Вы имеете право на защиту от 
преследований за подачу жалобы.

Если вы сообщили о притеснениях, 
дискриминации или преследованиях 
по признаку гендерной идентичности 
и остались не удовлетворены 
решением, вы можете запросить 
проведение юридической экспертизы.

Это безопасное 
пространство, 
поддерживающее 
гендерную 
идентичность (TGNC) B

RC
-1

06
2 

(R
)

Управлением мэрии по борьбе с 
насилием по признаку гендерной 
идентичности

Программой по борьбе с насилием

Процедурой Департамента по делам 
бездомных (Department of Homeless 
Services, DHS) для трансгендерных, 
небинарных и интерсексуальных 
клиентов

Отсканируйте QR-коды для 
получения более подробной 
информации о ресурсах, 
предоставляемых:

@NYCDHS

@NYCDHS

@DHSOFNYC

@NYC Homeless Services
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ПРИМЕЧАНИЕ

У вас есть инвалидность?
Если вы являетесь лицом с 
ограниченными возможностями, 
вы имеете право на получение 
приспособления к особым 
потребностям для оказания вам 
необходимой помощи.

Вас переводят в другое учреждение?
Вас переведут в другое учреждение, 
даже если вы не согласны с 
соответствующим решением. Однако 
вы можете попросить у сотрудников 
приюта листовку «Ваши права 
в отношении перевода в другое 
учреждение» на предпочтительном 
для вас языке и (или) запросить 
проведение объективного слушания, 
позвонив по номеру 800-342-3334 либо 
отправив форму онлайн‑запроса по 
электронному адресу http://www.otda.
ny.gov/oah/forms.asp.

Вы идентифицируете себя 
как трансгендер, гендерно 
неконформная, небинарная 
или интерсексуальная 
персона?

Независимо от того, где вы 
находитесь в системе DHS, 
вы имеете право на защиту от 
притеснений или дискриминации 
по признаку гендера либо 
гендерной идентичности.

Вы имеете право на 
использование своего 
предпочитаемого имени, 
личных местоимений и титула.

Вы имеете право на сохранение 
конфиденциальности вашего 
имени согласно документам, 
пола, определенного при 
рождении, статуса TGNC и 
информации об инвалидности.

ЗНАЙТЕ СВОИ ПРАВА СПАЛЬНЫЕ МЕСТА, 
ПОДДЕРЖИВАЮЩИЕ 
ГЕНДЕРНУЮ 
ИДЕНТИЧНОСТЬ
Специально для трансгендерных 
и гендерно неконформных 
(Transgender and Gender 
Nonconforming, TGNC) клиентов 
Департамент DHS выделил 
спальные места в мужских и 
женских приютах в Manhattan, 
Bronx, Brooklyn и Queens. Они 
размещены в небольших общих 
помещениях, оснащенных 
или расположенных рядом 
с уборными и душевыми с 
отдельными кабинками либо 
личными ванными комнатами.

Если вам это интересно, 
обратитесь к сотруднику, 
отвечающему за прием, или 
своему куратору. Предоставление 
этих выделенных спальных мест 
не является обязательным.
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