
কো�োনো�ো উদ্বেগ আছে?

• শে�ল্টাার হটলাাইনে� যো�োগাাযো�োগ করাার
অনুুরো�োধ করতে� 311অথবাা
(718) 557-1399 তে� কল করুন।

• ন্যাা�য়পাাল-কে� ombudsman@dss.
nyc.gov-এ ইমে�ল করুন

• DSS LGBTQI অ্যাা�ফে�য়াার্সস 
অফি�সকে� lgbtqi@dss.nyc.gov
-এ ইমে�ল করুন

• ন্যাা�য়পাালকে� কাাছে� যাান:
সো�োমবাার থে�কে� শুক্রবাার, সকাাল
9টাা থে�কে� বি�কে�ল 4টে�
109 E. 16th St, 8th Fl
New York, NY 10003

আপনি� যদি� অভি�যো�োগ করে�ন  
তবে� আপনাার বি�রুদ্ধে� যাাতে� কে�উ প্রতি�শো�োধ 
নাা নে�য় সে�ই বি�ষয় আপনাার অধি�কাার 
রয়ে�ছে�।

আপনি� যদি� লি�ঙ্গ-ভি�ত্তি�কভি�ত্তি�ক হয়রাানি�, বৈ�ষম্যয, 
বাা প্রতি�শো�োধে�র রি�পো�োর্টট করে� থাাকে�ন এবংং 
সমাাধাান পদ্ধতি� নি�য়ে� অসন্তুষ্ট হন, তাাহলে� 
আপনি� আইনি� পর্যাা�লো�োচনাার অনুুরো�োধ 
করতে� পাারে�ন।

এটি একটি নিরাপদ, 
লিঙ্গ-নিশ্চিতকরণ 
স্থান (TGNC)
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মেয়রের কার্্যযালয় লিঙ্গ-ভিততিক সহিংসতা বন্ধ 
করতে চলেছে:

সহিংসতা বিরো�োধী প্রকল্প:

DHS-এর ট্রান্সজেন্ডার, নন-বাইনারী, এবং 
ইন্টারসেক্স ক্লায়়েন্ট পদ্ধতি:

সংস্থানগুলির সম্পর্্ককে  আরও তথ্্যযের
জন্্য স্ক্যান করুন যা এর দ্বারা প্রদত্ত:

© কপি�রাাইট 2024। নি�উ ইয়র্কক  সি�টি, সমাাজ সে�বাা বি�ভাাগ (Department of Social Services)। 
এই উপাদানের সমস্ত বা অংশ পুনরুৎপাদনের অনুমতির জন্্য নিউ ইয়র্্ক  সিটি সমাজ সেবা 
বিভাগ-এর সাথে যো�োগাযো�োগ করুন।
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নো�োট

আপনার কী কো�োনও অক্ষমতা আছে?
আপনার যদি কো�োনো�ো অক্ষমতা থাকে, 
তাহলে আপনার অক্ষমতার জন্্য আপনার 
ব্্যবস্থাপনা পাওয়ার অধিকার আছে, যাতে 
আপনি আপনার প্রয়োজনীয় সাহায্্য পেতে 
পারেন।

আপনি কি স্থানান্তরিত হচ্ছেন?
যদি� আপনি� একটি স্থাানাান্তর হওয়াার 
সি�দ্ধাান্তে�র সাাথে� একমত নাা হন তবুুও 
আপনাাকে� স্থাানাান্তর করাা হবে�। তবে�, 
আপনি� আপনাার পছন্দে�র ভাাষাায় 
"আপনাার স্থাানাান্তর অধি�কাার"-এর জন্যয 
আশ্রয়কে�ন্দ্রে�র কর্মীীদে�র জি�জ্ঞাাসাা করতে� 
পাারে�ন এবংং/অথবাা 800-342-3334 
নম্বরে� কল করে� বাা http://www.otda.
ny.gov/oah/forms.asp-এ অনলাাইন 
অনুুরো�োধ ফর্মম জমাা দি�য়ে� একটি ন্যাা�য্যয 
শুনাানি�র অনুুরো�োধ করতে� পাারে�ন।

আপনি কি নিজেকে ট্রান্সজেন্ডার, 
অ-সঙ্গতিপূর্্ণ লিঙ্গ, নন-বাইনারী, বা 
ইন্টারসেক্স হিসেবে চিহ্নিত করেন?

আপনি DHS সিস্টেমে যেখানেই  
থাকুন না কেন, আপনার লিঙ্গ বা  
লিঙ্গ পরিচয়়ের কারণে হয়রানি বা 
বৈষম্্যযের শিকার না হওয়়ার অধিকার 
আপনার রয়়েছে।

আপনার পছন্দের নাম, সর্্বনাম এবং 
উপাধি ব্্যবহার করার এবং সেইগুলি 
দ্বারা উল্লেখিত হওয়ার অধিকার 
আপনার আছে।

আপনার আইনগত নাম, জন্মের সময় 
নির্্ধধারিত লিঙ্গ, TGNC স্ট্যাটাস এবং 
অক্ষমতা গো�োপন রাখার অধিকার 
আপনার আছে।

আপনার অধিকারগুলি জানুন লিঙ্গ-নিশ্চিত বেড

DHS বিশেষভাবে TGNC ক্লায়়েন্টদের 
জন্্য আলাদাভাবে বেড রেখেছে। এই 
বেডগুলি Manhattan, the Bronx, 
Brooklyn, এবং Queens-এর পুরুষ 
এবং মহিলাদের আশ্রয়কেন্দ্রে রাখা 
হয়়েছে। এগুলি ছো�োট একসাথে থাকা 
ঘরগুলিতে রয়়েছে যেখানে সিঙ্গেল-স্টল 
টয়লেট এবং শাওয়ার বা ব্্যক্তিগত 
বাথরুম বা তার কাছাকাছি আছে।

আপনি যদি আগ্রহী হন তবে একজন 
ইনটেক কর্মী সদস্্য বা আপনার কেস 
ম্্যযানেজারকে জিজ্ঞাসা করুন। এই 
আলাদাভাবে-রাখা বেডগুলিতে জায়গা 
নেওয়া ঐচ্ছিক।
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