
কো�োনো�ো উনোবেগ আনোে?

• শে�ল্টাার হটলাাইনে� শে�াগাানে�াগা করার
অ�ুনেরাধ করনে� 311অথবাা
(718) 557-1399 শে� কলা করু�।

• ন্যাা�য়পা�ল-কে� ombudsman@dss.
nyc.gov-এ ইনে�লা করু�

• DSS LGBTQI অ্যাা�ফে�য়�র্সস 
অ্যাফি�র্সফে� lgbtqi@dss.nyc.gov
-এ ইনে�লা করু�

• ন্যাা�য়পা�লফে� ��ফে� যা�ন্যা:
শে�া�বাার শেথনেক শুক্রবাার, �কালা
9টা শেথনেক বিবানেকলা 4শেট
109 E. 16th St, 8th Fl
New York, NY 10003

আপবি� �বি� অবি�নে�াগা কনের�  
�নেবা আপ�ার বিবারুনে� �ানে� শেকউ প্রবি�নে�াধ 
�া শে�য় শে�ই বিবাষয় আপ�ার অবিধকার 
রনেয়নে�।

আপবি� �বি� বিলাঙ্গ-ভি�ভি�কভি�ভি�ক হয়রাবি�, বৈবাষ�য, 
বাা প্রবি�নে�ানেধর বিরনেপাটট কনের থানেক� এবাং 
��াধা� প�বি� বি�নেয় অ�ন্তুষ্ট হ�, �াহনেলা 
আপবি� আইবি� প�টানেলাাচ�ার অ�ুনেরাধ 
করনে� পানের�।

এটি এ�টি ন�রোপদ, 
নিঙ্গ-ন�নচিত�রণ 
স্ো� (TGNC)
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শে�য়নেরর কা�টালায় বিলাঙ্গ-বি��্বি�ক �বিহং��া বান্ধ 
করনে� চনেলানে�:

�বিহং��া বিবানেরাধী প্রকল্প:

DHS-এর ট্ান্সনেেন্ার, ��-বাাই�ারী, এবাং 
ইন্ারনে�ক্স ক্ানেয়ন্ প�বি�:

সংস্ো�গুনির সম্পনো�কে  আরও তনো্যযের
জ�যে স্যেো� �রু� যো এর বেোরো প্রদত্ত:

© কবিপরাইট 2024। বি�উ ইয়কট  বি�টি, ��াে শে�বাা বিবা�াগা (Department of Social Services)। 
এই উপা�ানে�র ��স্ত বাা অং� পু�রুৎপা�নে�র অ�ু�বি�র ে�য বি�উ ইয়কট  বি�টি ��াে শে�বাা 
বিবা�াগা-এর �ানেথ শে�াগাানে�াগা করু�।

BRC-1062 (B) 08/07/2024
(E) Rev. 07/2024

@NYCDHS

@NYCDHS

@DHSOFNYC

@ NYC Homeless Services

mailto:ombudsman@dss.nyc.gov
mailto:ombudsman@dss.nyc.gov
mailto:lgbtqi@dss.nyc.gov


কো�োট

আপান্যা�র �ী কে��ন্যাও অ্যাক্ষমত� আফে�?
আপ�ার �বি� শেকানে�া অক্ষ��া থানেক, 
�াহনেলা আপ�ার অক্ষ��ার ে�য আপ�ার 
বাযবাস্াপ�া পাওয়ার অবিধকার আনে�, �ানে� 
আপবি� আপ�ার প্রনেয়াে�ীয় �াহা�য শেপনে� 
পানের�।

আপাফিন্যা ফি� স্�ন্যা�ন্তফিরত হফেছেন্যা?
�বি� আপবি� একটি স্া�ান্তর হওয়ার 
বি��ানেন্তর �ানেথ এক�� �া হ� �বাুও 
আপ�ানেক স্া�ান্তর করা হনেবা। �নেবা, 
আপবি� আপ�ার প�নে�র �াষায় 
"আপ�ার স্া�ান্তর অবিধকার"-এর ে�য 
আশ্রয়নেকনে�র ক�ীনে�র বিেজ্ঞাা�া করনে� 
পানের� এবাং/অথবাা 800-342-3334 
�ম্বনের কলা কনের বাা http://www.otda.
ny.gov/oah/forms.asp-এ অ�লাাই� 
অ�ুনেরাধ ফ�ট ে�া বি�নেয় একটি �যা�য 
শু�াবি�র অ�ুনেরাধ করনে� পানের�।

আপাফিন্যা ফি� ফিন্যাফেেফে� ট্�ন্সফেেন্�র, 
অ্যা-র্সঙ্গফিতপাূর্স ফিলঙ্গ, ন্যান্যা-ব�ইন্যা�রী, ব� 
ইন্�রফের্সক্স ফিহফের্সফেব ফিিফিনিত �ফেরন্যা?

আপবি� DHS বি�নেটেনে� শে�খানে�ই  
থাকু� �া শেক�, আপ�ার বিলাঙ্গ বাা  
বিলাঙ্গ পবিরচনেয়র কারনেে হয়রাবি� বাা 
বৈবাষনে�যর বি�কার �া হওয়ার অবিধকার 
আপ�ার রনেয়নে�।

আপ�ার প�নে�র �া�, �বাট�া� এবাং 
উপাবিধ বাযবাহার করার এবাং শে�ইগুবিলা 
দ্ারা উনেলেবিখ� হওয়ার অবিধকার 
আপ�ার আনে�।

আপ�ার আই�গা� �া�, েনেমের ��য় 
বি�ধটাবির� বিলাঙ্গ, TGNC টেযাটা� এবাং 
অক্ষ��া শেগাাপ� রাখার অবিধকার 
আপ�ার আনে�।

আপ�োর অনি�োরগুনি জো�ু� নিঙ্গ-ন�নচিত কোেড

DHS বিবানে�ষ�ানেবা TGNC ক্ানেয়ন্নে�র 
ে�য আলাা�া�ানেবা শেবাড শেরনেখনে�। এই 
শেবাডগুবিলা Manhattan, the Bronx, 
Brooklyn, এবাং Queens-এর পুরুষ 
এবাং �বিহলাানে�র আশ্রয়নেকনে� রাখা 
হনেয়নে�। এগুবিলা শে�াট এক�ানেথ থাকা 
ঘরগুবিলানে� রনেয়নে� শে�খানে� বি�নেঙ্গলা-টেলা 
টয়নেলাট এবাং �াওয়ার বাা বাযবিতিগা� 
বাাথরু� বাা �ার কা�াকাবি� আনে�।

আপবি� �বি� আগ্রহী হ� �নেবা একে� 
ই�নেটক ক�ী ���য বাা আপ�ার শেক� 
�যানে�োরনেক বিেজ্ঞাা�া করু�। এই 
আলাা�া�ানেবা-রাখা শেবাডগুবিলানে� োয়গাা 
শে�ওয়া ঐবিছিক।
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