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Oswiadczenie Wydziatu Ustug Spotecznych miasta
Nowy Jork w sprawie dostepnosci strony internetowej

Wydziat Ustug Spotecznych (Department of Social Services) miasta Nowy
Jork doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ dostepnos¢ swoich cyfrowych
tresci i umozliwi¢ korzystanie z nich osobom z niepetnosprawnosciami.
Stale poprawiamy obstuge strony z myslg o wszystkich i stosujemy
odpowiednie standardy dostepnosci.

Status zgodnosci

Wytyczne dotyczace dostepnosci tresci internetowych (Web Content
Accessibility Guidelines, WCAG) zawierajg wymagania dla projektantéw

i deweloperdw stron zwigzane z poprawg dostepu dla oséb

z niepetnosprawnosciami. Okreslajq trzy poziomy zgodnosci: poziom A,
poziom AA i poziom AAA. Nasze zasoby cyfrowe sg czeSciowo zgodne ze
standardem WCAG 2.1 na poziomie AA. CzeSciowa zgodnos¢ oznacza, ze
niektére czesci zasobow nie spetniajg standardu dostepnosci catkowicie.

Informacja zwrotna

Z checig poznamy Pana/Pani zdanie na temat dostepnosci naszych zasobdéw
cyfrowych. Prosimy o informacje, jesli natknie sie Pan/Pani na problemy

z dostepnoscig, poprzez wypetnienie Ankiety dot. dostepnosci strony
internetowej.

Jesli ma Pan/Pani problem ze schroniskiem i potrzebuje Pan/Pani pomocy,
prosimy zadzwonic¢ do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich (Office of the
Ombudsman) Wydziatu Ustug dla Oséb Bezdomnych (Department of
Homeless Services, DHS) pod numer 800-994-6494 |ub wysta¢ wiadomosc
e-mail na adres ombudsman@dss.nyc.gov. Jesli jest Pan/Pani osobg

Z niepetnosprawnoscig i ma Pan/Pani pytanie lub skarge dotyczace dostepu
do schroniska DHS, nalezy kontaktowac sie z Koordynatorem ustug dla os6b
z niepetnosprawnoscig DHS, Siu Cheng, pod adresem
disabilityaffairs@dss.nyc.gov.

Metoda oceny

DSS miasta Nowy Jork ocenia dostepnos$c swoich tresci cyfrowych
samodzielnie za pomocg narzedzi internetowych utatwiajagcych dostep oraz
testow uzytkownikdw.

Data

Oswiadczenie zostato sporzadzone 15 marca 2023 r.
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