Environmental
Protection

DATA: / /

AL PROPRIETARIO, ALL’AGENTE O ALL'OCCUPANTE di

Abbiamo stabilito che le sono stati inviati i seguenti avvisi per errore:

€ Preavviso di tre giorni per riparare una perdita nelle tubature idriche
€ Awviso di interruzione della fornitura idrica per inadempimento o emergenza

€ Ordine di riparazione delle tubature fognarie

Se desidera ottenere il rimborso dei costi sostenuti per l'idraulico o dei danni causati da detto errore,
puo presentare un reclamo contattando I'Ufficio del Supervisore dei conti della Citta di New York
(NYC Comptroller’s Office) entro 90 giorni. Per avere maggiori informazioni in merito alla
presentazione di un reclamo al Supervisore dei conti, visiti il sito comptroller.nyc.gov o chiami il
numero 212-669-3916.

NUMERI TELEFONICI IMPORTANTI

Programma di protezione per impianti idrici e fognari dellAWR: 888-300-3570
Richieste generali al DEP*: 718-595-5281

Servizio informazioni non urgenti della Citta di New York*: 311

*Assistenza fornita in diverse lingue
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