
 
 

DAT: _____ / ________ / ________    
 
POU PWOPRIYETÈ, AJAN, OSWA MOUN KI ABITE nan
 
________________________________________________________________________________
 
 
Nou detèmine ou te resevwa avi sa a (yo) pa erè:
 
€ Avi twa (3) jou pou repare yon fwit nan liy sèvis dlo ou

 
€ Avi pou dlo nou pral fèmen paske ou pa te konfòme oswa gen yon ijans

 
€ Lòd Reparasyon Egou

 
 
Si ou ta renmen resevwa ranbousman pou frè plonbye a oswa dega ki fèt akòz erè sa a, tanpri
kontakte Biwo Kontwolè Vil New York nan yon delè de 90 pou depoze yon reklamasyon. Pou jwenn
plis enfòmasyon sou fason pou depoze yon reklamasyon ak kontwolè a, vizite comptroller.nyc.gov
oswa rele 212-669-3916.
 
 
NIMEWO TELEFÒN ENPÒTAN
Pwogram Pwoteksyon Liy Sèvis (AWR): 888-300-3570
Kesyon Jeneral pou DEP *: 718-595-5281
Liy Enfòmasyon NYC pou bagay ki pa ijan*: 311
 
* Gen èd disponib nan plizyè lang
 




