
 
 

FECHA: _____/________/________    
 
AL PROPIETARIO, AGENTE U OCUPANTE de
 
________________________________________________________________________________
 
 
Hemos notado que usted recibió el siguiente aviso(s) por error:
 
€ Notificación de tres días para reparar la fuga en su tubería de servicio de agua

 
€ Incumplimiento o notificación de suspensión por emergencia con el servicio de agua

 
€ Orden de reparación de alcantarillado

 
 
Si desea un reembolso por honorarios de plomería o daños causados por este error, comuníquese
con la Oficina del Contralor de la Ciudad de Nueva York en los 90 días siguientes para presentar una
reclamación. Para obtener más información sobre cómo presentar una reclamación ante el Contralor,
visite comptroller.nyc.gov o llame al 212-669-3916.
 
 
NÚMEROS DE TELÉFONO IMPORTANTES
Programa de Protección de las Tuberías de Servicio de AWR: 888-300-3570
Consultas generales al DEP*: 718-595-5281
Línea de información para casos que no son emergencias de la Ciudad de Nueva York*: 311
 
*Asistencia en varios idiomas
 




