
تحذیر بقطع المیاه
 

إخطار بإصلاح الأعطال
 

التاریخ: _____/________/________    
 

إلى مالك أو وكیل أو ساكن
 

_______________________________________________________________________________
 

• لدیك تسریب في خط خدمة المیاه!
• أمامك لدیك ثلاثة أیام لتعیین سباك متخصص مُرخَّص لإصلاح التسریب. 

• إذا لم تتم أعمال الإصلاح خلال ثلاثة أیام، فسنقوم بقطع خدمة المیاه لدیك وستدفع غرامة قدرھا 1,000 دولار أمریكي.
 

یمتلك ملاك العقار خط خدمة المیاه الذي یربط منزلھم بشبكة المیاه بالمدینة ویتحملون مسؤولیتھ.
 

یُرجى ملاحظة أن السبّاك المتخصص المرخَّص یجب أن یكون حاصلاً على كافة التصاریح اللازمة من إدارة حمایة البیئة 
(Department of Environmental Protection, DEP) وإدارة النقل (Department of Transportation, DOT) قبل إجراء 

أعمال الإصلاح.  
 
قد تُغطي وثیقة تأمین العقار الخاص بك مصاریف الإصلاح، أو قد یغطیھا AWR Service Line Protection Program (برنامج حمایة خط خدمة

مصادر المیاه الأمریكیة) إذا كنت مُسجلاً بھ حالیًا. (انظر "أرقام الھواتف المھمة" الواردة أدناه)
 

DEP إذا كنت تعتقد أن ھذا الإشعار أرُسل إلیك عن طریق الخطأ – أو إذا كانت لدیك ظروف استثنائیة ترید إخطارنا بھا، یُرجى الاتصال بـ
على 

الرقم ​718-595-5281.  
 

المفتش (یُرجى كتابة الاسم): ______________________________
_____________________________________________ :#(CSR) ممثل خدمة العملاء

 
.nyc.gov/dep/watershutoff لمزید من المعلومات حول مسؤولیاتك بشأن توصیل خط الخدمة الخاص بك بشبكة المیاه بالمدینة، قم بزیارة

 
أرقام ھواتف مھمة

AWR Service Line Protection Program (برنامج حمایة خط خدمة مصادر المیاه الأمریكیة): ​888-300-3570
DEP*: ​718-595-5281 الاستعلامات العامة بـ

خط الاستعلامات في الحالات غیر الطارئة الخاص بمدینة نیویورك*: 311
 

*تقُدَّم المساعدة بعدة لغات




