
Alivio de deuda estudiantil que no 
es una estafa.
La Ciudad de Nueva York ofrece 2 maneras en que usted puede recibir orientación gratuita,  
confidencial y personalizada para reducir los pagos de sus préstamos estudiantiles. 

Sin condiciones ocultas. Sin cargos sorpresa después. Mantenemos su información segura y nunca 
la venderemos. 

1.	  EN LÍNEA   

A través de nuestra colaboración con Summer, 
una plataforma en línea, usted puede encontrar 
programas federales y estatales gratuitos para reducir 
los pagos mensuales de préstamos estudiantiles. 

Para ser elegible, debe vivir en NYC o trabajar para 
la Ciudad de Nueva York.

¿Es residente de NYC?

�Visite nyc.gov/StudentLoans  
o escanee su código QR único:

¿Es empleado de la Ciudad 
de Nueva York?

�Visite nyc.gov/StudentLoans  
o escanee su código QR único:

2.	  EN PERSONA O  POR TELÉFONO  

A través de nuestros NYC Financial Empowerment 
Centers, usted puede trabajar con un asesor 
financiero para administrar sus préstamos 
estudiantiles junto con sus otros gastos y deudas.

Para ser elegible, debe tener al menos 18 años y vivir 
o trabajar en NYC.

Para programar una cita:

•	 �Visite nyc.gov/TalkMoney  
o escanee el código QR.

•	 �Llame al 311 y diga  
“Asesoría Financiera”

Tenga cuidado con las estafas  
de préstamos estudiantiles.  
Usted NUNCA tiene que pagar por programas 
federales y estatales gratuitos, incluida la 
condonación de préstamos. Si es víctima 
de una estafa, presente una queja en línea 
en nyc.gov/StudentLoans.  

Español | Spanish

https://www.meetsummer.com/nyc-saveoncollege
https://app.meetsummer.org/create-account/nyc
https://www.nyc.gov/site/dca/talk-money/get-free-financial-counseling.page
https://www.nyc.gov/site/dca/talk-money/student-loans.page

