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Services
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Worker Protection

ਕਾਾਰਜ-ਸਥਾਾਨ ਅਤੇੇ ਬਾਾਜ਼ਾਾਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀ ਵਿ�ਲੱੱਖਣ ਚੁੁਣੌੌਤੀੀਆਂ ਦਾਾ ਸਾਾਹਮਣਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। 

ਡਿ�ਪਾਾਰਟਮੈਂਂ�ਟ ਆਫ਼ ਕੰੰਜ਼ਿ�ਊਮਰ ਅਤੇੇ ਵਰਕਰ ਪ੍ਰੋੋ�ਟੈੈਕਸ਼ਨ (Department of Consumer  

and Worker Protection) ਨੇੇ ਅਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਨੂੰ ਉਹਨਾਂਂ ਦੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ ਅਤੇੇ ਮਦਦ ਲਈ 

ਕਹਿ�ਣਾਾ ਸਿ�ਖਾਾਉਣ ਵਾਾਸਤੇੇ ਇਹ ਸੁੁਝਾਾਅ ਬਣਾਾਏ ਹਨ।
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ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਖਪਤਕਾਾਰ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੁੁਕਤੇੇ:

ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕ 

(Immigration Assistance Service Providers) 
ਦੇੇ ਨਾਾਲ ਕੰੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਵਾਾਸਤੇੇ 

ਏਥੇੇ ਕੁੁਝ ਨੁੁਕਤੇੇ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਜਾਾ ਰਹੇੇ ਹਨ।

ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕ ਉਹ ਲੋੋਕ ਜਾਂਂ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ ਜੋੋ ਕਿ�ਸੇੇ 

ਵੀੀ ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀਆਂ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ-ਸਬੰੰਧਿ�ਤ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਲਈ ਫੀੀਸ ਚਾਾਰਜ ਕਰਦੇੇ ਹਨ। 

ਉਹ ਵਕੀੀਲ ਨਹੀਂਂ� ਹਨ। ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਬੰੰਧੀੀ ਸਲਾਾਹ ਦੇੇਣ ਲਈ ਉਹਨਾਂਂ ਨੂੰ ਸਰਕਾਾਰ 

ਕੋੋਲੋਂਂ� ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਨਹੀਂਂ� ਮਿ�ਲੀੀ ਹੋੋਈ।

ਇਹਨਾਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕਾਂਂ ਨੂੰ ਨਿ�ਮਨਲਿ�ਖਤ ਦੀੀ ਆਗਿ�ਆ ਹੈੈ:

	○ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ ਨੂੰ ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ ਤਸਦੀੀਕ ਕਰਨਾਾ। 

	○ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਇਕੱੱਠੇੇ ਕਰਨ (ਜਿ�ਵੇਂਂ� ਕਿ� ਜਨਮ ਦਾਾ ਸਰਟੀੀਫਿ�ਕੇੇਟ ਜਾਂਂ 

ਸਕੂਲ ਰਿਕਾਰਡ) ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨਾ। 

	○ ਅਰਜ਼ੀੀ ਫਾਾਰਮ ਟਾਾਈਪ ਕਰਨਾਾ (ਪਰ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਸਲਾਾਹ ਨਾਾ ਦੇੇਣਾਾ ਕਿ� 

ਸਵਾਲਾਾਂ ਦਾ ਜਵਾਬ ਕਿਵੇਂ ਦੇਣਾ ਹੈ)। 

	○ ਫ਼ੋੋਟੋੋਆਂ ਜਾਂਂ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਟੈੈਸਟਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਇੰੰਤਜ਼ਾਾਮ ਕਰਨਾਾ। 

	○ ਅੰੰਗਰੇੇਜ਼ੀੀ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਜਾਂਂ ਨਾਾਗਰਿ�ਕ ਸ਼ਾਾਸ਼ਤਰ ਟੈੈਸਟਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਤਿ�ਆਰੀੀ 

ਕਰਨ ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨਾ।

ਇਹਨਾਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕਾਂਂ ਨੂੰ ਨਿ�ਮਨਲਿ�ਖਤ ਨੂੰ ਕਰਨ ਦੀੀ ਆਗਿ�ਆ ਨਹੀਂਂ� ਹੈੈ:

	○ ਇਹ ਚੋੋਣ ਕਰਨਾਾ ਕਿ� ਕਿ�ਹੜੇੇ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਫਾਾਰਮ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸਪੁੁਰਦ ਕਰਨੇੇ 

ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ।

	○ ਸਪੁੁਰਦ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣ ਵਾਾਲੇੇ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਕਨੂੰਨੀੀ ਸਲਾਾਹ ਦੇੇਣਾਾ।

	○ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਬੰੰਧੀੀ ਵਿ�ਕਲਪਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਵਰਣਨ ਕਰਨਾਾ।

	○ ਯੂੂ.ਐੱਸ. ਸਿ�ਟੀੀਜ਼ਨਸ਼ਿ�ਪ ਐਂਂਡ ਇਮੀੀਗਰੇੇਸ਼ਨ ਸਰਵਿ�ਸਜ (USCIS) 
ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਕੇਸ ਬਾਰੇ ਵਿਚਾਰ-ਵਟਾਾਂਦਰਾ ਕਰਨਾ।

ਨੁੁਕਤੇੇ

	� ਜਾਾਣੋੋ ਕਿ� ਜਦ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕ ਕੋੋਲ ਜਾਂਂਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਕਿ�ਹੜੇੇ ਅਰਜ਼ੀੀ 

ਫਾਰਮ ਫਾਈਲ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ।

	� ਕੇੇਵਲ ਉਹਨਾਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕਾਂਂ ਕੋੋਲ ਜਾਾਓ ਜਿੰ�ੰਨ੍ਹਾਂਂ� ਦੇੇ ਭੌੌਤਿ�ਕ ਟਿ�ਕਾਾਣੇੇ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ। ਕਿ�ਸੇੇ 

ਅਜਿਹੇ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨਾ ਕਰੋ ਜਿਸ ਨਾਲ ਤੁਸੀਂ ਕੇਵਲ ਫ਼਼ੋਨ ਜਾਾਂ ਈਮੇਲ ਰਾਹੀਂ 

ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

	� ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਅਜਿ�ਹੇੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕ ’ਤੇੇ ਵਿ�ਸ਼ਵਾਾਸ ਨਾਾ ਕਰੋੋ ਜੋੋ ਇਹ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� 

ਉਸਦਾ ਪ੍੍ਰਵਾਸ ਸਬੰਧੀ ਅਧਿਕਾਰੀਆਂ ਨਾਲ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਅਸਰ-ਰਸੂਖ ਹੈ। 

	� ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਾਾਉਣ ਤੋਂਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕਾਂਂ ਨੂੰ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌੌਰ ’ਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ 

ਇੱਕ ਲਿਖਤੀ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ’ਤੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰਨੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। ਦਸਤਖਤ 

ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਹਿਲਾਾਂ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਨੂੰ ਪੜ੍੍ਹਹੋ। ਆਪਣੇ ਰਿਕਾਰਡਾਾਂ ਵਾਸਤੇ ਇਸਦੀ 

ਇੱਕ ਨਕਲ ਰੱਖੋ। 

	� ਅਸਲੀੀ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ (ਜਿ�ਵੇਂਂ� ਕਿ� ਵਿ�ਆਹ ਦਾਾ ਸਰਟੀੀਫਿ�ਕੇੇਟ) ਨਾਾ ਦਿ�ਓ। ਇਸਦੀੀ 

ਬਜਾਏ ਨਕਲਾਾਂ ਦਿਓ। 

	� ਇੱੱਕ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰਸੀੀਦ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ। ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਰਸੀੀਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕ 

ਦਾ ਨਾਮ ਅਤੇ ਪਤਾ ਹੋਵੇ। 

	� ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਖਾਾਲੀੀ ਜਾਂਂ ਅਧੂੂਰੇੇ ਫਾਾਰਮਾਂਂ ’ਤੇੇ ਦਸਤਖਤ ਨਾਾ ਕਰੋੋ। ਇਸ ਗੱੱਲ ’ਤੇੇ ਅੜੇੇ 

ਰਹੋ ਕਿ ਪ੍੍ਰਦਾਨਕ ਕਿਸੇ ਵੀ ਅਜਿਹੇ ਫਾਰਮ ’ਤੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰੇ ਜੋ ਉਹ ਤੁਹਾਡੇ 

ਵਾਸਤੇ ਤਿਆਰ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

	� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਵਾਾਸਤੇੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕਾਂਂ ਲਈ ਇੱੱਕ ਬਾਂਂਡ ਬਣਾਾਕੇੇ ਰੱੱਖਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ 

ਹੈ। ਬਾਾਂਡ ਕੰਪਨੀ ਜਾਾਂ ਬੈਂਕ ਦੇ ਨਾਮ ਅਤੇ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਲਿਖ ਲਓ। ਜੇ 

ਤੁਹਾਡਾ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਤੁਸੀਂ ਪ੍੍ਰਦਾਨਕ ਜਾਾਂ ਇਸਦੀ ਬਾਾਂਡ ਕੰਪਨੀ ਕੋਲੋਂ 

ਪੈਸੇ ਵਸੂਲਣ ਲਈ ਅਦਾਲਤ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹੋ।

	� ਡਿ�ਪਾਾਰਟਮੈਂਂ�ਟ ਆਫ਼ ਕੰੰਜ਼ਿ�ਊਮਰ ਅਤੇੇ ਵਰਕਰ ਪ੍ਰੋੋ�ਟੈੈਕਸ਼ਨ (Department of 
Consumer and Worker Protection, DCWP) ਕੋੋਲ  

nyc.gov/dcwp ‘ਤੇੇ ਔਨਲਾਾਈਨ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰੋੋ ਜਾਂਂ ਆਪਣੀੀ ਭਾਾਸ਼ਾਾ 

ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਨ ਵਾਾਸਤੇੇ 311 ‘ਤੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ। ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਕਰਨ 

ਵਾਾਸਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣਾਾ ਨਾਾਮ ਜਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀ ਦਰਜੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਦੱੱਸਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ 

ਨਹੀਂਂ� ਹੈੈ। ਨੋੋਟ: ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਕਿ� DCWP ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੇੇ, 

ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣਾਾ ਨਾਾਮ ਅਤੇੇ ਪਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ।

	� ਕਿ�ਸੇੇ ਅਟਾਾਰਨੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਦਾਾਇਰ ਕਰਵਾਾਉਣ ਲਈ 311 ’ਤੇੇ ਕਾਾਲ 

ਕਰੋੋ ਜਾਂਂ ਫਿ�ਰ nycourts.gov ਦੇੇਖੋੋ ਅਤੇੇ “Attorney Disciplinary/
Grievance Committee” ਵਾਾਸਤੇੇ ਖੋੋਜ ਕਰੋੋ।

ਇਸਤੋਂਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ� ਪੜ੍ਹਹਨਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖੋਂਂ�…

ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ।ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ।

ਇਹ ਸ਼ਹਿ�ਰ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਬੰੰਧੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਮੁੁਫ਼ਤ ਕਨੂੰਨੀੀ ਪੜਤਾਾਲਾਂਂ ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਹ ਸ਼ਹਿ�ਰ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਬੰੰਧੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਮੁੁਫ਼ਤ ਕਨੂੰਨੀੀ ਪੜਤਾਾਲਾਂਂ ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। nyc.gov/immigrants ਦੇੇਖੋੋ  ਦੇੇਖੋੋ 

ਜਾਂਂ ਫਿ�ਰ ਜਾਂਂ ਫਿ�ਰ 1-800-354-0365। “ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ” ਅਤੇੇ “ਹੋੋਰ ਸਰੋੋਤ” ਦੇੇਖੋੋ।। “ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ” ਅਤੇੇ “ਹੋੋਰ ਸਰੋੋਤ” ਦੇੇਖੋੋ।

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www.nycourts.gov/attorneys/grievance/complaints.shtml
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
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ਇਹਨਾਂਂ ਤੋਂਂ� ਬਚੋੋ...

ਨਿਊ ਯਾਰਕ ਸਟੇਟ ਵਿੱਚ ਕੋਈ ਨੋਟਰੀ ਪਬਲਿਕ ਜਾਾਂ notario público ਕੋਈ ਅਟਾਰਨੀ ਨਹੀਂ ਹੁੰਦਾ। ਕੋਈ ਨੋਟਰੀ ਪਬਲਿਕ ਕਨੂੰਨੀ ਸਲਾਹ ਨਹੀਂ ਦੇ 

ਸਕਦਾ, ਕਨੂੰਨੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ ਦਾ ਖਰੜਾ ਨਹੀਂ ਬਣਾ ਸਕਦਾ, ਜਾਾਂ ਕਨੂੰਨੀ ਉਚਿਤਤਾ ਵਾਸਤੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ ਦੀ ਸਮੀਖਿਆ ਨਹੀਂ ਕਰ ਸਕਦਾ।

ਖਾਲੀ ਸਰਕਾਰੀ ਫਾਰਮਾਾਂ ਵਾਸਤੇ ਕਦੇ ਵੀ ਭੁਗਤਾਨ ਨਾ ਕਰੋ। ਫਾਰਮ USCIS ਦੀ ਵੈੱਬਸਾਈਟ uscis.gov ’ਤੇ ਮੁਫ਼ਤ ਉਪਲਬਧ ਹਨ। ਪ੍੍ਰਦਾਨਕਾਾਂ ਨੂੰ 

ਮੁਫ਼ਤ ਫਾਰਮ ਦੇਣ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂ।

ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ

	� NYC ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਆਪਣੀੀ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਮੁੁਫ਼ਤ ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਕਨੂੰਨੀੀ ਜਾਂਂਚ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। 

nyc.gov/immigrants ’ਤੇੇ ਜਾਾਓ ਜਾਂਂ ਫਿ�ਰ 1-800-354-0365।

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ

	¡ ਸਿੱ�ੱਧੀੀਆਂ ਸਮਾਾਜਕ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਸ਼ਹਿ�ਰੀੀ ਅਦਾਾਰਿ�ਆਂ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪਹਿ�ਲੀੀ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੁੁਭਾਾਸ਼ੀੀਆ ਅਤੇੇ ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਦਾਾ 

ਇੰਤਜ਼਼ਾਮ ਕਰਨਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। 

	¡ ਸ਼ਹਿ�ਰ ਦੇੇ ਅਦਾਾਰੇੇ ਤਦ ਤੱੱਕ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਦੇੇ ਦਰਜੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਨਹੀਂਂ� ਪੁੱੱ�ਛ ਸਕਦੇੇ ਜਦ ਤੱੱਕ ਕਿ�ਸੇੇ ਲਾਾਭ ਜਾਂਂ ਸੇੇਵਾਾ ਵਾਾਸਤੇੇ ਯੋੋਗਤਾਾ ਦਾਾ ਨਿ�ਰਣਾਾ ਕਰਨ ਲਈ 

ਅਜਿਹਾ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਨਹੀਂ ਹੁੰਦਾ। 

	� ਮੁੁਫ਼ਤ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਲਾਾਹ ਜਾਂਂ ਮਦਦ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵਾਾਸਤੇੇ, ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ ਸਟੇੇਟ ਇਮੀੀਗਰੇੇਸ਼ਨ ਹੌੌਟਲਾਾਈਨ ਨੂੰ 1-800-566-7636 ਜਾਂਂ 1-212-419-3737 
’ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ।

ਹੋੋਰ ਸਰੋੋਤ

	� ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਖਪਤਕਾਾਰ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸਬੰੰਧੀੀ ਹੋੋਰ ਨੁੁਕਤੇੇ ਪੜ੍ਹੋੋ�:

	○ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਅਦਾਾਰੇੇ

	○ ਵਿੱ�ੱਤ

	○ ਟੈੈਕਸ ਦੀੀ ਤਿ�ਆਰੀੀ

	� ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵਾਾਸਤੇੇ nyc.gov/dcwp ਦੇੇਖੋੋ ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਮੂੂਨੇੇ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ। 

	� ਮੇਅੇਰਜ ਆਫਿ�ਸ ਆਫ ਇਮੀੀਗਰਾਂਂਟ ਅਫੇਅੇਰਜ (MOIA): ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇ ੇਕਨੂੰਨੀੀ ਅਤੇ ੇਸ਼ਹਿ�ਰੀੀ ਸੇਵੇਾਾਵਾਂਂ ਬਾਾਰੇ ੇਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵਾਾਸਤੇ ੇnyc.gov/immigrants ਦੇਖੇੋ।ੋ

	� ਯੂੂ.ਐੱਸ. ਸਿ�ਟੀੀਜ਼ਨਸ਼ਿ�ਪ ਐਂਂਡ ਇਮੀੀਗਰੇੇਸ਼ਨ ਸਰਵਿ�ਸਜ (USCIS): USCIS ਫਾਾਰਮਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ uscis.gov ਦੇੇਖੋੋ ਜਾਂਂ 1-800-870-3676 ’ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ।

	� ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ ਅਟਾਾਰਨੀੀ ਜਨਰਲ ਆਫਿ�ਸ: ਵਧੀੀਕ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਸਰੋੋਤਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ag.ny.gov ਦੇੇਖੋੋ ਅਤੇੇ “Immigration Fraud” ਵਾਾਸਤੇੇ ਖੋੋਜ ਕਰੋੋ।

	� ਫੈੈਡਰਲ ਟਰੇੇਡ ਕਮਿ�ਸ਼ਨ (FTC): ਵਧੀੀਕ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਸਰੋੋਤਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ftc.gov ਦੇੇਖੋੋ ਅਤੇੇ “immigrant scams” ਵਾਾਸਤੇੇ ਖੋੋਜ ਕਰੋੋ। ਪੜ੍ਹੋੋ�:

	○ Scams Against Immigrants

	○ Spotting, Avoiding & Reporting Scams: ਹਾਾਲੀੀਆ ਸਮੇਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਆਏ ਸ਼ਰਣਾਾਰਥੀੀਆਂ ਅਤੇੇ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਧੋੋਖਾਾਧੜੀੀ ਸਬੰੰਧੀੀ ਇੱੱਕ ਹੈਂਂ�ਡਬੁੱੱ�ਕ

	� ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ ਸਿ�ਟੀੀ ਬਾਾਰ ਐਸੋੋਸੀੀਏਸ਼ਨ: ਕਿ�ਸੇੇ ਅਟਾਾਰਨੀੀ ਦੀੀ ਸਿ�ਫਾਾਰਸ਼ ਵਾਾਸਤੇੇ 1-212-626-7373 ’ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ।

https://www.uscis.gov/forms
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/consumers/Consumers-Sample-ISP-Contract.pdf
http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.uscis.gov/forms
http://www.ag.ny.gov/feature/immigration-services-fraud
https://www.consumer.ftc.gov/features/feature-0012-scams-against-immigrants
https://www.consumer.ftc.gov/articles/0141-scams-against-immigrants
https://www.consumer.ftc.gov/sites/default/files/articles/pdf/pdf-0207-fraud-handbook.pdf
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ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਕੋੋਈ ਨੌੌਕਰੀੀ ਲੱੱਭਣ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਅਦਾਾਰੇੇ ਨਾਾਲ ਕੰੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਵਾਾਸਤੇੇ ਏਥੇੇ ਕੁੁਝ 

ਨੁੁਕਤੇੇ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਜਾਾ ਰਹੇੇ ਹਨ। 

ਆਮ ਨੁੁਕਤੇੇ

	� ਕਿਸੇ ਲਾਇਸੰਸਸ਼ੁਦਾ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਅਦਾਰੇ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰੋ। ਰੁਜ਼ਗਾਰ 

ਏਜੰੰਸੀੀਆਂ ਕੋੋਲ ਡਿ�ਪਾਾਰਟਮੈਂਂ�ਟ ਆਫ਼ ਕੰੰਜ਼ਿ�ਊਮਰ ਅਤੇੇ ਵਰਕਰ ਪ੍ਰੋੋ�ਟੈੈਕਸ਼ਨ 

(Department of Consumer and Worker Protection, 
DCWP) ਲਾਾਇਸੰੰਸ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।

ਲਾਾਇਸੰੰਸ ਅਤੇੇ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਇਤਿ�ਹਾਾਸ ਦੀੀ ਜਾਂਂਚ ਕਰਨ ਵਾਾਸਤੇੇ 
nyc.gov/dcwp ਦੇੇਖੋੋ ਜਾਂਂ 311 ’ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ।

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ

	¡ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਅਦਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲੋਂਂ� ਹੋੋਰ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਖਰਚਾਾ 

ਨਹੀਂ ਲੈ ਸਕਦੇ ਜਿਵੇਂ ਕਿ ਸਿਖਲਾਈ ਲਈ ਜਮਾਤਾਾਂ ਜਾਾਂ 

ਪ੍੍ਰਮਾਣਿਕਤਾਵਾਾਂ। 

	¡ ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸਿ�ਖਲਾਾਈ ਸਕੂੂਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋ? 

ਇਹ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ ’ਤੇ ਨਿਊ ਯਾਰਕ ਸਟੇਟ ਡਿਵੀਜ਼ਨ ਆਫ 

ਕ੍ਰਿਮੀਨਲ ਜਸਟਿਸ ਸਰਵਿਸਜ ਕੋਲ ਪੰਜੀਕਿਰਤ ਹੋਣਾ 

ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

	¡ ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਬਾਾਰਟੈਂਂ�ਡਿੰ�ੰਗ ਸਕੂੂਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋ? ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ 

ਸਟੇਟ ਬਿਊਰੋ ਆਫ ਪ੍੍ਰਰੋਪਰਾਈਟਰੀ ਸਕੂਲ ਸੁਪਰਵਿਜ਼ਨ 
(New York State Bureau of Proprietary 
School Supervision) ਬਾਰਟੈਂਡਿੰਗ ਸਕੂਲਾਾਂ ਦੀ 

ਨਿਗਰਾਨੀ ਕਰਦਾ ਹੈ।

	� ਉਹਨਾਾਂ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਅਦਾਰਿਆਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨਾ ਕਰੋ ਜੋ ਨੌਕਰੀਆਂ ਦੀ 

“ਗਰੰਟੀ” ਦਿੰਦੇ ਹਨ। ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਅਦਾਰੇ ਇਸ ਚੀਜ਼ ਦੀ ਗਰੰਟੀ ਨਹੀਂ ਦੇ 

ਸਕਦੇ ਕਿ ਉਹ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਨੌਕਰੀ ਲੱਭ ਦੇਣਗੇ। ਅਦਾਰੇ ਕੇਵਲ ਤੁਹਾਨੂੰ 

ਅਜਿਹੀਆਂ ਨੌਕਰੀਆਂ ਵੱਲ ਭੇਜ ਸਕਦੇ ਹਨ ਜੋ ਉਪਲਬਧ ਹਨ ਅਤੇ ਜੋ 

ਘੱਟੋ ਘੱਟ ਨਿਊਨਤਮ ਉਜਰਤ ਦਿੰਦੀਆਂ ਹਨ।

ਨਿ�ਊਨਤਮ ਉਜਰਤ ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ ਪ੍ਰਾਂਂ�ਤ ਅਤੇੇ ਸੰੰਘੀੀ ਕਨੂੰਨ 

ਦੁੁਆਰਾਾ ਤੈੈਅ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈੈ। ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ ਪ੍ਰਾਂਂ�ਤ ਦੀੀ 

ਨਿ�ਊਨਤਮ ਉਜਰਤ ਵਾਾਸਤੇੇ dol.ny.gov ਦੇੇਖੋੋ।

	� ਜਾਣੋ ਕਿ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਏਜੰਸੀ ਦੀਆਂ ਫੀਸਾਾਂ ਕਿਵੇਂ ਕੰਮ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ। 

ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਤੋਂਂ� ਨੌੌਕਰੀੀ ‘ਤੇੇ ਰੱੱਖਣ ਤੋਂਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਕੋੋਊ ਫੀੀਸ 

ਨਹੀਂਂ� ਲੈੈ ਸਕਦੀੀਆਂ ਹਨ। 

ਫੀੀਸ ਕਨੂੰਨ ਦੁੁਆਰਾਾ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਿ�ਤ ਅਧਿ�ਕਤਮ ਰਕਮ ਤੋਂਂ� ਵੱੱਧ ਨਹੀਂਂ� ਹੋੋ 

ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂ ਦੇੇ ਕਨੂੰਨਾਂਂ ਅਤੇੇ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ 

nyc.gov/dcwp ‘ਤੇੇ ਜਾਾਓ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਫ਼ਤ  

ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹੈੈ।

ਜੇੇਕਰ ਏਜੰੰਸੀੀ ਨੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਤੋਂਂ� ਹੇੇਠਾਂਂ ਫੀੀਸ ਲਈ ਹੈੈ ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਫੁੱੱ�ਲ 

ਰਿ�ਫੰੰਡ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੈੈ:

	○ ਅਡਵਾਾਂਸ ਫੀਸ, ਡਿਪਾਜ਼ਿਟ ਫੀਸ, ਰਜਿਸਟ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਫੀਸ ਜਾਾਂ 

ਇੰੰਟਰਵਿ�ਊ ਫੀੀਸ। ਜਾਂਂ

	○ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕਿਸੇ ਹੋਰ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਏਜੰਸੀ ਜਾਾਂ ਸਿਖਲਾਈ ਸਕੂਲ ਵਿੱਚ 

ਭੇੇਜਣ ਵਾਾਸਤੇੇ। ਜਾਂਂ

	○ ਸਿਖਲਾਈ ਕੋਰਸ, ਫੋਟੋਗ੍੍ਰਰਾਫ਼ ਜਾਾਂ ਬਾਇਓਡੇਟਾ ਸਮੀਖਿਆ 

ਵਰਗੀੀਆਂ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਵਾਾਧੂੂ ਆਇਟਮਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ।

ਇਸਤੋਂਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ� ਪੜ੍ਹਹਨਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖੋਂਂ�...

ਕੋੋਈ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਅਦਾਾਰਾਾ ਕੀੀ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ?ਕੋੋਈ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਅਦਾਾਰਾਾ ਕੀੀ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ?    
ਇੱੱਕ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਅਦਾਾਰਾਾ ਫੀੀਸ ਲੈਕੈੇ ੇਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾਵਾਂਂ ਨੂੰ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਅਤੇ ੇਨੌਕੌਰੀੀ ਲੱੱਭਣ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ ਨੂੰ ਕੰਮੰ ਲੱੱਭਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈ।ੈਇੱੱਕ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਅਦਾਾਰਾਾ ਫੀੀਸ ਲੈਕੈੇ ੇਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾਵਾਂਂ ਨੂੰ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਅਤੇ ੇਨੌਕੌਰੀੀ ਲੱੱਭਣ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ ਨੂੰ ਕੰਮੰ ਲੱੱਭਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈ।ੈ

ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ।ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ।

ਇਹ ਸ਼ਹਿ�ਰ ਨੌੌਕਰੀੀ ਲੱੱਭਣ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ ਲਈ ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।ਇਹ ਸ਼ਹਿ�ਰ ਨੌੌਕਰੀੀ ਲੱੱਭਣ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ ਲਈ ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।  nyc.gov/workforce1 ਦੇੇਖੋੋ ਜਾਂਂ  ਦੇੇਖੋੋ ਜਾਂਂ 311  ਨੂੰ ਨੂੰ 

ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ Workforce1 Career Center ਲੱੱਭਣ ਲਈ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ। ਲੱੱਭਣ ਲਈ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ।

ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਖਪਤਕਾਾਰ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੁੁਕਤੇੇ:

ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਅਦਾਾਰੇੇ

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://dol.ny.gov/
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
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ਇਹਨਾਂਂ ਤੋਂਂ� ਬਚੋੋ...

ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਸਕੂੂਲ (PREDATORY SCHOOLS)
NYC ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਨਾਾਫਾਾ ਕਮਾਾਉਣ ਵਾਾਲੇੇ ਸੈਂਂ�ਕੜੇੇ ਸਕੂੂਲ ਹਨ। ਕੋੋਰਸਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਏਅਰ ਕੰੰਡੀੀਸ਼ਨਿੰ�ੰਗ ਦੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਅਤੇੇ ਹਾਾਰ-ਸ਼ਿੰ�ੰਗਾਾਰ ਵਿ�ਗਿ�ਆਨ ਤੋਂਂ� ਲੈੈਕੇੇ ਡਾਾਕਟਰੀੀ 

ਤਕਨੀੀਸ਼ੀੀਅਨ ਦੀੀ ਸਿ�ਖਲਾਾਈ ਤੱੱਕ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ। ਕਈ ਸਕੂੂਲ ਵਿ�ਦਿ�ਆਰਥੀੀਆਂ ਨੂੰ ਕੁੁਰਾਾਹੇੇ ਪਾਾਉਂਂਦੇੇ ਹਨ। ਉਹ ਇਹ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ: 

	� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰੀੀ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲੈੈਣ ਲਈ ਮਜ਼ਬੂੂਰ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। 

	� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਗਰੈੈਜੂੂਏਟ ਹੋੋਣ ਦੇੇ ਬਾਾਅਦ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਨੌੌਕਰੀੀ ਦੀੀ “ਗਰੰੰਟੀੀ” ਦਿੰ�ੰਦੇੇ ਹਨ।

	� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਡਿ�ਗਰੀੀ ਦੀੀ ਅਹਿ�ਮੀੀਅਤ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਝੂੂਠ ਬੋੋਲਦੇੇ ਹਨ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਹ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ ਕਿ� ਕੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਰੈੈਡਿ�ਟ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਸਕੂੂਲ ਕੋੋਲ ਤਬਦੀੀਲ 

ਹੋ ਜਾਣਗੇ। 

ਯਾਾਦ ਰੱੱਖੋੋ: 

	� ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਕਸਰ ਇੱੱਕ ਕਰਜ਼ਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜਿ�ਸਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਵਾਾਪਸ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। ਇਹ ਕੋੋਈ ਵਜ਼ੀੀਫਾਾ ਨਹੀਂਂ� ਹੈੈ।

	� ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰੇੇ ਸਕੂੂਲਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਪੁੱੱ�ਛ-ਪੜਤਾਾਲ ਕਰੋੋ।

	� ਉਸੇੇ ਦਿ�ਨ ਸਾਾਈਨ ਅੱੱਪ ਨਾਾ ਕਰੋੋ ਜਿ�ਸ ਦਿ�ਨ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਸਕੂੂਲ ਵਿ�ਖੇੇ ਜਾਂਂਦੇੇ ਹੋੋ।

	� ਸਕੂੂਲ ਦੀੀ ਟਿ�ਊਸ਼ਨ ਰੱੱਦਕਰਨ ਨੀੀਤੀੀ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਾਾਸਲ ਕਰੋੋ। 

ਕਿ�ਸੇੇ ਉਚੇੇਰੀੀ ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ ਦੇੇ ਸਕੂੂਲ ਖਿ�ਲਾਾਫ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਦਾਾਇਰ ਕਰਨ ਲਈ 311 ਨੂੰ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ।

	� ਇੱਕ ਸਟੀਕ, ਲਿਖਤੀ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰੋ। ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲੋਂ 

ਦਸਤਖਤ ਕਰਨ ਤੋਂਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂਂ, ਅਦਾਾਰਿ�ਆਂ ਨੂੰ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌੌਰ ’ਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇੱੱਕ 

ਪੂੂਰਾਾ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਦੇੇਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਹ 

ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ ਹੋੋਣੀੀਆਂ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀਆਂ ਹਨ:

	○ ਏਜੰਸੀ ਦਾ ਨਾਮ, ਪਤਾ ਅਤੇ DCWP ਲਾਇਸੰਸ ਨੰਬਰ

	○ ਕੰਮ ਦੀ ਕਿਸਮ

	○ ਕੀੀਮਤ

	○ ਫੀੀਸ ਦੇੇ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਦਾਾ ਕਾਾਰਜ-ਕ੍ਰਮ

ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਲਿ�ਖਤੀੀ ਸਮਝੌੌਤਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਜ਼ੁੁਬਾਾਨੀੀ ਸਮਝੌੌਤੇੇ ਨਾਾਲ ਮੇੇਲ਼ 

ਖਾਂਂਦਾਾ ਹੋੋਵੇੇ। 

ਦਸਤਖਤ ਕਰਨ ਤੋਂਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂਂ, ਅਦਾਾਰੇੇ ਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਾਾਰੇੇ ਸਵਾਾਲਾਂਂ ਦਾਾ ਜਵਾਾਬ 

ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੇੇਣ ਦਿ�ਓ। 

ਅਦਾਾਰੇੇ ਨੂੰ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌੌਰ ’ਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਨਕਲ ਅਤੇੇ 

ਹਰੇੇਕ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਵਾਾਸਤੇੇ ਰਸੀੀਦ ਦੇੇਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ। ਸਾਾਰੀੀਆਂ ਨਕਲਾਂਂ ਨੂੰ 

ਇੱੱਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਸਥਾਾਨ ’ਤੇੇ ਰੱੱਖੋੋ।

	� ਗੈੈਰ-ਕਨੂੰਨੀੀ ਸਵਾਾਲਾਂਂ ਦਾਾ ਜਵਾਾਬ ਨਾਾ ਦਿ�ਓ। ਜਦ ਤੱੱਕ ਇਹ ਨੌੌਕਰੀੀ 

ਲਈ ਵੈੈਧ ਯੋੋਗਤਾਾਵਾਂਂ ਨਾਾ ਹੋੋਣ, ਕਿ�ਸੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਜਾਂਂ ਅਦਾਾਰੇੇ ਵਾਾਸਤੇੇ 

ਨਿ�ਮਨਲਿ�ਖਤ ਬਾਾਰੇੇ ਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ�ਛਣਾਾ ਗੈੈਰ-ਕਨੂੰਨੀੀ ਹੈੈ:

	○ ਉਮਰ 	○ ਅਪੰੰਗਤਾਾ

	○ ਨਸਲ 	○ ਵਿ�ਵਾਾਹਕ ਅਵਸਥਾਾ

	○ ਜਾਾਤੀੀ 	○ ਭਾਾਈਵਾਾਲੀੀ ਦੀੀ ਅਵਸਥਾਾ

	○ ਧਰਮ 	○ ਸੰੰਭਾਾਲਕਰਤਾਾ ਅਵਸਥਾਾ

	○ ਰੰੰਗ 	○ ਜਿ�ਨਸੀੀ ਝੁੁਕਾਾਓ 

	○ ਕੌੌਮੀੀ ਮੂੂਲ 	○ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਪਣ ਜਾਂਂ ਨਾਾਗਰਿ�ਕਤਾਾ 

ਦੀ ਅਵਸਥਾ
	○ ਲਿੰ�ੰਗ

	� DCWP ਕੋੋਲ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਵਾਾਓ। DCWP ਕੋੋਲ ਔਨਲਾਾਈਨ 
nyc.gov/dcwp ‘ਤੇੇ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰੋੋ ਜਾਂਂ ਆਪਣੀੀ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ 

ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਨ ਵਾਾਸਤੇੇ 311 ‘ਤੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ। ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਕਰਨ 

ਵਾਾਸਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣਾਾ ਨਾਾਮ ਜਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀ ਦਰਜੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਦੱੱਸਣ ਦੀੀ 

ਲੋੋੜ ਨਹੀਂਂ� ਹੈੈ। ਨੋੋਟ: ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਕਿ� DCWP ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ 

ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੇੇ, ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਆਪਣਾਾ ਨਾਾਮ ਅਤੇੇ ਪਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ।

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
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ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ

	� nyc.gov/workforce1 ਦੇੇਖੋੋ ਜਾਂਂ 311 ਨੂੰ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਮੁੁਫ਼ਤ Workforce1 Career Center ਲੱੱਭਣ ਲਈ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ।

	� nyc.gov ਦੇੇਖੋੋ ਜਾਂਂ 311 ਨੂੰ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਮੁੁਫ਼ਤ ਅਤੇੇ ਘੱੱਟ-ਲਾਾਗਤ ਵਾਾਲੇੇ ਬਾਾਲਗ ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ।

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ

	¡ ਸਿੱ�ੱਧੀੀਆਂ ਸਮਾਾਜਕ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਸ਼ਹਿ�ਰੀੀ ਅਦਾਾਰਿ�ਆਂ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪਹਿ�ਲੀੀ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੁੁਭਾਾਸ਼ੀੀਆ ਅਤੇੇ ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਦਾਾ 

ਇੰਤਜ਼਼ਾਮ ਕਰਨਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। 

	¡ ਸ਼ਹਿ�ਰ ਦੇੇ ਅਦਾਾਰੇੇ ਤਦ ਤੱੱਕ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਦੇੇ ਦਰਜੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਨਹੀਂਂ� ਪੁੱੱ�ਛ ਸਕਦੇੇ ਜਦ ਤੱੱਕ ਕਿ�ਸੇੇ ਲਾਾਭ ਜਾਂਂ ਸੇੇਵਾਾ ਵਾਾਸਤੇੇ ਯੋੋਗਤਾਾ ਦਾਾ ਨਿ�ਰਣਾਾ ਕਰਨ ਲਈ 

ਅਜਿਹਾ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਨਹੀਂ ਹੁੰਦਾ। 

ਹੋੋਰ ਸਰੋੋਤ

	� ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਖਪਤਕਾਾਰ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸਬੰੰਧੀੀ ਹੋੋਰ ਨੁੁਕਤੇੇ ਪੜ੍ਹੋੋ�:

	○ ਵਿੱ�ੱਤ

	○ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ

	○ ਟੈੈਕਸ ਦੀੀ ਤਿ�ਆਰੀੀ

	� ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵਾਾਸਤੇੇ nyc.gov/dcwp ਦੇੇਖੋੋ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਹ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ:

	○ ਜੌੌਬ ਹੰੰਟਰ’ਜ ਬਿੱ�ੱਲ ਆਫ ਰਾਾਈਟਸ

	○ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ ਅਤੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਦੀੀਆਂ ਜਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀਆਂ ਦਾਾ ਬਿ�ਆਨ (ਦੇੇਸੀੀ ਜਾਂਂ ਘਰੇੇਲੂੂ ਕਰਮਚਾਾਰੀੀ)

	○ NYC ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਅਤੇੇ ਬਿ�ਮਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਛੁੱੱ�ਟੀੀ ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ ਕਨੂੰਨ

	○ NYC ਕਮਿ�ਊਟਰ ਬੈੈਨੀੀਫਿ�ਟਸ ਲਾਾਅ

	� ਮੇੇਅਰਜ ਆਫਿ�ਸ ਆਫ ਇਮੀੀਗਰਾਂਂਟ ਅਫੇੇਅਰਜ (MOIA): ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀ ਕਾਾਮਿ�ਆਂ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵਾਾਸਤੇੇ nyc.gov/immigrants ਦੇੇਖੋੋ।

	� ਛੋੋਟੇੇ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਲਈ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ (Small Business Services) (SBS): ਕਰਿ�ਅਰ ਵਾਾਸਤੇੇ nyc.gov/sbs ਤੇੇ ਜਾਾਓ। 

	� ਮਨੁੱੱ�ਖੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਕਮਿ�ਸ਼ਨ (Human Rights Commission): ਭੇੇਦਭਾਾਵ ਬਾਾਰੇੇ ਕੋੋਈ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਦਾਾਇਰ ਕਰਨ ਲਈ nyc.gov/humanrights 
ਦੇੇਖੋੋ ਜਾਂਂ 311 ਨੂੰ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ। ਪੜ੍ਹੋੋ� Immigrants & NYC Human Rights at Work and at Home।

https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
https://www.nyc.gov/
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Job-Hunter-Bill-of-Rights-English.pdf
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Domestic-Household-Employee-Rights.pdf
https://www.nyc.gov/site/dca/about/paid-sick-leave-law.page
https://www.nyc.gov/site/dca/about/commuter-benefits-law.page
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigrant-workers-rights.page
https://www.nyc.gov/site/immigrants/index.page
http://www1.nyc.gov/site/immigrants/help/city-services/jobs-and-work.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/index.page
https://www.nyc.gov/site/cchr/index.page
https://www.nyc.gov/assets/cchr/downloads/pdf/publications/Immigrant_Brochure_2015.pdf
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ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਖਪਤਕਾਾਰ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੁੁਕਤੇੇ:

ਵਿੱ�ੱਤ

ਆਮ ਨੁੁਕਤੇੇ

	� ਇੱੱਕ ਬੈਂਂ�ਕ ਜਾਂਂ ਕ੍ਰੈੈਡਿ�ਟ ਯੂੂਨੀੀਅਨ ਖਾਾਤਾਾ ਖੋੋਲ੍ਹੋੋ�।

	○ NYC SafeStart ਖਾਾਤਾਾ ਇੱੱਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਫ਼ਾਾਇਤੀੀ 

ਸਟਾਰਟਰ ਬੱਚਤ ਖਾਤਾ ਹੈ। ਇਸ ਦੇ ਫੀਚਰਾਾਂ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:

	� ਕੋੋਈ ਓਵਰਡ੍ਰਾਾ�ਫ਼ਟ ਫੀੀਸਾਂਂ ਨਹੀਂਂ�

	� �ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਨਿ�ਊਨਤਮ ਬੈੈਲੰੰਸਾਂਂ ਤੇੇ ਚਲੇੇ ਜਾਂਂਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ ਕੋੋਈ 

ਮਹੀਨਾਵਾਰੀ ਫੀਸਾਾਂ ਨਹੀਂ

	� �ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸੰੰਸਥਾਾਨ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ ਤੇੇ $25 ਜਾਂਂ ਇਸ ਤੋਂਂ� ਘੱੱਟ ਦੀੀਆਂ 

ਨਿਊਮਤਮ ਬੈਲੰਸ ਜ਼ਰੂਰਤਾਾਂ

	� ATM ਕਾਾਰਡ ਜਾਂਂ ਡੈੈਬਿ�ਟ ਕਾਾਰਡ

NYC SafeStart ਖਾਾਤੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵਾਾਸਤੇੇ  

nyc.gov/dcwp ਤੇੇ ਜਾਾਓ ਜਾਂਂ 311 ਤੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ।

	○ ਤੁੁਸੀਂਂ� IDNYC ਦੇੇ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਲੈੈਣ ਵਾਾਲੇੇ ਬੈਂਂ�ਕਾਂਂ ਜਾਂਂ ਕ੍ਰੈੈਡਿ�ਟ ਕਾਾਰਡ 

ਯੂਨੀਅਨਾਾਂ ਵਿੱਚੋਂ ਕਿਸੇ ਇੱਕ ਵਿੱਚ ਚੈਕਿੰਗ ਜਾਾਂ ਬੱਚਤ ਖਾਤਾ ਖੋਲ੍੍ਹਣ 

ਵਾਸਤੇ IDNYC ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਸ਼ਾਾਖਾਾ ਸਥਾਾਨਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ nyc.gov/idnyc ਤੇੇ ਜਾਾਓ ਜਾਂਂ 311 ਤੇੇ 

ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ।

ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਕਿ�ਫ਼ਾਾਇਤੀੀ ਚੈੈਕਿੰ�ੰਗ ਖਾਾਤੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੀੀ ਵੇੇਖਣਾਾ ਹੈੈ, ਇਸ ਵਾਾਸਤੇੇ 

ਪੰੰਨਾਾ 9 ਵੇੇਖੋੋ।

	� ਮਨੀੀ ਟ੍ਰਾਂਂ�ਸਫਰ ਏਜੰੰਟ ਹਮੇੇਸ਼ਾਾ ਸਭ ਤੋਂਂ� ਸਸਤਾਾ ਵਿ�ਕਲਪ ਨਹੀਂਂ� ਹੁੰੰ�ਦੇੇ, 

ਇਸ ਲਈ ਕੀਮਤਾਾਂ ਦੀ ਤੁਲਨਾ ਕਰੋ। ਘਰ ਵਿੱਚ ਪੈਸੇ ਭੇਜਣ ਦੇ ਸਭ ਤੋਂ 

ਵਧੀਆ ਤਰੀਕੇ ਨੂੰ ਲੱਭਣ ਲਈ ਵਿੱਤੀ ਸੰਸਥਾਵਾਾਂ, ਪੈਸੇ ਤਬਦੀਲ ਵਾਲੀਆਂ 

ਕੰਪਨੀਆਂ/ਏਜੰਟਾਾਂ, ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਪੈਸੇ ਤਬਦੀਲ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ 

ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਵਿਚਕਾਰ ਕੀਮਤਾਾਂ ਬਾਰੇ ਪੁੱਛ-ਪੜਤਾਲ ਕਰੋ। ਫੀਸ ਅਤੇ ਵਟਾਾਂਦਰਾ 

ਦਰ ’ਤੇ ਨਜ਼ਰ ਮਾਰੋ, ਅਤੇ ਨਾਲ ਹੀ ਇਹ ਦੇਖੋ ਕਿ ਪਰਿਵਾਰ ਨੂੰ ਪੈਸੇ ਕਿਵੇਂ 

ਅਤੇ ਕਿੱਥੇ ਮਿਲਣਗੇ।

	� ਰੈਂਂ�ਟ-ਟੂੂ-ਆਊਨ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰਾਂਂ ਤੋਂਂ� ਬਚੋੋ। ਘਰੇੇਲੂੂ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ ਖਰੀੀਦਣ ਲਈ 

ਰੈਂਟ-ਟੂ-ਆਊਨ ਕਾਰੋਬਾਰਾਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨਾ ਬਹੁਤ ਖਰਚੀਲਾ ਹੈ। 

ਔਸਤਨ, ਜੋ ਗਾਹਕ ਆਇਟਮਾਾਂ ਨੂੰ ਆਪਣੇ ਕੋਲ ਰੱਖਣ ਵਾਸਤੇ ਕਾਫ਼਼ੀ ਸਮੇਂ 

ਲਈ ਕਿਰਾਏ ‘ਤੇ ਲੈਂਦੇ ਹਨ, ਉਹ ਦੁੱਗਣੀ ਤੋਂ ਵੀ ਵੱਧ ਕੀਮਤ ਚੁਕਾਉਂਦੇ 

ਹਨ - 100 ਪ੍੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਵੱਧ ਦੀ ਸਲਾਨਾ ਪ੍੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਦਰ (annual 
percentage rate, APR) ਦੇ ਬਰਾਬਰ।1 ਇਹ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕੀਮਤਾਾਂ ਨੂੰ 

ਜ਼਼ਿਆਦਾ ਘੱਟ ਨਹੀਂ ਕਰਦੇ। ਸਭ ਤੋਂ ਵਧੀਆ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਵਾਸਤੇ ਇੱਧਰ-

ਉੱਧਰ ਪਤਾ ਕਰੋ।

	� ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇੇਡ ਡੈੈਬਿ�ਟ ਕਾਾਰਡਾਂਂ ਤੋਂਂ� ਸੁੁਚੇੇਤ ਰਹੋੋ। ਇੱੱਕ ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇੇਡ ਡੈੈਬਿ�ਟ ਕਾਾਰਡ 

ਤੁਹਾਨੂੰ ਇੱਕ ਬਜਟ ਦੇ ਅੰਦਰ ਰਹਿਣ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਪਰ 

ਇਸਦੀਆਂ ਲੁਕਵੀਆਂ ਫੀਸਾਾਂ ਤੋਂ ਸੁਚੇਤ ਰਹੋ।

	� ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ ਵਿੱ�ੱਚ ਪੇੇ-ਡੇੇਅ ਕਰਜ਼ੇੇ ਗੈੈਰ-ਕਨੂੰਨੀੀ ਹਨ। ਇੱੱਕ ਪੇੇ-ਡੇੇਅ 

ਕਰਜ਼਼ਾ ਇੱਕ ਛੋਟੀ-ਮਿਆਦ ਦਾ ਕਰਜ਼਼ਾ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਆਮ ਤੌਰ ’ਤੇ ਤੁਹਾਡੀ 

ਅਗਲੀ ਤਨਖਾਹ ਵਾਲੇ ਦਿਨ ਦੇਣਯੋਗ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਬਹੁਤ 

ਉੱਚੀਆਂ ਫੀਸਾਾਂ ਅਤੇ ਵਿਆਜ਼ ਦਰਾਾਂ ਅਦਾ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਜੇ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕਿਸੇ 

ਪੇ-ਡੇਅ ਕਰਜ਼਼ੇ ਵਾਸਤੇ ਕੋਈ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ 

ਇਸਦੀ ਰਿਪੋਰਟ ਨਿਊ ਯਾਰਕ ਸਟੇਟ ਡਿਪਾਰਟਮੈਂਟ ਆਫ ਫਾਈਨੈਂਸ਼ੀਅਲ 

ਸਰਵਿਸਜ ਨੂੰ 1-800-342-3736 ’ਤੇ ਕਾਲ ਕਰਕੇ ਜਾਾਂ dfs.ny.gov 

’ਤੇ ਜਾਕੇ ਕਰੋ।

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਾਾਸਤੇੇ ਜਾਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਅਹਿ�ਮ ਲੋੋੜ ਵਾਾਸਤੇੇ 

ਪੈੈਸੇੇ ਨਹੀਂਂ� ਹਨ, ਤਾਂਂ ਵਿ�ਚਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣ ਲਈ ਏਥੇੇ ਕੁੁਝ ਵਿ�ਕਲਪ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ 

ਗਏ ਹਨ: 

	¡ ਹਿ�ਊਮਨ ਰਿ�ਸੌੌਰਸਜ ਐਡਮਿ�ਨਿ�ਸਟ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ (HRA) ਦੇੇ 

ਸੰਕਟਕਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍੍ਰਰੋਗਰਾਮਾਾਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣੋ, ਜਿੰਨ੍੍ਹਾਾਂ ਵਿੱਚ 

ਨਕਦ ਸਹਾਇਤਾ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਨ ਲਈ 311 ਨੂੰ 

ਕਾਲ ਕਰੋ ਜਾਾਂ nyc.gov/hra ਦੇਖੋ। 

	¡ ਕਿ�ਸੇੇ ਕਰੈੈਡਿ�ਟ ਯੂੂਨੀੀਅਨ ਜਾਂਂ ਬੈਂਂ�ਕ ਕੋੋਲੋਂਂ� ਛੋੋਟੇੇ ਕਰਜ਼ੇੇ ’ਤੇੇ ਵਿ�ਚਾਾਰ 

ਕਰੋ। ਨਿਊਨਤਮ ਵਿਆਜ਼ ਦਰ ਲੱਭਣ ਲਈ ਇੱਧਰ-ਉੱਧਰ 

ਪੁੱਛਣਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ। 

	¡ ਆਪਣੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰਦਾਾਤਾਾ ਨੂੰ ਪੇੇ-ਰੋੋਲ ਪੇੇਸ਼ਗੀੀ ਵਾਾਸਤੇੇ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ। 

ਲਿਖਤੀ ਨੀਤੀ ਪੜ੍੍ਹਹੋ। ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਕਿ ਕੋਈ ਵੀ ਫੀਸਾਾਂ 

ਵਾਜਬ ਹਨ।

	¡ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਜਾਂਂ ਦੋੋਸਤਾਂਂ ਨੂੰ ਕਿ�ਸੇੇ ਛੋੋਟੇੇ ਕਰਜ਼ੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ। 

	¡ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਰੈੈਡਿ�ਟ ਕਾਾਰਡ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨਕ ਕੋੋਲੋਂਂ� ਕਈ ਵਾਾਰ ਇੱੱਕ ਨਕਦ 

ਪੇਸ਼ਗੀ ਉਪਲਬਧ ਹੁੰਦੀ ਹੈ। ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਇਸਦੀ ਵਿਆਜ਼ ਦਰ 

ਕਿਸੇ ਕਰੈਡਿਟ ਯੂਨੀਅਨ ਜਾਾਂ ਬੈਂਕ ਕਰਜ਼਼ੇ ਨਾਲੋਂ ਜ਼਼ਿਆਦਾ ਹੋਵੇ। 

ਸਾਰੀਆਂ ਲਾਗਤਾਾਂ ਦੀ ਤੁਲਨਾ ਕਰਨਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ। 

	� ਚੈੱਕ ਕੈਸ਼ਰਾਾਂ ਤੋਂ ਬਚੋ। ਇੱਕ ਚੈੱਕ ਕੈਸ਼ਰ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਦੀ ਲਾਗਤ 

ਔਸਤਨ ਹਰ ਸਾਾਲ $475 ਤੱੱਕ ਦੀੀ ਫੀੀਸ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਅਤੇੇ 

ਪੁੱੱ�ਗਣਯੋੋਗ ਬੈਂਂ�ਕ ਅਤੇੇ ਕਰੈੈਡਿ�ਟ ਯੂੂਨੀੀਅਨ ਖਾਾਤੇੇ ਚੈੱੱ�ਕ ਕੈੈਸ਼ਰਾਂਂ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ� 

ਕਰਨ ਨਾਾਲੋਂਂ� ਘੱੱਟ ਖਰਚੀੀਲੇੇ ਹਨ।

	� ਆਪਣੇ ਕਰਜ਼਼ੇ ’ਤੇ ਕੰਟਰੋਲ ਹਾਸਲ ਕਰੋ। ਕਰਜ਼਼ਾ ਤੇਜ਼਼ੀ ਨਾਲ ਜਮ੍੍ਹਾਾਂ ਹੋ 

ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਰੈੈਡਿ�ਟ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ, ਕੋੋਈ ਅਪਾਾਰਟਮੈਂਂ�ਟ ਕਿ�ਰਾਾਏ 

’ਤੇੇ ਲੈੈਣ ਜਾਂਂ ਕੋੋਈ ਘਰ, ਅਤੇੇ ਹੋੋਰ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ ਖਰੀੀਦਣ ਦੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਯੋੋਗਤਾਾ ਨੂੰ 

ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਪਹੁੰੰ�ਚਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਹ ਸ਼ਹਿ�ਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸ਼ਾਾਹੂੂਕਾਾਰਾਂਂ ਅਤੇੇ ਕਰਜ਼ 

ਵਸੂੂਲਣ ਵਾਾਲਿ�ਆਂ ਨਾਾਲ ਨਿ�ਪਟਣ ਵਿੱ�ੱਚ, ਭੁੁਗਤਾਾਨਾਂਂ ਨੂੰ ਸੰੰਚਿ�ਤ ਕਰਨ 

ਵਿੱ�ੱਚ, ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਯੋੋਜਨਾਾ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। 

“ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ” ਵੇੇਖੋੋ।

1 �ਡਿ�ਪਾਾਰਟਮੈਂਂ�ਟ ਆਫ਼ ਕੰੰਜ਼ਿ�ਊਮਰ ਅਤੇੇ ਵਰਕਰ ਪ੍ਰੋੋ�ਟੈੈਕਸ਼ਨ (2021, ਅਪ੍ਰੈੈ�ਲ)। ਨਵਾਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏ-ਤੋਂਂ�-ਮਲਕੀੀਅਤ: ਹੋੋਰ ਭਰਮਿ�ਤ ਕਰਨ ਵਾਾਲਾਾ, ਅਜੇੇ ਵੀੀ ਮਹਿੰ�ੰਗਾਾ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਜ਼ਦੀੀਕੀੀ 

NYC ਸਟੋੋਰ ‘ਤੇੇ ਪੇੇਸ਼ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ। https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/partners/Lease-To-Own-Report.pdf

http://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/open-savings-account.page
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/idnyc/index.page
http://www.dfs.ny.gov/
http://www1.nyc.gov/site/hra/index.page
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/partners/Lease-To-Own-Report.pdf
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ਕਿ�ਸੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਪੁੱੱ�ਗਣਯੋੋਗ ਚੈੈਕਿੰ�ੰਗ ਖਾਾਤੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੀੀ ਦੇੇਖਿ�ਆ ਜਾਾਵੇੇ:

ਕੁੁਝ ਵੀੀ ਨਹੀਂਂ� ਜਾਂਂ ਘੱੱਟ ਫੀੀਸ 

q �ਮਾਾਸਿ�ਕ ਸਾਂਂਭ-ਸੰੰਭਾਾਲ ਜਾਂਂ ਸੇੇਵਾਾ ਫੀੀਸ ਜੋੋ $3 ਜਾਂਂ ਇਸ ਤੋਂਂ� ਘੱੱਟ ਹੈੈ 

q �ਨੈੱੱ�ਟਵਰਕ ਵਿ�ਚਲੇੇ ATMs ਦੀੀ ਮੁੁਫ਼ਤ ਵਰਤੋਂਂ� 

q �ਡੈੈਬਿ�ਟ ਕਾਾਰਡ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ� ਕਰਨ ਲਈ ਕੋੋਈ ਫੀੀਸਾਂਂ ਨਹੀਂਂ� 

q �ਡੈੈਬਿ�ਟ ਕਾਾਰਡ ’ਤੇੇ ਕੀੀਤੀੀਆਂ ਖਰੀੀਦਾਂਂ ਜਾਂਂ or ATM ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ� ਪੈੈਸੇੇ 

ਕਢਵਾਾਉਣ ਲਈ ਕੋੋਈ ਓਵਰਡਰਾਾਫਟ ਚੋੋਣ ਨਹੀਂਂ� 

ਨਿ�ਊਨਤਮ ਰਕਮਾਂਂ ਅਤੇੇ ਲੈੈਣ-ਦੇੇਣ 

q �ਘੱੱਟ ਨਿ�ਊਨਤਮ ਬਕਾਾਇਆ ਅਤੇੇ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤੀੀ ਜਮ੍ਹਾਂਂ� ਰਕਮ ਦੀੀਆਂ ਲੋੋੜਾਂਂ 
($25 ਜਾਂਂ ਇਸ ਤੋਂਂ� ਘੱੱਟ) 

q �ਖਾਾਤੇੇ ਦੇੇ ਬਕਾਾਏ ਦੀੀ ਮੁੁਫ਼ਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਂਂਚ ਕਰਨ ਦੇੇ ਕਈ ਤਰੀੀਕੇੇ 
(ਔਨਲਾਾਈਨ, ਫ਼ੋੋਨ, ਲਿ�ਖਤੀੀ ਸੰੰਦੇੇਸ਼, ATM) 

q �ਵਾਾਜਬ ਲੈੈਣ-ਦੇੇਣ ਲੋੋੜਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਕੋੋਈ ਮਾਾਸਿ�ਕ ਫੀੀਸ ਨਹੀਂਂ� (ਉਦਾਾਹਰਨ 

ਲਈ, ਸਿੱ�ੱਧਾਾ ਜਮ੍ਹਾਂਂ� ਕਰਨਾਾ, ATM) 

ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ

	� ਇੱੱਕ NYC ਫਾਾਈਨੈਂਂ�ਸ਼ੀੀਅਲ ਇਮਪਾਾਵਰਮੈਂਂ�ਟ ਸੈਂਂ�ਟਰ ਵਿ�ਖੇੇ ਮੁੁਫ਼ਤ ਪੇੇਸ਼ੇੇਵਰਾਾਨਾਾ ਇਕੱੱਲੇੇ-ਨਾਾਲ-ਇਕੱੱਲੇੇ ਦਾਾ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਲਾਾਹ-ਮਸ਼ਵਰਾਾ ਹਾਾਸਲ ਕਰੋੋ। ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨੇੇੜਲੇੇ 

ਇਲਾਾਕੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੋੋਈ ਮੁੁਲਾਾਕਾਾਤ ਤੈੈਅ ਕਰਨ ਲਈ 311 ਨੂੰ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ ਜਾਂਂ ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵਾਾਸਤੇੇ nyc.gov/TalkMoney ਦੇੇਖੋੋ।

	� ਤੁਹਾਡੀ ਕਰੈਡਿਟ ਰਿਪੋਰਟ ਦੀ ਇੱਕ ਮੁਫ਼ਤ ਕਾਪੀ ਦੇਖੋ ਅਤੇ ਇਸ ਦੀ ਧਿਆਨ ਨਾਲ ਸਮੀਖਿਆ ਕਰੋ। annualcreditreport.com ’ਤੇ ਜਾਓ ਜਾਾਂ 

1-877-322-8228 ’ਤੇ ਮੁਫ਼ਤ ਕਾਲ ਕਰੋ।

	� NYC ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਆਪਣੀੀ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਮੁੁਫ਼ਤ ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਕਨੂੰਨੀੀ ਜਾਂਂਚ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। nyc.gov/immigrants 

‘ਤੇ ਜਾਓ ਜਾਾਂ 1-800-354-0365।

	� ਸ਼ਹਿਰ ਦੇ ਅਪ੍੍ਰਵਾਸੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਪਹਿਲ ਰਾਹੀਂ ਅਰਬੀ, ਬੰਗਾਲੀ, ਚੀਨੀ, ਹੈਤੀਅਨ, ਕ੍ਰੋਇਲ, ਕੋਰੀਅਨ, ਰੂਸੀ ਅਤੇ ਸਪੈਨਿਸ਼ ਵਿੱਚ ਮੁਫ਼ਤ ਬਿਜ਼ਨਸ ਕੋਰਸ 

ਉਪਲਬਧ ਹਨ। nyc.gov/immigrantbusinesses ਦੇਖੋ ਜਾਾਂ 311 ’ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਵਾਸੀਆਂ ਲਈ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਵਾਸਤੇ ਪੁੱਛੋ।

ਇਹਨਾਂਂ ਤੋਂਂ� ਬਚੋੋ...

ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਸ਼ਾਾਹੂੂਕਾਾਰੀੀ (PREDATORY LENDING) 
	� ਕਈ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸੰੰਸਥਾਾਵਾਂਂ “ਨਾਾਗਰਿ�ਕਤਾਾ” ਜਾਂਂ “ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ” ਕਰਜ਼ਿ�ਆਂ ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੀੀਆਂ ਹਨ। ਇਹ ਕਰਜ਼ੇੇ ਨਾਾਗਰਿ�ਕਤਾਾ ਹਾਾਸਲ ਕਰਨ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ 

ਅਤੇੇ ਕਨੂੰਨੀੀ ਫੀੀਸਾਂਂ ਦੀੀ ਲਾਾਗਤ ਕਵਰ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਬਣੇੇ ਹਨ। ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਇਸ ਕਿ�ਸਮ ਦੇੇ ਕਰਜ਼ੇੇ ’ਤੇੇ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ ਕਈ 

ਬੈਂਂ�ਕਾਂਂ ਅਤੇੇ ਕਰੈੈਡਿ�ਟ ਯੂੂਨੀੀਅਨਾਂਂ ਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਮਦਾਂਂ ਅਤੇੇ ਸ਼ਰਤਾਂਂ ਦੀੀ ਤੁੁਲਨਾਾ ਕਰਨਾਾ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ। “ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ” ਵੇੇਖੋੋ।

	� ਵਰਤੀੀ ਗਈ ਕਾਾਰ ਲਈ ਕਰਜ਼ੇੇ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਸ਼ਾਾਹੂੂਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਆਮ ਕਿ�ਸਮ ਹਨ। ਅਕਸਰ, ਇਹ ਕਰਜ਼ੇੇ ਕਰਜ਼ਦਾਾਰ ਵਾਾਸਤੇੇ ਮਾਾੜੇੇ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ। ਹੋੋਰਨਾਂਂ 

ਕਰਜ਼਼ਿਆਂ ਵਾਾਂਗ, ਆਪਣੀ ਪੁੱਛ-ਪੜਤਾਲ ਕਰੋ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਵਾਸਤੇ ਸਭ ਤੋਂ ਵਧੀਆ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਲੱਭਣ ਲਈ ਮਦਾਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਦੀ ਤੁਲਨਾ ਕਰੋ।

ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਨੂੰ ਨਿ�ਸ਼ਾਾਨਾਾ ਬਣਾਾਉਣ ਵਾਾਲੇੇ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਘੋੋਟਾਾਲੇੇ

	� ਆਸ਼ੀੀਰਵਾਾਦ ਘੋੋਟਾਾਲਾਾ: ਕੋੋਈ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਦੱੱਸਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਜਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਨਾਾਲ ਕੁੁਝ ਮਾਾੜਾਾ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲਾਾ ਹੈੈ ਜਦ ਤੱੱਕ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਆਪਣੀੀ 

ਧਨ-ਦੌੌਲਤ ’ਤੇੇ ਆਸ਼ੀੀਰਵਾਾਦ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਨਹੀਂਂ� ਕਰਦੇੇ। ਰਵਾਾਇਤੀੀ ਤੌੌਰ ’ਤੇੇ, “ਧਨ-ਦੌੌਲਤ” ਦਾਾ ਮਤਲਬ ਨਕਦੀੀ ਅਤੇੇ ਗਹਿ�ਣਿ�ਆਂ ਤੋਂਂ� ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਆਸ਼ੀੀਰਵਾਾਦ 

ਲੈੈਣ ਵਾਾਸਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਆਪਣੀੀ ਧਨ-ਦੌੌਲਤ ਨੂੰ ਨਾਾਲ ਲਿ�ਆਉਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। “ਆਸ਼ੀੀਰਵਾਾਦ” ਦੇੇ ਦੌੌਰਾਾਨ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਧਨ-ਦੌੌਲਤ ਚੋੋਰੀੀ ਕਰ ਲਈ 

ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈੈ। NYC ਵਿੱ�ੱਚ, ਇਹਨਾਂਂ ਘੋੋਟਾਾਲਿ�ਆਂ ਨੇੇ ਚੀੀਨੀੀ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ ਨੂੰ ਨਿ�ਸ਼ਾਾਨਾਾ ਬਣਾਾਇਆ ਹੈੈ।

	� ਲੈਂਂ�ਡਿੰ�ੰਗ ਸਰਕਲ ਘੋੋਟਾਾਲਾਾ: ਕਈ ਸਾਾਰੇੇ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀ ਭਾਾਈਚਾਾਰਿ�ਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ, ਉਧਾਾਰ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲੇੇ ਗੈੈਰ-ਰਸਮੀਂਂ� ਸਰਕਲ ਉਸ ਸਮੇਂਂ� ਪੈੈਸੇੇ ਹਾਾਸਲ ਕਰਨ ਦਾਾ 

ਤਰੀਕਾ ਹੁੰਦੇ ਹਨ ਜਦ ਤੁਸੀਂ ਕਿਸੇ ਬੈਂਕ ਜਾਾਂ ਕਰੈਡਿਟ ਯੂਨੀਅਨ ਤੋਂ ਪੈਸੇ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਨਹੀਂ ਕਰ ਸਕਦੇ। ਭਾਗੀਦਾਰ ਹਰ ਮਹੀਨੇ ਪੈਸਿਆਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਦੇ 

ਹਨ। ਤੁਹਾਨੂੰ ਭੁਗਤਾਨ ਓਦੋਂ ਮਿਲਦਾ ਹੈ ਜਦ ਤੁਹਾਡੀ ਵਾਰੀ ਆਉਂਦੀ ਹੈ। ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣ ਤੋਂ ਪਹਿਲਾਾਂ ਕਿਸੇ ਵੀ ਲੈਂਡਿੰਗ ਸਰਕਲ ਬਾਰੇ ਆਪਣੀ ਪੁੱਛ-

ਪੜਤਾਲ ਕਰੋ।

	� ਕਿ�ਸਮਤ ਦੱੱਸਣ ਵਾਾਲਾਾ ਘੋੋਟਾਾਲਾਾ: ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ ਵਿੱ�ੱਚ “ਕਿ�ਸਮਤ ਦੱੱਸਣਾਾ” ਗੈੈਰ-ਕਨੂੰਨੀੀ ਹੈੈ। ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਭਵਿੱ�ੱਖ ਦੀੀ ਭਵਿੱ�ੱਖਬਾਾਣੀੀ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਂਂ 

ਕਿਸੇ ਸਰਾਪ ਤੋਂ ਮੁਕਤੀ ਦੁਆਉਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲੋਂ ਪੈਸੇ ਨਹੀਂ ਲੈ ਸਕਦਾ।

https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page
https://www.annualcreditreport.com/index.action
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/about/publications-reports.page


10

ਹੋੋਰ ਸਰੋੋਤ

	� ਪ੍੍ਰਵਾਸੀਆਂ ਵਾਸਤੇ ਖਪਤਕਾਰ ਸੁਰੱਖਿਆ ਸਬੰਧੀ ਹੋਰ ਨੁਕਤੇ ਪੜ੍੍ਹਹੋ:

	○ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਅਦਾਰੇ

	○ ਪ੍੍ਰਵਾਸ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾਾਂ

	○ ਟੈਕਸ ਦੀ ਤਿਆਰੀ

	� ਘੋਟਾਲਿਆਂ ਬਾਰੇ ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਸਤੇ nyc.gov/dcwp ਵੀ ਦੇਖੋ।

	� ਮੇਅਰਜ ਆਫਿਸ ਆਫ ਇਮੀਗਰਾਾਂਟ ਅਫੇਅਰਜ (MOIA): ਪ੍੍ਰਵਾਸੀਆਂ ਵਾਸਤੇ ਕਨੂੰਨੀ ਅਤੇ ਸ਼ਹਿਰੀ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਸਤੇ  
nyc.gov/immigrants ਦੇੇਖੋੋ।

	� ਛੋੋਟੇੇ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਲਈ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ (SBS): ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਮਾਾਲਕਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਮੁੁਫ਼ਤ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਨ ਲਈ nyc.gov/immigrantbusinesses ਦੇੇਖੋੋ ਜਾਂਂ 311 
ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। NYC ਬਿਜਨਸ ਸੋਲੂਸ਼ਨਜ ਸੈਂਟਰਜ ਅਤੇ ਇਮੀਗਰਾਾਂਟ ਬਿਜਨਸ ਈਨਿਸ਼ੀਏਟਿਵ SBS ਦੁਆਰਾ ਚਲਾਏ ਜਾਾਂਦੇ ਹਨ।

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/about/publications-reports.page
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ਆਮ ਨੁੁਕਤੇੇ

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਆਪਣੇੇ ਟੈੈਕਸਾਂਂ ਨੂੰ ਦਾਾਇਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ ਪੇੇਡ ਟੈੈਕਸ ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇੇਅਰਰ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ� ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ 

ਕਰਨ ਲਈ ਏਥੇੇ ਕੁੁਝ ਨੁੁਕਤੇੇ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਜਾਾ ਰਹੇੇ ਹਨ। 

	� ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਟੈੈਕਸ ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇੇਅਰਰ ਪੰੰਜੀੀਕਿ�ਰਤ ਹੈੈ। ਨਿ�ਊ 

ਯਾਾਰਕ ਪ੍ਰਾਂਂ�ਤ ਵਿ�ਚਲਾਾ ਹਰੇਕੇ ਟੈਕੈਸ ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇਅੇਰਰ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌਰੌ ’ਤੇ ੇਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ 

ਸਟੇਟੇ ਡਿ�ਪਾਾਰਟਮੈਂਂ�ਟ ਆਫ ਟੈਕੈਸੇਸ਼ੇਨ ਐਂਂਡ ਫਾਾਈਨੈਂਂ�ਸ ਕੋਲੋ ਪੰਜੰੀੀਕਿ�ਰਤ ਹੋਣੋਾਾ 

ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਇੱੱਕ ਤਲਾਾਸ਼ ਕਰਨਯੋਗੋ ਡੈਟੈਾਾਬੇਸੇ ਵਾਾਸਤੇ ੇtax.ny.gov ਦੇਖੇੋ।ੋ

ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰੀੀ ਘੰੰਟਿ�ਆਂ ਦੇੇ ਦੌੌਰਾਾਨ, 311 ‘ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਇਹ 

ਵੇੇਖਣ ਵਾਾਸਤੇੇ ਕਿ� ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਨੂੰ ਕੋੋਈ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤਾਂਂ ਤਾਂਂ ਨਹੀਂਂ� 

ਮਿ�ਲਿ�ਆਂ ਹਨ, ਡਿ�ਪਾਾਰਟਮੈਂਂ�ਟ ਆਫ਼ ਕੰੰਜ਼ਿ�ਊਮਰ ਅਤੇੇ ਵਰਕਰ 

ਪ੍ਰੋੋ�ਟੈੈਕਸ਼ਨ (DCWP) ਵਿੱ�ੱਚ ਟ੍ਰਾਂਂ�ਸਫ਼ਰ ਕਰਨ ਵਾਾਸਤੇੇ ਕਹੋੋ।

	� ਆਪਣੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ ਨੂੰ ਜਾਾਣੋੋ। ਟੈੈਕਸ ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇੇਅਰਰਾਂਂ ਨੂੰ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌੌਰ ’ਤੇੇ 

ਇਹ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ:

	○ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਟੈੈਕਸ ਦੀੀ ਤਿ�ਆਰੀੀ ਸਬੰੰਧੀੀ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ 

ਵਿਚਾਰ-ਵਟਾਾਂਦਰਿਆਂ ਨੂੰ ਸ਼ੁਰੂ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਹਿਲਾਾਂ, ਤੁਹਾਨੂੰ ਟੈਕਸ 

ਤਿਆਰ ਕਰਨ ਵਾਲਿਆਂ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਵਿੱਚ ਖ਼ਪਤਕਾਰ ਦੇ ਅਧਿਕਾਰਾਾਂ 

ਸੰਬੰਧੀ ਕਨੂੰਨ (Consumer Bill of Rights Regarding 
Tax Preparers) ਦੀ ਇੱਕ ਮੁਫ਼ਤ, ਵਰਤਮਾਨ, ਅਤੇ ਪੜ੍੍ਹਨਯੋਗ 

ਕਾਪੀ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 12 ਭਾਸ਼ਾਵਾਾਂ ਵਿੱਚ ਟੈਕਸ ਤਿਆਰ ਕਰਨ 

ਵਾਲਿਆਂ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਵਿੱਚ ਖ਼ਪਤਕਾਰ ਦੇ ਅਧਿਕਾਰਾਾਂ ਸੰਬੰਧੀ ਕਨੂੰਨ 

ਵਾਸਤੇ nyc.gov/dcwp ਤੇ ਜਾਓ।

	○ ਆਪਣੀੀਆਂ ਯੋੋਗਤਾਾਵਾਂਂ, ਫੀੀਸਾਂਂ, ਨੂੰ ਪੋੋਸਟ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ 

ਇਹ ਵੀ ਕਿ ਕੀ ਉਹ ਕਿਸੇ ਸਰਕਾਰੀ ਲੇਖਾ-ਪੜਤਾਲ ਮੌਕੇ ਤੁਹਾਡੀ 

ਪ੍੍ਰਤੀਨਿਧਤਾ ਕਰਨਗੇ ਜਾਾਂ ਨਹੀਂ। 

	○ ਹਰੇੇਕ ਟੈੈਕਸ ਰਿ�ਟਰਨ ’ਤੇੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰਨੇੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ।

	○ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂ ਟੈੈਕਸ ਰਿ�ਟਰਨਾਂਂ ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਨਕਲ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਵਿ�ਸਤਰਿ�ਤ 

ਰਸੀਦ ਜਾਾਂ ਸੇਵਾ ਦੀ ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।

ਕਦੇੇ ਵੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਖਾਾਲੀੀ, ਅਧੂੂਰੀੀ, ਜਾਂਂ ਪੈਂਂ�ਸਿ�ਲ ਨਾਾਲ ਭਰੀੀ ਟੈੈਕਸ  

ਰਿ�ਟਰਨ ’ਤੇੇ ਦਸਤਖਤ ਨਾਾ ਕਰੋੋ। ਇਸਨੂੰ ਬਾਾਅਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਬਦਲਿ�ਆ  

ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

	� ਇੱੱਕ ਅੰੰਦਾਾਜ਼ਾਾ ਲਾਾਉਣ ਲਈ ਕਹੋੋ ਅਤੇੇ ਆਪਣੀੀ ਵਿ�ਸਤਰਿ�ਤ ਰਸੀੀਦ 
ਜਾਾਂ ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਦੀ ਤੁਲਨਾ ਪੋਸਟ ਕੀਤੀਆਂ ਕੀਮਤਾਾਂ ਨਾਲ ਕਰੋ। 

ਤੁਹਾਡੇ ਟੈਕਸਾਾਂ ਨੂੰ ਤਿਆਰ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਤੋਂ ਪਹਿਲਾਾਂ ਤੁਹਾਨੂੰ ਅੰਦਾਜ਼਼ਾ 

ਲਾਉਣ ਲਈ ਕਹਿਣ ਦਾ ਅਧਿਕਾਰ ਹੈ। ਟੈਕਸ ਪ੍੍ਰਰੀਪੇਅਰਰ ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲੋਂ 

ਅਦਾ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਟੈਕਸਾਾਂ ਜਾਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਕਿਆਸੀ ਜਾਾਂਦੀ ਭੁਗਤਾਨ-

ਵਾਪਸੀ ਦੇ ਆਧਾਰ ’ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲੋਂ ਫੀਸ ਨਹੀਂ ਲੈ ਸਕਦੇ।

	� ਭੁਗੁਤਾਾਨ-ਵਾਾਪਸੀੀ ਦਾਾ ਕਿ�ਆਸ ਲਾਾਉਣ ਵਾਾਲੇ ੇਉਤਪਾਾਦਾਂਂ ਤੋਂਂ� ਬਚੋੋ। ਇੱੱਕ 

ਰੀੀਫੰਡੰ ਐਂਂਟੀੀਸਿ�ਪੇਸ਼ੇਨ ਚੈੱੱ�ਕ (RAC) ਜਾਂਂ ਰੀੀਫੰਡੰ ਟ੍ਰਾਂਂ�ਸਫਰ, ਟੈਕੈਸ ਤਿ�ਆਰੀੀ 

ਦੀੀਆਂ ਫੀੀਸਾਂਂ ਦਾਾ ਬਾਾਅਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ੇਮਹਿੰ�ਗੰੇ ੇਤਰੀੀਕੇ ੇਹਨ। 

ਇੱੱਕ ਰੀੀਫੰਡੰ ਐਂਂਟੀੀਸਿ�ਪੇਸ਼ੇਨ ਲੋਨੋ (RAL) ਉੱਚ-ਵਿ�ਆਜ਼ ਵਾਾਲਾਾ ਕਰਜ਼ਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ 

ਹੈ।ੈ ਇਹ ਉਤਪਾਾਦ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਭੁੁਗਤਾਾਨ-ਵਾਾਪਸੀੀ ਨੂੰ ਤੇਜੇ਼ ਨਹੀਂਂ� ਕਰਦੇ।ੇ

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ

	¡ ਕਿ�ਸੇੇ RAL ਜਾਂਂ RAC ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ� ਕਰਨ ਨਾਾਲ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 

ਪੈਸੇ ਖ਼ਰਚ ਹੋਣਗੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੂੰ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਹੋਣ ਵਾਲੀ 

ਭੁਗਤਾਨ-ਵਾਪਸੀ ਦੀ ਰਕਮ ਘਟ ਜਾਵੇਗੀ।

	¡ ਉਧਾਾਰ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲੋਂਂ� ਫੀੀਸਾਂਂ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਆਜ਼ 

ਲੈ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਕਰਜ਼਼ੇ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਟੈਕਸ 

ਪ੍੍ਰਰੀਪੇਅਰਰ ਤੁਹਾਡੀ RAL ਅਰਜ਼਼ੀ ਤਿਆਰ ਕਰਨ 

ਵਾਸਤੇ ਖ਼ਰਚੇ ਜਾਾਂ ਫੀਸਾਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹੀਂ ਕਰ ਸਕਦਾ।

	¡ ਕਿ�ਸੇੇ ਟੈੈਕਸ ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇੇਅਰਰ ਵਾਾਸਤੇੇ ਇਹ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨਾਾ 

ਗੈਰ-ਕਨੂੰਨੀ ਹੈ ਕਿ RAL ਇੱਕ “ਤੁਰੰਤ ਭੁਗਤਾਨ-

ਵਾਪਸੀ,” ਇੱਕ “ਜਲਦ ਭੁਗਤਾਨ-ਵਾਪਸੀ,” ਇੱਕ 

“ਐਕਸਪ੍੍ਰਰੈੈੱਸ ਭੁਗਤਾਨ-ਵਾਪਸੀ,” “preFund,” “ਜਲਦ 

ਕੈਸ਼,” ਹੈ ਜਾਾਂ RAL ਦੇ ਇੱਕ ਕਰਜ਼਼ਾ ਹੋਣ ਦੇ ਤੱਥ ਨੂੰ 

ਲੁਕਾਉਣ ਵਾਲੀ ਕਿਸੇ ਹੋਰ ਸ਼ਬਦਾਵਲੀ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨਾ।

	¡ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਟੈੈਕਸ ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇੇਅਰਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲੋਂਂ� RAL ਲੈੈਣਾਾ 

ਨਹੀਂ ਲੋੜ ਸਕਦਾ।

ਭੁੁਗਤਾਾਨ-ਵਾਾਪਸੀੀਆਂ ਦੇੇ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਨੂੰ ਤੇੇਜ਼ ਕਰਨ ਲਈ 

ਇਲੈੈਕਟਰਾਾਨਿ�ਕ ਰਿ�ਟਰਨ ਦਾਾਇਰ ਕਰਨ, ਡਾਾਇਰੈੈਕਟ ਡਿ�ਪੋੋਜ਼ਿ�ਟ, 

ਅਤੇੇ ਹੋੋਰ ਵਿ�ਕਲਪਾਂਂ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ� ਕਰਨ ਬਾਾਰੇੇ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ। ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ� 

ਡਾਾਇਰੈੈਕਟ ਡਿ�ਪੋੋਜ਼ਿ�ਟ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ� ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਆਪਣੇੇ 

ਸੰੰਘੀੀ ਟੈੈਕਸ ਦੀੀ ਭੁੁਗਤਾਾਨ-ਵਾਾਪਸੀੀ 8 ਤੋਂਂ� 14 ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰੀੀ ਦਿ�ਨਾਂਂ 

ਵਿੱ�ੱਚ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਖਪਤਕਾਾਰ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੁੁਕਤੇੇ:

ਟੈੈਕਸ ਦੀੀ ਤਿ�ਆਰੀੀ 

ਇਸਤੋਂਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ� ਪੜ੍ਹਹਨਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖੋਂਂ�...

ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ। ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ। 

ਇਹ ਸ਼ਹਿ�ਰ ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਨਿ�ਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਇਹ ਸ਼ਹਿ�ਰ ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਨਿ�ਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ NYC Free Tax Prep ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ  ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 

ਵਾਾਸਤੇੇ ਵਾਾਸਤੇੇ nyc.gov/taxprep ਦੇੇਖੋੋ ਜਾਂਂ  ਦੇੇਖੋੋ ਜਾਂਂ 311 ’ਤੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ। “ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ” ਵੇੇਖੋੋ। ’ਤੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ। “ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ” ਵੇੇਖੋੋ।

https://www.tax.ny.gov/tp/reg/tpreg_list.htm
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes-rights.page
http://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page


12

	� ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇਡੇ ਅਤੇ ੇਗਿ�ਫਟ ਕਾਾਰਡਾਂਂ ਬਾਾਰੇ ੇਬਾਾਰੀੀਕ ਅੱੱਖਰਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਿ�ਖਿ�ਆ 

ਪੜ੍ਹੋੋ�। ਕਈ ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇਅੇਰਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕੁੁਝ ਕੁੁ ਜਾਂਂ ਸਾਾਰੀੀ ਭੁੁਗਤਾਾਨ-ਵਾਾਪਸੀੀ ਨੂੰ ਕਿ�ਸੇੇ 

ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇਡੇ ਜਾਂਂ ਗਿ�ਫਟ ਕਾਾਰਡ ’ਤੇ ੇਪਾਾਉਣ ਦੀੀ ਪੇਸ਼ੇਕਸ਼ ਕਰਦੇ ੇਹਨ। ਇਹ ਪਤਾਾ 

ਕਰਨਾਾ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਇਸ ਵਿ�ਕਲਪ ਵਾਾਸਤੇ ੇਪ੍ਰੀੀ�ਪੇਅੇਰਰ ਕਿੰ�ਨੰਾਾ ਖ਼ਰਚਾਾ 

ਲੈਂਂ�ਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਨਾਾਲ ਹੀੀ, ਕਾਾਰਡ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ� ਕਰਨ, ਵਰਤੋਂਂ� ਨਾਾ ਕਰਨ, ਜਾਂਂ ਇਸਨੂੰ 

ਮੁੁੜ-ਲੋਡੋ ਕਰਨ ਦੀੀ ਫੀੀਸ ਬਾਾਰੇ ੇਜਾਾਣੋ;ੋ ਕੀੀ ਕਾਾਰਡ ਦੀੀ ਕੋਈੋ ਮਿ�ਆਦ ਸਮਾਾਪਤੀੀ 

ਮਿ�ਤੀੀ ਹੈ;ੈ ਅਤੇ ੇਜੇ ੇਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਕਾਾਰਡ ਗੁੰੰ�ਮ ਹੋ ੋਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈ ੈਤਾਂਂ ਕੀੀ ਵਾਾਪਰਦਾਾ ਹੈ।ੈ

	� DCWP ਕੋੋਲ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਵਾਾਓ। DCWP ਕੋੋਲ ਔਨਲਾਾਈਨ 

nyc.gov/dcwp ‘ਤੇ ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰੋ ਜਾਾਂ ਆਪਣੀ ਭਾਸ਼ਾ ਵਿੱਚ 

ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਨ ਵਾਸਤੇ 311 ‘ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਕਰਨ 

ਵਾਸਤੇ ਤੁਹਾਨੂੰ ਆਪਣਾ ਨਾਮ ਜਾਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਪ੍੍ਰਵਾਸੀ ਦਰਜੇ ਬਾਰੇ ਦੱਸਣ ਦੀ 

ਲੋੜ ਨਹੀਂ ਹੈ। ਨੋਟ: ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹੋ ਕਿ DCWP ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ 

ਸੰਪਰਕ ਕਰੇ, ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਨੂੰ ਆਪਣਾ ਨਾਮ ਅਤੇ ਪਤਾ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰਨਾ ਹੋਵੇਗਾ।

ਮੁੁਫ਼ਤ ਮਦਦ

	� ਹੋ ੋਸਕਦਾਾ ਹੈ ੈਤੁੁਸੀਂਂ� NYC Free Tax Prep ਸੇਵੇਾਾਵਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇ ੇਯੋਗੋਤਾਾ ਪੂਰੂੀੀ ਕਰਦੇ ੇਹੋਵੋੋਂਂ�, ਜਿੰ�ਨੰ੍ਹਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਔਨਲਾਾਈਨ ਰਿ�ਟਰਨ ਭਰਨਾਾ ਅਤੇ ੇਕਿ�ਸੇ ੇIRS ਪ੍ਰਰਮਾਾਣਿ�ਤ VITA/
TCE ਵਲੰਟੰੀੀਅਰ ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇਅੇਰਰ ਕੋਲੋੋਂਂ� ਖੁੁਦ ਹਾਾਜ਼ਰ ਹੋਕੋੇ ੇਰਿ�ਟਰਨ ਭਰਵਾਾਉਣਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈ।ੈ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਦੁੁਆਰਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਟੈਕੈਸਾਂਂ ਅਤੇ ੇਸਾਾਈਟ ਵੇਰੇਵਿ�ਆਂ ਨੂੰ ਭਰਨ ਵਾਾਸਤੇ ੇਜ਼ਰੂਰੂੀੀ 

ਦਸਤਾਾਵੇਜ਼ੇਾਂਂ ਦੀੀ ਸੂਚੂੀੀ, ਆਮਦਨ ਯੋਗੋਤਾਾ ਸਮੇਤੇ, ਹੋਰੋ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵਾਾਸਤੇ,ੇ nyc.gov/taxprep ‘ਤੇ ੇ311 ਜਾਾਓ ਅਤੇ ੇਟੈਕੈਸ ਤਿ�ਆਰੀੀ ਸੰਬੰੰਧੰੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਵਾਾਸਤੇ ੇਕਹੋ।ੋ

ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ

	¡ ਆਪਣੇੇ ਟੈੈਕਸਾਂਂ ਨੂੰ ਦਾਾਇਰ ਕਰਨ ਲਈ ਪਛਾਾਣ ਦੇੇ ਸਬੂੂਤ ਵਜੋਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ� IDNYC ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ� ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

	¡ ਕੁੁਝ NYC Free Tax Prep ਸਾਾਈਟਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਇੱੱਕ ਇੰੰਡਵਿ�ਜ਼ੂੂਅਲ ਟੈੈਕਸਪੇੇਅਰ ਆਈਡੈਂਂ�ਟੀੀਫਿ�ਕੇੇਸ਼ਨ ਨੰੰਬਰ (ITIN) ਵਾਾਸਤੇੇ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ 

ਕਰ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। ਸਾਈਟ ਉੱਤੇ ਦਿੱਤੇ ਵਿਸਥਾਰ ਦੇਖੋ।

	○ ITIN ਇੱੱਕ ਟੈੈਕਸ ’ਤੇੇ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਕਰਨ ਵਾਾਲਾਾ ਨੰੰਬਰ ਹੈੈ ਜੋੋ IRS ਦੁੁਆਰਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ। IRS ਉਹਨਾਂਂ ਵਿ�ਦੇੇਸ਼ੀੀ ਨਾਾਗਰਿ�ਕਾਂਂ ਅਤੇੇ ਹੋੋਰ ਲੋੋਕਾਂਂ 

ਨੂੰ ITINs ਜਾਰੀ ਕਰਦੀ ਹੈ ਜਿੰਨ੍੍ਹਾਾਂਦੀਆਂ ਸੰਘੀ ਟੈਕਸ ਦੀ ਰਿਪੋਰਟ ਕਰਨ ਜਾਾਂ ਰਿਟਰਨ ਦਾਇਰ ਕਰਨ ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਾਂ ਹੁੰਦੀਆਂ ਹਨ ਅਤੇ ਜੋ ਸ਼ੋਸ਼ਲ 

ਸਕਿਊਰਿਟੀ ਨੰਬਰਾਾਂ ਵਾਸਤੇ ਯੋਗਤਾ ਪੂਰੀ ਨਹੀਂ ਕਰਦੇ।

	¡ ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਆਪਣੇੇ ਵਾਾਸਤੇੇ ਕੰੰਮ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਸਲਾਾਨਾਾ ਟੈੈਕਸ ਦਾਾਖ਼ਲ ਕਰਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ ਅਤੇੇ ਅੰੰਦਾਾਜ਼ਨ ਟੈੈਕਸ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਤਿ�ਮਾਾਹੀੀ ਤਿ�ਆਰ ਕਰਨੀੀ 

ਹੋਵੇਗੀ। NYC ਫ੍੍ਰਰੀ ਟੈਕਸ ਪ੍੍ਰਰੈਪ ਸਾਈਟਾਾਂ ਖ਼਼ਾਸ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਸਵੈ-ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਵਾਸਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ ਵਧਾਉਣ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਸਰੋਤ ਪ੍੍ਰਦਾਨ 

ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ, ਜਿਹਨਾਾਂ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:

	○ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਮਾਾਹਰ ਟੈਕੈਸ ਪ੍ਰੈੈ�ਪ: ਸੰਘੰੀੀ ਅਤੇ ੇਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ ਸਟੇਟੇ ਤਿ�ਮਾਾਹੀੀ ਅੰਦੰਾਾਜ਼ਨ ਟੈਕੈਸ ਫਾਾਈਲਿੰ�ਗੰ ਨੂੰ ਪੂਰੂਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋ।ੋ

	○ ਵਰਕਸ਼ਾਾਪਾਂਂ: ਟੈੈਕਸ ਫਾਾਈਲਿੰ�ੰਗ ਅਤੇੇ ਰਿ�ਕਾਾਰਡਕੀੀਪਿੰ�ੰਗ ਦੇੇ ਬਿ�ਹਤਰ ਅਭਿ�ਆਸਾਂਂ ਦੀੀਆਂ ਬੁੁਨਿ�ਆਦਾਂਂ ਸਿੱ�ੱਖੋੋ।

	○ ਆਹਮਣੇੇ-ਸਾਾਹਮਣੇੇ ਸਲਾਾਹਕਾਾਰੀੀ: ਆਪਣੇੇ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਵਾਾਸਤੇੇ ਖ਼ਾਾਸ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਟੂੂਲ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ।

	○ ਟੂੂਲਕਿੱ�ੱਟ ਅਤੇੇ ਹੋੋਰ: ਰਿ�ਕਾਾਰਡਕੀੀਪਿੰ�ੰਗ ਟੈਂਂ�ਪਲੇੇਟ ਅਤੇੇ ਸੁੁਝਾਾਵ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ। ਇਸ ਤੋਂਂ� ਇਲਾਾਵਾਾ, ਸੰੰਪੱੱਤੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਅਤੇੇ ਆਪਣਾਾ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਵਧਾਾਉਣ 

ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਸਿਟੀ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਅਤੇ ਸਰੋਤਾਾਂ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਰਹੋ।

	� ਟੈੈਕਸ ਦੀੀ ਭੁੁਗਤਾਾਨ-ਵਾਾਪਸੀੀ ਦਾਾ ਪੂੂਰਾਾ ਲਾਾਹਾਾ ਲੈੈਣ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ NYC ਫਾਾਈਨੈਂਂ�ਸ਼ੀੀਅਲ ਇਮਪਾਾਵਰਮੈਂਂ�ਟ ਸੈਂਂ�ਟਰ ਵਿ�ਖੇੇ ਮੁੁਫ਼ਤ ਪੇੇਸ਼ੇੇਵਰਾਾਨਾਾ ਇਕੱੱਲੇੇ-ਨਾਾਲ-ਇਕੱੱਲੇੇ 

ਦਾ ਵਿੱਤੀ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ਵਰਾ ਹਾਸਲ ਕਰੋ। ਤੁਹਾਡੇ ਨੇੜਲੇ ਇਲਾਕੇ ਵਿੱਚ ਕੋਈ ਮੁਲਾਕਾਤ ਤੈਅ ਕਰਨ ਲਈ 311 ਨੂੰ ਕਾਲ ਕਰੋ ਜਾਾਂ ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਸਤੇ 
nyc.gov/TalkMoney ਦੇਖੋ।

ਇਹਨਾਂਂ ਤੋਂਂ� ਬਚੋੋ...

ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ 

ਚਾਾਹੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਟੈੈਕਸਾਂਂ ਨੂੰ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਤਿ�ਆਰ ਕਰੇੇ, ਪਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਭੁੁਗਤਾਾਨ-ਵਾਾਪਸੀੀ ਦੀੀ ਰਕਮ ਓਨੀੀ ਹੀੀ ਹੋੋਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ। ਉਹਨਾਂਂ ਪ੍ਰੀੀ�ਪੇੇਅਰਰਾਂਂ ਤੋਂਂ� ਬਚੋੋ ਜੋੋ ਦਾਾਅਵਾਾ 

ਕਰਦੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਭੁੁਗਤਾਾਨ-ਵਾਾਪਸੀੀ ਕਰਵਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

ਇੰੰਟਰਨਲ ਰੈੈਵੇੇਨਿ�ਊ ਸਰਵਿ�ਸ (IRS) ਘੋੋਟਾਾਲਾਾ 

ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ IRS ਵੱੱਲੋਂਂ� ਇੱੱਕ ਕਾਾਲ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਜੋੋ ਜਾਂਂ ਤਾਂਂ ਧਮਕੀੀ ਦਿੰ�ੰਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਦੇੇਣਦਾਾਰੀੀ ਬਣਦੀੀ ਹੈੈ ਜਾਂਂ ਇਹ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਾਾਫੀੀ ਵੱੱਡੀੀ ਭੁੁਗਤਾਾਨ-

ਵਾਾਪਸੀੀ ਬਣਦੀੀ ਹੈੈ। ਅੜਿੱ�ੱਕਾਾ: ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਪੁੁਸ਼ਟੀੀ ਕਰਨ ਦੀੀ ਜਾਂਂ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਜਾਂਂ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਾਾਉਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

IRS ਕਦੇੇ ਵੀੀ: 

	� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਜਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ ਕਾਾਲ ਜਾਂਂ ਈਮੇੇਲ ਨਹੀਂਂ� ਕਰੇੇਗੀੀ। 

	� ਗਿ�ਫਟ ਕਾਾਰਡ ਰਾਾਹੀਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲੋਂਂ� ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਨਹੀਂਂ� ਲੋੋੜੇੇਗੀੀ।

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page
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ਹੋੋਰ ਸਰੋੋਤ

	� ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਖਪਤਕਾਾਰ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸਬੰੰਧੀੀ ਹੋੋਰ ਨੁੁਕਤੇੇ ਪੜ੍ਹੋੋ�: 

	○ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ ਅਦਾਾਰੇੇ

	○ ਵਿੱ�ੱਤ

	○ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ

	� ਮੇੇਅਰਜ ਆਫਿ�ਸ ਆਫ ਇਮੀੀਗਰਾਂਂਟ ਅਫੇੇਅਰਜ (MOIA): ਪ੍ਰਰਵਾਾਸੀੀਆਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਕਨੂੰਨੀੀ ਅਤੇੇ ਸ਼ਹਿ�ਰੀੀ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵਾਾਸਤੇੇ 
nyc.gov/immigrants ਦੇਖੋ।

https://www.nyc.gov/site/immigrants/index.page


ਨੋੋਟ-ਕਥਨ





ਵਧਣ-ਫੁੱੱ�ਲਣ ਵਾਾਲੇੇ 

ਭਾਾਈਚਾਾਰਿ�ਆਂ ਦੀੀ ਸਿ�ਰਜਣਾਾ 

ਕਰਨ ਲਈ ਨਿ�ਊ ਯਾਾਰਕ 

ਵਾਾਸੀੀਆਂ ਦੀੀਆਂ ਰੋੋਜ਼ਾਾਨਾਾ 

ਆਰਥਿ�ਕ ਜਿੰ�ੰਦਗੀੀਆਂ 

ਦੀੀ ਰੱੱਖਿ�ਆ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ 

ਉਹਨਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਧਾਾ ਕਰਨਾਾ।

04/2025


