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উপভো�োক্তাা 
সুরুক্ষাা 
পরাামর্শে�ের জন্যয

অভি�বাাসীী
অভি�বাাসীীরাা কর্মম​স্থল ও বাাজাারে� অনন্যয চ্যা�ালে�ঞ্জগুলি�র সমু্মুখীীন হন। উপভো�োক্তাা ও কর্মীী সুুরক্ষাা বি�ভাাগ 
(Department of Consumer and Worker Protection) অভি�বাাসীীদে�র তাাদে�র অধি�কাার 
এবংং সাাহাায্যে�ের জন্যয কো�োথাায় যে�তে� হবে� সে� সম্পর্কে�ে  শি�ক্ষি�ত করাার জন্যয এই টিপসগুলি� তৈ�রি� করে�ছে�।

ভি�তরে�:

অভি�বাাসন সহাায়তাা পরি�ষে�বাা পৃৃ.3 
কর্মমসংংস্থাান সংংস্থাা পৃৃ.5
আর্থি�িক বি�ষয় পৃৃ.8
কর প্রস্তুতি� পৃৃ.11
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অভি�বাাসীীদে�র জন্যয উপভো�োক্তাা সুরুক্ষাা বি�ষয়ক পরাামর্শশ:

অভি�বাাসন সহাায়তাা পরি�ষে�বাা

আপনি� যদি� একজন অভি�বাাসন সহাায়তাা পরি�ষে�বাা 
প্রদাানকাারীীর সঙ্গে� কাাজ করে�ন, তাাহলে� আপনাাকে� 
সাাহাায্যয করাার জন্যয এখাানে� কি�ছুু পরাামর্শশ দে�ওয়াা হল।
অভি�বাাসন সহাায়তাা পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীীরাা হলে�ন এমন মাানুষু বাা 
ব্যযবসাায়ি�ক প্রতি�​ষ্ঠাান, যাারাা যে� কো�োনো�ো ধরনে�র অভি�বাাসন-সংংক্রাান্ত 
পরি�ষে�বাার জন্যয পাারি�শ্রমি�ক দাাবি� করে�ন। তাারাা উকি�ল নন। 
অভি�বাাসন সংংক্রাান্ত উপদে�শ দে�ওয়াার জন্যয সরকাারে�র কাাছ থে�কে� 
তাাদে�র কো�োনো�ো অনুমুতি� নে�ই।

এই পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীীদে�র নি�ম্নলি�খি�ত কাাজগুলি� করাার 
অনুমুতি� আছে�:

	○ নথি�পত্র অনুবুাাদ ও নো�োটাারাাইজ করাা। 

	○ আপনাাকে� নথি�পত্র (যে�মন জন্মে�র সাার্টিিফি �কে�ট বাা সু্কুলে�র 
রে�কর্ডড ) জো�োগাাড় করতে� সাাহাায্যয করাা। 

	○ আবে�দনে�র ফর্মমগুলি� টাাইপ করাা (কি�ন্তু কীীভাাবে� উত্তর দি�তে� 
হবে� সে�ই বি�ষয়ে� কো�োনো�ো পরাামর্শশ নয়। 

	○ ফটো�োগ্রাাফ বাা মে�ডি�কাাল পরীীক্ষাার ব্যযব​স্থাা করাা। 

	○ আপনাাকে� ইংংরে�জি� ভাাষাা বাা পৌ�ৌরনীীতি� পরীীক্ষাাগুলি�র জন্যয 
প্রস্তুত হতে� সাাহাায্যয করাা।

এই পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীীদে�র নি�ম্নলি�খি�ত কাাজগুলি� করাার 
অনুমুতি� নে�ই:

	○ আপনাার কো�োন অভি�বাাসন ফর্মমটি জমাা দে�ওয়াা উচি�ত তাা 
নি�র্বাা�চন করাা।

	○ যে� নথি�পত্রগুলি� জমাা দি�তে� হবে� সে�ই বি�ষয়ে� আইনি� পরাামর্শশ 
দে�ওয়াা।

	○ আপনাার অভি�বাাসনে�র বি�কল্পগুলি� ব্যাা�খ্যাা� করাা।

	○ আপনাার মাামলাাটি ইউ.এস. নাাগরি�কত্ব ও অভি�বাাসন পরি�ষে�বাা 
(U.S. Citizenship and Immigration Services 
(USCIS)) -এর সঙ্গে� আলো�োচনাা করাা।

পরাামর্শশ
	� আপনি� একজন পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীীর কাাছে� যাাওয়াার সময় আপনাার 
কো�োন আবেদন ফর্্মগুলি প্রয়ো�োজন তা জাননু।

	� শুধু্্�মাাত্র এমন পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীীর কাাছে�ই যাান যাাদে�র বাাস্তব স্থাান 
আছে। আপনি যাদের সাথে শুধুমাত্র ফো�োনে বা ইমেলেই যো�োগাযো�োগ করা 
যায়, সেগুলি ব্্যবহার করবেন না। 

	� যে� পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীীরাা দাাবি� করে� যে� অভি�বাাসন করৃ্তৃ� পক্ষদে�র ওপরে� 
তাদের বিশেষ প্রভাব আছে, তাদের কাউকে বিশ্বাস করবেন না। 

	� পরি�ষে�বাা দে�ওয়াার আগে�, পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীীদে�র অবশ্যযই আপনাার 
সঙ্গে একটি লিখিত চুক্তিতে স্বাক্ষর করতে হবে। স্বাক্ষর করার আগে 
চুক্তিটি পড়ুন। আপনার রেকর্্ডডের  জন্্য একটি প্রতিলিপি রেখে দিন। 

	� আসল কাাগজপত্র (যে�মন বি�য়ে�র সাার্টিিফি �কে�ট) দে�বে�ন নাা। তাার পরি�বর্তে�ে  
প্রতিলিপি দিন। 

	� লি�খি�ত রসি�দ নি�ন। রসি�দে� পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীীর নাাম ও ঠিকাানাা আছে� 
কিনা তা নিশ্চিত করুন। 

	� কো�োনো�ো খাালি� বাা অসম্পূর্ণণ ফর্মে�ে স্বাাক্ষর করবে�ন নাা। জো�োর দি�য়ে� 
বলনু যে, পরিষেবা প্রদানকারী যেন আপনার জন্্য প্রস্তুত করা ফর্্মমে 
স্বাক্ষর করেন। 

	� আপনাার সুুরক্ষাার জন্যয পরি�ষে�বাা প্রদাানকাারীীদে�র অবশ্যযই একটি বন্ড 
রাখতে হবে। বন্ড কো�োম্পানি বা ব্্যযাাংকের নাম ও যো�োগাযো�োগের তথ্্য 
লিখে রাখুন। আপনি ক্ষতিগ্রস্ত হলে, পরিষেবা প্রদানকারী বা তার 
বন্ড কো�োম্পানির থেকে অ​র্্থ উ​দ্ধার করার জন্্য আপনি আদালতে 
যেতে পারেন।

	� nyc.gov/dcwp-এ অনলাাইনে� উপভো�োক্তাা ও কর্মীী সুুরক্ষাা বি�ভাাগ 
(Department of Consumer and Worker Protection, 
DCWP)-এর কাছে অভিযো�োগ দায়়ের করুন অথবা আপনার ভাষায় 
অভিযো�োগ দায়়ের করতে 311 নম্বরে যো�োগাযো�োগ করুন। অভিযো�োগ 
জানানো�োর জন্্য আপনাকে আপনার নাম বা অভিবাসনের অব​স্থা 
দিতে হবে না। দ্রষ্টব্্য: আপনি যদি চান যে DCWP আপনার সাথে 
যো�োগাযো�োগ করুক, তাহলে আপনাকে অবশ্্যই আপনার নাম ও ঠিকানা 
দিতে হবে।

	� কো�োনো�ো অ্যাা�টর্নি�ির সম্বন্ধে� অভি�যো�োগ নথি�ভুক্ত করতে�, 311 এ ফো�োন 
করুন অথবা nycourts.gov এ গিয়ে “Attorney Disciplinary/
Grievance Committee” (অ্্যযাটর্্ননি ডিসিপ্লিনারি গ্রিভান্স কমিটি) 
সন্ধান করুন।

আপনাার পড়াার আগে�…
বি�নাামূলূ্যয সহাায়তাা নি�ন।
সি�টি অভি�বাাসন সংংক্রাান্ত নি�রাাপদ, বি�নাামূলূ্যয আইনি� স্ক্রীীনিং�ং প্রদাান করে�। nyc.gov/immigrants দে�খুুন অথবাা 
1-800-354-0365। বি�নাামূলূ্যয সহাায়তাা ও অন্যাা�ন্যয রি�সো�োর্সসগুলি� দে�খুুন। 

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www.nycourts.gov/attorneys/grievance/complaints.shtml
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
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এগুলি�র ব্যাা�পাারে� সাাবধাান হো�োন…
নি�উ ইয়র্কক  স্টে�টে� একজন নো�োটাারি� পাাব্লি�ক বাা নো�োটাারি�ও পাাব্লি�কো�ো অ্যাা�টর্নি�ি হি�সে�বে� বি�বে�চি�ত নন। নো�োটাারি� পাাব্লি�ক আইনি� উপদে�শ দি�তে� পাারে� 
নাা, আইনি� কাাগজপত্রে�র খসড়াা প্রস্তুত করতে� বাা আইনি� বৈ�ধতাার জন্যয নথি�পত্র পর্যাা�লো�োচনাা করতে� পাারে� নাা।

খাালি� সরকাারীী ফর্মমগুলি�র জন্যয কখনও মূলূ্যয দে�বে�ন নাা। USCIS ওয়ে�বসাাইট uscis.gov থে�কে� ফর্মমগুলি� বি�নাামূলূ্যে�ে পাাওয়াা যাায়। পরি�ষে�বাা 
প্রদাানকাারীীরাা বি�নাামূলূ্যে�ে ফর্মম দি�তে� বাাধ্যয নয়।

বি�নাামূলূ্যে�ে সহাায়তাা
	� NYC আপনাার কমি�উনি�টিতে�, আপনাার নি�জস্ব ভাাষাায় নি�রাাপদ, বি�নাামূলূ্যে�ে অভি�বাাসন আইনি� স্ক্রীীনিং�ং প্রদাান করে�।  

nyc.gov/immigrants দে�খুুন অথবাা 1-800-354-0365।

গুরুত্বপূরূ্ণণ

	¡ শহরে�র যে� এজে�ন্সি�গুলি� সরাাসরি� সাামাাজি�ক পরি�ষে�বাা প্রদাান করে� তাাদে�রকে� অবশ্যযই আপনাার মাাতৃৃভাাষাায় দো�োভাাষীী ও অনুবুাাদে�র ব্যযবস্থাা 
করতে� হবে�। 

	¡ কো�োনো�ো বে�নি�ফি�ট বাা পরি�ষে�বাার যো�োগ্যযতাা নি�র্ণণয় করাার জন্যয প্রয়ো�োজনীীয় নাা হলে�, শহরে�র এজে�ন্সি�গুলি� অভি�বাাসনে�র অব​স্থাা সম্ব​ন্ধে� 
জি�জ্ঞাাসাা করতে� পাারে� নাা। 

	� অভি�বাাসন সংংক্রাান্ত বি�নাামূলূ্যয পরাামর্শে�ের বি�ষয়ে� তথ্যয বাা সাাহাায্যে�ের জন্যয নি�উ ইয়র্কক  স্টে�ট ইমি�গ্রে�শন হটলাাইনে� 1-800-566-7636 বাা  
1-212-419-3737 নম্বরে� ফো�োন করুন।

অন্যা�ান্যয রি�সো�োর্সসগুলি�
	� অভি�বাাসীীদে�র জন্যয উপভো�োক্তাা সুুরক্ষাা বি�ষয়ক পরাামর্শশগুলি� পড়ুনু:

	○ কর্মমসংং​স্থাান সংং​স্থাা

	○ আর্থি�িক বি�ষয়

	○ কর প্রস্তুতি�

	� অভি�বাাসন সহাায়তাা পরি�ষে�বাার একটি নমুনুাা চুুক্তি� সহ, আরো�ো তথ্যে�ের জন্যয nyc.gov/dcwp দে�খুুন। 

	� মে�য়র’স অফি�স অফ ইমি�গ্র্যাা�ন্ট অ্যাা�ফে�য়াার্সস (MOIA): অভি�বাাসীীদে�র জন্যয আইনি� ও শহরে�র পরি�ষে�বাাগুলি� সম্বন্ধে� তথ্যে�ের জন্যয  
nyc.gov/immigrants দে�খুুন।

	� ইউ.এস. নাাগরি�কত্ব ও অভি�বাাসন পরি�ষে�বাা (U.S. Citizenship and Immigration Services (USCIS)): USCIS ফর্মমগুলি�র জন্যয  
uscis.gov দে�খুুন অথবাা 1-800-870-3676 এ ফো�োন করুন।

	� নি�উ ইয়র্কক  অ্যাা�টর্নি�ি জে�নাারে�লে�র অফি�স: অতি�রি�ক্ত তথ্যয ও রি�সো�োর্সসগুলি�র জন্যয ag.ny.gov দে�খুুন এবংং “Immigration Fraud” (অভি�বাাসন 
জাালি�য়াাতি�) সন্ধাান করুন।

	� ফে�ডাারাাল ট্রে�ড কমি�শন (Federal Trade Commission (FTC)): অতি�রি�ক্ত তথ্যয ও রি�সো�োর্সসগুলি�র জন্যয ftc.gov দে�খুুন এবংং “immigrant 
scams” (অভি�বাাসন জাালি�য়াাতি�) সন্ধাান করুন। পড়ূনূ:

	○ অভি�বাাসীীদে�র বি�রুদ্ধে� জাালি�য়াাতি�

	○ জাালি�য়াাতি�গুলি� চি�হ্নি�ত করাা, এড়াানো�ো ও রি�পো�োর্টট  করাা: সাাম্প্রতি�ক শরণাা​র্থীী ও অভি�বাাসীীদে�র জন্যয একটি জাালি�য়াাতি� বি�ষয়ক পুুস্তি�কাা

	� নি�উ ইয়র্কক  সি�টি বাার অ্যাা�সো�োসি�য়ে�শন (New York City Bar Association): কো�োনো�ো অ্যাা�টর্নি�ির কাাছে� রে�ফাারাালে�র জন্যয  
1-212-626-7373 এ ফো�োন করুন।

https://www.uscis.gov/forms
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/consumers/Consumers-Sample-ISP-Contract.pdf
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.uscis.gov/forms
http://www.ag.ny.gov/feature/immigration-services-fraud
https://www.consumer.ftc.gov/features/feature-0012-scams-against-immigrants
https://www.consumer.ftc.gov/articles/0141-scams-against-immigrants
https://www.consumer.ftc.gov/sites/default/files/articles/pdf/pdf-0207-fraud-handbook.pdf
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আপনি� যদি� চাাকরি� খোঁ�ঁ�জাার জন্যয একটি কর্মমসংংস্থাান সংংস্থাার সঙ্গে� কাাজ করে�ন, তাাহলে� আপনাাকে� সাাহাায্যয 
করাার জন্যয এখাানে� কি�ছুু পরাামর্শশ দে�ওয়াা হল। 

সাাধাারণ পরাামর্শশ
	� একটি লাাইসে�ন্সপ্রাাপ্ত কর্মমসংংস্থাান সংংস্থাাকে� ব্যযবহাার করুন। 
এমপ্লয়মেন্ট এজেন্সিগুলির অবশ্্যই উপভো�োক্তা ও কর্মী সুরক্ষা 
বিভাগের (Department of Consumer and Worker 
Protection, DCWP) লাইসেন্স থাকতে হবে।

লাাইসে�ন্স ও অভি�যো�োগে�র ইতি�হাাস যাাচাাই করাার জন্যয  
nyc.gov/dcwp দে�খুুন বাা 311 এ ফো�োন করুন। 

গুরুত্বপূরূ্ণণ

	¡ কর্মমসংং​স্থাান সংং​স্থাাগুলি� প্রশি�ক্ষণে�র ক্লাাস বাা 
সার্টিফিকেশনের  মত অন্্যযান্্য পরিষেবাগুলির জন্্য 
আপনার কাছে মলূ্্য দাবি করতে পারে না। 

	¡ আপনি� কি� সুুরক্ষাা প্রশি�ক্ষণ সু্কুলে� আছে�ন? এটি অবশ্যযই 
ফৌ�ৌজদারি বিচার পরিষেবার নিউ ইয়র্্ক  স্টেট বিভাগের 
(New York State Division of Criminal Justice 
Services) সাথে নিব​ন্ধিত হতে হবে। 

	¡ আপনি� কি� বাারটে�ন্ডিং�ং সু্কুলে� আছে�ন? নি�উ ইয়র্কক  
স্টেট ব্্যযুরো�ো অফ প্রপ্রায়াটরি স্কু ল সুপারভিশন (New 
York State Bureau of Proprietary School 
Supervision) বারটেন্্ডিিং স্কু লগুলির তত্ত্বাবধান করে।

	� যে� কর্মমসংংস্থাান সংংস্থাাগুলি� চাাকরি�র “গ্যা�ারাান্টি�” দে�য় সে�গুলি� 
ব্যযবহাার করবে�ন নাা। কর্মমসংংস্থাান সংংস্থাাগুলি� গ্যাা�রাান্টি� দি�তে� 
পাারে� নাা যে� তাারাা আপনাাকে� একটি চাাকরি� খুঁঁ�জে� দে�বে�। সংংস্থাাগুলি� 
শুধুু আপনাাকে� সে�ই সব লভ্যয চাাকরি�গুলি�র জন্যয রে�ফাার করতে� 
পাারে� যে�খাানে� কমপক্ষে� ন্যূ�ূনতম মজুরুি� প্রদাান করাা হয়। 

নি�উ ইয়র্কক  স্টে�ট ও ফে�ডাারাাল আইন ন্যূ�ূনতম মজুরুি� নি�র্দি�িষ্ট 
করে� দে�য়। নি�উ ইয়র্কক  স্টে�ট ন্যূ�ূনতম মজুরুি�র জন্যয 
dol.ny.gov দে�খুুন।

	� এমপ্লয়মে�ন্ট এজে�ন্সি� ফি� কীীভাাবে� কাাজ করে� তাা জাানুনু। 
এমপ্লয়মেন্ট এজেন্সিগুলি আপনাকে চাকরি দেওয়ার আগে 
কো�োনও ফি চার্্জ  করতে পারে না।

ফি�গুলি� আইন দ্বাারাা নি�র্ধাা�রি�ত সর্বো�ো�চ্চ অর্থথরাাশি�র বে�শি� হতে� 
পাারে� নাা।

এমপ্লয়মে�ন্ট এজে�ন্সি� আইন ও বি�ধি�গুলি�র জন্যয  
nyc.gov/dcwp দে�খুুন, যে�খাানে� ফি� সংংক্রাান্ত তথ্যয রয়ে�ছে�।

যদি� এজে�ন্সি�টি আপনাাকে� নি�ম্নলি�খি�ত চাার্জজ  করে� তাাহলে� আপনাার 
সম্পূর্ণণ অর্থথ ফে�রত পাাওয়াার অধি�কাার রয়ে�ছে�:

	○ কো�োনো�ো অ্যাা�ডভাান্স ফি�, ডি�পো�োজি�ট ফি�, রে�জি�স্ট্রে�শন ফি�, 
অ্্যযাপ্লিকেশন ফি বা ইন্টারভিউ ফি। অথবা

	○ আপনাাকে� অন্যয এমপ্লয়মে�ন্ট এজে�ন্সি� বাা ট্রে�নিং�ং সু্কুলে� রে�ফাার 
করতে। অথবা

	○ প্রশি�ক্ষণ কো�োর্সস, ফটো�োগ্রাাফ বাা জীীবনবৃতৃ্তাান্ত পর্যাা�লো�োচনাার মতো�ো 
অতিরিক্ত কো�োনো�ো বিষয়ের জন্্য।

আপনাার পড়াার আগে�…
কর্মমসংংস্থাান সংংস্থাা কীী?
একটি কর্মমসংংস্থাান সংংস্থাা পাারি�শ্রমি�কে�র বি�নি�ময়ে� নি�য়ো�োগকর্তাা�দে �র কর্মীী খুঁঁ�জে� পে�তে� এবংং চাাকরি� প্রাার্থীীদে�র কাাজ খুঁঁ�জে� 
পে�তে� সাাহাায্যয করে�।
বি�নাামূলূ্যয সহাায়তাা নি�ন।
সি�টি চাাকরি� প্রাার্থীীদে�র বি�নাামূলূ্যয সহাায়তাা প্রদাান করে�। nyc.gov/workforce1 দে�খুুন বাা 311 নম্বরে� ফো�োন করুন 
এবংংএকটি ওয়াার্ককফো �োর্সস1 কে�রি�য়াার সে�ন্টাার খুঁঁ�জে� দি�তে� বলুনু।

অভি�বাাসীীদে�র জন্যয উপভো�োক্তাা সুরুক্ষাা বি�ষয়ক পরাামর্শশ:

কর্মমসংং স্থাান সংং স্থাা

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://dol.ny.gov/
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
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এগুলি�র ব্যাা�পাারে� সাাবধাান হো�োন…
মাানুষুকে� ঠকাায় এমন সু্কুল
NYC-তে� লাাভে�র উদ্দে�শ্যে�ে পরি�চাালি�ত কয়ে�ক শত সু্কুল আছে�। এয়াার কন্ডি�শনিং�ং মে�রাামত করাা ও কস্মে�টো�োলজি� থে�কে� শুরু করে� মে�ডি�কাাল 
টে�কনি�সি�য়াান প্রশি�ক্ষণ পর্যযন্ত সব ধরনে�র কো�োর্সস এর অন্তরু্ভু�ক্ত । কি�ছু সু্কুল ছাাত্রছাাত্রীীদে�র বি�ভ্রাান্ত করে�। এগুলি� যাা করতে� পাারে�:

	� আপনাাকে� প্রচুুর পরি�মাাণ আ​র্থি�িক সহাায়তাা নি�তে� বাাধ্যয করাা। 

	� গ্র্যাা�জুয়ুে�ট হওয়াার পরে� আপনাাকে� চাাকরি�র “গ্যাা�রাান্টি�” দে�ওয়াা।

	� আপনাার ক্রে�ডি�টগুলি� অন্যয একটি সু্কুলে� স্থাানাান্তরি�ত হবে� কি�নাা সে�ই বি�ষয়টি সহ, আপনাার ডি�গ্রি�র মূলূ্যয সম্ব​ন্ধে� মি�থ্যাা� কথাা বলাা। 

মনে� রাাখুুন : 

	� আ​র্থি�িক সহাায়তাা হল সাাধাারণত একটি ঋণ বাা আপনাাকে� অবশ্যযই পরি�শো�োধ করতে� হবে�। এটি কো�োনো�ো বৃতৃ্তি� নয়।

	� অনে�কগুলি� সু্কুলে�র বি�ষয়ে� খোঁ�ঁ�জখবর নি�ন।

	� আপনি� যে�দি�ন সু্কুল পরি�দর্শশন করে�ন, সে�ই দি�নই সাাইন আপ করবে�ন নাা।

	� সু্কুলে�র টিউশন বাাতি�লকরণ নীীতি�টি লি�খি�তভাাবে� নি�ন। 

উচ্চতর শি�ক্ষাার একটি সু্কুলে�র বি�রুদ্ধে� অভি�যো�োগ নথি�ভুক্ত করতে� 311 এ ফো�োন করুন।

	� একটি নি�র্ভু� ল, লি�খি�ত চুুক্তি� দাাবি� করুন। আপনি� স্বাাক্ষর করাার 
আগে সং​স্থাগুলিকে অবশ্্যই আপনাকে পূর্্ণ চুক্তিটি দিতে হবে। 
আপনার চুক্তিতে যা থাকা উচিত:

	○ এজে�ন্সি�র নাাম, ঠিকাানাা এবংং DCWP লাাইসে�ন্স নম্বর

	○ কাাজে�র ধরন

	○ মূলূ্যয

	○ ফীী পরি�শো�োধে�র সময়সুচি�

নি�শ্চি�ত হয়ে� নি�ন যে� লি�খি�ত চুুক্তি�টি আপনাাদে�র কথ্যয চুুক্তি�র 
সাাথে� মি�লে�ছে�। 

স্বাাক্ষর করাার আগে�, সংং​স্থাাটিকে� বলুনু আপনাার সব প্রশ্নে�র উত্তর 
লি�খি�তভাাবে� দি�তে�। 

সংং​স্থাাটিকে� অবশ্যযই চুুক্তি�র একটি প্রতি�লি�পি� এবংং প্রতি�টি অ​
র্থথপ্রদাানে�র জন্যয একটি রসি�দ আপনাাকে� দি�তে� হবে�। সব 
প্রতি�লি�পি�গুলি� একটি নি�রাাপদ জাায়গাায় রাাখুুন।

	� বে�আইনি� প্রশ্নে�র উত্তর দে�বে�ন নাা। যদি� নাা সে�গুলি� চাাকরি�র 
জন্্য বৈধ যো�োগ্্যতা হয়, তাহলে কো�োনো�ো নিয়ো�োগকর্্ততা  বা সং​স্থার 
পক্ষে নিম্নলিখিত বিষয়ে প্রশ্ন জিজ্ঞাসা করা বেআইনি:

	○ বয়স 	○ প্রতি�বন্ধকতাা

	○ জাাতি� 	○ বৈ�বাাহি�ক অবস্থাা

	○ ধর্মমবি�শ্বাাস 	○ পাার্টটনা ারশি�পে�র অবস্থাা

	○ ধর্মম 	○ পরি�চর্যাা�কাারীীর অবস্থাা

	○ রঙ 	○ যৌ�ৌন ঝোঁ�ঁ�ক 

	○ জাাতীীয় উৎস 	○ বৈ�দে�শি�কতাা বাা 
নাাগরি�কত্বে�র অবস্থাা

	○ লি�ঙ্গ

	� DCWP-এর কাাছে� অভি�যো�োগ দাায়ে�র করুন।  
nyc.gov/dcwp-এ অনলাাইনে� উপভো�োক্তাা ও কর্মীী সুুরক্ষাা 
বি�ভাাগ (DCWP)-এর কাাছে� অভি�যো�োগ দাায়ে�র করুন অথবাা 
আপনাার ভাাষাায় অভি�যো�োগ দাায়ে�র করতে� 311 নম্বরে� যো�োগাাযো�োগ 
করুন। অভি�যো�োগ জাানাানো�োর জন্যয আপনাাকে� আপনাার নাাম বাা 
অভি�বাাসনে�র অব​স্থাা দি�তে� হবে� নাা। দ্রষ্টব্যয: আপনি� যদি� চাান যে� 
DCWP আপনাার সাাথে� যো�োগাাযো�োগ করুক, তাাহলে� আপনাাকে� 
অবশ্যযই আপনাার নাাম ও ঠিকাানাা দি�তে� হবে�।

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
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বি�নাামূলূ্যে�ে সহাায়তাা
	� nyc.gov/workforce1 দে�খুুন বাা 311 নম্বরে� ফো�োন করুন এবংং একটি বি�নাামূলূ্যয ওয়াার্ককফো �োর্সস1 কে�রি�য়াার সে�ন্টাার খুঁঁ�জে� দি�তে� বলুনু।

	� nyc.gov দে�খুুন বাা 311 নম্বরে� ফো�োন করুন এবংং বি�নাামূলূ্যয ও কম খরচে�র প্রাাপ্তবয়স্ক শি�ক্ষাা কাার্যযক্রমগুলি�র বি�ষয়ে� জাানতে� চাান।

গুরুত্বপূরূ্ণণ

	¡ শহরে�র যে� এজে�ন্সি�গুলি� সরাাসরি� সাামাাজি�ক পরি�ষে�বাা প্রদাান করে� তাাদে�রকে� অবশ্যযই আপনাার মাাতৃৃভাাষাায় দো�োভাাষীী ও অনুবুাাদে�র 
ব্যযবস্থাা করতে� হবে�। 

	¡ কো�োনো�ো বে�নি�ফি�ট বাা পরি�ষে�বাার যো�োগ্যযতাা নি�র্ণণয় করাার জন্যয প্রয়ো�োজনীীয় নাা হলে�, শহরে�র এজে�ন্সি�গুলি� অভি�বাাসনে�র অবস্থাা সম্ব​ন্ধে� 
জি�জ্ঞাাসাা করতে� পাারে� নাা। 

অন্যা�ান্যয রি�সো�োর্সসগুলি�
	� অভি�বাাসীীদে�র জন্যয উপভো�োক্তাা সুুরক্ষাা বি�ষয়ক পরাামর্শশগুলি� পড়ুুন:

	○ আর্থি�িক বি�ষয়

	○ অভি�বাাসন সহাায়তাা পরি�ষে�বাা

	○ কর প্রস্তুতি�

	� আরো�ো তথ্যে�ের জন্যয nyc.gov/dcwp দে�খুুন, যাার অন্তরু্ভু�ক্ত  হল:

	○ চাাকরি� প্রাার্থীীর অধি�কাারসমূহূে�র বি�ল

	○ কর্মীীর অধি�কাারসমূহূ ও নি�য়ো�োগকর্তাা�র  দাায়ি�ত্বগুলি�র বি�বৃতৃি� (ঘরো�োয়াা বাা পাারি�বাারি�ক কর্মীী)

	○ সবে�তন নি�রাাপদ ও অসুুস্থতাার ছুুটির NYC আইন

	○ NYC যাাত্রীী সুুবি�ধাা আইন (Commuter Benefits Law)

	� মে�য়র’স অফি�স অফ ইমি�গ্র্যাা�ন্ট অ্যাা�ফে�য়াার্সস (MOIA): অভি�বাাসীী কর্মীী সম্বন্ধে� তথ্যে�ের জন্যয nyc.gov/immigrants দে�খুুন। 

	� কু্ষুদ্র ব্যযবসাা পরি�ষে�বাা (Small Business Services) (SBS): ক্যাা�রি�য়াারে�র জন্যয nyc.gov/sbs দে�খুুন।

	� মাানবাাধি�কাার কমি�শন (Human Rights Commission): বৈ�ষম্যে�ের বি�ষয়ে� একটি অভি�যো�োগ নথি�ভুক্ত করতে� nyc.gov/humanrights 
দে�খুুন বাা 311 নম্বরে� যো�োগাাযো�োগ করুন। অভি�বাাসীীবৃনৃ্দ এবংং কর্মমস্থলে� ও বাাড়ি�তে� NYC মাানবাাধি�কাারসমূহূ (Immigrants & NYC Human 
Rights at Work and at Home) পড়ুুন।

https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
https://www.nyc.gov/
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Job-Hunter-Bill-of-Rights-English.pdf
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Domestic-Household-Employee-Rights.pdf
https://www.nyc.gov/site/dca/about/paid-sick-leave-law.page
https://www.nyc.gov/site/dca/about/commuter-benefits-law.page
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigrant-workers-rights.page
https://www.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/index.page
https://www.nyc.gov/site/cchr/index.page
https://www.nyc.gov/assets/cchr/downloads/pdf/publications/Immigrant_Brochure_2015.pdf
https://www.nyc.gov/assets/cchr/downloads/pdf/publications/Immigrant_Brochure_2015.pdf
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অভি�বাাসীীদে�র জন্যয উপভো�োক্তাা সুরুক্ষাা বি�ষয়ক পরাামর্শশ:

আর্থি�িক বি�ষয়
সাাধাারণ পরাামর্শশ
	� একটি ব্যা�াঙ্ক বাা ক্রে�ডি�ট ইউনি�য়ন অ্যাা�কাাউন্ট খুুলুুন।

	○ NYC SafeStart অ্যাা�কাাউন্ট হল একটি নি�রাাপদ 
ও সাাশ্রয়ীী মূলূ্যে�ের স্টাার্টাা�র  সে�ভিং�ংস অ্যাা�কাাউন্ট। এর 
বৈ�শি�ষ্ট্যযগুলি�র মধ্যে�ে রয়ে�ছে�:

	� কো�োনো�ো ওভাারড্রাাফ্ট ফি� নে�ই

	� আপনি� ন্যূ�ূনতম ব্যাা�লে�ন্স পূূরণ করলে� কো�োনো�ো মাাসি�ক 
ফি নেই

	� আর্থি�িক প্রতি�ষ্ঠাানে�র উপর নি�র্ভভর  করে� ন্যূ�ূনতম ব্যাা�লে�ন্সে�র 
প্রয়োজনীয়তা $25 বা তারও কম

	� ATM কাার্ডড  বাা ডে�বি�ট কাার্ডড

NYC SafeStart অ্যাা�কাাউন্ট সম্পর্কে�ে  আরও তথ্যে�ের জন্যয 
nyc.gov/dcwp দে�খুুন বাা 311 নম্বরে� যো�োগাাযো�োগ করুন।

	○ আপনি� IDNYC-এর অংংশগ্রহণকাারীী ব্যাা�ঙ্ক বাা ক্রে�ডি�ট 
ইউনিয়নগুলির মধ্্যযে একটিতে চেকিং বা সেভিংস অ্্যযাকাউন্ট 
খুলতে IDNYC ব্্যবহার করতে পারেন।

nyc.gov/idnyc দে�খুুন বাা শাাখাার অবস্থাানে�র জন্যয 
311 নম্বরে� যো�োগাাযো�োগ করুন।

একটি নি�রাাপদ, সাাশ্রয়ীী মূলূ্যে�ের চে�কিং�ং অ্যাা�কাাউন্টে� কীী দে�খতে� হবে� 
তাার জন্যয পৃৃষ্ঠাা 9 দে�খুুন৷

	� মাানি� ট্র্যা�ান্সফাার এজে�ন্টরাা সবসময় সবচে�য়ে� সস্তাা বি�কল্প 
নয়, তাই মলূ্্যগুলি তুলনা করুন। বাড়িতে অর্্থ পাঠানো�োর 
সবচেয়ে ভাল উপায় জানতে, বিভিন্ন আর্্থথিক প্রতিষ্ঠান, মানি 
ট্র্যান্সফার কো�োম্পানি/এজেন্ট এবং অনলাইন মানি ট্র্যান্সফার 
পরিষেবাগুলির মলূ্্যগুলির বিষয়ে খো�োঁঁজখবর নিন। ফী এবং 
বিনিময় দরগুলি দেখন, এছাড়াও পরিবার কীভাবে এবং কো�োথায় 
অ​র্্থ পাবে তা দেখন।

	� রে�ন্ট-টুু-ওন ব্যযবসাাগুলি� এড়ি�য়ে� চলুুন। ঘরো�োয়াা জি�নি�সপত্র 
কেনার জন্্য রেন্ট-টু-ওন ব্্যবসাগুলি ব্্যবহার করা অত্্যন্ত 
ব্্যয়সাধ্্য। গড়়ে, যে সমস্ত গ্রাহকরা দীর্্ঘ সময় ধরে কো�োনো�ো 
জিনিসের মালিকানার জন্্য যথেষ্ট দ্বিগুণ ভাড়়া দেন তারা 
দ্বিগুণেরও বেশি মলূ্্য প্রদান করে থাকেন- যা 100 শতাংশের বেশি 
বার্্ষষিক শতাংশ হারের (annual percentage rate, APR) 
সমতল্্য।1 এই ব্্যবসাগুলি খুব বেশি দাম কমায় না। সেরা ডীলের 
জন্্য চারপাশে ঘুরে কেনাকাটা করুন।

	� প্রি�পে�ইড ডে�বি�ট কাার্ডে�ে র বি�ষয়ে� সতর্কক  থাাকুন। একটি 
প্রিপেইড ডেবিট কার্্ড  আপনাকে বাজেটের মধ্্যযে থাকতে সাহায্্য 
করতে পারে, কিন্তু লকুানো�ো ফী-গুলির বিষয়ে সতর্্ক  থাকুন।

	� নি�উ ইয়র্কে�ে  প্রি�পে�ইড ঋণগুলি� বে�আইনি�। পে�-ডে� লো�োন হল 
একটি স্বল্পমেয়াদী ঋণ যা সাধারণত পরবর্তী অর্্থপ্রদানের দিনে 

পরিশো�োধনীয় হয়। ঋণগ্রহীতারা খুবই বেশি ফী ও সুদের হার 
পরিশো�োধ করেন। আপনি যদি একটি পে-ডে লো�োনের প্রস্তাব পান, 
তাহলে অনগু্রহ করে 1-800-342-3736 এ ফো�োন ক’রে বা  
dfs.ny.gov এ গি�য়ে� নি�উ ইয়র্কক  স্টে�ট আর্থি�িক পরি�ষে�বাা বি�ভাাগ 
(New York State Department of Financial Services) 
এর কাাছে� তাা রি�পো�োর্টট  করুন।

গুরুত্বপূরূ্ণণ

আপনাার যদি� ভাাড়াা বাা অন্যয গুরুত্বপূূর্ণণ প্রয়ো�োজনে�র জন্যয অর্থথ 
নাা থাাকে�, সে�ই ক্ষে�ত্রে� আপনি� এই কয়ে�কটি বি�কল্প বি�বে�চনাা 
করে� দে�খতে� পাারে�ন: 

	¡ নগদ অর্থথ সহাায়তাা সহ, মাানব সম্পদ প্রশাাসন 
(Human Resources Administration (HRA))-
এর জরুরি� সহাায়তাা কাার্যযক্রমগুলি�র সম্বন্ধে� আরো�ো 
জাানুনু। আরো�ো জাানতে� 311 এ ফো�োন করুন বাা  
nyc.gov/hra দে�খুুন। 

	¡ ক্রে�ডি�ট ইউনি�য়ন বাা ব্যাং�ং�ক থে�কে� একটি ছো�োট ঋণে�র 
দি�কে� তাাকাান। সর্ববনি�ম্ন সুুদে�র হাার খুঁঁ�জে� পাাওয়াার জন্যয 
অবশ্যযই ভাালভাাবে� খোঁ�ঁ�জখবর নি�ন ও তুুলনাা করুন। 

	¡ আপনাার নি�য়ো�োগকর্তাা�কে�  একটি অগ্রি�ম বে�তন সম্ব​ন্ধে� 
জি�জ্ঞাাসাা করুন। লি�খি�ত নীীতি�টি পড়ুুন। যে� কো�োনো�ো 
ফীী যাাতে� যুুক্তি�সঙ্গত হয় তাা নি�শ্চি�ত করুন।

	¡ পরি�বাার বাা ব​নু্ধুদে�র কাাছে� একটি ছো�োট ঋণ চাান।

	¡ কখনও কখনও আপনাার ক্রে�ডি�ট কাার্ডড  প্রদাানকাারীীর 
থে�কে� অগ্রি�ম নগদ অ​র্থথ পাাওয়াা যাায়। এর সুুদে�র হাার 
ক্রে�ডি�ট ইউনি�য়ন বাা ব্যাং�ং�ক ঋণে�র চে�য়ে� বে�শি� হতে� 
পাারে�। সব খরচগুলি� অবশ্যযই তুুলনাা করুন। 

	� চে�ক ক্যাা�শাারদে�র এড়ি�য়ে� চলুুন। চে�ক ক্যাা�শাার ব্যযবহাার করলে� 
প্রতি বছর গড়ে ফী বাবদ $475 খরচ হতে পারে। নিরাপদ ও 
সামর্্থ্যযের মধ্্যযে ব্্যযাাংক ও ক্রেডিট ইউনিয়ন অ্্যযাকাউন্টগুলি চেক 
ক্্যযাশার ব্্যবহার করার থেকে কম খরচসাধ্্য।

	� আপনাার দে�নাার নি�য়ন্ত্রণ নি�জে�র হাাতে� নি�ন। দে�নাা দ্রুত 
জমে যেতে পারে এবং আপনার ক্রেডিট রিপো�োর্্টটের  ক্ষতি করতে 
পারে, আপনার কো�োনো�ো অ্্যযাপার্্টমে ন্ট ভাড়ায় নেওয়া বা বাড়ি 
কেনার সক্ষমতা এবং আরো�ো অনেক কিছর ক্ষতি করতে পারে। 
সিটি আপনাকে পাওনাদার ও দেনা সংগ্রহকারীদের সামলাতে, অ​
র্্থপ্রদানগুলি একত্রিত করতে এবং একটি অ​র্্থপ্রদানের পরিকল্পনা 
তৈরি করতে সাহায্্য করতে পারে। বিনামলূ্্যযে সহায়তা দেখন।

1 �ভো�োক্তাা ও কর্মীী সুুরক্ষাা বি�ভাাগ (2021, এপ্রি�ল)। মাালি�কাানাার জন্যয নতুুন ভাাড়াা: আরও বে�শি� বি�ভ্রাান্তি�কর, এখনও ব্যযয়বহুল, এবংং আপনাার কাাছাাকাাছি�র কো�োনো�ো 
NYC স্টো�োরে� প্রদাান করাা হয়। https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/partners/Lease-To-Own-Report.pdf

http://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/open-savings-account.page
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/idnyc/index.page
http://www.dfs.ny.gov/
http://www1.nyc.gov/site/hra/index.page
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/partners/Lease-To-Own-Report.pdf
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একটি নি�রাাপদ ও সাাম​র্থ্যে�ে�র মধ্যে�ে চে�কিং�ং অ্যাা�কাাউন্টে� কীী কীী বি�ষয় দে�খতে� হবে�:

কো�োনো�ো ফীী নে�ই বাা কম ফীী 

q  �মাাসি�ক রক্ষণাাবে�ক্ষণ বাা পরি�ষে�বাা ফীী, যাা $3 বাা তাার কম 

q  নে�টওয়াার্কে�ের  মধ্যে�ে বি�নাামূলূ্যে�ে ATM-গুলি� ব্যযবহাার করাা 
q  ডে�বি�ট কাার্ডড  ব্যযবহাার করাার জন্যয কো�োনো�ো ফীী নয় 

q  �ডে�বি�ট কাার্ডে�ে  কে�নাা বাা ATM থে�কে� অর্থথ তো�োলাার জন্যয কো�োনো�ো 
ওভাারড্রাাফ্ট বি�কল্প নয়

ন্যূ�ূনতম পরি�মাাণ ও লে�নদে�ন 

q  �ন্যূ�ূনতম জমাারাাশি� ও প্রাাথমি�ক আমাানতে�র প্রয়ো�োজনীীয়তাা কম 
($25 বাা তাার কম) 

q  �বি�নাামূলূ্যে�ে অ্যাা�কাাউন্টে�র জমাারাাশি� যাাচাাই করাার অনে�কগুলি� 
উপাায় (অনলাাইন, ফো�োন, টে�ক্সট মে�সে�জ, ATM) 

q  �লে�নদে�নে�র যুুক্তি�সঙ্গত প্রয়ো�োজনীীয়তাাগুলি�র জন্যয কো�োনো�ো মাাসি�ক 
ফীী নয় (উদাাহরণস্বরূপ, ডাাইরে�ক্ট ডি�পো�োজি�ট, ATM) 

বি�নাামূলূ্যে�ে সহাায়তাা
	� একটি NYC ফাাইনাান্সি�য়াাল এম্পাাওয়াারমে�ন্ট সে�ন্টাারে� বি�নাামূলূ্যে�ে মুখুো�োমুখুি� পে�শাাদাার আ​র্থি�িক পরাামর্শশ পাান। আপনাার নি�কটবর্তীী কো�োনো�ো জাায়গাায় 
একটি অ্্যযাপয়েন্টমেন্টের সময়সচি স্থির করতে 311 নম্বরে ফো�োন করুন অথবা আরো�ো তথ্্যযের জন্্য nyc.gov/TalkMoney দেখন।

	� আপনাার ক্রে�ডি�ট রি�পো�োর্টে�ের  একটি প্রতি�লি�পি� বি�নাামূলূ্যে�ে নি�ন এবংং তাা সযত্নে� পর্যাা�লো�োচনাা করুন। annualcreditreport.com এ যাান অথবাা 
নিঃ�ঃশুল্ক 1-877-322-8228 নম্বরে� ফো�োন করুন।

	� NYC আপনাার কমি�উনি�টিতে�, আপনাার নি�জস্ব ভাাষাায় নি�রাাপদ, বি�নাামূলূ্যে�ে অভি�বাাসন আইনি� স্ক্রীীনিং�ং প্রদাান করে�। nyc.gov/immigrants 
দে�খুুন বাা 1-800-354-0365।

	� সি�টির ইমি�গ্র্যাা�ন্ট বি�জনে�স ইনি�শি�য়ে�টিভে�র মাাধ্যযমে� আরবি�, বাং�ংলাা, চাাইনি�জ, হাাইতি�য়াান ক্রে�ওল, কো�োরি�য়াান, রাাশি�য়াান এবংং স্প্যাা�নি�শ ভাাষাায় 
বি�নাামূলূ্যে�ে ব্যযবসাায়ি�ক কো�োর্সস পাাওয়াা যাায়। nyc.gov/immigrantbusinesses দে�খুুন অথবাা 311 এ ফো�োন করুন এবংং অভি�বাাসীীদে�র জন্যয 
ব্যযবসাায়ি�ক পরি�ষে�বাার (Business Services for Immigrants) বি�ষয়ে� জি�জ্ঞাাসাা করুন।

এগুলি�র ব্যাা�পাারে� সাাবধাান হো�োন…
লুুঠ করাার উদ্দে�শ্যে�ে ধাার দে�ওয়াা 
	� কি�ছু আ​র্থি�িক প্রতি�​ষ্ঠাান “নাাগরি�কত্ব” বাা “অভি�বাাসন” ঋণগুলি� প্রদাান করে�। নাাগরি�কত্ব প্রদাানে�র আবে�দন ও আইনি�  
ফীী-গুলি�র খরচ জো�োগাাতে� সাাহাায্যয করাাই এই ঋণগুলি�র উদ্দে�শ্যয। আপনি� যদি� এই ধরনে�র একটি ঋণে�র কথাা বি�বে�চনাা করে�ন, সে�ই ক্ষে�ত্রে� 
নি�শ্চি�তভাাবে�ই বি�ভি�ন্ন ব্যাং�ং�ক ও ক্রে�ডি�ট ইউনি�য়নগুলি�র মধ্যে�ে নি�য়ম ও শর্তাা�বলী ীর তুুলনাা করুন। বি�নাামূলূ্যে�ে সহাায়তাা দে�খুুন।

	� লুঠু করাার উদ্দে�শ্যে�ে ধাার দে�ওয়াার একটাা সাাধাারণ ধরন হল ব্যযবহৃত গাাড়ি�র ঋণ। প্রাায় ক্ষে�ত্রে�ই এই ঋণগুলো�ো ঋণগ্রহীীতাার পক্ষে� খাারাাপ। 
অন্যাা�ন্যয ঋণে�র মতই, নি�জে� গবে�ষণাা করুন আর আপনাার জন্যয সে�রাা প্রস্তাাবটি খুঁঁ�জে� পাাওয়াার জন্যয নি�য়ম ও শর্তাা�বলী ী তুুলনাা করুন।

অভি�বাাসীীদে�র লক্ষ্যয করে� আ​র্থি�িক জাালি�য়াাতি�
	� আশীীর্বাা�দ জাালি�য়াাতি�: কে�উ আপনাাকে� বলে� যে� আপনাার বাা আপনাার পরি�বাারে�র কাারো�ো সঙ্গে� খাারাাপ কি�ছু একটাা ঘটতে� চলে�ছে�, যদি� 
না আপনি আপনার সম্পত্তির ওপরে একটা আশীর্্ববাদ নেন। সাধারণত “সম্পত্তি” বলতে বো�োঝায় নগদ অ​র্্থ ও অলংকার। আশীর্্ববাদ 
পাওয়ার জন্্য আপনাকে অবশ্্যই আপনার সম্পত্তিটি একটি ব্্যযাগে ভরে নিয়ে আসতে হবে। “আশীর্্ববাদ” পাওয়ার সময়, আপনার 
সম্পত্তিটি চুরি করা হয়। NYC-তে এই জালিয়াতিগুলি চীনা সম্প্রদায়কে নিশানা বানিয়েছে।

	� ধাার দে�ওয়াার চক্র জাালি�য়াাতি�: অনে�ক অভি�বাাসীী সম্প্রদাায়ে�র ক্ষে�ত্রে�, কো�োনো�ো মাানুষু যখন ব্যাং�ং�ক বাা ক্রে�ডি�ট ইউনি�য়নে�র কাাছ থে�কে� 
অ​র্থথ পাায় নাা তখন অ​র্থথ পাাওয়াার একটাা উপাায় হল অপ্রথাাগত ধাার দে�ওয়াার চক্রগুলি�। অংংশগ্রহণকাারীীরাা প্রতি� মাাসে� অ​র্থথ পরি�শো�োধ 
করে�ন। আপনাার পাালাা এলে� আপনি� একটাা অ​র্থথ পাান। যো�োগদাান করাার আগে�, যে� কো�োনো�ো ধাার দে�ওয়াার চক্র সম্ব​ন্ধে� গবে�ষণাা করুন।

	� ভবি�ষ্যযত বলাার জাালি�য়াাতি�: নি�উ ইয়র্কে�ে  “ভবি�ষ্যযত বলাা” বে�আইনি�। আপনাার ভবি�ষ্যযত সম্ব​ন্ধে� ভবি�ষ্যযদ্বাাণীী করাার জন্যয অথবাা 
কো�োনো�ো অভি�শাাপ থে�কে� মুকু্তি� দে�ওয়াার জন্যয কে�উ আপনাার থে�কে� অ​র্থথ নি�তে� পাারে� নাা।

https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page
https://www.annualcreditreport.com/index.action
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/about/publications-reports.page
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অন্যা�ান্যয রি�সো�োর্সসগুলি�
	� অভি�বাাসীীদে�র জন্যয উপভো�োক্তাা সুুরক্ষাা বি�ষয়ক পরাামর্শশগুলি� পড়ুুন:

	○ কর্মমসংং​স্থাান সংং​স্থাা

	○ অভি�বাাসন সহাায়তাা পরি�ষে�বাা

	○ কর প্রস্তুতি�

	� এছাাড়াাও, জাালি�য়াাতি�গুলি�র সম্বন্ধে� আরো�ো তথ্যে�ের জন্যয nyc.gov/dcwp দে�খুুন।

	� মে�য়র’স অফি�স অফ ইমি�গ্র্যাা�ন্ট অ্যাা�ফে�য়াার্সস (MOIA): অভি�বাাসীীদে�র জন্যয আইনি� ও শহরে�র পরি�ষে�বাাগুলি� সম্বন্ধে� তথ্যে�ের জন্যয  
nyc.gov/immigrants দে�খুুন।

	� কু্ষুদ্র ব্যযবসাা পরি�ষে�বাা (Small Business Services) (SBS): ব্যযবসাা মাালি�কদে�র জন্যয বি�নাামূলূ্যয পরি�ষে�বাাগুলি� সম্বন্ধে� আরো�ো জাানতে�  
nyc.gov/immigrantbusinesses দে�খুুন বাা 311 নম্বরে� যো�োগাাযো�োগ করুন। NYC বি�জনে�স সলি�উশন্স সে�ন্টাারগুলি� এবংং ইমি�গ্র্যাা�ন্ট 
বি�জনে�স ইনি�শি�য়ে�টিভ SBS দ্বাারাা চাালি�ত হয়।

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/about/publications-reports.page
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সাাধাারণ পরাামর্শশ
আপনি� যদি� আপনাার করগুলি� জমাা করাার জন্যয একজন অ​র্থথপ্রদত্ত কর প্রস্তুতকাারককে� ব্যযবহাার করে�ন, 
তাাহলে� আপনাাকে� সাাহাায্যয করাার জন্যয এখাানে� কি�ছুু পরাামর্শশ দে�ওয়াা হয়ে�ছে�। 

	� আপনাার কর প্রস্তুতকাারক যে�ন নি�বন্ধি�ত হয় তাা 
সুনুি�শ্চি�ত করুন। নি�উ ইয়র্কক  স্টে�টে�র প্রত্যে�েক কর 
প্রস্তুতকাারককে� অবশ্যযই নি�উ ইয়র্কক  স্টে�ট ট্যা�াক্সে�শন অ্যাা�ন্ড 
ফাাইনাান্স বি�ভাাগে�র সাাথে� নি�বন্ধি�ত হতে� হবে�। সন্ধাানযো�োগ্যয 
ডে�টাাবে�সে�র জন্যয tax.ny.gov দে�খুুন।

ব্যযবসাাটির কো�োনো�ো অভি�যো�োগ রয়ে�ছে� কি�নাা দে�খতে� কাাজে�র 
সময়ে�র মধ্যে�ে 311 নম্বরে� কল করে� উপভো�োক্তাা ও কর্মীী 
সুুরক্ষাা বি�ভাাগ (Department of Consumer and 
Worker Protection, DCWP)-এ স্থাানাান্তর করতে� বলুনু।

	� আপনাার অধি�কাারগুলি� জাানুনু। কর প্রস্তুতকাারককে� অবশ্যযই 
যা করতে হবে:

	○ আপনাার সঙ্গে� কর প্রস্তুতকরণ পরি�ষে�বাাগুলি�র বি�ষয়ে� কো�োনো�ো 
আলো�োচনা শুরু করার আগে, আপনাকেকর প্রস্তুতকারকদের 
প্রসঙ্গে উপভো�োক্তার অধিকারসমহূের বিল (Consumer 
Bill of Rights Regarding Tax Preparers) এর 
একটি বিনামলূ্্য, চলতি ও পাঠযো�োগ্্য প্রতিলিপি দিতে হবে। 
12টি ভাষায় কর প্রস্তুতকারকদের প্রসঙ্গে উপভো�োক্তার 
অধিকারসমহূের বিল জন্্য nyc.gov/dcwp দেখন।

	○ তাাদে�র যো�োগ্যযতাা, ফীী এবংং তাারাা সরকাারীী অডি�টে� আপনাার 
প্রতিনিধিত্ব করবেন কিনা তা পো�োস্ট করতে হবে। 

	○ প্রতি�টি ট্যা�াক্স রি�টাার্নে�ে স্বাাক্ষর করতে� হবে�।

	○ আপনাাকে� আপনাার ট্যা�াক্স রি�টাার্নে�ের একটি প্রতি�লি�পি� এবংং 
আইটেমাইজ্​ড রসিদ বা পরিষেবার বিবতৃি দিতে হবে।

কখনও একটি খাালি�, অসম্পূর্ণণ বাা পে�ন্সি�ল দি�য়ে� ভরাা 
ট্যা�াক্স রি�টাার্নে�ে স্বাাক্ষর করবে�ন নাা। এটাা পরে� পরি�বর্তত ন 
করাা হতে� পাারে�। 

	� একটি আনুমুাানি�ক হি�সাাব চাান এবংং আপনাার আইটে�মাাইজ্ড 
রসিদ বা বিবতৃিকে দেখানো�ো মলূ্্যগুলির সাথে তুলনা করুন। 
আপনার করগুলি প্রস্তুত করার আগে আপনার একটি আনমুানিক 
হিসাব চাওয়ার অধিকার আছে। আপনার যে পরিমাণ কর বকেয়া 

আছে বা আপনার প্রত্্যযাশিত রিফান্ডের ওপর নির্্ভর  ক’রে কর 
প্রস্তুতকারকরা আপনার থেকে কো�োনো�ো ফী নাও নিতে পারেন।

	� রি�ফাান্ড অ্যাা�ন্টি�সি�পে�শন প্রো�োডাাক্টগুলি� এড়ি�য়ে� চলুুন। 
রিফান্ড অ্্যযান্টিসিপেশন চেক (RAC) বা রিফান্ড ট্র্যান্সফার হল 
কর প্রস্তুতকরণ ফীগুলি পরে পরিশো�োধ করার ব্্যয়সাধ্্য পদ্ধতি। 
রিফান্ড অ্্যযান্টিসিপেশন লো�োন (RAL) হল একটি উচ্চ সুদের ঋণ। 
এই প্্ররোডাক্টগুলি আপনার রিফান্ডকে ত্বরান্বিত করে না। 

গুরুত্বপূরূ্ণণ

	¡ RAL বাা RAC ব্যযবহাার করলে�, তাার জন্যয আপনাার 
অ​র্্থ খরচ হবে এবং আপনি মো�োট যে পরিমাণ 
রিফান্ড পাবেন তা কমে যাবে।

	¡ ঋণদাাতাা আপনাার থে�কে� ফীী ও সুুদ নি�তে� পাারে�। যে� 
কর প্রস্তুতকারক ঋণটির প্রস্তাব দিয়েছিলেন তিনি 
আপনার RAL আবেদন প্রস্তুত করার জন্্য চার্্জ  বা 
ফী যো�োগ করতে পারেন না।

	¡ একজন কর প্রস্তুতকাারকে�র পক্ষে� এই দাাবি� করাা 
বেআইনি যে RAL হল একটি “তাৎক্ষণিক রিফান্ড”, 
“দ্রুত রিফান্ড”, “এক্সপ্রেস রিফান্ড”, “প্রিফান্ড 
(preFund)”, “ফাস্ট ক্্যযাশ”, অথবা অন্্য এমন 
কো�োনো�ো অনরুূপ শব্দ ব্্যবহার করা যা এই তথ্্যকে 
লকুায় যে RAL হল একটি ঋণ।

	¡ আপনাার কর প্রস্তুতকাারক আপনাাকে� একটি RAL 
নিতে বাধ্্য করতে পারেন না।

ইলে�কট্রনি�ক ফাাইলিং�ং, ডাাইরে�ক্ট ডি�পো�োজি�ট, এবংং রি�ফাান্ড 
প্রদাানে�র গতি� বাাড়াানো�োর অন্যয বি�কল্পগুলি� সম্বন্ধে� জি�জ্ঞাাসাা 
করুন। আপনি� যদি� ডাাইরে�ক্ট ডি�পো�োজি�ট ব্যযবহাার করে�ন, 
তাাহলে� আপনি� 8 থে�কে� 14 কর্মমদি�বসে�র মধ্যে�ে আপনাার 
ফে�ডাারাাল ট্যা�াক্স রি�ফাান্ড পে�তে� পাারে�ন।

অভি�বাাসীীদে�র জন্যয উপভো�োক্তাা সুরুক্ষাা বি�ষয়ক পরাামর্শশ:

কর প্রস্তুতি� 

আপনাার পড়াার আগে�…
বি�নাামূলূ্যে�ে সহাায়তাা নি�ন।
সি�টি যো�োগ্যয নি�উ ইয়র্কক বাাসীীদে�র NYC বি�নাামূলূ্যয কর প্রস্তুতকরণ (Free Tax Prep) প্রদাান করে�। আরো�ো তথ্যে�ের জন্যয 
nyc.gov/taxprep দে�খুুন অথবাা 311 এ যো�োগাাযো�োগ করুন। বি�নাামূলূ্যে�ে সহাায়তাা দে�খুুন।

https://www.tax.ny.gov/tp/reg/tpreg_list.htm
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes-rights.page
http://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page
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	� প্রি�পে�ইড ও গি�ফ্ট কাার্ডড গুলি�র বি�ষয়ে� ছো�োট হরফে� ছাাপাানো�ো 
লেখাগুলি পড়ুন। কিছ প্রস্তুতকারক আপনার রিফান্ডের কিছটা 
বা পুরো�োটাই একটি প্রিপেইড বা গিফ্ট কার্্ডডে  জমা করার প্রস্তাব 
দেয়। এই বিকল্পের জন্্য প্রস্তুতকারক কত চার্্জ  করেন তা অবশ্্যই 
যাচাই করে নিন। এছাড়াও, কার্্ড টি ব্্যবহার করা, ব্্যবহার না 
করা, বা রিলো�োড করার ফীগুলি জাননু; কার্্ড টির কো�োনো�ো মেয়াদ 
অতিক্রমের তারিখ আছে কিনা এবং আপনি কার্্ড টি হারিয়ে 
ফেললে কী ঘটবে তা জাননু।

	� DCWP-তে� অভি�যো�োগ দাায়ে�র করুন। nyc.gov/dcwp-এ 
অনলাইনে উপভো�োক্তা ও কর্মী সুরক্ষা বিভাগ (DCWP)-এর 
কাছে অভিযো�োগ দায়়ের করুন অথবা আপনার ভাষায় অভিযো�োগ 
দায়়ের করতে 311 নম্বরে যো�োগাযো�োগ করুন। অভিযো�োগ 
জানানো�োর জন্্য আপনাকে আপনার নাম বা অভিবাসনের অব​
স্থা দিতে হবে না। দ্রষ্টব্্য: আপনি যদি চান যে DCWP আপনার 
সাথে যো�োগাযো�োগ করুক, তাহলে আপনাকে অবশ্্যই আপনার 
নাম ও ঠিকানা দিতে হবে।

বি�নাামূলূ্যে�ে সহাায়তাা
	� আপনি� NYC বি�নাামূলূ্যয কর প্রস্তুতকরণ (Free Tax Prep) পরি�ষে�বাাগুলি�র জন্যয যো�োগ্যয হতে� পাারে�ন, যাার অন্তরু্ভু�ক্ত  হল অনলাাইন ফাাইলিং�ং এবংং 
একজন IRS সার্টিফ ায়েড VITA/TCE স্বেচ্ছাসেবী প্রস্তুতকারকের সঙ্গে মখুো�োমখুি ফাইলিং। আয়়ের যো�োগ্্যতা, আপনার ট্্যযাক্স ফাইল করার জন্্য 
আপনার প্রয়োজনীয় নথির তালিকা এবং সাইটের বিশদ বিবরণ সহ আরও তথ্্যযের জন্্য, nyc.gov/taxprep তে গিয়ে 311 নম্বরে কল করুন 
এবং ট্্যযাক্স প্রস্তুতি সহায়তার জন্্য বলনু।

গুরুত্বপূরূ্ণণ

	¡ আপনাার করগুলি� ফাাইল করাার জন্যয পরি�চয়ে�র প্রমাাণ হি�সে�বে� আপনি� IDNYC ব্যযবহাার করতে� পাারে�ন।

	¡ কি�ছু NYC বি�নাামূলূ্যয কর প্রস্তুতকরণ সাাইট আপনাাকে� একটি ব্যযক্তি�গত করদাাতাা সনাাক্তকরণ নম্বর (Individual Taxpayer 
Identification Number (ITIN))-এর জন্্য আবেদন করতে সাহায্্য করতে পারে। সাইটের বিশদ তথ্্য দেখন।

	○ ITIN হল IRS দ্বাারাা প্রদাান করাা একটি কর প্রক্রি�য়াাকরণ নম্বর। IRS বি�দে�শীী নাাগরি�কদে�র এবংং অন্যয যে� সব মাানুষুে�র সো�োশ্যাা�ল 
সিকিওরিটি নম্বরের যো�োগ্্যতা নেই অথচ ফেডারাল ট্্যযাক্স রিপো�োর্্টিিং  বা ফাইলিং-এর আবশ্্যকতা আছে তাদের ITIN প্রদান করে।

	¡ যদি� আপনি� নি�জে�র জন্যয কাাজ করে�ন, তাাহলে� আপনাাকে� বাার্ষি�িকভাাবে� ট্যা�াক্স ফাাইল করতে� হবে� এবংং ত্রৈ�মাাসি�কভাাবে� ট্যা�াক্স পে�মে�ন্ট জমাা 
দিতে হবে। NYC বিনামলূ্্যযের ট্্যযাক্স প্রস্তুতির সাইটগুলি বিশেষত স্ব-নিযক্তদের জন্্য বিনামলূ্্যযের সংস্থানগুলি আপনাকে আপনার ব্্যবসা 
বদৃ্ধিতে সহায়তা করে, যার মধ্্যযে রয়়েছে:

	○ সশরীীরে� বি�শে�ষাায়ি�ত ট্যা�াক্স প্রস্তুতি�: ফে�ডাারে�ল এবংং নি�উ ইয়র্কক  স্টে�ট ত্রৈ�মাাসি�ক আনুমুাানি�ক ট্যা�াক্স ফাাইলিং�ং সম্পূর্ণণ করতে� সাাহাায্যয পাান।

	○ কর্মমশাালাা: ট্যা�াক্স ফাাইলিং�ং এবংং রে�কর্ডড  রাাখাার সর্বো�ো�ত্তম অনুশুীীলনে�র মৌ�ৌলি�ক বি�ষয়গুলি� জাানুনু।

	○ পৃথৃক পরাামর্শশ: আপনাার ব্যযবসাার জন্যয নি�র্দি�িষ্ট ব্যযক্তি�গতকৃত সহাায়তাা ও টুুলস পাান।

	○ টুুলকি�ট এবংং আরো�ো: রে�কর্ডডকি�পিং� ং টে�মপ্লে�ট এবংং টিপস পাান। এছাাড়াাও, আপনাাকে� সম্পদ তৈ�রি� করতে� এবংং আপনাার ব্যযবসাা 
বাড়়াতে সাহায্্য করার জন্্য বিনামলূ্্যযে সিটি পরিষেবা এবং সংস্থানগুলির সাথে সংযুক্ত হন।

	� ট্যা�াক্স রি�ফাান্ডকে� সবচে�য়ে� ভাালভাাবে� কাাজে� লাাগাাতে�, একটি NYC ফাাইনাান্সি�য়াাল এম্পাাওয়াারমে�ন্ট সে�ন্টাারে� বি�নাামূলূ্যে�ে মুখুো�োমুখুি� পে�শাাদাার আর্থি�িক 
পরামর্্শ নিন। আপনার নিকটবর্তী কো�োনো�ো জায়গায় একটি অ্্যযাপয়েন্টমেন্টের সময়সচি স্থির করতে 311 নম্বরে ফো�োন করুন অথবা আরো�ো তথ্্যযের 
জন্্য nyc.gov/TalkMoney দেখন।

এগুলি�র ব্যাা�পাারে� সাাবধাান হো�োন…
লুুঠকাারীী ব্যযবসাা 
আপনাার করগুলি� যি�নি�ই প্রস্তুত করুন নাা কে�ন, আপনাার রি�ফাান্ডে�র পরি�মাাণ একই হওয়াা উচি�ত। সে�ই সব প্রস্তুতকাারকদে�র থে�কে� সতর্কক  
থাাকুন যাারাা দাাবি� করে� যে� তাারাা আপনাাকে� আরো�ো বে�শি� রি�ফাান্ড পাাইয়ে� দি�তে� পাারে�ন।

ইন্টাার্নাা�ল রে�ভি�নি�উ সাার্ভি�িস  (INTERNAL REVENUE SERVICE (IRS)) জাালি�য়াাতি� 
আপনি� IRS থে�কে� একটাা কল পাান যে�খাানে� আপনাাকে� হুমকি� দে�ওয়াা হয় যে� আপনাার অ​র্থথ বকে�য়াা আছে� বাা আপনাার একটাা বি�শাাল অংংকে�র 
রি�ফাান্ড পাাওনাা আছে�। ফাঁঁ�দটি হল: আপনাাকে� নি�শ্চি�ত করতে� অথবাা তথ্যয বাা অ​র্থথ দি�তে� হবে�।

IRS কখনই করবে� নাা:

	� আপনাার ব্যযক্তি�গত বাা আ​র্থি�িক তথ্যে�ের জন্যয আপনাাকে� ফো�োন বাা ইমে�ল করবে� নাা। 
	� গি�ফ্​ট কাার্ডড  দ্বাারাা অ​র্থথপ্রদাান করতে� বাাধ্যয করবে� নাা।

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page
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অন্যা�ান্যয রি�সো�োর্সসগুলি�
	� অভি�বাাসীীদে�র জন্যয উপভো�োক্তাা সুুরক্ষাা বি�ষয়ক পরাামর্শশগুলি� পড়ুুন: 

	○ কর্মমসংং​স্থাান সংং​স্থাা

	○ আর্থি�িক বি�ষয়

	○ অভি�বাাসন সহাায়তাা পরি�ষে�বাা

	� মে�য়র’স অফি�স অফ ইমি�গ্র্যাা�ন্ট অ্যাা�ফে�য়াার্সস (MOIA): অভি�বাাসীীদে�র জন্যয আইনি� ও শহরে�র পরি�ষে�বাাগুলি� সম্বন্ধে� তথ্যে�ের জন্যয  
nyc.gov/immigrants দে�খুুন।

http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page


দ্রষ্টব্যয





সমৃ​ৃদ্ধ সমাাজ গড়ে� 
তো�োলাার জন্যয, নি�উ 
ইয়র্ককবা াসীীদে�র 
দৈ�নন্দি�ন অ​র্থথনৈ�তি�ক 
জীীবনকে� সুরুক্ষি�ত 
রাাখাা ও উন্নত করাা।
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