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উপভো�াক্তাা 
সুরুক্ষাা 
পরামভো�ের জন্যয

অভি�বাসুী
অভি�বাাসীীরাা কর্মম স্থল ও বাাজাারেরা অননয চ্যাযারেলঞ্জগুভিলরা সীমু্মুখীীন হন। উপরে�াক্তাা ও কর্মী সুীরাক্ষাা ভিবা�াগ 
(Department of Consumer and Worker Protection) অভি�বাাসীীরে�রা তাারে�রা অভি�কারা 
এবাং সীাহারে�যরা জানয কোকাথাায় কো�রেতা হরেবা কোসী সীম্পরেকম  ভি�ভিক্ষাতা করাারা জানয এই টিপসীগুভিল তৈতাভিরা করেরারে�।

ভি�তভোর:

অভি�বাসুন্য সুহাায়তা পভিরভো�বা পৃ.3 
কমেসুংস্থাান্য সুংস্থাা পৃ.5
আভি�েক ভিব�য় পৃ.8
কর প্রস্তুভিত পৃ.11
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অভি�বাসুীভো�র জন্যয উপভো�াক্তাা সুরুক্ষাা ভিব�য়ক পরাম�ে:

অভি�বাসুন্য সুহাায়তা পভিরভো�বা

আপভিন্য যভি� একজন্য অভি�বাসুন্য সুহাায়তা পভিরভো�বা 
প্র�ান্যকারীর সুভো� কাজ কভোরন্য, তাহাভোল আপন্যাভোক 
সুাহাাযয করার জন্যয এখাাভোন্য ভিকছুু পরাম�ে দে�ওয়া হাল।
অভি�বাাসীন সীহায়তাা পভিরারে�বাা প্র�ানকারাীরাা হরেলন এর্মন র্মান�ু বাা 
বাযবাসীাভিয়ক প্রভিতা ষ্ঠাান, �ারাা কো� কোকারেনা �রারেনরা অভি�বাাসীন-সীংক্রাান্ত 
পভিরারে�বাারা জানয পাভিরাশ্রভির্মক �াভিবা করেরান। তাারাা উভিকল নন। 
অভি�বাাসীন সীংক্রাান্ত উপরে�� কো�ওয়ারা জানয সীরাকারেরারা কা� কোথারেক 
তাারে�রা কোকারেনা অনরু্মভিতা কোনই।

এই পভিরারে�বাা প্র�ানকারাীরে�রা ভিনম্নভিলভিখীতা কাজাগুভিল করাারা 
অনরু্মভিতা আরে�:

 ○ নভিথাপত্র অনবুাা� ও কোনাটাারাাইজা করাা। 

 ○ আপনারেক নভিথাপত্র (কো�র্মন জারে�রা সীাটিম ভি�রেকটা বাা সু্কুরেলরা 
কোরাকর্ডম ) কোজাাগাড় করারেতা সীাহা�য করাা। 

 ○ আরেবা�রেনরা �র্মমগুভিল টাাইপ করাা (ভিকন্তু কী�ারেবা উত্তরা ভি�রেতা 
হরেবা কোসীই ভিবা�রেয় কোকারেনা পরাার্ম�ম নয়। 

 ○ �রেটাাগ্রাা� বাা কোর্মভির্ডকাল পরাীক্ষাারা বাযবা স্থা করাা। 

 ○ আপনারেক ইংরেরাভিজা �া�া বাা কোপৌরানীভিতা পরাীক্ষাাগুভিলরা জানয 
প্রস্তুতা হরেতা সীাহা�য করাা।

এই পভিরারে�বাা প্র�ানকারাীরে�রা ভিনম্নভিলভিখীতা কাজাগুভিল করাারা 
অনরু্মভিতা কোনই:

 ○ আপনারা কোকান অভি�বাাসীন �র্মমটি জার্মা কো�ওয়া উভিচ্যাতা তাা 
ভিনবামাচ্যান করাা।

 ○ কো� নভিথাপত্রগুভিল জার্মা ভি�রেতা হরেবা কোসীই ভিবা�রেয় আইভিন পরাার্ম�ম 
কো�ওয়া।

 ○ আপনারা অভি�বাাসীরেনরা ভিবাকল্পগুভিল বাযাখীযা করাা।

 ○ আপনারা র্মার্মলাটি ইউ.এসী. নাগভিরাকত্ব ও অভি�বাাসীন পভিরারে�বাা 
(U.S. Citizenship and Immigration Services 
(USCIS)) -এরা সীরে� আরেলাচ্যানা করাা।

পরাম�ে
 � আপভিন একজান পভিরারে�বাা প্র�ানকারাীরা কারে� �াওয়ারা সীর্ময় আপনারা 
কোকান আরেবা�ন �র্মমগুভিল প্ররেয়াজান তাা জাাননু।

 � শু�ু�র্মাত্র এর্মন পভিরারে�বাা প্র�ানকারাীরা কারে�ই �ান �ারে�রা বাাস্তবা স্থান 
আরে�। আপভিন �ারে�রা সীারেথা শু�ুর্মাত্র কো�ারেন বাা ইরের্মরেলই কো�াগারে�াগ করাা 
�ায়, কোসীগুভিল বাযবাহারা করারেবান না। 

 � কো� পভিরারে�বাা প্র�ানকারাীরাা �াভিবা করেরা কো� অভি�বাাসীন কতৃাম পক্ষারে�রা ওপরেরা 
তাারে�রা ভিবারে�� প্র�াবা আরে�, তাারে�রা কাউরেক ভিবাশ্াসী করারেবান না। 

 � পভিরারে�বাা কো�ওয়ারা আরেগ, পভিরারে�বাা প্র�ানকারাীরে�রা অবা�যই আপনারা 
সীরে� একটি ভিলভিখীতা চু্যাভিক্তারেতা স্াক্ষারা করারেতা হরেবা। স্াক্ষারা করাারা আরেগ 
চু্যাভিক্তাটি পড়ুন। আপনারা কোরাকরের্ডম রা জানয একটি প্রভিতাভিলভিপ কোরারেখী ভি�ন। 

 � আসীল কাগজাপত্র (কো�র্মন ভিবারেয়রা সীাটিম ভি�রেকটা) কো�রেবান না। তাারা পভিরাবারেতাম  
প্রভিতাভিলভিপ ভি�ন। 

 � ভিলভিখীতা রাভিসী� ভিনন। রাভিসীরে� পভিরারে�বাা প্র�ানকারাীরা নার্ম ও ঠিকানা আরে� 
ভিকনা তাা ভিনভিচিতা করুন। 

 � কোকারেনা খীাভিল বাা অসীমূ্পর্ণম �রের্মম স্াক্ষারা করারেবান না। কোজাারা ভি�রেয় 
বালনু কো�, পভিরারে�বাা প্র�ানকারাী কো�ন আপনারা জানয প্রস্তুতা করাা �রের্মম 
স্াক্ষারা করেরান। 

 � আপনারা সুীরাক্ষাারা জানয পভিরারে�বাা প্র�ানকারাীরে�রা অবা�যই একটি বান্ড 
রাাখীরেতা হরেবা। বান্ড কোকাম্পাভিন বাা বাযাংরেকরা নার্ম ও কো�াগারে�ারেগরা তাথায 
ভিলরেখী রাাখুীন। আপভিন ক্ষাভিতাগ্রাস্ত হরেল, পভিরারে�বাা প্র�ানকারাী বাা তাারা 
বান্ড কোকাম্পাভিনরা কোথারেক অ থাম উ দ্ারা করাারা জানয আপভিন আ�ালরেতা 
কো�রেতা পারেরান।

 � nyc.gov/dcwp-এ অনলাইরেন উপরে�াক্তাা ও কর্মী সুীরাক্ষাা ভিবা�াগ 
(Department of Consumer and Worker Protection, 
DCWP)-এরা কারে� অভি�রে�াগ �ারেয়রা করুন অথাবাা আপনারা �া�ায় 
অভি�রে�াগ �ারেয়রা করারেতা 311 নম্বরেরা কো�াগারে�াগ করুন। অভি�রে�াগ 
জাানারেনারা জানয আপনারেক আপনারা নার্ম বাা অভি�বাাসীরেনরা অবা স্থা 
ভি�রেতা হরেবা না। দ্রষ্টবায: আপভিন �ভি� চ্যাান কো� DCWP আপনারা সীারেথা 
কো�াগারে�াগ করুক, তাাহরেল আপনারেক অবা�যই আপনারা নার্ম ও ঠিকানা 
ভি�রেতা হরেবা।

 � কোকারেনা অযাটাভিনমরা সীম্বরে� অভি�রে�াগ নভিথা�ুক্তা করারেতা, 311 এ কো�ান 
করুন অথাবাা nycourts.gov এ ভিগরেয় “Attorney Disciplinary/
Grievance Committee” (অযাটাভিনম ভির্ডভিসীভিলিনাভিরা ভিগ্রা�ান্স কভির্মটি) 
সী�ান করুন।

আপন্যার পড়াার আভো�…
ভিবন্যামলূয সুহাায়তা ভিন্যন্য।
ভিসীটি অভি�বাাসীন সীংক্রাান্ত ভিনরাাপ�, ভিবানার্মলূয আইভিন স্ক্রীীভিনং প্র�ান করেরা। nyc.gov/immigrants কো�খুীন অথাবাা 
1-800-354-0365। ভিবানার্মলূয সীহায়তাা ও অনযানয ভিরারেসীাসীমগুভিল কো�খুীন। 

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www.nycourts.gov/attorneys/grievance/complaints.shtml
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
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এগুভিলরা বাযাপারেরা সীাবা�ান কোহান…
ভিনউ ইয়কম  কো�রেটা একজান কোনাটাাভিরা পাভি�ক বাা কোনাটাাভিরাও পাভি�রেকা অযাটাভিনম ভিহরেসীরেবা ভিবারেবাভিচ্যাতা নন। কোনাটাাভিরা পাভি�ক আইভিন উপরে�� ভি�রেতা পারেরা 
না, আইভিন কাগজাপরেত্ররা খীসীড়া প্রস্তুতা করারেতা বাা আইভিন তৈবা�তাারা জানয নভিথাপত্র প�মারেলাচ্যানা করারেতা পারেরা না।

খীাভিল সীরাকারাী �র্মমগুভিলরা জানয কখীনও র্মলূয কো�রেবান না। USCIS ওরেয়বাসীাইটা uscis.gov কোথারেক �র্মমগুভিল ভিবানার্মরূেলয পাওয়া �ায়। পভিরারে�বাা 
প্র�ানকারাীরাা ভিবানার্মরূেলয �র্মম ভি�রেতা বাা�য নয়।

ভিবন্যামভূোলয সুহাায়তা
 � NYC আপনারা কভির্মউভিনটিরেতা, আপনারা ভিনজাস্ �া�ায় ভিনরাাপ�, ভিবানার্মরূেলয অভি�বাাসীন আইভিন স্ক্রীীভিনং প্র�ান করেরা।  

nyc.gov/immigrants কো�খুীন অথাবাা 1-800-354-0365।

গুরুত্বপরূ্ণে

 � �হরেরারা কো� এরেজাভিন্সগুভিল সীরাাসীভিরা সীার্মাভিজাক পভিরারে�বাা প্র�ান করেরা তাারে�রারেক অবা�যই আপনারা র্মাতৃা�া�ায় কো�া�া�ী ও অনবুাারে�রা বাযবাস্থা 
করারেতা হরেবা। 

 � কোকারেনা কোবাভিনভি�টা বাা পভিরারে�বাারা কো�াগযতাা ভিনর্ণময় করাারা জানয প্ররেয়াজানীয় না হরেল, �হরেরারা এরেজাভিন্সগুভিল অভি�বাাসীরেনরা অবা স্থা সীম্ব কো� 
ভিজাজ্ঞাাসীা করারেতা পারেরা না। 

 � অভি�বাাসীন সীংক্রাান্ত ভিবানার্মলূয পরাার্মরে�মরা ভিবা�রেয় তাথায বাা সীাহারে�যরা জানয ভিনউ ইয়কম  কো�টা ইভির্মরেগ্রা�ন হটালাইরেন 1-800-566-7636 বাা  
1-212-419-3737 নম্বরেরা কো�ান করুন।

অন্যযান্যয ভিরভোসুাসুেগুভিল
 � অভি�বাাসীীরে�রা জানয উপরে�াক্তাা সুীরাক্ষাা ভিবা�য়ক পরাার্ম�মগুভিল পড়নু:

 ○ কর্মমসীং স্থান সীং স্থা

 ○ আভিথামক ভিবা�য়

 ○ করা প্রস্তুভিতা

 � অভি�বাাসীন সীহায়তাা পভিরারে�বাারা একটি নর্মনুা চু্যাভিক্তা সীহ, আরেরাা তারেথাযরা জানয nyc.gov/dcwp কো�খুীন। 

 � কোর্ময়রা’সী অভি�সী অ� ইভির্মগ্রাযান্ট অযারে�য়াসীম (MOIA): অভি�বাাসীীরে�রা জানয আইভিন ও �হরেরারা পভিরারে�বাাগুভিল সীম্বরে� তারেথাযরা জানয  
nyc.gov/immigrants কো�খুীন।

 � ইউ.এসী. নাগভিরাকত্ব ও অভি�বাাসীন পভিরারে�বাা (U.S. Citizenship and Immigration Services (USCIS)): USCIS �র্মমগুভিলরা জানয  
uscis.gov কো�খুীন অথাবাা 1-800-870-3676 এ কো�ান করুন।

 � ভিনউ ইয়কম  অযাটাভিনম কোজানারেরারেলরা অভি�সী: অভিতাভিরাক্তা তাথায ও ভিরারেসীাসীমগুভিলরা জানয ag.ny.gov কো�খুীন এবাং “Immigration Fraud” (অভি�বাাসীন 
জাাভিলয়াভিতা) সী�ান করুন।

 � কো�র্ডারাাল কো�র্ড কভির্ম�ন (Federal Trade Commission (FTC)): অভিতাভিরাক্তা তাথায ও ভিরারেসীাসীমগুভিলরা জানয ftc.gov কো�খুীন এবাং “immigrant 
scams” (অভি�বাাসীন জাাভিলয়াভিতা) সী�ান করুন। পড়নূ:

 ○ অভি�বাাসীীরে�রা ভিবারুরেদ্ জাাভিলয়াভিতা

 ○ জাাভিলয়াভিতাগুভিল ভিচ্যাভি�তা করাা, এড়ারেনা ও ভিরারেপাটাম  করাা: সীাম্প্রভিতাক �রার্ণা থাী ও অভি�বাাসীীরে�রা জানয একটি জাাভিলয়াভিতা ভিবা�য়ক পুভিস্তকা

 � ভিনউ ইয়কম  ভিসীটি বাারা অযারেসীাভিসীরেয়�ন (New York City Bar Association): কোকারেনা অযাটাভিনমরা কারে� কোরা�ারাারেলরা জানয  
1-212-626-7373 এ কো�ান করুন।

https://www.uscis.gov/forms
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/consumers/Consumers-Sample-ISP-Contract.pdf
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.uscis.gov/forms
http://www.ag.ny.gov/feature/immigration-services-fraud
https://www.consumer.ftc.gov/features/feature-0012-scams-against-immigrants
https://www.consumer.ftc.gov/articles/0141-scams-against-immigrants
https://www.consumer.ftc.gov/sites/default/files/articles/pdf/pdf-0207-fraud-handbook.pdf
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আপভিন্য যভি� চাাকভির দেখাা�জার জন্যয একটি কমেসুংস্থাান্য সুংস্থাার সুভো� কাজ কভোরন্য, তাহাভোল আপন্যাভোক সুাহাাযয 
করার জন্যয এখাাভোন্য ভিকছুু পরাম�ে দে�ওয়া হাল। 

সুাধাারর্ণ পরাম�ে
 � একটি লাইভোসুন্সপ্রাপ্ত কমেসুংস্থাান্য সুংস্থাাভোক বযবহাার করুন্য। 
এর্মলিয়রের্মন্ট এরেজাভিন্সগুভিলরা অবা�যই উপরে�াক্তাা ও কর্মী সুীরাক্ষাা 
ভিবা�ারেগরা (Department of Consumer and Worker 
Protection, DCWP) লাইরেসীন্স থাাকরেতা হরেবা।

লাইরেসীন্স ও অভি�রে�ারেগরা ইভিতাহাসী �াচ্যাাই করাারা জানয  
nyc.gov/dcwp কো�খুীন বাা 311 এ দে�ান্য করুন্য। 

গুরুত্বপরূ্ণে

 � কর্মমসীং স্থান সীং স্থাগুভিল প্রভি�ক্ষারের্ণরা ক্লাাসী বাা 
সীাটিম ভি�রেক�রেনরা র্মতা অনযানয পভিরারে�বাাগুভিলরা জানয 
আপনারা কারে� র্মলূয �াভিবা করারেতা পারেরা না। 

 � আপভিন ভিক সুীরাক্ষাা প্রভি�ক্ষার্ণ সু্কুরেল আরে�ন? এটি অবা�যই 
কো�ৌজা�াভিরা ভিবাচ্যাারা পভিরারে�বাারা ভিনউ ইয়কম  কো�টা ভিবা�ারেগরা 
(New York State Division of Criminal Justice 
Services) সীারেথা ভিনবা ভি�তা হরেতা হরেবা। 

 � আপভিন ভিক বাারারেটাভিন্ডং সু্কুরেল আরে�ন? ভিনউ ইয়কম  
কো�টা বাযুরেরাা অ� প্রপ্রায়াটাভিরা সু্কুল সুীপারাভি��ন (New 
York State Bureau of Proprietary School 
Supervision) বাারারেটাভিন্ডং সু্কুলগুভিলরা তাত্তাবা�ান করেরা।

 � দেয কমেসুংস্থাান্য সুংস্থাাগুভিল চাাকভিরর “�যারাভি�” দে�য় দেসুগুভিল 
বযবহাার করভোবন্য ন্যা। কর্মমসীংস্থান সীংস্থাগুভিল গযারাাভিন্ট ভি�রেতা 
পারেরা না কো� তাারাা আপনারেক একটি চ্যাাকভিরা খুী�রেজা কো�রেবা। সীংস্থাগুভিল 
শু�ু আপনারেক কোসীই সীবা ল�য চ্যাাকভিরাগুভিলরা জানয কোরা�ারা করারেতা 
পারেরা কো�খীারেন কর্মপরেক্ষা নযূনতার্ম র্মজাভুিরা প্র�ান করাা হয়। 

ভিনউ ইয়কম  কো�টা ও কো�র্ডারাাল আইন নযূনতার্ম র্মজাভুিরা ভিনভি�মষ্ট 
করেরা কো�য়। ভিনউ ইয়কম  কো�টা নযূনতার্ম র্মজাভুিরারা জানয 
dol.ny.gov কো�খুীন।

 � এমপ্লয়ভোম� এভোজভিন্স ভি� কী�াভোব কাজ কভোর তা জান্যনু্য। 
এর্মলিয়রের্মন্ট এরেজাভিন্সগুভিল আপনারেক চ্যাাকভিরা কো�ওয়ারা আরেগ 
কোকানও ভি� চ্যাাজাম  করারেতা পারেরা না।

ভি�গুভিল আইন দ্বাারাা ভিন�মাভিরাতা সীরেবামাচ্চ অথামরাাভি�রা কোবাভি� হরেতা 
পারেরা না।

এর্মলিয়রের্মন্ট এরেজাভিন্স আইন ও ভিবাভি�গুভিলরা জানয  
nyc.gov/dcwp কো�খুীন, কো�খীারেন ভি� সীংক্রাান্ত তাথায রারেয়রে�।

�ভি� এরেজাভিন্সটি আপনারেক ভিনম্নভিলভিখীতা চ্যাাজাম  করেরা তাাহরেল আপনারা 
সীমূ্পর্ণম অথাম কো�রাতা পাওয়ারা অভি�কারা রারেয়রে�:

 ○ কোকারেনা অযার্ড�ান্স ভি�, ভির্ডরেপাভিজাটা ভি�, কোরাভিজারে��ন ভি�, 
অযাভিলিরেক�ন ভি� বাা ইন্টারাভি�উ ভি�। অথাবাা

 ○ আপনারেক অনয এর্মলিয়রের্মন্ট এরেজাভিন্স বাা কো�ভিনং সু্কুরেল কোরা�ারা 
করারেতা। অথাবাা

 ○ প্রভি�ক্ষার্ণ কোকাসীম, �রেটাাগ্রাা� বাা জাীবানবাতৃ্তান্ত প�মারেলাচ্যানারা র্মরেতাা 
অভিতাভিরাক্তা কোকারেনা ভিবা�রেয়রা জানয।

আপন্যার পড়াার আভো�…
কমেসুংস্থাান্য সুংস্থাা কী?
একটি কর্মমসীংস্থান সীংস্থা পাভিরাশ্রভির্মরেকরা ভিবাভিনর্মরেয় ভিনরেয়াগকতাম ারে�রা কর্মী খুী�রেজা কোপরেতা এবাং চ্যাাকভিরা প্রাথাীরে�রা কাজা খুী�রেজা 
কোপরেতা সীাহা�য করেরা।
ভিবন্যামলূয সুহাায়তা ভিন্যন্য।
ভিসীটি চ্যাাকভিরা প্রাথাীরে�রা ভিবানার্মলূয সীহায়তাা প্র�ান করেরা। nyc.gov/workforce1 কো�খুীন বাা 311 নম্বরেরা কো�ান করুন 
এবাংএকটি ওয়াকম রে�াসীম1 কোকভিরায়ারা কোসীন্টারা খুী�রেজা ভি�রেতা বালনু।

অভি�বাসুীভো�র জন্যয উপভো�াক্তাা সুরুক্ষাা ভিব�য়ক পরাম�ে:

কমেসুং স্থাান্য সুং স্থাা

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://dol.ny.gov/
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
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এগুভিলরা বাযাপারেরা সীাবা�ান কোহান…
মান্য�ুভোক ঠকায় এমন্য সু্কুল
NYC-কোতা লারে�রা উরে�রে�য পভিরাচ্যাাভিলতা করেয়ক �তা সু্কুল আরে�। এয়ারা কভিন্ড�ভিনং কোর্মরাার্মতা করাা ও করে�রেটাালভিজা কোথারেক শুরু করেরা কোর্মভির্ডকাল 
কোটাকভিনভিসীয়ান প্রভি�ক্ষার্ণ প�মন্ত সীবা �রারেনরা কোকাসীম এরা অন্ত�ুম ক্তা। ভিক�ু সু্কুল �াত্র�াত্রীরে�রা ভিবাভ্রাান্ত করেরা। এগুভিল �া করারেতা পারেরা:

 � আপনারেক প্রচু্যারা পভিরার্মার্ণ আ ভিথামক সীহায়তাা ভিনরেতা বাা�য করাা। 

 � গ্রাযাজারুেয়টা হওয়ারা পরেরা আপনারেক চ্যাাকভিরারা “গযারাাভিন্ট” কো�ওয়া।

 � আপনারা কোক্রাভির্ডটাগুভিল অনয একটি সু্কুরেল স্থানান্তভিরাতা হরেবা ভিকনা কোসীই ভিবা�য়টি সীহ, আপনারা ভির্ডভিগ্রারা র্মলূয সীম্ব কো� ভির্মথাযা কথাা বালা। 

র্মরেন রাাখুীন : 

 � আ ভিথামক সীহায়তাা হল সীা�ারার্ণতা একটি ঋর্ণ বাা আপনারেক অবা�যই পভিরারে�া� করারেতা হরেবা। এটি কোকারেনা বাভৃিত্ত নয়।

 � অরেনকগুভিল সু্কুরেলরা ভিবা�রেয় কোখীা�জাখীবারা ভিনন।

 � আপভিন কো�ভি�ন সু্কুল পভিরা��মন করেরান, কোসীই ভি�নই সীাইন আপ করারেবান না।

 � সু্কুরেলরা টিউ�ন বাাভিতালকরার্ণ নীভিতাটি ভিলভিখীতা�ারেবা ভিনন। 

উচ্চতারা ভি�ক্ষাারা একটি সু্কুরেলরা ভিবারুরেদ্ অভি�রে�াগ নভিথা�ুক্তা করারেতা 311 এ দে�ান্য করুন্য।

 � একটি ভিন্য�ুে ল, ভিলভিখাত চুাভিক্তা �াভিব করুন্য। আপভিন স্াক্ষারা করাারা 
আরেগ সীং স্থাগুভিলরেক অবা�যই আপনারেক পূর্ণম চু্যাভিক্তাটি ভি�রেতা হরেবা। 
আপনারা চু্যাভিক্তারেতা �া থাাকা উভিচ্যাতা:

 ○ এরেজাভিন্সরা নার্ম, ঠিকানা এবাং DCWP লাইরেসীন্স নম্বরা

 ○ কারেজারা �রান

 ○ র্মলূয

 ○ �ী পভিরারে�ারে�রা সীর্ময়সুীভিচ্যা

ভিনভিচিতা হরেয় ভিনন কো� ভিলভিখীতা চু্যাভিক্তাটি আপনারে�রা কথায চু্যাভিক্তারা 
সীারেথা ভির্মরেলরে�। 

স্াক্ষারা করাারা আরেগ, সীং স্থাটিরেক বালনু আপনারা সীবা প্ররে�রা উত্তরা 
ভিলভিখীতা�ারেবা ভি�রেতা। 

সীং স্থাটিরেক অবা�যই চু্যাভিক্তারা একটি প্রভিতাভিলভিপ এবাং প্রভিতাটি অ 
থামপ্র�ারেনরা জানয একটি রাভিসী� আপনারেক ভি�রেতা হরেবা। সীবা 
প্রভিতাভিলভিপগুভিল একটি ভিনরাাপ� জাায়গায় রাাখুীন।

 � দেবআইভিন্য প্রভো�র উত্তর দে�ভোবন্য ন্যা। �ভি� না কোসীগুভিল চ্যাাকভিরারা 
জানয তৈবা� কো�াগযতাা হয়, তাাহরেল কোকারেনা ভিনরেয়াগকতাম া বাা সীং স্থারা 
পরেক্ষা ভিনম্নভিলভিখীতা ভিবা�রেয় প্র� ভিজাজ্ঞাাসীা করাা কোবাআইভিন:

 ○ বায়সী  ○ প্রভিতাবা �কতাা

 ○ জাাভিতা  ○ তৈবাবাাভিহক অবা স্থা

 ○ � র্মমভিবাশ্াসী  ○ পাটাম নারাভি�রেপরা অবা স্থা

 ○ � র্মম  ○ পভিরাচ্যা�মাকারাীরা অবা স্থা

 ○ রাঙ  ○ কো�ৌন কো�া�ক 

 ○ জাাতাীয় উৎসী  ○ তৈবারে�ভি�কতাা বাা 
নাগভিরাকরেত্বরা অবা স্থা

 ○ ভিল�

 � DCWP-এর কাভোছু অভি�ভোযা� �াভোয়র করুন্য।  
nyc.gov/dcwp-এ অনলাইরেন উপরে�াক্তাা ও কর্মী সুীরাক্ষাা 
ভিবা�াগ (DCWP)-এরা কারে� অভি�রে�াগ �ারেয়রা করুন অথাবাা 
আপনারা �া�ায় অভি�রে�াগ �ারেয়রা করারেতা 311 নম্বরেরা কো�াগারে�াগ 
করুন। অভি�রে�াগ জাানারেনারা জানয আপনারেক আপনারা নার্ম বাা 
অভি�বাাসীরেনরা অবা স্থা ভি�রেতা হরেবা না। দ্রষ্টবায: আপভিন �ভি� চ্যাান কো� 
DCWP আপনারা সীারেথা কো�াগারে�াগ করুক, তাাহরেল আপনারেক 
অবা�যই আপনারা নার্ম ও ঠিকানা ভি�রেতা হরেবা।

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
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ভিবন্যামভূোলয সুহাায়তা
 � nyc.gov/workforce1 কো�খুীন বাা 311 নম্বরেরা কো�ান করুন এবাং একটি ভিবানার্মলূয ওয়াকম রে�াসীম1 কোকভিরায়ারা কোসীন্টারা খুী�রেজা ভি�রেতা বালনু।

 � nyc.gov কো�খুীন বাা 311 নম্বরেরা কো�ান করুন এবাং ভিবানার্মলূয ও কর্ম খীরারেচ্যারা প্রাপ্তবায়স্কু ভি�ক্ষাা কা�মক্রার্মগুভিলরা ভিবা�রেয় জাানরেতা চ্যাান।

গুরুত্বপরূ্ণে

 � �হরেরারা কো� এরেজাভিন্সগুভিল সীরাাসীভিরা সীার্মাভিজাক পভিরারে�বাা প্র�ান করেরা তাারে�রারেক অবা�যই আপনারা র্মাতৃা�া�ায় কো�া�া�ী ও অনবুাারে�রা 
বাযবাস্থা করারেতা হরেবা। 

 � কোকারেনা কোবাভিনভি�টা বাা পভিরারে�বাারা কো�াগযতাা ভিনর্ণময় করাারা জানয প্ররেয়াজানীয় না হরেল, �হরেরারা এরেজাভিন্সগুভিল অভি�বাাসীরেনরা অবাস্থা সীম্ব কো� 
ভিজাজ্ঞাাসীা করারেতা পারেরা না। 

অন্যযান্যয ভিরভোসুাসুেগুভিল
 � অভি�বাাসীীরে�রা জানয উপরে�াক্তাা সুীরাক্ষাা ভিবা�য়ক পরাার্ম�মগুভিল পড়ুন:

 ○ আভিথামক ভিবা�য়

 ○ অভি�বাাসীন সীহায়তাা পভিরারে�বাা

 ○ করা প্রস্তুভিতা

 � আরেরাা তারেথাযরা জানয nyc.gov/dcwp কো�খুীন, �ারা অন্ত�ুম ক্তা হল:

 ○ চ্যাাকভিরা প্রাথাীরা অভি�কারাসীর্মরূেহরা ভিবাল

 ○ কর্মীরা অভি�কারাসীর্মহূ ও ভিনরেয়াগকতাম ারা �াভিয়ত্বগুভিলরা ভিবাবাভৃিতা (ঘরেরাায়া বাা পাভিরাবাাভিরাক কর্মী)

 ○ সীরেবাতান ভিনরাাপ� ও অসুীস্থতাারা �ুটিরা NYC আইন

 ○ NYC �াত্রী সুীভিবা�া আইন (Commuter Benefits Law)

 � কোর্ময়রা’সী অভি�সী অ� ইভির্মগ্রাযান্ট অযারে�য়াসীম (MOIA): অভি�বাাসীী কর্মী সীম্বরে� তারেথাযরা জানয nyc.gov/immigrants কো�খুীন। 

 � কু্ষাদ্র বাযবাসীা পভিরারে�বাা (Small Business Services) (SBS): কযাভিরায়ারেরারা জানয nyc.gov/sbs কো�খুীন।

 � র্মানবাাভি�কারা কভির্ম�ন (Human Rights Commission): তৈবা�রের্মযরা ভিবা�রেয় একটি অভি�রে�াগ নভিথা�ুক্তা করারেতা nyc.gov/humanrights 
কো�খুীন বাা 311 নম্বরেরা কো�াগারে�াগ করুন। অভি�বাাসীীবানৃ্দ এবাং কর্মমস্থরেল ও বাাভিড়রেতা NYC র্মানবাাভি�কারাসীর্মহূ (Immigrants & NYC Human 
Rights at Work and at Home) পড়ুন।

https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
https://www.nyc.gov/
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Job-Hunter-Bill-of-Rights-English.pdf
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Domestic-Household-Employee-Rights.pdf
https://www.nyc.gov/site/dca/about/paid-sick-leave-law.page
https://www.nyc.gov/site/dca/about/commuter-benefits-law.page
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigrant-workers-rights.page
https://www.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/index.page
https://www.nyc.gov/site/cchr/index.page
https://www.nyc.gov/assets/cchr/downloads/pdf/publications/Immigrant_Brochure_2015.pdf
https://www.nyc.gov/assets/cchr/downloads/pdf/publications/Immigrant_Brochure_2015.pdf
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অভি�বাসুীভো�র জন্যয উপভো�াক্তাা সুরুক্ষাা ভিব�য়ক পরাম�ে:

আভি�েক ভিব�য়
সুাধাারর্ণ পরাম�ে
 � একটি বযাঙ্ক বা দে�ভি�ট ইউভিন্যয়ন্য অযাকাউ� খুালুন্য।

 ○ NYC SafeStart অযাকাউ� হল একটি ভিনরাাপ� 
ও সীাশ্রয়ী র্মরূেলযরা �াটাম ারা কোসীভি�ংসী অযাকাউন্ট। এরা 
তৈবাভি�ষ্টযগুভিলরা র্মরে�য রারেয়রে�:

 � কোকারেনা ও�ারাড্রাাফ্ট ভি� কোনই

 � আপভিন নযূনতার্ম বাযারেলন্স পূরার্ণ করারেল কোকারেনা র্মাভিসীক 
ভি� কোনই

 � আভিথামক প্রভিতাষ্ঠাারেনরা উপরা ভিন�ম রা করেরা নযূনতার্ম বাযারেলরেন্সরা 
প্ররেয়াজানীয়তাা $25 বাা তাারাও কর্ম

 � ATM কার্ডম  বাা কোর্ডভিবাটা কার্ডম

NYC SafeStart অযাকাউন্ট সীম্পরেকম  আরাও তারেথাযরা জানয 
nyc.gov/dcwp কো�খুীন বাা 311 নম্বরেরা কো�াগারে�াগ করুন।

 ○ আপভিন IDNYC-এরা অং�গ্রাহর্ণকারাী বাযাঙ্ক বাা কোক্রাভির্ডটা 
ইউভিনয়নগুভিলরা র্মরে�য একটিরেতা কোচ্যাভিকং বাা কোসীভি�ংসী অযাকাউন্ট 
খুীলরেতা IDNYC বাযবাহারা করারেতা পারেরান।

nyc.gov/idnyc কো�খুীন বাা �াখীারা অবাস্থারেনরা জানয 
311 নম্বরেরা কো�াগারে�াগ করুন।

একটি ভিনরাাপ�, সীাশ্রয়ী র্মরূেলযরা কোচ্যাভিকং অযাকাউরেন্ট কী কো�খীরেতা হরেবা 
তাারা জানয পৃষ্ঠাা 9 কো�খুীন৷

 � মাভিন্য ট্র্যাযান্স�ার এভোজ�রা সুবসুময় সুবভোচাভোয় সুস্তাা ভিবকল্প 
ন্যয়, তাই মলূযগুভিল তুলন্যা করুন্য। বাাভিড়রেতা অথাম পাঠারেনারা 
সীবারেচ্যারেয় �াল উপায় জাানরেতা, ভিবাভি�ন্ন আভিথামক প্রভিতাষ্ঠাান, র্মাভিন 
�যান্স�ারা কোকাম্পাভিন/এরেজান্ট এবাং অনলাইন র্মাভিন �যান্স�ারা 
পভিরারে�বাাগুভিলরা র্মলূযগুভিলরা ভিবা�রেয় কোখীা�জাখীবারা ভিনন। �ী এবাং 
ভিবাভিনর্ময় �রাগুভিল কো�খুীন, এ�াড়াও পভিরাবাারা কী�ারেবা এবাং কোকাথাায় 
অ থাম পারেবা তাা কো�খুীন।

 � দের�-টু-ওন্য বযবসুাগুভিল এভিড়াভোয় চালুন্য। ঘরেরাায়া ভিজাভিনসীপত্র 
কোকনারা জানয কোরান্ট-টুা-ওন বাযবাসীাগুভিল বাযবাহারা করাা অতাযন্ত 
বাযয়সীা�য। গরেড়, কো� সীর্মস্ত গ্রাাহকরাা �ীঘম সীর্ময় �রেরা কোকারেনা 
ভিজাভিনরেসীরা র্মাভিলকানারা জানয �রেথাষ্ট ভিদ্বাগুর্ণ �াড়া কো�ন তাারাা 
ভিদ্বাগুরের্ণরাও কোবাভি� র্মলূয প্র�ান করেরা থাারেকন- �া 100 �তাাংরে�রা কোবাভি� 
বাাভি�মক �তাাং� হারেরারা (annual percentage rate, APR) 
সীর্মতুালয।1 এই বাযবাসীাগুভিল খুীবা কোবাভি� �ার্ম কর্মায় না। কোসীরাা র্ডীরেলরা 
জানয চ্যাারাপারে� ঘুরেরা কোকনাকাটাা করুন।

 � ভিপ্রভোপই� দে�ভিবট কাভো�ে র ভিব�ভোয় সুতকে  �াকুন্য। একটি 
ভিপ্ররেপইর্ড কোর্ডভিবাটা কার্ডম  আপনারেক বাারেজারেটারা র্মরে�য থাাকরেতা সীাহা�য 
করারেতা পারেরা, ভিকন্তু লকুারেনা �ী-গুভিলরা ভিবা�রেয় সীতাকম  থাাকুন।

 � ভিন্যউ ইয়ভোকে  ভিপ্রভোপই� ঋর্ণগুভিল দেবআইভিন্য। কোপ-কোর্ড কোলান হল 
একটি স্ল্পরের্ময়া�ী ঋর্ণ �া সীা�ারার্ণতা পরাবাতাী অথামপ্র�ারেনরা ভি�রেন 

পভিরারে�া�নীয় হয়। ঋর্ণগ্রাহীতাারাা খুীবাই কোবাভি� �ী ও সুীরে�রা হারা 
পভিরারে�া� করেরান। আপভিন �ভি� একটি কোপ-কোর্ড কোলারেনরা প্রস্তাবা পান, 
তাাহরেল অনগু্রাহ করেরা 1-800-342-3736 এ কো�ান ক’কোরা বাা  
dfs.ny.gov এ ভিগরেয় ভিনউ ইয়কম  কো�টা আভিথামক পভিরারে�বাা ভিবা�াগ 
(New York State Department of Financial Services) 
এরা কারে� তাা ভিরারেপাটাম  করুন।

গুরুত্বপরূ্ণে

আপনারা �ভি� �াড়া বাা অনয গুরুত্বপূর্ণম প্ররেয়াজারেনরা জানয অথাম 
না থাারেক, কোসীই কোক্ষারেত্র আপভিন এই করেয়কটি ভিবাকল্প ভিবারেবাচ্যানা 
করেরা কো�খীরেতা পারেরান: 

 � নগ� অথাম সীহায়তাা সীহ, র্মানবা সীম্প� প্র�াসীন 
(Human Resources Administration (HRA))-
এরা জারুভিরা সীহায়তাা কা�মক্রার্মগুভিলরা সীম্বরে� আরেরাা 
জাাননু। আরেরাা জাানরেতা 311 এ কো�ান করুন বাা  
nyc.gov/hra কো�খুীন। 

 � কোক্রাভির্ডটা ইউভিনয়ন বাা বাযাংক কোথারেক একটি কো�াটা ঋরের্ণরা 
ভি�রেক তাাকান। সীবামভিনম্ন সুীরে�রা হারা খুী�রেজা পাওয়ারা জানয 
অবা�যই �াল�ারেবা কোখীা�জাখীবারা ভিনন ও তুালনা করুন। 

 � আপনারা ভিনরেয়াগকতাম ারেক একটি অভিগ্রার্ম কোবাতান সীম্ব কো� 
ভিজাজ্ঞাাসীা করুন। ভিলভিখীতা নীভিতাটি পড়ুন। কো� কোকারেনা 
�ী �ারেতা �ুভিক্তাসী�তা হয় তাা ভিনভিচিতা করুন।

 � পভিরাবাারা বাা বা �ুরে�রা কারে� একটি কো�াটা ঋর্ণ চ্যাান।

 � কখীনও কখীনও আপনারা কোক্রাভির্ডটা কার্ডম  প্র�ানকারাীরা 
কোথারেক অভিগ্রার্ম নগ� অ থাম পাওয়া �ায়। এরা সুীরে�রা হারা 
কোক্রাভির্ডটা ইউভিনয়ন বাা বাযাংক ঋরের্ণরা কোচ্যারেয় কোবাভি� হরেতা 
পারেরা। সীবা খীরাচ্যাগুভিল অবা�যই তুালনা করুন। 

 � দেচাক কযা�ারভো�র এভিড়াভোয় চালুন্য। কোচ্যাক কযা�ারা বাযবাহারা করারেল 
প্রভিতা বা�রা গরেড় �ী বাাবা� $475 খীরাচ্যা হরেতা পারেরা। ভিনরাাপ� ও 
সীার্মরেথামযরা র্মরে�য বাযাংক ও কোক্রাভির্ডটা ইউভিনয়ন অযাকাউন্টগুভিল কোচ্যাক 
কযা�ারা বাযবাহারা করাারা কোথারেক কর্ম খীরাচ্যাসীা�য।

 � আপন্যার দে�ন্যার ভিন্যয়ন্ত্রর্ণ ভিন্যভোজর হাাভোত ভিন্যন্য। কো�না দ্রুতা 
জারের্ম কো�রেতা পারেরা এবাং আপনারা কোক্রাভির্ডটা ভিরারেপারেটাম রা ক্ষাভিতা করারেতা 
পারেরা, আপনারা কোকারেনা অযাপাটাম রের্মন্ট �াড়ায় কোনওয়া বাা বাাভিড় 
কোকনারা সীক্ষার্মতাা এবাং আরেরাা অরেনক ভিক�ুরা ক্ষাভিতা করারেতা পারেরা। 
ভিসীটি আপনারেক পাওনা�ারা ও কো�না সীংগ্রাহকারাীরে�রা সীার্মলারেতা, অ 
থামপ্র�ানগুভিল একভিত্রতা করারেতা এবাং একটি অ থামপ্র�ারেনরা পভিরাকল্পনা 
তৈতাভিরা করারেতা সীাহা�য করারেতা পারেরা। ভিবানার্মরূেলয সীহায়তাা কো�খুীন।

1  কো�াক্তাা ও কর্মী সুীরাক্ষাা ভিবা�াগ (2021, এভিপ্রল)। র্মাভিলকানারা জানয নতুান �াড়া: আরাও কোবাভি� ভিবাভ্রাাভিন্তকরা, এখীনও বাযয়বাহুল, এবাং আপনারা কা�াকাভি�রা কোকারেনা 
NYC কো�ারেরা প্র�ান করাা হয়। https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/partners/Lease-To-Own-Report.pdf

http://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/open-savings-account.page
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/idnyc/index.page
http://www.dfs.ny.gov/
http://www1.nyc.gov/site/hra/index.page
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/partners/Lease-To-Own-Report.pdf
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একটি ভিন্যরাপ� ও সুাম দে�েযর মভোধায দেচাভিকং অযাকাউভো� কী কী ভিব�য় দে�খাভোত হাভোব:

দেকাভোন্যা �ী দেন্যই বা কম �ী 

q   র্মাভিসীক রাক্ষার্ণারেবাক্ষার্ণ বাা পভিরারে�বাা �ী, �া $3 বাা তাারা কর্ম 

q  কোনটাওয়ারেকম রা র্মরে�য ভিবানার্মরূেলয ATM-গুভিল বাযবাহারা করাা 
q  কোর্ডভিবাটা কার্ডম  বাযবাহারা করাারা জানয কোকারেনা �ী নয় 

q   কোর্ডভিবাটা কারের্ডম  কোকনা বাা ATM কোথারেক অথাম কোতাালারা জানয কোকারেনা 
ও�ারাড্রাাফ্ট ভিবাকল্প নয়

ন্যযূন্যতম পভিরমার্ণ ও দেলন্যভো�ন্য 

q   নযূনতার্ম জার্মারাাভি� ও প্রাথাভির্মক আর্মানরেতারা প্ররেয়াজানীয়তাা কর্ম 
($25 বাা তাারা কর্ম) 

q   ভিবানার্মরূেলয অযাকাউরেন্টরা জার্মারাাভি� �াচ্যাাই করাারা অরেনকগুভিল 
উপায় (অনলাইন, কো�ান, কোটাক্সটা কোর্মরেসীজা, ATM) 

q   কোলনরে�রেনরা �ুভিক্তাসী�তা প্ররেয়াজানীয়তাাগুভিলরা জানয কোকারেনা র্মাভিসীক 
�ী নয় (উ�াহরার্ণস্রূপ, র্ডাইরেরাক্ট ভির্ডরেপাভিজাটা, ATM) 

ভিবন্যামভূোলয সুহাায়তা
 � একটি NYC �াইনাভিন্সয়াল এম্পাওয়ারারের্মন্ট কোসীন্টারেরা ভিবানার্মরূেলয র্মরুেখীার্মভুিখী কোপ�া�ারা আ ভিথামক পরাার্ম�ম পান। আপনারা ভিনকটাবাতাী কোকারেনা জাায়গায় 
একটি অযাপরেয়ন্টরের্মরেন্টরা সীর্ময়সূীভিচ্যা ভিস্থরা করারেতা 311 নম্বরেরা কো�ান করুন অথাবাা আরেরাা তারেথাযরা জানয nyc.gov/TalkMoney কো�খুীন।

 � আপনারা কোক্রাভির্ডটা ভিরারেপারেটাম রা একটি প্রভিতাভিলভিপ ভিবানার্মরূেলয ভিনন এবাং তাা সী�রে� প�মারেলাচ্যানা করুন। annualcreditreport.com এ �ান অথাবাা 
ভিনঃশুল্ক 1-877-322-8228 নম্বরেরা কো�ান করুন।

 � NYC আপনারা কভির্মউভিনটিরেতা, আপনারা ভিনজাস্ �া�ায় ভিনরাাপ�, ভিবানার্মরূেলয অভি�বাাসীন আইভিন স্ক্রীীভিনং প্র�ান করেরা। nyc.gov/immigrants 
কো�খুীন বাা 1-800-354-0365।

 � ভিসীটিরা ইভির্মগ্রাযান্ট ভিবাজারেনসী ইভিনভি�রেয়টিরে�রা র্মা�যরের্ম আরাভিবা, বাাংলা, চ্যাাইভিনজা, হাইভিতায়ান কোক্রাওল, কোকাভিরায়ান, রাাভি�য়ান এবাং স্প্যাযাভিন� �া�ায় 
ভিবানার্মরূেলয বাযবাসীাভিয়ক কোকাসীম পাওয়া �ায়। nyc.gov/immigrantbusinesses কো�খুীন অথাবাা 311 এ কো�ান করুন এবাং অভি�বাাসীীরে�রা জানয 
বাযবাসীাভিয়ক পভিরারে�বাারা (Business Services for Immigrants) ভিবা�রেয় ভিজাজ্ঞাাসীা করুন।

এগুভিলরা বাযাপারেরা সীাবা�ান কোহান…
লুঠ করার উভো�ভো�য ধাার দে�ওয়া 
 � ভিক�ু আ ভিথামক প্রভিতা ষ্ঠাান “নাগভিরাকত্ব” বাা “অভি�বাাসীন” ঋর্ণগুভিল প্র�ান করেরা। নাগভিরাকত্ব প্র�ারেনরা আরেবা�ন ও আইভিন  
�ী-গুভিলরা খীরাচ্যা কোজাাগারেতা সীাহা�য করাাই এই ঋর্ণগুভিলরা উরে��য। আপভিন �ভি� এই �রারেনরা একটি ঋরের্ণরা কথাা ভিবারেবাচ্যানা করেরান, কোসীই কোক্ষারেত্র 
ভিনভিচিতা�ারেবাই ভিবাভি�ন্ন বাযাংক ও কোক্রাভির্ডটা ইউভিনয়নগুভিলরা র্মরে�য ভিনয়র্ম ও �তাম াবালীরা তুালনা করুন। ভিবানার্মরূেলয সীহায়তাা কো�খুীন।

 � লঠু করাারা উরে�রে�য �ারা কো�ওয়ারা একটাা সীা�ারার্ণ �রান হল বাযবাহৃতা গাভিড়রা ঋর্ণ। প্রায় কোক্ষারেত্রই এই ঋর্ণগুরেলা ঋর্ণগ্রাহীতাারা পরেক্ষা খীারাাপ। 
অনযানয ঋরের্ণরা র্মতাই, ভিনরেজা গরেবা�র্ণা করুন আরা আপনারা জানয কোসীরাা প্রস্তাবাটি খুী�রেজা পাওয়ারা জানয ভিনয়র্ম ও �তাম াবালী তুালনা করুন।

অভি�বাসুীভো�র লক্ষায কভোর আ ভি�েক জাভিলয়াভিত
 � আ�ীবো� জাভিলয়াভিত: কোকউ আপনারেক বারেল কো� আপনারা বাা আপনারা পভিরাবাারেরারা কারেরাা সীরে� খীারাাপ ভিক�ু একটাা ঘটারেতা চ্যারেলরে�, �ভি� 
না আপভিন আপনারা সীম্পভিত্তরা ওপরেরা একটাা আ�ীবামা� কোনন। সীা�ারার্ণতা “সীম্পভিত্ত” বালরেতা কোবাা�ায় নগ� অ থাম ও অলংকারা। আ�ীবামা� 
পাওয়ারা জানয আপনারেক অবা�যই আপনারা সীম্পভিত্তটি একটি বাযারেগ �রেরা ভিনরেয় আসীরেতা হরেবা। “আ�ীবামা�” পাওয়ারা সীর্ময়, আপনারা 
সীম্পভিত্তটি চু্যাভিরা করাা হয়। NYC-কোতা এই জাাভিলয়াভিতাগুভিল চ্যাীনা সীম্প্র�ায়রেক ভিন�ানা বাাভিনরেয়রে�।

 � ধাার দে�ওয়ার চা� জাভিলয়াভিত: অরেনক অভি�বাাসীী সীম্প্র�ারেয়রা কোক্ষারেত্র, কোকারেনা র্মান�ু �খীন বাযাংক বাা কোক্রাভির্ডটা ইউভিনয়রেনরা কা� কোথারেক 
অ থাম পায় না তাখীন অ থাম পাওয়ারা একটাা উপায় হল অপ্রথাাগতা �ারা কো�ওয়ারা চ্যাক্রাগুভিল। অং�গ্রাহর্ণকারাীরাা প্রভিতা র্মারেসী অ থাম পভিরারে�া� 
করেরান। আপনারা পালা এরেল আপভিন একটাা অ থাম পান। কো�াগ�ান করাারা আরেগ, কো� কোকারেনা �ারা কো�ওয়ারা চ্যাক্রা সীম্ব কো� গরেবা�র্ণা করুন।

 � �ভিব�যত বলার জাভিলয়াভিত: ভিনউ ইয়রেকম  “�ভিবা�যতা বালা” কোবাআইভিন। আপনারা �ভিবা�যতা সীম্ব কো� �ভিবা�যদ্বাার্ণী করাারা জানয অথাবাা 
কোকারেনা অভি��াপ কোথারেক র্মভুিক্তা কো�ওয়ারা জানয কোকউ আপনারা কোথারেক অ থাম ভিনরেতা পারেরা না।

https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page
https://www.annualcreditreport.com/index.action
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/about/publications-reports.page
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অন্যযান্যয ভিরভোসুাসুেগুভিল
 � অভি�বাাসীীরে�রা জানয উপরে�াক্তাা সুীরাক্ষাা ভিবা�য়ক পরাার্ম�মগুভিল পড়ুন:

 ○ কর্মমসীং স্থান সীং স্থা

 ○ অভি�বাাসীন সীহায়তাা পভিরারে�বাা

 ○ করা প্রস্তুভিতা

 � এ�াড়াও, জাাভিলয়াভিতাগুভিলরা সীম্বরে� আরেরাা তারেথাযরা জানয nyc.gov/dcwp কো�খুীন।

 � কোর্ময়রা’সী অভি�সী অ� ইভির্মগ্রাযান্ট অযারে�য়াসীম (MOIA): অভি�বাাসীীরে�রা জানয আইভিন ও �হরেরারা পভিরারে�বাাগুভিল সীম্বরে� তারেথাযরা জানয  
nyc.gov/immigrants কো�খুীন।

 � কু্ষাদ্র বাযবাসীা পভিরারে�বাা (Small Business Services) (SBS): বাযবাসীা র্মাভিলকরে�রা জানয ভিবানার্মলূয পভিরারে�বাাগুভিল সীম্বরে� আরেরাা জাানরেতা  
nyc.gov/immigrantbusinesses কো�খুীন বাা 311 নম্বরেরা কো�াগারে�াগ করুন। NYC ভিবাজারেনসী সীভিলউ�ন্স কোসীন্টারাগুভিল এবাং ইভির্মগ্রাযান্ট 
ভিবাজারেনসী ইভিনভি�রেয়টি� SBS দ্বাারাা চ্যাাভিলতা হয়।

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/about/publications-reports.page
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সুাধাারর্ণ পরাম�ে
আপভিন্য যভি� আপন্যার করগুভিল জমা করার জন্যয একজন্য অ �েপ্র�ত্ত কর প্রস্তুতকারকভোক বযবহাার কভোরন্য, 
তাহাভোল আপন্যাভোক সুাহাাযয করার জন্যয এখাাভোন্য ভিকছুু পরাম�ে দে�ওয়া হাভোয়ভোছু। 

 � আপন্যার কর প্রস্তুতকারক দেযন্য ভিন্যবভি�ত হায় তা 
সুভুিন্যভি�ত করুন্য। ভিনউ ইয়কম  কো�রেটারা প্ররেতাযক করা 
প্রস্তুতাকারাকরেক অবা�যই ভিনউ ইয়কম  কো�টা টাযারেক্স�ন অযান্ড 
�াইনান্স ভিবা�ারেগরা সীারেথা ভিনবাভি�তা হরেতা হরেবা। সী�ানরে�াগয 
কোর্ডটাারেবারেসীরা জানয tax.ny.gov কো�খুীন।

বাযবাসীাটিরা কোকারেনা অভি�রে�াগ রারেয়রে� ভিকনা কো�খীরেতা কারেজারা 
সীর্মরেয়রা র্মরে�য 311 ন্যম্বভোর কল করেরা উপরে�াক্তাা ও কর্মী 
সুীরাক্ষাা ভিবা�াগ (Department of Consumer and 
Worker Protection, DCWP)-এ স্থানান্তরা করারেতা বালনু।

 � আপন্যার অভিধাকারগুভিল জান্যনু্য। করা প্রস্তুতাকারাকরেক অবা�যই 
�া করারেতা হরেবা:

 ○ আপনারা সীরে� করা প্রস্তুতাকরার্ণ পভিরারে�বাাগুভিলরা ভিবা�রেয় কোকারেনা 
আরেলাচ্যানা শুরু করাারা আরেগ, আপনারেককরা প্রস্তুতাকারাকরে�রা 
প্রসীরে� উপরে�াক্তাারা অভি�কারাসীর্মরূেহরা ভিবাল (Consumer 
Bill of Rights Regarding Tax Preparers) এরা 
একটি ভিবানার্মলূয, চ্যালভিতা ও পাঠরে�াগয প্রভিতাভিলভিপ ভি�রেতা হরেবা। 
12টি �া�ায় করা প্রস্তুতাকারাকরে�রা প্রসীরে� উপরে�াক্তাারা 
অভি�কারাসীর্মরূেহরা ভিবাল জানয nyc.gov/dcwp কো�খুীন।

 ○ তাারে�রা কো�াগযতাা, �ী এবাং তাারাা সীরাকারাী অভির্ডরেটা আপনারা 
প্রভিতাভিনভি�ত্ব করারেবান ভিকনা তাা কোপা� করারেতা হরেবা। 

 ○ প্রভিতাটি টাযাক্স ভিরাটাারেনম স্াক্ষারা করারেতা হরেবা।

 ○ আপনারেক আপনারা টাযাক্স ভিরাটাারেনমরা একটি প্রভিতাভিলভিপ এবাং 
আইরেটার্মাইজ্ র্ড রাভিসী� বাা পভিরারে�বাারা ভিবাবাভৃিতা ভি�রেতা হরেবা।

কখীনও একটি খীাভিল, অসীমূ্পর্ণম বাা কোপভিন্সল ভি�রেয় �রাা 
টাযাক্স ভিরাটাারেনম স্াক্ষারা করারেবান না। এটাা পরেরা পভিরাবাতাম ন 
করাা হরেতা পারেরা। 

 � একটি আন্যমুাভিন্যক ভিহাসুাব চাান্য এবং আপন্যার আইভোটমাইজ্� 
রভিসু� বা ভিববভৃিতভোক দে�খাাভোন্যা মলূযগুভিলর সুাভো� তুলন্যা করুন্য। 
আপনারা করাগুভিল প্রস্তুতা করাারা আরেগ আপনারা একটি আনরু্মাভিনক 
ভিহসীাবা চ্যাাওয়ারা অভি�কারা আরে�। আপনারা কো� পভিরার্মার্ণ করা বারেকয়া 

আরে� বাা আপনারা প্রতাযাভি�তা ভিরা�ারেন্ডরা ওপরা ভিন�ম রা ক’কোরা করা 
প্রস্তুতাকারাকরাা আপনারা কোথারেক কোকারেনা �ী নাও ভিনরেতা পারেরান।

 � ভির�ান্ড অযাভি�ভিসুভোপ�ন্য দেপ্রা�াক্টগুভিল এভিড়াভোয় চালুন্য। 
ভিরা�ান্ড অযাভিন্টভিসীরেপ�ন কোচ্যাক (RAC) বাা ভিরা�ান্ড �যান্স�ারা হল 
করা প্রস্তুতাকরার্ণ �ীগুভিল পরেরা পভিরারে�া� করাারা বাযয়সীা�য পদ্ভিতা। 
ভিরা�ান্ড অযাভিন্টভিসীরেপ�ন কোলান (RAL) হল একটি উচ্চ সুীরে�রা ঋর্ণ। 
এই কোপ্রার্ডাক্টগুভিল আপনারা ভিরা�ান্ডরেক ত্বরাাভিবিতা করেরা না। 

গুরুত্বপরূ্ণে

 � RAL বাা RAC বাযবাহারা করারেল, তাারা জানয আপনারা 
অ থাম খীরাচ্যা হরেবা এবাং আপভিন কোর্মাটা কো� পভিরার্মার্ণ 
ভিরা�ান্ড পারেবান তাা করের্ম �ারেবা।

 � ঋর্ণ�াতাা আপনারা কোথারেক �ী ও সুী� ভিনরেতা পারেরা। কো� 
করা প্রস্তুতাকারাক ঋর্ণটিরা প্রস্তাবা ভি�রেয়ভি�রেলন ভিতাভিন 
আপনারা RAL আরেবা�ন প্রস্তুতা করাারা জানয চ্যাাজাম  বাা 
�ী কো�াগ করারেতা পারেরান না।

 � একজান করা প্রস্তুতাকারারেকরা পরেক্ষা এই �াভিবা করাা 
কোবাআইভিন কো� RAL হল একটি “তাাৎক্ষাভির্ণক ভিরা�ান্ড”, 
“দ্রুতা ভিরা�ান্ড”, “এক্সরেপ্রসী ভিরা�ান্ড”, “ভিপ্র�ান্ড 
(preFund)”, “�া� কযা�”, অথাবাা অনয এর্মন 
কোকারেনা অনরুূপ �ব্দ বাযবাহারা করাা �া এই তাথাযরেক 
লকুায় কো� RAL হল একটি ঋর্ণ।

 � আপনারা করা প্রস্তুতাকারাক আপনারেক একটি RAL 
ভিনরেতা বাা�য করারেতা পারেরান না।

ইরেলক�ভিনক �াইভিলং, র্ডাইরেরাক্ট ভির্ডরেপাভিজাটা, এবাং ভিরা�ান্ড 
প্র�ারেনরা গভিতা বাাড়ারেনারা অনয ভিবাকল্পগুভিল সীম্বরে� ভিজাজ্ঞাাসীা 
করুন। আপভিন �ভি� র্ডাইরেরাক্ট ভির্ডরেপাভিজাটা বাযবাহারা করেরান, 
তাাহরেল আপভিন 8 কোথারেক 14 কর্মমভি�বারেসীরা র্মরে�য আপনারা 
কো�র্ডারাাল টাযাক্স ভিরা�ান্ড কোপরেতা পারেরান।

অভি�বাসুীভো�র জন্যয উপভো�াক্তাা সুরুক্ষাা ভিব�য়ক পরাম�ে:

কর প্রস্তুভিত 

আপন্যার পড়াার আভো�…
ভিবন্যামভূোলয সুহাায়তা ভিন্যন্য।
ভিসীটি কো�াগয ভিনউ ইয়কম বাাসীীরে�রা NYC ভিবানার্মলূয করা প্রস্তুতাকরার্ণ (Free Tax Prep) প্র�ান করেরা। আরেরাা তারেথাযরা জানয 
nyc.gov/taxprep কো�খুীন অথাবাা 311 এ কো�াগারে�াগ করুন। ভিবানার্মরূেলয সীহায়তাা কো�খুীন।

https://www.tax.ny.gov/tp/reg/tpreg_list.htm
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes-rights.page
http://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page
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 � ভিপ্রভোপই� ও ভি�ফ্ট কা�ে গুভিলর ভিব�ভোয় দেছুাট হারভো� ছুাপাভোন্যা 
দেলখাাগুভিল পড়াুন্য। ভিক�ু প্রস্তুতাকারাক আপনারা ভিরা�ারেন্ডরা ভিক�ুটাা 
বাা পুরেরাাটাাই একটি ভিপ্ররেপইর্ড বাা ভিগফ্ট কারের্ডম  জার্মা করাারা প্রস্তাবা 
কো�য়। এই ভিবাকরেল্পরা জানয প্রস্তুতাকারাক কতা চ্যাাজাম  করেরান তাা অবা�যই 
�াচ্যাাই করেরা ভিনন। এ�াড়াও, কার্ডম টি বাযবাহারা করাা, বাযবাহারা না 
করাা, বাা ভিরারেলার্ড করাারা �ীগুভিল জাাননু; কার্ডম টিরা কোকারেনা কোর্ময়া� 
অভিতাক্রারের্মরা তাাভিরাখী আরে� ভিকনা এবাং আপভিন কার্ডম টি হাভিরারেয় 
কো�লরেল কী ঘটারেবা তাা জাাননু।

 � DCWP-দেত অভি�ভোযা� �াভোয়র করুন্য। nyc.gov/dcwp-এ 
অনলাইরেন উপরে�াক্তাা ও কর্মী সুীরাক্ষাা ভিবা�াগ (DCWP)-এরা 
কারে� অভি�রে�াগ �ারেয়রা করুন অথাবাা আপনারা �া�ায় অভি�রে�াগ 
�ারেয়রা করারেতা 311 নম্বরেরা কো�াগারে�াগ করুন। অভি�রে�াগ 
জাানারেনারা জানয আপনারেক আপনারা নার্ম বাা অভি�বাাসীরেনরা অবা 
স্থা ভি�রেতা হরেবা না। দ্রষ্টবায: আপভিন �ভি� চ্যাান কো� DCWP আপনারা 
সীারেথা কো�াগারে�াগ করুক, তাাহরেল আপনারেক অবা�যই আপনারা 
নার্ম ও ঠিকানা ভি�রেতা হরেবা।

ভিবন্যামভূোলয সুহাায়তা
 � আপভিন NYC ভিবানার্মলূয করা প্রস্তুতাকরার্ণ (Free Tax Prep) পভিরারে�বাাগুভিলরা জানয কো�াগয হরেতা পারেরান, �ারা অন্ত�ুম ক্তা হল অনলাইন �াইভিলং এবাং 
একজান IRS সীাটিম �ারেয়র্ড VITA/TCE কোস্চ্ারেসীবাী প্রস্তুতাকারারেকরা সীরে� র্মরুেখীার্মভুিখী �াইভিলং। আরেয়রা কো�াগযতাা, আপনারা টাযাক্স �াইল করাারা জানয 
আপনারা প্ররেয়াজানীয় নভিথারা তাাভিলকা এবাং সীাইরেটারা ভিবা�� ভিবাবারার্ণ সীহ আরাও তারেথাযরা জানয, nyc.gov/taxprep কোতা ভিগরেয় 311 নম্বরেরা কল করুন 
এবাং টাযাক্স প্রস্তুভিতা সীহায়তাারা জানয বালনু।

গুরুত্বপরূ্ণে

 � আপনারা করাগুভিল �াইল করাারা জানয পভিরাচ্যারেয়রা প্রর্মার্ণ ভিহরেসীরেবা আপভিন IDNYC বাযবাহারা করারেতা পারেরান।

 � ভিক�ু NYC ভিবানার্মলূয করা প্রস্তুতাকরার্ণ সীাইটা আপনারেক একটি বাযভিক্তাগতা করা�াতাা সীনাক্তাকরার্ণ নম্বরা (Individual Taxpayer 
Identification Number (ITIN))-এরা জানয আরেবা�ন করারেতা সীাহা�য করারেতা পারেরা। সীাইরেটারা ভিবা�� তাথায কো�খুীন।

 ○ ITIN হল IRS দ্বাারাা প্র�ান করাা একটি করা প্রভিক্রায়াকরার্ণ নম্বরা। IRS ভিবারে��ী নাগভিরাকরে�রা এবাং অনয কো� সীবা র্মানরুে�রা কোসীা�যাল 
ভিসীভিকওভিরাটি নম্বরেরারা কো�াগযতাা কোনই অথাচ্যা কো�র্ডারাাল টাযাক্স ভিরারেপাটিম ং বাা �াইভিলং-এরা আবা�যকতাা আরে� তাারে�রা ITIN প্র�ান করেরা।

 � �ভি� আপভিন ভিনরেজারা জানয কাজা করেরান, তাাহরেল আপনারেক বাাভি�মক�ারেবা টাযাক্স �াইল করারেতা হরেবা এবাং তৈত্রর্মাভিসীক�ারেবা টাযাক্স কোপরের্মন্ট জার্মা 
ভি�রেতা হরেবা। NYC ভিবানার্মরূেলযরা টাযাক্স প্রস্তুভিতারা সীাইটাগুভিল ভিবারে��তা স্-ভিন�ুক্তারে�রা জানয ভিবানার্মরূেলযরা সীংস্থানগুভিল আপনারেক আপনারা বাযবাসীা 
বাভৃিদ্রেতা সীহায়তাা করেরা, �ারা র্মরে�য রারেয়রে�:

 ○ সু�রীভোর ভিবভো��াভিয়ত টযাক্স প্রস্তুভিত: কো�র্ডারেরাল এবাং ভিনউ ইয়কম  কো�টা তৈত্রর্মাভিসীক আনরু্মাভিনক টাযাক্স �াইভিলং সীমূ্পর্ণম করারেতা সীাহা�য পান।

 ○ কমে�ালা: টাযাক্স �াইভিলং এবাং কোরাকর্ডম  রাাখীারা সীরেবামাত্তর্ম অন�ুীলরেনরা কোর্মৌভিলক ভিবা�য়গুভিল জাাননু।

 ○ প�ৃক পরাম�ে: আপনারা বাযবাসীারা জানয ভিনভি�মষ্ট বাযভিক্তাগতাকৃতা সীহায়তাা ও টুালসী পান।

 ○ টুলভিকট এবং আভোরা: কোরাকর্ডম ভিকভিপং কোটার্মরেলিটা এবাং টিপসী পান। এ�াড়াও, আপনারেক সীম্প� তৈতাভিরা করারেতা এবাং আপনারা বাযবাসীা 
বাাড়ারেতা সীাহা�য করাারা জানয ভিবানার্মরূেলয ভিসীটি পভিরারে�বাা এবাং সীংস্থানগুভিলরা সীারেথা সীং�ুক্তা হন।

 � টাযাক্স ভিরা�ান্ডরেক সীবারেচ্যারেয় �াল�ারেবা কারেজা লাগারেতা, একটি NYC �াইনাভিন্সয়াল এম্পাওয়ারারের্মন্ট কোসীন্টারেরা ভিবানার্মরূেলয র্মরুেখীার্মভুিখী কোপ�া�ারা আভিথামক 
পরাার্ম�ম ভিনন। আপনারা ভিনকটাবাতাী কোকারেনা জাায়গায় একটি অযাপরেয়ন্টরের্মরেন্টরা সীর্ময়সূীভিচ্যা ভিস্থরা করারেতা 311 নম্বরেরা কো�ান করুন অথাবাা আরেরাা তারেথাযরা 
জানয nyc.gov/TalkMoney কো�খুীন।

এগুভিলরা বাযাপারেরা সীাবা�ান কোহান…
লুঠকারী বযবসুা 
আপনারা করাগুভিল ভি�ভিনই প্রস্তুতা করুন না কোকন, আপনারা ভিরা�ারেন্ডরা পভিরার্মার্ণ একই হওয়া উভিচ্যাতা। কোসীই সীবা প্রস্তুতাকারাকরে�রা কোথারেক সীতাকম  
থাাকুন �ারাা �াভিবা করেরা কো� তাারাা আপনারেক আরেরাা কোবাভি� ভিরা�ান্ড পাইরেয় ভি�রেতা পারেরান।

ই�ান্যোল দেরভি�ভিন্যউ সুাভি�ে সু (INTERNAL REVENUE SERVICE (IRS)) জাভিলয়াভিত 
আপভিন IRS কোথারেক একটাা কল পান কো�খীারেন আপনারেক হুর্মভিক কো�ওয়া হয় কো� আপনারা অ থাম বারেকয়া আরে� বাা আপনারা একটাা ভিবা�াল অংরেকরা 
ভিরা�ান্ড পাওনা আরে�। �া��টি হাল: আপনারেক ভিনভিচিতা করারেতা অথাবাা তাথায বাা অ থাম ভি�রেতা হরেবা।

IRS কখীনই করারেবা না:

 � আপনারা বাযভিক্তাগতা বাা আ ভিথামক তারেথাযরা জানয আপনারেক কো�ান বাা ইরের্মল করারেবা না। 
 � ভিগফ্ টা কার্ডম  দ্বাারাা অ থামপ্র�ান করারেতা বাা�য করারেবা না।

https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page
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অন্যযান্যয ভিরভোসুাসুেগুভিল
 � অভি�বাাসীীরে�রা জানয উপরে�াক্তাা সুীরাক্ষাা ভিবা�য়ক পরাার্ম�মগুভিল পড়ুন: 

 ○ কর্মমসীং স্থান সীং স্থা

 ○ আভিথামক ভিবা�য়

 ○ অভি�বাাসীন সীহায়তাা পভিরারে�বাা

 � কোর্ময়রা’সী অভি�সী অ� ইভির্মগ্রাযান্ট অযারে�য়াসীম (MOIA): অভি�বাাসীীরে�রা জানয আইভিন ও �হরেরারা পভিরারে�বাাগুভিল সীম্বরে� তারেথাযরা জানয  
nyc.gov/immigrants কো�খুীন।

http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page


দ্রষ্টবয





সুম ৃদ্ধ সুমাজ �ভোড়া 
দেতালার জন্যয, ভিন্যউ 
ইয়কে বাসুীভো�র 
দৈ�ন্যভি�ন্য অ �েনৈন্যভিতক 
জীবন্যভোক সুরুভিক্ষাত 
রাখাা ও উন্নত করা।
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