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Czy Twoja restauracja
korzysta z aplikaciji do
przyjmowania zamowien
klientow na dostawe

lub odbiér?

Poznaj swoje prawa

i obowigzki w mysl
nowych przepiséw
prawa obowigzujacych
w miescie Nowy Jork.

Przepisy dotyczace ustug dostarczania zywnosci
przez podmioty zewnetrzne obowigzujace w
miescie Nowy Jork przewiduja wymog posiadania
licenciji dla aplikacji i zabezpieczen dla restauracji,
ktére z nich korzystaja. Restauracje rowniez maja
nowe wymogi.

Zeskanuj kod lub
zobacz na odwrocie.

Consumer and
Worker Protection




'T' ? Poczawszy od
k 24 stycznia 2022 .

“ Aplikacje muszga mie¢ pisemng umowe z Twoja
restauracja, aby umiescic jg na liscie w aplikacji.
Umowy zawarte po 24 stycznia 2022 r. muszg
uwzgledniac¢ dostep do fazienki dla pracownikow
dostarczajgcych zywno$c¢. Patrz nastepny punkt.

V Aplikacje nie moga pobiera¢ od Twojej
restauracji kwot przekraczajacych limit optat.
Limity opfat podano na stronie nyc.gov/DeliveryApps.

Aplikacje, ktére generuja liste lub link do numeru
telefonu dla Twojej restauracji, musza zawiera¢
Twaj bezposredni numer telefonu.

AN

“ Aplikacje musza wyraznie informowac klientow,
ze kazdy dodatkowy podany numer telefonu jest
przeznaczony dla aplikacji i potwierdza¢ wszelkie
optlaty za korzystanie z numeréw w celu
sktadania zamoéwien.

V Aplikacje nie moga obcigza¢ Twojej restauracji
za zamoéwienia telefoniczne niesfinalizowane
sprzedaza.

W niektérych przypadkach aplikacje musza Ci
udostepni¢ dane klientow Twojej restauracji na
Twoje zadanie.

<

V Restauracje muszg przestrzega¢ umoéw
dotyczacych zapewnienia dostepu do tazienki
pracownikom dostarczajagcym zywnos¢, gdy
odbierajg oni zamoéwienia na dostawe.
Ograniczone wyjatki ze wzgledéw zwigzanych ze
zdrowiem lub bezpieczenstwem.

V Restauracje musza umozliwi¢ klientom
wycofanie zgody na korzystanie z danych
udostepnianych przez aplikacje i usuwac je na
ich na zadanie.

OBOWIAZKI

V Restauracje nie moga sprzedawaé, wynajmowac
ani ujawnia¢ danych klientéw bez ich zgody.

W celu uzyskania dodatkowych informacji skontaktuj
sie z Wydziatem Spraw Konsumenckich i Ochrony
Pracownikow (Department of Consumer and Worker
Protection, DCWP):

¢ Odwiedz strone nyc.gov/DeliveryApps

e Zadzwon pod numer 311 i zapytaj o ,,zazalenia
dotyczace aplikacji obstugujacej dostawe
positkow”
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