m Consumer and Home Improvement
Worker Protection Contractors
Lista kontrolna do inspekcii:

wykonawcy renowacji domow

Czy sprzedajesz lub wykonujesz ustugi renowacji doméw w Nowym Jorku?

Skorzystaj z tej listy kontrolnej, aby uniknaé¢ naruszen. Przy kazdym wymogu podano odpowiedni artykut
prawa i/lub przepisu, aby mozna bylo si¢ do niego odwota¢ w celu uzyskania dodatkowych informaciji.
Ponizsze OBJASNIENIE opisuje cytowane akty prawne i symbole stosowane w tej liscie kontrolne;j.

OBJASNIENIE

Kodeks NYC: Kodeks administracyjny miasta Nowy Jork
RCNY: Zasady miasta Nowy Jork

§: Paragraf

Wymog Czy spelniasz
ten wymoég?

Licencje

1 Jesli wykonujesz lub oferujesz wykonanie renowacji w prywatnych domach w Nowym Jorku, | (J Tak

musisz posiadac licencje dla wykonawcy renowacji doméw wydang przez Wydziat Spraw
Konsumenckich i Ochrony Pracownikéw (Department of Consumer and Worker Protection
— DCWP, dawniej Wydziat Spraw Konsumenckich — Consumer Affairs).
Wskazowka: Wszyscy podwykonawcy, z ktérych ustug korzystasz, muszg posiadac
licencje dla wykonawcy renowacji doméw wydang przez DCWP.

Kodeks NYC §20-387

2 Wywieszka DCWP informujgca zaréwno o licenciji, jak i mozliwosci zgtaszania reklamaciji O Tak
musi by¢ umieszczona w miejscu, w ktérym wszyscy klienci mogg jg zobaczy¢ lub musi
zosta¢ okazana konsumentowi na zgdanie.

6 RCNY §1-03(a)
Zabronione dziatania

3 Nie mozna prowadzi¢ dziatalnosci pod inng nazwag niz nazwa podana na licencji dla O Tak
wykonawcy renowacji domow.

Kodeks NYC §20-393(8)

4 Nie wolno skfadac¢ fatszywych oswiadczen lub fatszywych obietnic konsumentom, ] Tak
zabiegajgc o zawarcie umowy na wykonanie renowacji domow.

Kodeks NYC §20-393(2)
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Worker Protection

Lista kontrolna do inspekcii:
wykonawcy renowacji domow

Wymoég

Czy spetniasz
ten wymoég?

Umowy i kosztorysy

Wazna uwaga dotyczaca wymagan 5-21: Kazdy brakujgcy wymog odnoszacy sie do umowy stanowi odrebne
naruszenie, za ktore zostanie naliczona kara.

5

Na zyczenie klienta nalezy przedstawi¢ pisemny kosztorys.

Kodeks NYC §20-395

O Tak

Umowa miedzy wykonawcg a konsumentem na ustugi renowacji domu musi by¢ zawarta na
pismie i podpisana przez konsumenta oraz wykonawce.

Wskazéwka: Nalezy dostarczy¢é konsumentowi kopie podpisanej umowy w momencie
podpisywania umowy i przed wykonaniem jakiejkolwiek pracy.

Wskazéwka: Wszystkie zlecenia zmian w umowie muszg by¢ sporzgdzone na pismie i
podpisane przez wykonawce i konsumenta. Zlecenie zmiany musi zawieraé
koszt dodatkowych robot, nowag cene umowng oraz termin ptatnosci.

Wskazéwka: Opracowany przez DCWP kosztorys renowacji domu i ostateczna umowa
sg dostepne na stronie nyc.gov/BusinessToolbox

6 RCNY §2-221(a)

O Tak

Umowa przedstawiona klientowi musi by¢ czytelna i sporzadzona w zrozumiatym jezyku
angielskim.

Wskazéwka: Jesli umowa jest negocjowana w jezyku innym niz angielski, nalezy
dostarczy¢ konsumentowi egzemplarz umowy zaréwno w jezyku
angielskim, jak i w jezyku, ktérym postugiwano sie do negocjacji umowy.

6 RCNY §2-221(a)

(J Tak

Umowa musi zawiera¢ nastepujgce elementy:

¢ data zawarcia umowy

e nazwa wykonawcy renowacji domow

e adres wykonawcy renowacji domow

e numer telefonu wykonawcy renowacji domow

e numer licencji DCWP dla wykonawcy renowacji domow

6 RCNY §2-221(a)(1)

O Tak

Umowa musi zawiera¢ daty, w ktérych spodziewane jest rozpoczecie i zasadnicze
zakonczenie prac, oraz o$wiadczenie o wszelkich nieprzewidzianych okolicznosciach, ktére
mogtyby istotnie zmieni¢ przyblizony lub szacunkowy termin ukoriczenia prac.

Wskazéwka: Jezeli wraz z konsumentem uzgodniono, ze ostateczny termin ukonczenia
prac ma zasadnicze znaczenie, nalezy zaznaczy¢ to w umowie.

6 RCNY §2-221(a)(2)

J Tak

10

Umowa musi zawiera¢ opis prac do przeprowadzenia.

6 RCNY §2-221(a)(3)

O Tak
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Worker Protection

Lista kontrolna do inspekcii:
wykonawcy renowacji domow

Wymoég Czy spetniasz
ten wymoég?
11 Umowa musi zawiera¢ opis materiatéw, ktére zostang dostarczone, w tym urzgdzen, O Tak
oraz zawiera¢ nazwe producenta i numer modelu materiatow, a takze wszelkie inne dane
identyfikacyjne.
Wskazéwka: Umowa musi zawiera¢ cene za prace i materiaty, ktéra zostata ustalona
wraz z konsumentem.
6 RCNY §2-221(a)(3)
12 Umowa musi zawiera¢ informacje dla konsumenta, ze wykonawca lub podwykonawca, O Tak
ktéry wykonuje prace i nie otrzymat zaptaty, moze mie¢ roszczenia wobec konsumenta,
ktére mogg by¢ egzekwowane wobec nieruchomosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
dotyczgcymi zastawu.
6 RCNY §2-221(a)(4)
13 Umowa musi zawiera¢ informacje dla konsumenta, ze zgodnie z podrozdziatem 4 paragraf O Tak
71-a prawa stanu Nowy Jork o zastawach wykonawca jest prawnie zobowigzany do
zdeponowania wszystkich ptatnosci otrzymanych przed ukonczeniem pracy oraz ze zamiast
takiego depozytu wykonawca moze ztozy¢ u konsumenta gwarancje zwrotu ptatnosci lub
zastosowania ptatnosci do celéw umowy.
6 RCNY §2-221(a)(5)
14 Jezeli konsument ma zamiar ptaci¢ w ratach w miare postepu prac, umowa musi zawiera¢ O Tak
harmonogram ptatnosci wraz z podaniem kwoty do zaptaty po zakonczeniu okreslonej
pracy. Harmonogram musi zawierac:
¢ kwote kazdej ptatnosci
¢ prace, ktore zostang wykonane w ramach kazdej ptatnosci
e materiaty, ktére majg by¢ dostarczone przy kazdej ptatnosci
Kwota ptatnosci powinna rowniez pozostawac¢ w rozsgdnym stosunku do wykonanej pracy
i materiatow dostarczonych przy kazdej ptatnosci.
6 RCNY §2-221(a)(6)
15 Umowa musi wyraznie okresla¢ wszystkie optaty, gwarancje i poreczenia sktadane przez O Tak
wykonawce.
6 RCNY §2-221(a)(7)

05/2021

3of7




Worker Protection

Lista kontrolna do inspekcii:
wykonawcy renowacji domow

kopie ,,Certyfikatu ubezpieczenia pracownikow”od wypadkoéw w pracy (Certificate of
Workers’ Compensation Insurance) przed rozpoczeciem pracy.

Wskazéwka: Informacje o zwolnieniach z obowigzku posiadania ubezpieczenia
pracownikéw sg dostepne na stronie internetowej Komisji Odszkodowan
Pracowniczych stanu Nowy Jork (New York State Workers’ Compensation
Board): http://www.wcb.ny.gov/

Wskazéwka: W przypadku zwolnienia z obowigzku posiadania ubezpieczenia od
pracownikéw nalezy przekaza¢ konsumentowi kopie swiadectwa takiego
zwolnienia (Certificate of Attestation of Exemption) wydanego przez
Komisje Odszkodowan Pracowniczych stanu Nowy Jork.

6 RCNY §2-221(a)(8)

Wymoég Czy spetniasz
ten wymoég?
16 Umowa musi zawiera¢ stwierdzenie, ze wykonawca zgadza sie przekaza¢ konsumentowi O Tak

(Nabywcy):

NABYWCA MOZE UNIEWAZNIC NINIEJSZA TRANSAKCJE W DOWOLNYM
MOMENCIE PRZED POLNOCA TRZECIEGO DNIA ROBOCZEGO OD DATY
NINIEJSZEJ TRANSAKCJI. OBJASNIENIE TEGO PRAWA ZNAJDUJE SIE W
ZALACZONYM FORMULARZU ZAWIADOMIENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY.

Wskazéwka: To oswiadczenie musi by¢ pogrubione, a rozmiar czcionki musi wynosi¢ co
najmniej 10 punktéw.

6 RCNY §2-221(a)(10)

17 W umowie nalezy zaznaczy¢, ze wykonawca uzyska wszystkie pozwolenia na wykonanie O Tak
prac.
6 RCNY §2-221(a)(9)

18 Umowa musi zawiera¢ nastepujgce oswiadczenie wraz z linig podpisu dla konsumenta O Tak
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Worker Protection

Lista kontrolna do inspekcii:
wykonawcy renowacji domow

umowy w momencie podpisywania umowy przez konsumenta. Formularz zawiadomienia
0 odstgpieniu od umowy musi by¢ czescig umowy, a jego odtgczenie nie moze sprawiac
trudnosci. Co musi zawiera¢ zawiadomienie:

DATA ZAWARCIA UMOWY:

ZAWIADOMIENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

NABYWCA MA PRAWO ODSTAPIENIA OD TEJ TRANSAKCJI W CIAGU TRZECH DNI ROBOCZYCH OD
POWYZSZEJ DATY BEZ PONOSZENIA JAKICHKOLWIEK KAR | ZOBOWIAZAN.

W PRZYPADKU ODSTAPIENIA OD UMOWY WSZELKIE MIENIE SPRZEDANE NA PODSTAWIE
UMOWY, WSZELKIE PLATNOSCI DOKONANE W RAMACH UMOWY LUB SPRZEDAZY | WSZELKIE
INSTRUMENTY ZBYWALNE WYKONANE PRZEZ CIEBIE ZOSTANA ZWROCONE W CIAGU 10 DNI
ROBOCZYCH OD OTRZYMANIA PRZEZ SPRZEDAJACEGO POWIADOMIENIA O ODSTAPIENIU OD
UMOWY, A WSZELKIE ZABEZPIECZENIA WYNIKAJACE Z TRANSAKCJI ZOSTANA ANULOWANE.

JESLI ODSTAPISZ OD UMOWY, MUSISZ UDOSTEPNIC SPRZEDAJACEMU W TWOIM MIEJSCU
ZAMIESZKANIA, W ZASADNICZO TAK DOBRYM STANIE, JAK W MOMENCIE OTRZYMANIA, WSZELKIE
TOWARY DOSTARCZONE CI NA MOCY TEJ UMOWY LUB SPRZEDAZY; JESLI CHCESZ, MOZESZ

TEZ ZASTOSOWAC SIE DO INSTRUKCJI SPRZEDAJACEGO DOTYCZACYCH WYSYLKI ZWROTNEJ
TOWAROW NA KOSZT | RYZYKO SPRZEDAJACEGO.

JESLI UDOSTEPNISZ TOWAR SPRZEDAJACEMU, A SPRZEDAJACY NIE ODBIERZE TOWARU W CIAGU
20 DNI OD DATY TWOJEGO ZAWIADOMIENIA, MOZESZ ZACHOWAC LUB ZUTYLIZOWAC TOWAR

BEZ ZADNYCH DALSZYCH ZOBOWIAZAN. JESLI NIE UDOSTEPNIASZ TOWAROW SPRZEDAJACEMU
LUB ZOBOWIAZESZ SIE ZWROCIC TOWAR SPRZEDAJACEMU, LECZ TEGO NIE ZROBISZ, PONOSISZ
ODPOWIEDZIALNOSC ZA WYKONANIE WSZYSTKICH ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z UMOWY.

ODSTAPIENIE OD TEJ TRANSAKCJI, WYSYLANIE POCZTA LUB DOSTARCZENIE PODPISANEJ |
DATOWANEJ KOPII NINIEJSZEGO POWIADOMIENIA O ANULOWANIU LUB INNEGO PISEMNEGO
ZAWIADOMIENIA DO W DNIU

, NIE POZNIEJ NIZ O POLNOCY

NINIEJSZYM UNIEWAZNIAM TE TRANSAKCJE.

Podpis Nabywcy Imie i nazwisko drukowanymi literami  Data

Wskazéwka: Tekst formularza musi by¢ pogrubiony, a rozmiar czcionki musi
wynosi¢ co najmniej 10 punktéw.

Wskazéwka: Zawiadomienie o odstgpieniu od umowy musi by¢ sporzgdzone w
jezyku angielskim oraz w kazdym innym jezyku uzywanym do
negocjowania umowy.

Wskazéwka: Pobierz formularz zawiadomienia o odstgpieniu od umowy, ktéry znajduje

sie na koncu kosztorysu renowacji domu i ostatecznej umowy DCWP, na
stronie nyc.gov/BusinessToolbox

6 RCNY §2-221(b)

Wymog Czy spelniasz
ten wymoég?
19 | Nalezy przekazaé konsumentowi oddzielny formularz zawiadomienia o odstgpieniu od O Tak
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Worker Protection

Lista kontrolna do inspekcii:
wykonawcy renowacji domow

ptatnosci dokonane na mocy umowy w ciggu 10 dni roboczych od otrzymania
zawiadomienia.

6 RCNY §2-221(h)(1)

Wymog Czy spelniasz
ten wymoég?
20 Nalezy uzna¢ kazde wazne zawiadomienie o odstgpieniu od umowy i zwrdci¢ wszystkie O Tak

faktycznym wykonaniem.

Kodeks NYC §20-393(12)

21 Umowa nie moze stwierdzac, ze konsument zrzeka sie, rezygnuje lub ma zakaz O Tak
dochodzenia jakichkolwiek praw, roszczen, obrony lub srodkéw prawnych, ktére przystuguja
konsumentowi na mocy prawa.

Kodeks NYC §20-393(13)

Pozwolenia

22 Nalezy uzyskac wszystkie pozwolenia, licencje, certyfikaty uzytkowania lub specjalne O Tak
zwolnienia niezbedne do wykonania zleconych prac.

Wskazéwka: Konieczne moze by¢ uzyskanie zezwolenia od Wydziatu Budownictwa
miasta Nowy Jork (New York City Department of Buildings — DOB) na prace
hydrauliczne, elektryczne, spoinowanie, rozbudowe domu i inne prace
zwigzane z renowacja.

Wskazéwka: Dodatkowe informacje znajdujg sie na stronie DOB:
www.nyc.gov/buildings

6 RCNY §2-223(a)

Piatnosci i finansowanie

23 Nie mozna organizowac finansowania ani pomaga¢ konsumentowi w uzyskaniu O Tak
finansowania na renowacje domu.

Kodeks NYC §20-393(4), Kodeks NYC §20-393(17)

24 W trakcie wykonywania prac nie mozna wykorzystywac ptatnosci konsumenta do pokrycia O Tak
jakichkolwiek wydatkow, ktore nie sg bezposrednio zwigzane z renowacjg domu.
6 RCNY §2-223(c)

Wykonanie prac

25 Nie mozna wykonywac zadnych prac przewidzianych w umowie ani wprowadzac¢ zadnych O Tak
zmian w nieruchomosci konsumenta do czasu, gdy uptynie trzydniowy okres na odstgpienie
od umowy, a konsument nie skorzystat z prawa do odstgpienia od umowy.

Kodeks NYC §20-394.1; 6 RCNY §2-223(d)

26 Bez pisemnej zgody konsumenta nie mozna wykonywac prac, ktére nie sg zawarte O Tak
w umowie lub réznig sie od prac opisanych w umowie.

Kodeks NYC §20-393(1)

27 Nalezy przestrzega¢ wszystkich przepiséw budowlanych, sanitarnych, przeciwpozarowych | [J Tak
i zdrowotnych obowigzujgcych w Nowym Jorku.

Kodeks NYC §20-393(6)
28 Nie mozna prosi¢ konsumenta o podpisanie $wiadectwa ukonczenia prac przed ich O Tak
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Worker Protection

Lista kontrolna do inspekcii:
wykonawcy renowacji domow

Kodeks NYC §20-393(11)

Wymog Czy spelniasz
ten wymoég?
29 | Nalezy wykona¢ prace umiejetnie i kompetentnie i ukofnczy¢ je zgodnie z umowa. O Tak

nalezy przechowywac przez szes¢ lat.

Wskazéwka: Umowy, ktére zawierajg gwarancje dtuzsze niz szesc¢ lat, muszg byé
przechowywane przez caty okres trwania gwarancji.

6 RCNY §2-223(b)

Reklama
30 Reklama musi zawiera¢ numer licencji DCWP wykonawcy renowacji domow. O Tak
6 RCNY §2-222(a)
31 Reklamy nie mogg zawiera¢ informaciji, ze produkty lub ustugi oferujg korzysci, ktére nie sg | J Tak
oparte na znanych i udowodnionych faktach.
Przyktad: Nie wolno reklamowag¢, ze sprzedawane lub montowane okna obnizg
rachunki za energie o okreslong wartos¢ procentowa, jezeli to twierdzenie nie jest
oparte na faktach, ktére mozna udowodnic.
6 RCNY §2-222(r)
Dokumenty
32 | Kopie wszystkich umow z konsumentami i innych dokumentéw zwigzanych z dziatalnoscia | [J Tak

W celu uzyskania dodatkowych informacji: odwiedz strone nyc.gov/BusinessToolbox | zadzwon pod numer 311
(212) NEW-YORK (poza NYC)

Niniejszy dokument ma charakter wytgcznie informacyjny, nie jest wyczerpujgcy i nie stanowi porady prawnej.

Nowojorskie podmioty gospodarcze muszg przestrzegac wszystkich odpowiednich praw i przepiséw federalnych,
stanowych i miejskich. Podmioty gospodarcze sq odpowiedzialne za znajomosc i przestrzeganie obowigzujgcych
przepisow, ktére majg wptyw na ich dziatalnosc.
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