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PROGRAMA

• Informes de inspección semestrales
• Informes diarios de inspección vehicular del 

conductor (DVIR)

Inspecciones obligatorias de camiones

• Cuentas
• Infracciones en el Portal
• ¿Qué más hay en el Portal?

Portal en línea

• Qué debe saber
• Con quién debe comunicarse

Infracciones de la BIC

Preguntas y respuestas



Inspecciones semestrales

https://www.ecfr.gov/current/title-49/subtitle-B/chapter-III/subchapter-B/part-396/section-396.19

Los camiones 
deben pasar 
una inspección 
realizada por un 
INSPECTOR
CALIFICADO 
cada seis (6) meses

¿Qué se 
necesita?

Cualquier 
mecánico o 
persona que tenga 
la capacitación
o experiencia 
necesarias según
la definición 
federal

¿Quién 
puede hacer 

la 
inspección?

“Inspector calificado”



¿Qué hay que 
incluir en el 

informe 
de inspección?

✓Frenos de servicio y de 
estacionamiento

✓Mecanismo de dirección
✓Llantas, ruedas y rines
✓Protectores laterales
✓Dispositivos de 

acoplamiento
✓Espejos
✓Dispositivos de iluminación 

y reflectores
✓Bocina
✓Limpiaparabrisas
✓Equipo de emergencia
*Anote los defectos que se observen

Inspecciones semestrales



¿Debo usar la 
plantilla de 
informes de 
inspección 
de la BIC?

¿Qué 
plantillas de 
informes de 
inspección 

puedo usar?
https://www.nyc.gov/assets/bic/download
s/pdf/safety/bic-template-6-month-
inspection-report-may-2023.pdf

Inspecciones semestrales

No, la plantilla de la 
BIC es opcional 
Está disponible en 
nuestro sitio web si 
quiere usarla

Cualquier plantilla 
es aceptable 
Siempre que incluya 
todos los elementos 
requeridos.



¿ES NECESARIO QUE EL INFORME DE INSPECCIÓN ESTÉ EN EL CAMIÓN?
• SÍ
• EN PAPEL O ELECTRÓNICO
• El conductor DEBE poder acceder a él durante una parada de 

inspección vehicular de la BIC

¿CUÁNTO TIEMPO DEBE GUARDARSE EL INFORME DE
INSPECCIÓN EN EL CAMIÓN?
• Seis (6) meses (hasta la siguiente inspección)
• Todos los informes deben quedar archivados en la oficina durante 

al menos cinco (5) años

¿PUEDO PRESENTARLO EN EL PORTAL DE LA BIC EN SU LUGAR?
• No. Subir informes en el Portal de la BIC NO es una opción En 

este momento.
• Las normas de la BIC exigen que los informes estén disponibles en 

el momento de la parada de inspección de camiones de la BIC
• La BIC está considerando un cambio para permitir una opción de Portal 

en el futuro

Inspecciones semestrales



¿Es el DVIR diferente de la inspección semestral?

• SÍ
• Al comienzo de un turno, los conductores deben revisar el DVIR 

anterior y asegurarse de que se ha solucionado cualquier problema
• Al final del turno, los conductores deben revisar el camión y preparar 

un nuevo DVIR

¿Es necesario guardar los DVIR en el camión?

• SÍ. Los DVIR deben guardarse en el camión correspondiente durante 
14 días.

• EN PAPEL O ELECTRÓNICO 
• El conductor debe poder acceder a él durante una parada de 

inspección de camiones de la BIC
• Todos los DVIR deben quedar archivados en la oficina durante 

al menos cinco (5) años

Informes diarios de Informes diarios de 
inspección vehicular del conductor (DVIR)
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¿Qué hay que 
incluir en 
el DVIR?

✓ Frenos de servicio y de 
estacionamiento

✓ Mecanismo de dirección
✓ Llantas, ruedas y rines
✓ Protectores laterales
✓ Dispositivos de acoplamiento
✓ Espejos
✓ Dispositivos de iluminación 

y reflectores
✓ Bocina
✓ Limpiaparabrisas
✓ Equipo de emergencia
*Anote los defectos que se observen

Informes diarios de Informes diarios de 
inspección vehicular del conductor (DVIR)



https://www.nyc.gov/assets/bic/downloads/pdf/safe
ty/bic-template-driver-daily-inspection-report-
july2023.pdf

• No
• La plantilla de la BIC 

es opcional y está 
disponible en nuestro 
sitio web

¿Es necesario 
que los 

conductores 
usen la 

plantilla de 
DVIR de 
la BIC?

Cualquier plantilla 
que incluya todos 
los elementos 
requeridos

¿Qué plantillas 
de DVIR se 

pueden usar?

Informes diarios de nformes diarios de 
inspección vehicular del conductor (DVIR)



Todos los licenciatarios y solicitantes de la BIC necesitan acceso 
al Portal en línea

En primer lugar, la BIC necesita al menos una dirección de email 
actual y correcta en sus archivos

Comuníquese con Licencias llamando al 212-437-0555 o enviando un 
email a Licensing@bic.nyc.gov para actualizar las direcciones 

de email de contacto

Visite https://bicportal.nyc.gov para REGISTRARSE con el email que 
la BIC tiene en sus archivos. A continuación, espere a recibir un email 

confirmándole que ya está registrado.

Envíe un email a PortalSupport@bic.nyc.gov si tiene problemas para 
acceder a una cuenta del portal o para restablecer una cuenta si no 

conoce la contraseña

Portal en línea de la BIC
Cuentas y acceso



Portal en línea de la BIC
Cómo administrar infracciones en el Portal

Consulte infracciones activas
• Ofertas de conciliación anticipada
• Infracciones con fechas de audiencia próximas
• Información y cargos de las infracciones

Pague las infracciones
• Acepte y firme digitalmente acuerdos de conciliación
• Pague multas en línea

¿Tiene infracciones más antiguas?
• Una vez que una infracción esté totalmente pagada y cerrada, 

NO aparecerá en el Portal
• Solo las infracciones abiertas y activas se mostrarán en el Portal



Portal de la BIC en línea

¿Qué otros 
servicios están 

disponibles 
en el Portal?

❑ Administración de vehículos

❑Avisar a la BIC (colisiones, infracciones, 
determinaciones gubernamentales)

❑Presentación de registro de clientes

❑Presentación de la solicitud de 
subcontratación de licenciatarios

❑Presentación de estados financieros

❑Informes de protectores laterales

❑Solicitudes de exención para 
protectores laterales

❑Gestión de conductores 
y ayudantes de residuos comerciales



INGLÉS ESPAÑOL CHINO

¿Qué necesito 
saber?

La BIC hizo la transición a las audiencias de la 
OATH en enero de 2025. 

Aviso informativo disponible en el sitio web de BIC 
en estos idiomas: INGLÉS, ESPAÑOL Y CHINO

TODAS LAS CITACIONES AHORA SE EMITEN 
CON UNA FECHA DE AUDIENCIA

DEBE TOMAR MEDIDAS ANTES DE
LA FECHA DE LA AUDIENCIA O SE
ARRIESGA A MULTAS IMPORTANTES

Infracciones de la BIC

https://www.nyc.gov/assets/bic/downloads/pdf/notices/bic-important-notice-regarding-violation-english-final.pdf
https://www.nyc.gov/assets/bic/downloads/pdf/notices/bic-important-notice-regarding-violation-spanish-final.pdf
https://www.nyc.gov/assets/bic/downloads/pdf/notices/bic-important-notice-regarding-violation-mandarin-final.pdf


¿Qué debo hacer cuando recibo 
una infracción de la BIC?

Debe TOMAR MEDIDAS antes de la fecha 
de audiencia que figura en la citación

Antes de la fecha de la audiencia: 
1. Puede admitir la infracción y pagar la multa en línea
2. O puede comunicarse con la Unidad de Infracciones de la 
BIC para hablar sobre una conciliación 
3. O debe confirmar POR LO MENOS 3 días laborables antes 
de la fecha de la audiencia (antes de las 5 p. m. o de las 12 p. 
m. si es abogado) que quiere proceder con la audiencia

Si no hace nada y no asiste a la 
audiencia, la infracción se considerará 
en incumplimiento y se le aplicará una 
multa elevada

Infracciones de la BIC



Infracciones de la BIC - CITACIÓN A 
AUDIENCIAS DE LA OATH, PRIMERA PÁGINA

Descripción 
de la 
infracción

FECHA Y
HORA DE LA
AUDIENCIA

Número de 
infracción

Cantidad de la 
multa que 
debe enviar 
por correo



Infracciones de la BIC - CITACIÓN A 
AUDIENCIAS DE LA OATH, PÁGINA DE ATRÁS

Instrucciones 
para la asistencia 
lingüística o por 

discapacidad

Opciones 
para 
responder a 
la infracción. 
DEBE 
RESPONDER.

Siempre tiene 
derecho a negar 

los cargos 
y asistir a una 

audiencia 
(con o sin 

representación legal)

Información 
de contacto 
de la OATH



Infracciones de la BIC
¿Debo comunicarme con la BIC o con la Oficina de Juicios y Audiencias 
Administrativas (OATH)? 

Comuníquese 
con la BIC

¿Por qué 
recibí esta 
infracción?

Hable 
sobre un 
acuerdo

¿Cómo 
se paga?

Email de infracciones de la BIC: Violations@bic.nyc.gov

Teléfono de infracciones de la BIC: 212-437-0660
Email de la OATH: clerksoffice@oath.nyc.gov

Teléfono de la OATH: 1-844-OATH-NYC (1-844-628-4692)

ENLACE

ENLACE

Comuníquese 
con la OATH

Reprograme la 
audiencia en la 

fecha de la 
audiencia o 

antes ENLACE

Vuelva a abrir 
una infracción 

tras el 
incumplimiento 
(no asistió a la 

audiencia) 
ENLACE

https://www.nyc.gov/site/oath/hearings/request-to-reschedule-an-upcoming-hearing-online.page
https://www.nyc.gov/site/oath/hearings/request-to-reopen-a-missed-hearing-default-online.page


¿TIENE ALGUNA 
PREGUNTA?

Unidad de Infracciones de la BIC: Violations@bic.nyc.gov

Asistencia del Portal en línea de la BIC: 
PortalSupport@bic.nyc.gov

mailto:Violations@bic.nyc.gov
mailto:PortalSupport@bic.nyc.gov
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