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ВВЕДЕНИЕ 
 
Если вы взрослый человек, и вы ищите убежище в 
Нью-Йорке, и обращаетесь за экстренным приютом, 
вы должны предпринять все возможные шаги, чтобы 
найти другое жилье.  
 
В этой брошюре вы найдете несколько идей, которые 
помогут вам найти другое жилье. Кроме того, в ней 
вы найдете информацию об услугах, которые вам 
могут понадобиться.  
 
Если у вас есть инвалидность, которая мешает вам 
найти другое жилье и получить доступ к услугам, 
поговорите с сотрудниками вашего приюта.  
 
СОДЕРЖАНИЕ 
ВВЕДЕНИЕ .............................................................................................................................. 2 

311 ........................................................................................................................................ 3 

ОБРАЗОВАНИЕ .......................................................................................................................... 3 

ОБЩЕСТВЕННЫЙ ТРАНСПОРТ ...................................................................................................... 4 

МЕДИЦИНСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ................................................................................................. 5 

РАБОТА И ФИНАНСЫ ...................................................................................................................... 8 

ПРАВОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ ПО ВОПРОСАМ ИММИГРАЦИИ ............................................................. 10 

ЖИЛЬЕ .................................................................................................................................. 11 

НАЙДИТЕ ИНФОРМАЦИЮ О ВАШЕМ ПОСОЛЬСТВЕ ИЛИ КОНСУЛЬСТВЕ ............................................ 13 

УПРАВЛЕНИЕ МЭРИИ ПО ДЕЛАМ ИММИГРАНТОВ ........................................................................ 13 

РУКОВОДСТВО ПО РЕСУРСАМ ДЛЯ ЛГБТК+ .................................................................................. 13 

УПРАВЛЕНИЕ МЭРИИ НЬЮ-ЙОРКА ПО БОРЬБЕ С БЫТОВЫМ И ГЕНДЕРНЫМ НАСИЛИЕМ ..................... 13 

КОМИССИЯ ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА ГОРОДА НЬЮ-ЙОРКА .............................................................. 13 

ПУБЛИЧНЫЕ БИБЛИОТЕКИ ........................................................................................................ 14 

 



 

3 
 

311 
 
Городские ресурсы для иммигрантов 
Город Нью-Йорк поддерживает всех жителей. Каждый, включая иммигрантов без 
документов, может получить доступ к большинству городских услуг, например, ходить в 
школу или пользоваться системой здравоохранения.  
 
Узнайте больше о городских ресурсах здесь: https://www.nyc.gov/site/immigrants/city-
services/basic-care.page 
 
Для получения информации о том, как получить доступ к услугам правительства города 
Нью-Йорка, звоните по номеру 311 или перейдите по ссылке: https://portal.311.nyc.gov/. 
 
 

ОБРАЗОВАНИЕ 
 
Все дети города Нью-Йорка в возрасте от 4 лет до 21 года могут посещать 
государственные школы. Для записи в школу позвоните по номеру 311 или перейдите на 
вебсайт https://www.schools.nyc.gov/enrollment/enrollment-help/family-welcome-centers. 
 
Общественные организации предлагают программы обучения грамоте, тренинги и тесты 
общеобразовательного развития (General Educational Development, GED) для взрослых и 
не посещающих школу подростков по всему городу. Обучение проводится для взрослых 
и не посещающих школу молодых людей с ограниченными навыками чтения, письма, 
математики или английского языка. Программы включают базовое образование, 
подготовку к тесту GED и английский как новый язык для людей, говорящих на других 
языках. За помощью обращайтесь по номеру 311 или 212-639-9675. 
 
Программа «We Speak NYC» проводит бесплатные занятия английским языком и 
разговорную практику для людей, изучающих английский язык. Волонтеры проводят эти 
занятия, используя образовательный телесериал «We Speak NYC», удостоенный премии 
«Эмми». Они также используют учебные материалы, сопровождающие каждый 
видеоролик.  
 
Данные видеоролики основаны на реальных историях иммигрантов, пробивающих себе 
дорогу в городе Нью-Йорке, и содержат полезную информацию о государственных 
услугах. Обратитесь в Управление мэрии по делам иммигрантов (Mayor’s Office of Immigrant 
Affairs, MOIA) по телефону 212-788-7654, чтобы узнать, какие организации в вашем районе 
проводят занятия по программе «We Speak NYC». 
 
Платформа «Cell-Ed» предлагает пользователям бесплатные мобильные уроки 
английского языка и развития навыков, доступ к которым можно получить в любое время 
и в любом месте. Получите доступ к платформе «Cell-Ed» с вашего мобильного 
телефона. 
 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyc.gov%2Fsite%2Fimmigrants%2Fcity-services%2Fbasic-care.page&data=05%7C02%7CTMazurkina%40moia.nyc.gov%7C1fa92c822e364143380a08dc2e5df26f%7C35c828166c56443bbaf68312163cadc1%7C0%7C0%7C638436228235548404%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=26MchGognjQN1VaEVzVszP%2FVCW3ATHXdWK8edbzXSbo%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyc.gov%2Fsite%2Fimmigrants%2Fcity-services%2Fbasic-care.page&data=05%7C02%7CTMazurkina%40moia.nyc.gov%7C1fa92c822e364143380a08dc2e5df26f%7C35c828166c56443bbaf68312163cadc1%7C0%7C0%7C638436228235548404%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=26MchGognjQN1VaEVzVszP%2FVCW3ATHXdWK8edbzXSbo%3D&reserved=0
https://portal.311.nyc.gov/
https://www.schools.nyc.gov/enrollment/enrollment-help/family-welcome-centers
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Загрузите приложение «Cell-Ed» или позвоните по номеру +1-866-425-2355; введите 
ПИН (PIN): 1788, или через компьютер: https://learn.cell-ed.com/#/, или через приложение 
«WhatsApp»: отправьте «START» на номер +1-818-423-5533. Нужна помощь? 
Посмотрите обучающее видео «Cell-Ed» здесь: 
https://www.youtube.com/watch?v=ZKsVxtwqibU 
 
  
 

ОБЩЕСТВЕННЫЙ 
ТРАНСПОРТ 

 
ПРОГРАММА «FAIR FARES NYC»  
 
Жители Нью-Йорка с низким доходом могут получить 50-процентную скидку на 
проезд в метро и соответствующих автобусах, что поможет им справиться с 
транспортными расходами. 
 
Если вам от 18 до 64 лет, и вы не получаете проездной «MetroCard» со скидкой 
через какую-либо другую программу города, а доход вашей семьи не превышает 
представленных ниже показателей:   
 
Максимальный ежемесячный доход для семьи из 1 человека: $1506.00 
Максимальный ежемесячный доход для семьи из 2 человек: $2044.00 
Максимальный ежемесячный доход для семьи из 3 человек: $2582.00 
Максимальный ежемесячный доход для семьи из 4 человек: $3120.00 
Максимальный ежемесячный доход для семьи из 5 человек: $3658.00 
Максимальный ежемесячный доход для семьи из 6 человек: $4196.00 
Максимальный ежемесячный доход для семьи из 7 человек: $4734.00 
Максимальный ежемесячный доход для семьи из 8 человек: $5272.00 
 
позвоните по номеру 311 или перейдите на вебсайт 
https://www.nyc.gov/site/fairfares/index.page для получения дополнительной 
информации и подтверждения соответствия требованиям. 
 

ВОЖДЕНИЕ В ШТАТЕ НЬЮ-ЙОРК 
 
Чтобы управлять автомобилем или мотоциклом в штате Нью-Йорк, вы должны быть не 
моложе 16 лет и иметь действительные водительские права штата Нью-Йорк или 
удостоверение ученика, либо действительные водительские права или удостоверение 
ученика, выданные другим штатом или страной. 
 
Если у вас есть водительские права любого государства, вам не нужны права штата 
Нью-Йорк, чтобы водить машину здесь. Вы должны подать заявление на получение 

https://learn.cell-ed.com/#/
https://www.youtube.com/watch?v=ZKsVxtwqibU
https://www.nyc.gov/site/fairfares/index.page
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водительских прав штата Нью-Йорк только в том случае, если вы станете резидентом 
штата Нью-Йорк. 
 
Для получения дополнительной информации вы можете перейти на вебсайт: 
https://dmv.ny.gov/driver-licenses. 
  
 

МЕДИЦИНСКОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ 

 

ДОСТУП К МЕДИЦИНСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ 
 
«NYC Care» — это самая крупная и всеобъемлющая инициатива в стране, призванная 
гарантировать медицинское обслуживание жителям Нью-Йорка, независимо от их 
иммиграционного статуса или платежеспособности.  
 
«NYC Care» — это программа доступа к медицинскому обслуживанию для жителей Нью-
Йорка, которые не могут получить медицинскую страховку в соответствии с 
федеральными правилами. «NYC Care» гарантирует недорогие и бесплатные услуги, 
предлагаемые системой «NYC Health + Hospitals».  
Жители Нью-Йорка, имеющие право на медицинское страхование, будут направлены в 
городской план медицинского обслуживания https://metroplus.org/. 
  
Способы регистрации 

• Назначьте встречу с финансовым консультантом системы «NYC Health + 
Hospitals» 

• Назначьте встречу или позвоните представителю медицинского плана 
«MetroPlus» 

• Обратитесь к одному из наших проверенных партнеров по работе с населением: 
https://www.nyccare.nyc/community-based-organization/ 

• Для дополнительной информации звоните по номеру 1-646-692-2273 
 

МУНИЦИПАЛЬНАЯ СИСТЕМА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ «NYC 
HEALTH + HOSPITALS» (H+H) 
 
Отделения системы «NYC Health + Hospitals» расположены по всему городу. Они 
предлагают полный спектр очных и виртуальных услуг, включая: 

• первичную помощь;  
• неотложную помощь; 
• психические и психиатрические, а также  
• специализированные услуги. 

 

https://dmv.ny.gov/driver-licenses
https://metroplus.org/
https://www.nyccare.nyc/community-based-organization/
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Чтобы записаться на прием, вы можете позвонить по номеру 1-844-692-4692. 
 
Бронкс 
 
NYC Health + Hospitals/Jacobi 
1400 Pelham Parkway South, Bronx, NY 10461  
 
NYC Health + Hospitals/Lincoln 
234 East 149th Street, Bronx, NY 10451  
 
NYC Health + Hospitals/North Central Bronx 
3424 Kossuth Avenue, Bronx, NY 10467 
 
Бруклин 
 
NYC Health + Hospitals/Kings County 
451 Clarkson Avenue, Brooklyn, New York 11203  
 
NYC Health + Hospitals/South Brooklyn Health, Ruth Bader Ginsburg Hospital 
2601 Ocean Parkway, Brooklyn, NY 11235 
 
NYC Health + Hospitals/Woodhull 
760 Broadway, Brooklyn, New York 11206 
 
Манхеттен 
 
NYC Health + Hospitals/Bellevue 
462 First Avenue, New York, NY 10016  
 
NYC Health + Hospitals/Harlem 
506 Lenox Avenue, New York, NY 10037  
 
NYC Health + Hospitals/Metropolitan 
1901 First Avenue, New York, NY 10029  
 
Квинс 
 
NYC Health + Hospitals/Elmhurst 
79-01 Broadway, Elmhurst, New York 11373 
 
NYC Health + Hospitals/Queens 
82-68 164th Street, Queens, New York 11432  
 

ПСИХИЧЕСКОЕ ЗДОРОВЬЕ 
 
Специалисты службы «NYC 988» помогут вам получить бесплатную конфиденциальную 
поддержку психического здоровья. Поговорите со специалистом по телефону, посредством 
текстовых сообщений или в чате и получите доступ к ресурсам в области оказания 
психической и психологической помощи и вопросам употребления психоактивных веществ. 
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Помощь доступна на более, чем 200 языках. 
 
Чтобы получить необходимую вам помощь практически на всех языках, звоните по номеру 
988 или отправьте на него сообщение в любое время дня и ночи.  
 

ОХРАНА РЕПРОДУКТИВНОГО ЗДОРОВЬЯ 
 
Если вы беременны, в городе Нью-Йорке есть бесплатные и конфиденциальные услуги по 
охране сексуального здоровья и программы медицинского страхования. В Нью-Йорке есть 
также клиники, помогающие при многих состояниях, связанных с беременностью. 
 
В рамках программы «Партнерство медсестер и семей» (Nurse-Family Partnership) 
Департамента здравоохранения (Health Department) некоторые будущие мамы могут 
связаться со специально обученными медсестрами. Эти медсестры регулярно посещают 
вас на дому во время беременности и в первые два года жизни ребенка, чтобы помочь 
вам сохранить здоровье вашей семьи. Вы можете присоединиться к программе на самом 
раннем этапе беременности, но не позднее 28-й недели. 
Клиники сексуального здоровья города Нью-Йорка (NYC Sexual Health Clinics) 
предоставляют недорогие или бесплатные услуги по лечению инфекций, передающихся 
половым путем (ИППП), включая ВИЧ. Каждый человек в возрасте от 12 лет и старше 
может получить помощь в любой клинике независимо от иммиграционного статуса. 
Согласие родителей не требуется. 
 
Чтобы получить услуги телемедицины, позвоните на горячую линию Клиники сексуального 
здоровья города Нью-Йорка по номеру 347-396-7959. 
Аборты безопасны и легальны в штате Нью-Йорк. Чтобы найти специалиста по абортам 
и получить другую важную информацию, вы можете позвонить в Центр доступа к 
абортам (Abortion Access Hub) с понедельника по субботу с 8:00 до 20:00 по номеру  
877-692-2482. 
 
 
 

УДОСТОВЕРЕНИЕ ЛИЧНОСТИ 
ЖИТЕЛЯ НЬЮ-ЙОРКА (IDNYC) 

 
Чтобы получить карту IDNYC, запишитесь на прием прямо сегодня. Позвоните по 
номеру 311 и скажите «IDNYC» («ай-ди-эн-уай-си») или посетите вебсайт 
https://www.nyc.gov/site/idnyc/index.page. 
 
IDNYC — это бесплатное удостоверение личности для всех жителей Нью-Йорка в 
возрасте от 10 лет и старше. Оно позволяет пользоваться множеством прекрасных 
льгот. IDNYC не предоставляет разрешение на работу.  Оно не может быть 
использовано для поездок или за пределами Нью-Йорка. IDNYC также не влияет на 
иммиграционный статус. IDNYC не собирает информацию о вашем иммиграционном 
статусе, а информация заявителя является конфиденциальной. Администрация города 

https://www.nyc.gov/site/idnyc/index.page
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обеспечивает конфиденциальность данных обладателя карты IDNYC в полном 
соответствии с законом. 

 
ПУНКТЫ РАЗДАЧИ 

ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ 
 
 

 
 
Пункты раздачи продуктов питания, расположенные по всему городу Нью-Йорку, 
предоставляют бесплатную еду нуждающимся людям. Чтобы найти ближайший к вам 
пункт раздачи продуктов питания, отсканируйте QR-код, представленный выше, или посетите 
вебсайт: https://finder.nyc.gov/foodhelp/ 

 
РАБОТА И ФИНАНСЫ 

 
ТРУДЯЩИЕСЯ-ИММИГРАНТЫ 
 
Существует множество законов о труде и занятости, которые защищают работников в 
Нью-Йорке. Эти законы распространяются на всех работников, независимо от их 
иммиграционного статуса. Более подробную информацию можно получить здесь: 
https://www.nyc.gov/site/dca/workers/workersrights/know-your-worker-rights.page. 
Советы по защите прав потребителей для иммигрантов 
Иммигранты сталкиваются с особыми проблемами на работе и в сфере бизнеса. 
Получите советы о своих правах и о том, куда обратиться за помощью: 
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/immigrants.page.  
 
Служба Workforce1 помогает жителям Нью-Йорка, имеющим разрешение на работу, 
подготовиться к трудоустройству и найти работу по всему Нью-Йорку и в каждом секторе 
экономики. Посетите вебсайт https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/virtual-wf1cc.page 

https://finder.nyc.gov/foodhelp/
https://www.nyc.gov/site/dca/workers/workersrights/know-your-worker-rights.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/immigrants.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/virtual-wf1cc.page
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Центры финансовых возможностей города Нью-Йорка (NYC Financial 
Empowerment Centers) предоставляют бесплатные индивидуальные 
профессиональные консультации по финансовым вопросам. Все консультации 
конфиденциальны, и наши консультанты говорят на разных языках. Чтобы записаться на 
прием, посетите вебсайт https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-
counseling.page. Для получения дополнительной информации об услугах по финансовым 
вопросам звоните по номеру 311. 
 
Центр бесплатной помощи по подготовке налоговых деклараций города Нью-
Йорка (NYC Free Tax Prep) 
Если в 2023 г. ваш доход составил не более 85000 долларов США, вы можете подать 
налоговую декларацию бесплатно и сохранить весь налоговый возврат, 
воспользовавшись услугами центра бесплатной помощи по подготовке налоговых 
деклараций города Нью-Йорка. Чтобы узнать больше, посетите 
вебсайт https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page. 
 
Индивидуальный идентификационный номер налогоплательщика (Individual 
Taxpayer Identification Number, ITIN) – это номер для обработки налоговой декларации, 
выданный Налоговой службой США (Internal Revenue Service, IRS) для отчетности и 
уплаты федеральных налогов.  
Обычно это относится к лицам, которые не являются гражданами США, но обязаны 
подавать налоговые декларации в США, поскольку получили доход в Америке.  
Вы должны подать заявление на получение ITIN, если: 

• Вы не имеете права на получение номера социального обеспечения (Social 
Security Number, SSN); 

• Вы получили доход в США и 
• Должны подать налоговую декларацию. 

 
ITIN: 

• НЕ дает права на работу в США; 
• НЕ дает права на льготы социального обеспечения и Medicare; 
• НЕ меняет иммиграционный статус человека. 

Более подробная информация доступна в режиме онлайн: 
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes-itin.page. 

 
 
 
 

https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes-itin.page
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ПРАВОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
ПО ВОПРОСАМ 
ИММИГРАЦИИ 

 
ОБНОВЛЯЙТЕ ИНФОРМАЦИЮ О ВАШЕМ 
АДРЕСЕ! 
 
Если вы подали заявление на получение убежища, разрешения на работу или любой другой 
иммиграционной льготы, вы должны сообщать об изменении своего адреса в Службу 
гражданства и иммиграции США (United States Citizenship and Immigration Services, USCIS) в 
течение десяти (10) дней. В зависимости от статуса вашего дела вы должны обновить 
информацию о вашем адресе в следующих организациях: Исполнительном комитете по 
иммиграционным делам (Executive Office of Immigration Review, EOIR), Иммиграционной и 
таможенной службе США (U.S. Immigration and Customs Enforcement, ICE) и, возможно, в 
Службе гражданства и иммиграции США (United States Citizenship and Immigration Services, 
USCIS). 
 
Вы можете изменить информацию о вашем адресе в EOIR лично, в электронном виде или по 
почте. Перейдите на вебсайт: https://respondentaccess.eoir.justice.gov/en/forms/eoir33ic/. Важно: вы 
также должны отправить копию формы о смене вашего адреса в Министерство внутренней 
безопасности (Department of Homeland Security) и предоставить доказательство оказания услуги 
(Proof of Service) в EOIR (лично, в электронном виде или по почте).  
 
Проверьте статус вашего дела по телефону с помощью Автоматизированной информационной 
системы Исполнительного комитета по иммиграционным делам (EOIR): позвоните по номеру 1-
800-898-7180 или перейдите на вебсайт:  https://acis.eoir.justice.gov/en/. Если 
Автоматизированная информационная система EOIR сообщит вам, что по вашему делу был 
издан приказ о депортации, немедленно свяжитесь с адвокатом. Если у вас нет адвоката, 
позвоните на горячую линию юридической помощи по вопросам иммиграции MOIA по 
телефону 1-800-354-0365 с 9:00 до 18:00 с понедельника по пятницу или позвоните по номеру 
311 и скажите «ActionNYC» («экшн-эн-уай-си»). 
 
Если вы подали заявление в USCIS онлайн через портал USCIS, вы можете изменить 
информацию о своем адресе тоже онлайн. Перейдите на вебсайт: 
https://myaccount.uscis.gov/.  
 
Если вы подали заявление в USCIS по почте, вы можете изменить информацию о своем 
адресе онлайн. Перейдите на вебсайт: https://egov.uscis.gov/coa/displayCOAForm.do. 
 
Если вам необходимо проходить регистрацию в ICE, вы можете изменить информацию о своем 
адресе в ICE онлайн. Перейдите на вебсайт: https://onlinechangeofaddress.ice.gov/ocoa. 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Frespondentaccess.eoir.justice.gov%2Fen%2Fforms%2Feoir33ic%2F&data=05%7C02%7Cjsobelman%40cityhall.nyc.gov%7Ca49367d8fd0849ce02fc08dc299ce68e%7C35c828166c56443bbaf68312163cadc1%7C0%7C0%7C638431001074869592%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Qsz5gTGQa8%2FfkRAFGPpvuj2Kw60DTOTAEtoVDQRk3go%3D&reserved=0
https://acis.eoir.justice.gov/en/
https://myaccount.uscis.gov/
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fegov.uscis.gov%2Fcoa%2FdisplayCOAForm.do&data=05%7C02%7Cjsobelman%40cityhall.nyc.gov%7Ca49367d8fd0849ce02fc08dc299ce68e%7C35c828166c56443bbaf68312163cadc1%7C0%7C0%7C638431001074879554%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qg0vxdxZ7tOMZUqxtznTSaZSL4fXl4eGhhovd6pqZkw%3D&reserved=0
https://onlinechangeofaddress.ice.gov/ocoa
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ПРАВОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПРОСИТЕЛЕЙ 
УБЕЖИЩА 
 
Обратитесь к сотрудникам приюта, если вам нужна помощь в подаче заявления на 
получение: 

• Убежища 
• Разрешения на работу 
• Временного защищенного статуса (Temporary Protected Status, TPC). 

 
Информация об иммиграции и гражданстве: https://www.nyc.gov/site/immigrants/index.page. 
 
Найдите организации, в которых можно пройти юридический анализ вашего дела, 
получить консультации, помощь в смене адреса и иммиграционного суда, а также 
помощь в подаче иммиграционных заявлений, включая, в том числе, заявление на 
получение убежища: https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/legal-information-
for-asylum-seekers.page 
 
Горячая линия юридической помощи по вопросам иммиграции MOIA (1-800-354-0365) 
доступна с 9:00 до 18:00 с понедельника по пятницу; она предоставляет информацию и 
направляет к финансируемым городом программам, предоставляющим юридические 
услуги. 
 
Посетите сеть адвокатов по иммиграционным вопросам (Immigration Advocates Network), 
чтобы найти список бесплатных адвокатов, или позвоните на горячую линию для новых 
американцев (New Americans) по номеру 1-800-566-7636. Или посмотрите каталог на 
вебсайте: https://www.immigrationadvocates.org/legaldirectory/search?state=NY. 

 
ЖИЛЬЕ 

 
НЕСКОЛЬКО СОВЕТОВ ПО ПОИСКУ ЖИЛЬЯ 
 
Приложения и вебсайты по поиску недвижимости 
Существует огромное количество постоянно меняющихся вебсайтов и приложений для 
сотовых телефонов, которые могут помочь вам в аренде или приобретении жилья. 
Разумно попробовать несколько приложений, так как ни одно из них не будет иметь все, 
что вы хотите. Департамент по сохранению и развитию жилищного фонда (Deparment of 
Housing Preservation and Development, HPD) не рекомендует какую-то конкретную 
компанию, но поиск в Интернете или в магазине приложений вашего телефона по 
запросу «NYC rentals», например, приведет к появлению множества вариантов. 
Отдельные объявления также могут содержать информацию о днях открытых дверей, на 
которые можно записаться или прийти, чтобы посмотреть свободные квартиры. 
 

https://www.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyc.gov%2Fsite%2Fimmigrants%2Flegal-resources%2Flegal-information-for-asylum-seekers.page&data=05%7C02%7Cjsobelman%40cityhall.nyc.gov%7Ca49367d8fd0849ce02fc08dc299ce68e%7C35c828166c56443bbaf68312163cadc1%7C0%7C0%7C638431001074884621%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=5ZZZwrREFXHBxguoV31hyQfTars%2BY%2BTENLuNoWaPl%2Bw%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyc.gov%2Fsite%2Fimmigrants%2Flegal-resources%2Flegal-information-for-asylum-seekers.page&data=05%7C02%7Cjsobelman%40cityhall.nyc.gov%7Ca49367d8fd0849ce02fc08dc299ce68e%7C35c828166c56443bbaf68312163cadc1%7C0%7C0%7C638431001074884621%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=5ZZZwrREFXHBxguoV31hyQfTars%2BY%2BTENLuNoWaPl%2Bw%3D&reserved=0
https://www.immigrationadvocates.org/legaldirectory/search?state=NY
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Сарафанное радио 
Значительное число жителей Нью-Йорка находит свое жилье благодаря сарафанному 
радио, в основном через друзей, родственников и коллег. Если вы ищете квартиру, 
убедитесь, что все ваши знакомые знают о том, что вы ее ищете. 
 
Рекламные объявления 
Рекламные объявления — это короткие объявления, которые люди используют для 
покупки, продажи или рекламы таких вещей, как работа или услуги. Обычно такие 
объявления можно увидеть в газетах, онлайн или даже на досках объявлений. 
 
Прогулка по району 
Небольшое количество людей находит свои квартиры, просто увидев табличку «Сдается 
в аренду» («For Rent»). Нелишним будет прогуляться по району, в котором вы хотите 
жить, и осмотреться. 
 
Общественные группы 
Иногда вы можете найти жилье через местные органы власти или общественные группы, 
которые хранят информацию о сдаче жилья в районе. Обратитесь в некоммерческие 
организации в вашем районе (центры для пожилых людей, агентства по обслуживанию 
населения и т. д.). Узнайте, есть ли у них доски объявлений. 
 
Информацию о ваших правах как арендатора можно найти здесь: 
https://www.nyc.gov/content/tenantprotection/pages/tenant-protection-laws. 
Ответы на часто задаваемы вопросы, связанные с жильем в Нью-Йорке, можно найти на 
вебсайте Совета по регулированию арендной платы (Rent Guidelines Board, RGB): 
https://rentguidelinesboard.cityofnewyork.us/resources/faqs/.  
 
Информацию по поиску квартиры в Нью-Йорке можно найти здесь: 
https://rentguidelinesboard.cityofnewyork.us/resources/apartment-hunting/.  
 
Избегайте мошенничества с арендой жилья. Известны случаи, когда отдельные лица 
или группы лиц предлагали жилье, а затем забирали деньги и исчезали. Если 
предложение звучит слишком хорошо, чтобы быть правдой, скорее всего, так оно и есть. 
Для получения дополнительной информации посетите: 
https://www.nyc.gov/assets/nypd/downloads/pdf/crime_prevention/NYPDcptips_RentalScam.p
df. 
 

Обратитесь к сотрудникам приюта, если у вас 
есть вопросы по поводу информации, 
представленной в этой брошюре. 
 
 

 
 

https://www.nyc.gov/content/tenantprotection/pages/tenant-protection-laws
https://rentguidelinesboard.cityofnewyork.us/resources/faqs/
https://rentguidelinesboard.cityofnewyork.us/resources/apartment-hunting/
https://www.nyc.gov/assets/nypd/downloads/pdf/crime_prevention/NYPDcptips_RentalScam.pdf
https://www.nyc.gov/assets/nypd/downloads/pdf/crime_prevention/NYPDcptips_RentalScam.pdf
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ВОТ ЕЩЕ НЕСКОЛЬКО ПОЛЕЗНЫХ 
САЙТОВ С ИНФОРМАЦИЕЙ О ТОМ, КАК 
ОРИЕНТИРОВАТЬСЯ В НЬЮ-ЙОРКЕ: 
 
НАЙДИТЕ ИНФОРМАЦИЮ О ВАШЕМ ПОСОЛЬСТВЕ ИЛИ КОНСУЛЬСТВЕ 
Контактная информация о посольствах и консульствах доступна онлайн на сайте 
Государственного департамента (State Department) 
https://travel.state.gov/content/travel/en/consularnotification/ConsularNotificationandAccess.ht
ml. 
 
УПРАВЛЕНИЕ МЭРИИ ПО ДЕЛАМ ИММИГРАНТОВ (THE MAYOR’S OFFICE 
OF IMMIGRANT AFFAIRS, MOIA) 
MOIA всегда готово оказать вам поддержку в поиске необходимых городских и 
общественных ресурсов. 
Для получения дополнительной информации звоните на горячую линию «AskMOIA» по 
номеру 212-788-7654 с понедельника по пятницу с 9:00 до 17:00 или отправьте 
электронное сообщение по адресу AskMOIA@cityhall.nyc.gov. 
 
Информацию о праве на получение денежной помощи и другие ресурсы можно найти 
здесь: https://www.nyc.gov/site/immigrants/city-services/cash-assistance.page   
 
РУКОВОДСТВО ПО РЕСУРСАМ ДЛЯ ЛГБТК+:  
https://comptroller.nyc.gov/services/for-the-public/lgbtq-guide/overview/. 
 
УПРАВЛЕНИЕ МЭРИИ НЬЮ-ЙОРКА ПО БОРЬБЕ С БЫТОВЫМ И 
ГЕНДЕРНЫМ НАСИЛИЕМ (MAYOR’S OFFICE TO END DOMESTIC AND 
GENDER-BASED VIOLENCE, ENDGBV): 
Если вы стали или подозреваете, что стали жертвой домашнего насилия, семейного 
насилия, насилия над пожилыми людьми, насилия на свиданиях, преследования, 
сексуального насилия, торговли людьми, посетите вебсайт ENDGBV 
https://www.nyc.gov/site/ocdv/get-help/covid-19-update.page для получения информации и 
поддержки. 
 
КОМИССИЯ ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА ГОРОДА НЬЮ-ЙОРКА (NYC 
COMMISSION ON HUMAN RIGHTS): 
В Нью-Йорке вы не можете подвергаться дискриминации из-за вашего действительного 
или предполагаемого иммиграционного статуса или национального происхождения: 
• При приеме на работу, предоставлении жилья, в общественных местах, таких как 

магазины, больницы и кинотеатры. 
 
У вас есть права независимо от вашего иммиграционного статуса. Более подробную 
информацию можно посмотреть здесь: https://www.nyc.gov/site/cchr/law/protections-based-
on-immigration-status-and-national-origin-en.page.  
 

https://travel.state.gov/content/travel/en/consularnotification/ConsularNotificationandAccess.html
https://travel.state.gov/content/travel/en/consularnotification/ConsularNotificationandAccess.html
mailto:AskMOIA@cityhall.nyc.gov.
https://www.nyc.gov/site/immigrants/city-services/cash-assistance.page
https://comptroller.nyc.gov/services/for-the-public/lgbtq-guide/overview/
https://www.nyc.gov/site/ocdv/get-help/covid-19-update.page
https://www.nyc.gov/site/cchr/law/protections-based-on-immigration-status-and-national-origin-en.page
https://www.nyc.gov/site/cchr/law/protections-based-on-immigration-status-and-national-origin-en.page
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УПРАВЛЕНИЕ ПО ДЕЛАМ НОВЫХ АМЕРИКАНЦЕВ ШТАТА НЬЮ-ЙОРК (NEW YORK 
STATE OFFICE OF NEW AMERICANS): 
Информацию об услугах, предоставляемых общенациональной сетью поставщиков 
услуг на базе местных сообществ, можно получить по телефону 1-800-566-7636 или на 
вебсайте: https://dos.ny.gov/office-new-
americans?utm_medium=301&utm_source=www.newamericans.ny.gov.  
 
ПУБЛИЧНЫЕ БИБЛИОТЕКИ 
Бесплатные публичные библиотеки расположены по всему городу Нью-Йорку. 
Информацию об адресах и часах работы можно найти здесь:  
https://www.nypl.org/ 
https://www.bklynlibrary.org/  
https://www.queenslibrary.org/  
 

https://dos.ny.gov/office-new-americans?utm_medium=301&utm_source=www.newamericans.ny.gov
https://dos.ny.gov/office-new-americans?utm_medium=301&utm_source=www.newamericans.ny.gov
https://www.nypl.org/
https://www.bklynlibrary.org/
https://www.queenslibrary.org/
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