NYEG CARES

Children e e e
150 William Street New York, NY 10038

Numery kontaktowe

Nazwa CARES CPS:

Informacje kontaktowe / tel. komoérkowy

Adres e-mail

Adres biura:

Imie i nazwisko przetozonego CARES CPS:

Informacje kontaktowe / tel. komoérkowy

Adres e-mail

Imie i nazwisko kierownika CARES CPS:

Informacje kontaktowe / tel. komoérkowy

Adres e-mail

NYG CARES

Ch i Id ren Collaborative Assessment,

Response, Engagement & Support
150 William Street New York, NY 10038

Opracowane na podstawie publikacji ,,Ohio Differential
Response Practice Profiles”.

NYG CARES

Ch i I d r e n Collaborative Assessment,

Response, Engagement & Support

Mozemy pomaoc
Twojej rodzinie
Realizowany przez ACS program reakcji

na podstawie oceny rodziny (Family
Assessment Response)




Jak mozemy pomaéc
Twojej rodzinie?

CARES - Collaborative Assessment, Response, Engagement & Support (Wspéina
ocena, reakcja, zaangazowanie i wsparcie)

Wspotpraca z Wydziatem ds. Dzieci NYC (Administration for
Children’s Services, ACS) moze by¢ onie$mielajaca i trudna

do zrozumienia dla rodzin. Chociaz istnieje wiele sposobéw
uzyskania dostepu do ustug ACS, zaangazowano Pana/Pania,
poniewaz kto$ dokonat w Pana/Pani sprawie zgtoszenia obaw
o bezpieczeristwo Pana/Pani dziecka lub dzieci. W odpowiedzi
na zgtoszenie ACS wyznaczy specjaliste ds. wspolnej oceny,
odpowiedzi, zaangazowania i wsparcia ds. ochrony dzieci
(CPS), ktéry spotka sie z Panem/Panig, jesli jest Pan/Pani
zainteresowany(-a).

Wraz z Pana/Pani specjalistg CARES CPS omoéwi Pan/Pani
sytuacje, a takze zdarzenia i dziatania, ktére mogty do niej
doprowadzi¢, aby okresli¢ najlepsze sposoby ochrony
bezpieczenstwa Pana/Pani i Pana/Pani dziecka. Specjalista
CARES CPS zapyta o mocne strony rodziny oraz problemy, a
takze pomoze ustali¢ sposdb wspotpracy w celu ich rozwigzania.
Wspdlnie utworzg Paristwo plan obejmujacy rozwigzania
skupione na dziecku i rodzinie oraz mocnych stronach rodziny,
aby zapewni¢ bezpieczenstwo dziecka lub dzieci. Jesli nie
istnieje powazne ani bezposrednie ryzyko dla dziecka, moze
Pan/Pani przyja¢ lub odmoéwié przyjecia oferowanych ustug.

W CARES, realizowanym przez ACS programie reakcji na
podstawie oceny rodziny (Family Assessment Response), nie
podejmuje sie zadnych decyzji dotyczacych zgtoszenia obaw,
dlatego w Pana/Pani dokumentacji nie ma zadnych wskazan ani
nieuzasadnionego zgtoszenia.

NASZYM CELEM JEST WSPOtPRACA POPRZEZ:

Wydziat ds. Dzieci NYC (ACS) dysponuje dwiema opcjami reakgji
na przyjete zgtoszenia naduzy¢ i zaniedban wobec dzieci:
reakcja tradycyjna oraz wspdlna ocena, reakcja, zaangazowanie
i wsparcie (CARES). Obydwie procedury umozliwiajg
personelowi ACS CARES CPS okresli¢ wyjgtkowe problemy
dotyczace bezpieczenstwa, zagrozenia i mocne strony w

odniesieniu do kazdej rodziny w spos6b oparty na wspétpracy
i poszanowaniu. W obydwu przypadkach gtéwnym celem jest
bezpieczenstwo dziecka.

W przypadku spraw CARES nie podejmuje sie zadnych
formalnych decyzji/ustalen dotyczacych zgtoszenia.

Reakcja na problemy dotyczace bezpieczenstwa dziecka w ramach CARES

Odebranie rozmowy telefonicznej lub wizyta w Wydziale ds. Dzieci
mogga by¢ przerazajace dla rodzin, szczegélnie gdy rodziny i bez
tego borykajg sie ze stresujgcymi problemami i wyzwaniami.
Rozumiemy, ze rodziny mogg odczuwac wstyd, strach lub ztos¢

z powodu dokonanego zgtoszenia. Rozumiemy takze, ze rodziny
moga czuc sie zagrozone z powodu mozliwosci ingerencji
instytucji rzagdowej w ich zycie.

Wazne jest, aby ACS szybko pomagat rodzinom w utrzymaniu
bezpieczenstwa dzieci i wspierat rodziny. Program wspéinej
oceny, reakgji, zaangazowania i wsparcia (Collaborative
Assessment, Response, Engagement & Support, CARES) oferuje
takg mozliwos¢.

Po co korzystac z CARES?

CARES opiera sie na przekonaniu, ze rodzice kochajg swoje
dzieci, chcg zapewni¢ im bezpieczenstwo i wspélny rozwdj jako
rodzina. Czasami rodzice potrzebujg pomocy w realizacji tego
celu. CARES moze zapewni¢ takg pomoc. Niektérzy rodzice
majg problem w zapewnieniu bezpieczenstwa dzieci. W takiej
sytuacji Wydziat ds. Dzieci musi zareagowac, przeprowadzajgc

doktadng ocene i dochodzenie w celu oceny i promowania
bezpieczenstwa dziecka. CARES to alternatywny sposéb reakgji
na wszystkie zgtoszenia dotyczace naduzyc i zaniedban wobec
dzieci oprécz tych najpowazniejszych.

Dwie procedury w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecka

Reakcja tradycyjna

=»Wymagana zawsze w przypadku zgtoszen dotyczacych
molestowania seksualnego, naduzy¢ skutkujgcych
powaznymi obrazeniami lub sytuacji, w ktérych dziecko
jest narazone na powazne i bezposrednie ryzyko
odniesienia obrazen

=»Moze obejmowac interwencje na drodze sagdowej

= Bedzie skutkowac decyzjg dotyczacg / ustaleniami
dotyczacymi zarzutéw

CARES
= Stosowana, jesli zgtoszenia naduzy¢ lub zaniedban nie
obejmujg powaznych lub potencjalnych obrazen
= Obejmuje wspotprace skupiong na bezpieczenstwie rodzin
= Nie skutkuje decyzjg dotyczaca / ustaleniami
dotyczgcymi zarzutow

Partnerstwo

Rozwiniecie petnych szacunku
i istotnych zwigzkdéw z rodzing,
aby osiggna¢ wspdlne cele.

Zaangazowanie

Ustalenie wspélnych celow,

aby ocenia¢ i promowac

bezpieczenstwo, zdrowie i

poczucie stabilnosci dla dziecka.
Planowanie

Diagnozowanie Opracowanie strategii,
Zgromadzenie informacji na wyznaczenie zadan i ustalenie
temat mocnych stron rodziny celow.

i jej potrzeb.

Wdrozenie

Wskazanie i zastosowanie
najskuteczniejszych ustug oraz zasobéw
dla rodziny.

Ocene

Monitorowanie wynikéw planéw ustug
oraz programoéw, aby sprawdzi¢, czy
spetniajg cele danej rodziny.

Ustugi adwokackie

Zapewnienie interwencji w imieniu
rodziny, aby uzyskac niezbedne zasoby od
innych grup i organizacji.

Wykazanie kompetencji kulturowych
oraz szanowania réznorodnosci
Poznanie i poszanowanie réznic
kulturowych danej rodziny.

Komunikacje
Skuteczne wysytanie i otrzymywanie
informacji przy uzyciu réznych metod.

Wspéiprace
Nawigzanie korzystnych i dobrze
zdefiniowanych relagji.



