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কেন আমরা কেয়ার্স (CARES) ে্েহার েসর? 

যকয়োে্স (CARES) এটো ফবশ্োে কযর য� �োতোফপতো তোযের েন্োনযের 
ভোযলোবোযেন, তোযের ফনরোপে রোখযত চোন, এবং একেোযথ একটি 
পফরবোর িযয় যবয়ে উঠযত চোন। যকোন ে�য় এ�নটি করযত 
�োতোফপতোর িয়যতো েোিোয�্যর রেযয়োজন িয়। যকয়োে্স (CARES) এই 
েোিো�্য রেেোন করযত পোযর। ফকেু �োতো-ফপতোর তোযের েন্োনযের 
ফনরোপে রোখযত েংঘর্স করযত িয়।  

�খন এটি ঘযট, ফিশুযের ফনরোপত্ো �ূল্যোয়ন এবং বৃফধির জন্য ফিশুযের 
পফরযরবোযক (Children’s Services ) একটি পুঙ্োনুপুঙ্ �ূল্যোয়ন 
এবং তেন্ কযর অবি্যই রেফতফরিয়ো জোনোযত িযব। যকয়োে্স (CARES) 
িযলো একটি ফবকল্প রেফতফরিয়ো েবোর জন্য যখোলো ফকন্তু ফিশু ফন�্সোতন 
এবং অবযিলোর েবযচযয় �োরোত্মক ফরযপোযট্স র যষেযরে।

সিশুবের সনরািত্া সনসচিত েরবত রাহাবর্র জন্ েটুি উিায় 

সিরািসরত প্রসতসরিয়া 
Æ�েব্সেো য�ৌন ফন�্সোতন, ফন�্সোতযনর কোরযন িওয়ো �োরোত্মক আঘোযতর 
ফরযপোযট্স র রেযয়োজন, এবং �খন ফিশুযের �োরোত্মক এবং তোৎষেফিক  
ষেফতর ঝঁুফক আযে বযল ফনর্সোরি করো িয়  

Æ�আেোলযতর িস্তযষেযপর জফ়েত থোকযত পোযর 
Æ�অফভয�োগ েম্বযধে ফনর্সোরি/েধেোযনর পফরিো� পোওয়ো �োযব 

কেয়ার্স (CARES)
Æ��খন ফন�্সোতন বো অবযিলোর অফভয�োগ গুরুতর বো আেন্ন ষেফতর 
অফভয�োগ কযর নো তখন ব্যবিোর করো িয় 

Æ��পফরবোরগুফলর েোযথ ফনরোপত্ো-যকন্দ্রীক অংি্রীেোর্রীত্ব জফ়েত থোযক 
Æ�অফভয�োগ েম্বযধে ফনর্সোরি/েধেোযনর পফরিো� পোওয়ো �োযব নো

আমরা সে ভাবে আিনার 
িসরোরবে রাহার্ েরবত 
িাসর?
ফনউইয়ক্স  ফেটি ফিশুযের পফরযরবো রেিোেন (NYC’s Administration for 
Children’s Services, ACS) এর েোযথ জফ়েত িওয়োটো পফরবোযরর জন্য 
ভয়ভ্রীফত ও ফবভ্োফন্কর িযত পোযর। ACS পফরযরবো অ্যোযসেে করোর 
অযনকগুফল উপোয় থোকো স্বযত্বও আপনোযক জফ়েত করো িযয়যে কোরি যকউ 
যটেট এর কোযে ফরযপোট্স  কযরযেন য� আপনোর েন্োন বো েন্োনযের েম্বযধে 
উযবেগ রযয়যে। এই উযবেযগর রেফতফরিয়ো ফিেোযব, ACS েিয�োগ্রীতো�লূক 
�লূ্যোয়ন, রেফতফরিয়ো, এনযগজয�ন্ট এবং েিোয়তো ফিশু েুরষেো ফবযিরজ্ঞ  
(Child Protective Specialist, CPS) ফনযয়োগ করযব আপনোর েোযথ যেখো 
করোর জন্য �ফে আপফন আগ্রি্রী থোযকন। 

আপফন এবং আপনোর যকয়োে্স ফেফপএে (CARES CPS) পফরফথিফত ও তোর 
েোযথ এই পফরফথিফত েৃফটি করো কোরিগুফল  ফনযয় আযলোচনো করযবন, �োযত 
আপনোর েন্োযনর ফনরোপত্ো েুরফষেত রোখোর উপোয় ফনর্সোরি করো �োয়।  
আপনোর যকয়োে্স ফেফপএে (CARES CPS ) আপনোযক আপনোর পফরবোযরর 
ষে�তো ও চ্যোযলঞ্জগুফল এবং যকোন রেযয়োজন্রীয়তো বো ফনরোপত্ো উযবেযগর ে�য় 
ফকভোযব একয�োযগ কোজ করযবন তো ফনযয় ফজজ্ঞোেো করযবন। একেযগে 
আপনোরো ফিশু-যকন্দ্রীক, পফরবোর-যকন্দ্রীক, এবং ষে�তো-ফভফত্ক ে�োরোযনর 
পফরকল্পনো ততর্রী করযবন �োযত আপনোর েন্োন বো েন্োনযের ফনরোপে রোখো 
�োয়। �ফে আপনোর েন্োন বো েন্োনযের যকোন �োরোত্মক বো তোৎষেফিক 
ষেফতর ঝঁুফক নো থোযক, তোিযল আপফন রেস্তোফবত পফরযরবো স্ব্রীকোর বো অস্ব্রীকোর 
করো যবযে ফনযত পোযরন।  যকয়োে্স, এফেএে পফরবোর �লূ্যোয়ন রেফতফরিয়ো 
যরেোগ্রো�, (CARES, ACS’s Family Assessment Response 
program)এ উযবেযগর ফরযপোট্স  েম্বযধে যকোন ফনর্সোরি করো িযব নো েুতরোং 
আপনোর যরকযি্স  যকোন ইফগেত বো ফভফত্ি্রীন ফরযপোট্স  থোকযব নো।

Æ

যটেট �খন ফিশু ফন�্সোতন বো অবযিলোর ফরযপোট্স  পোয় তখন ফনউইয়ক্স  ফেটি 
ফিশুযের পফরযরবো রেিোেন (NYC Administration for Children’s 
Services, ACS) এর কোযে রেফতফরিয়ো জোনোযনোর জন্য েটুি ফবকল্প থোযক: 
একটি ফচরোচফরত রেফতফরিয়ো উপোয় এবং একটি েিয�োগ্রীতো�ূলক �লূ্যোয়ন, 
রেফতফরিয়ো, এনযগজয�ন্ট ও েিোয়তো যকয়োে্স (CARES)  উপোয়। উভয় 
উপোয়গুফলই এফেএে যকয়োে্স ফেফপএে (ACS CARES CPS ) ক�মীযের 

েিয�োগ্রীতো�লূক এবং েম্োনজনক একটি উপোযয় ফবযির ফনরোপত্ো উযবেগ, 
ঝঁুফক এবং রেযত্যক পফরবোযর ষে�তো ে�োরোযনর অন�ুফত যেয়। উভয় 
যষেযরেই, রেোথফ�ক লষে্য িযলো ফিশুর ফনরোপত্ো। 
যকয়োে্স (CARES ) যকেগুফলর জন্য করো ফরযপোযট্স র যষেযরে যকোন ি�্সোল 
ফনর্সোরি/েধেোন করো িয় নো।

কেয়ার্স (CARES )-রহবরাগীতামূিে মিূ্ায়ন, প্রসতসরিয়া, এনবগজবমন্ট এেং রহায়তা 

ফিশুযের পফরযরবো (Children’s Services ) যথযক একটি যিোন পোওয়ো 
বো পফরেি্সন পফরবোরগুফলর কোযে ভয়জনক িযত পোযর, ফবযির কযর �খন 
পফরবোর চোপজনক ে�ে্যো এবং চ্যোযলঞ্জগুফল ফনযয় েংঘর্স করযেন। 
আ�রো বুফঝ য� পফরবোরগুফল ফরযপোট্স  করো িযল লজ্ো, ভয় বো রোগ অনুভব 
করযত পোযর।  এেো়েোও আ�রো এটো বুফঝ য� পফরবোরগুফল েরকোর তোযের 

জ্রীবযন িস্তযষেপ করোর েম্োবনো ফনযয় হু�ফক অনুভব করযত পোযর। 
এফেএে (ACS) এর জন্য এটো গুরুত্বপূি্স য� তোরো য�ন ফিশুযের ফনরোপে 
রোখযত এবং পফরবোরগুফলযক েিোয়তো ফেযত পফরবোরগুফলযক দ্রুত েিোয়তো 
কযরন। েিয�োগ্রীতো�ূলক �ূল্যোয়ন, রেফতফরিয়ো, এনযগজয�ন্ট এবং েিোয়তো 
(CARES)এই েম্োবনোর রেস্তোব যেয়।

সিশু সনরািত্া উববেবগর কক্ষবরে কেয়ার্স (CARES) প্রসতসরিয়া 

জস়িত হওয়া 
আপনোর েন্োযনর বো েন্োনযের 
ফনরোপত্ো, �গেল এবং থিোফয়ত্ব �লূ্যোয়ন 
ও রেচোযরর জন্য েোরোরি লষে্য থিোপন 
করো। 
মিূ্ায়ন েরা 
আপনোর পফরবোযরর ষে�তো এবং 
চোফিেো েম্বযধে তথ্য েংগ্রি করো।  

অংিীোরীত্ব 
ভোগোভোফগ করো লষে্য অজ্স যনর জন্য 
আপনোর পফরবোযরর েোযথ েম্োনজনক 
এবং অথ্সপূি্স েংয�োগ ফবকোি করো। 

িসরেল্পনা েরা 
আপনোর েোযথ যকৌিল ফবকোি করো, 
কোযজর রূপযরখো ফনি্সয় করো এবং লষে্য 
ফথির করো।

োস্তোয়ন েরা 
আপনোর পফরবোযরর জন্য েবযচযয় কো�্সকর পফরযরবো 
এবং পফরেম্পে ফচফনিতকরি ও রেযয়োগ করো।  

মিূ্ায়ন েরা 
পফরযরবো পফরকল্পনো এবং যরেোগ্রোয�র িলোিল 
যেখোযিোনো করো �োযত যবোঝো �োয় য� এগুফল আপনোর 
পফরবোযরর পেন্দেই লষে্য পূরি কযরযে ফক নো।  

ওোিসত েরা 
আপনোর পফরবোরযক অন্যোন্য েল বো েংথিোর 
রেযয়োজন্রীয় েংথিোন যপযত িস্তযষেপ রেেোন করো।  

রাংস্কৃ সতে ও বেসিরে্ েক্ষতা প্রেি্সন েরা
েংসৃ্ফত �যর্য এবং েংসৃ্ফত জযু়ে আপনোর 
পফরবোযরর তবফচরে যিখো এবং েম্োন করো।

করাগাবরাগ েরা
ফবফভন্ন পধিফতর �োর্যয� কো�্সকর ভোযব তথ্য 
পোঠোযনো ও গ্রিি করো।

রহবরাগীতা
পোরস্পফরক উপকোর্রী এবং েু-েংজ্ঞোফয়ত  
েম্পক্স  বজোয় রোখো। 

আমাবের িক্ষ্ হবিা আিনাবের রাবে োজ েরা এগুসির বোরা: 


