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Carta del comisionado

Estimados padres/cuidadores:

El objetivo de la Administracién de Servicios para
Nifos (ACS) es mantener la seguridad de los nifios y
el apoyo a las familias. Nos tomamos muy en serio
esta responsabilidad y entendemos que las
investigaciones de los servicios de proteccion infantil
pueden ser un proceso invasivo y estresante.
Reconocemos y respetamos los derechos de los
padres, su vinculo con sus hijos y su amor por ellos.

Este manual se escribié para ayudar a los padres de
nifos en crianza temporal.

Este manual los ayudara a entender mejor:

= Como funciona el sistema de bienestar infantil, incluyendo el sistema de crianza
temporal y los procesos judiciales.

= Sus derechos y responsabilidades como padre/madre.

= Dodnde encontrar mas recursos e informacion.

La ACS quiere dar las gracias al Consejo de Defensa para Padres (PAC), a los
defensores legales, a las agencias de crianza temporal y a otras partes interesadas que
dieron su opinién sobre este manual.

Les damos las gracias a Michael Arsham, Julie Farber, Stephanie Gendell y Sabra
Jackson de ACS, que coordinaron con la ACS y con diversas partes interesadas,
incluyendo defensores para padres, defensores legales y proveedores de crianza
temporal, para producir este importante recurso.

Esperamos que este manual sea util para los padres que estén pasando por este
momento tan dificil de su vida.

SR

Comisionado
Administracion de Servicios para Nifios de la Ciudad de Nueva York
www.nyc.gov/children
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Introduccion

La Administracion de Servicios para Nifios (ACS) de la Ciudad de Nueva York protege
y promueve la seguridad y el bienestar de los nifios y las familias de la ciudad de
Nueva York proporcionando bienestar a los nifios, justicia juvenil y servicios de cuidado
temprano y educacién. La ACS busca administrar sistemas equitativos en los que la
raza, la etnia, el pais de origen, la condicién migratoria, el sexo, la identidad de género
y la orientacion sexual del nifio o de la familia no anticipen como les ira.

Este manual se ha creado especificamente para padres cuyos hijos estan en crianza
temporal. Sabemos que este es un momento muy dificil para usted. Somos conscientes
de que puede estar triste, enojado o asustado. Esperamos que este manual lo ayude
dandole informacion y respuestas a las preguntas que pueda tener.

Cuando tenga una duda, debera preguntarle a su abogado o al trabajador social. Si no
puede pagar un abogado, el tribunal de familia le asignara uno. Tiene derecho a
comunicarse con su abogado si tiene alguna pregunta en cualquier momento.

Muchos de los términos usados en este manual se definen en el glosario. El glosario
esta en orden alfabético y empieza en la pagina 50.

Descripcion general de la ACS

La Administracion de Servicios para Nifios administra el sistema de bienestar infantil,
de justicia juvenil y una parte del sistema de cuidado temprano y educacion de la
ciudad. El sistema de bienestar infantil incluye tres componentes principales: proteccion
infantil, servicios de prevencion y crianza temporal. El sistema de bienestar infantil
busca darles a las familias y a las comunidades las herramientas, los servicios y los
apoyos para mantener a los nifios a salvo del abuso y la negligencia.

Proteccion Infantil es la division de la ACS que hace investigaciones para evaluar si los
nifios estan seguros en su hogar. Los especialistas en proteccién infantil (CPS) pueden
ofrecer servicios para familias y también, en ciertas circunstancias graves, pueden
sacar a los nifios del hogar y ponerlos en crianza temporal.

Los servicios de prevencion se ofrecen a las familias para que los nifios puedan
permanecer seguros en su hogar. Mediante el uso de los servicios de prevencion, la
ACS da apoyo a los padres cuyos hijos estan en riesgo de negligencia o abuso.

Cuando un nifio no esta seguro en su hogar, la ACS puede intentar sacarlo
temporalmente de alli y colocarlo en crianza temporal. El tribunal de familia revisa todos
los casos en que se saca a un nifio del hogar.

Cuando un nifo entra en el sistema de crianza temporal, siempre que sea posible, la
ACS lo colocara en la casa de un pariente o de un amigo de la familia (llamado
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“cuidado familiar”), lo que reduce el trauma y apoya el bienestar del nifio. Los padres
trabajan con la ACS para ayudar a identificar familiares o amigos que puedan cuidar a
los nifios. Si no se identifica a ningun pariente o amigo de la familia, es posible que se
coloque al nifio en la casa de un padre de acogida elegido por la agencia de crianza
temporal o, en circunstancias limitadas, un programa residencial o vivienda grupal.

En el caso de los nifios que estan en crianza temporal, la ACS trabaja con una red de
organizaciones sin fines de lucro, conocidas como “agencias de crianza temporal”. Una
vez que el nifio entra en el sistema de crianza temporal, la ACS y sus proveedores de
crianza temporal contratados son responsables del cuidado y la custodia del menor por
el tiempo que determine el tribunal de familia.

Cuando los nifios estan en crianza temporal, la ACS trabaja con la familia para que los
problemas de seguridad se puedan resolver y los menores puedan irse a casa. La
mayoria de los nifos en crianza temporal regresan a casa con sus padres. En el caso
de los que no pueden regresar a casa de forma segura, la ACS intenta encontrar
tutores familiares, custodios o que alguien los adopte. Una pequefia cantidad de
jévenes permanecen en crianza temporal hasta que cumplen 21 afos o tienen un lugar
estable donde vivir de forma independiente.

El manual para padres se ha diseinado especificamente para usted: un
padre/madre cuyo hijo esta en crianza temporal. La ACS entiende que este puede
ser un momento muy dificil para usted y su familia, y esperamos que la informacion en
este manual sea util para que usted entienda la crianza temporal y como podemos
trabajar juntos para que su hijo regrese a casa con usted de forma segura.

Siempre puede comunicarse con su abogado o su trabajador social cuando tenga
preguntas. En la parte de atras de este manual, hay un lugar para que usted anote los
nombres, numeros de teléfono y direcciones de correo electronico de las personas
clave con las que querra comunicarse, como su abogado, el asistente social de la
agencia de crianza temporal y los padres de acogida.

(&= CONSEJOS PARA PADRES

= La agencia de crianza temporal es responsable de asegurar que su hijo reciba el
cuidado adecuado, de consultar con usted y de darle informacion sobre su hijo y
su caso, y de ofrecerle servicios para ayudarlo a volver con su hijo. Debe
comunicarse regularmente con el trabajador social de la agencia de crianza
temporal, y puede comunicarse con su trabajador social si tiene preguntas sobre
su hijo y su caso.

= Si tiene preguntas sobre su caso, también puede comunicarse con su abogado.
Tiene derecho a hablar con su abogado en cualquier momento. Si no puede
pagar un abogado, el tribunal de familia le asignara uno. La informacién de
contacto para cada una de las organizaciones legales que representan a los

NVYE Children Guia para padres



padres y para cada tribunal de familia se puede encontrar en la pagina 8 en la
seccion de Recursos para padres.

= Debe asistir a todos los procedimientos judiciales. Si no lo hace, es posible que
el tribunal tome decisiones que afecten a su relacion legal con su hijo. Esto
podria pasar incluso si usted no es la persona investigada. Si no puede asistir a
un procedimiento judicial, debe comunicarse con su abogado.

= Cuando su hijo esta en crianza temporal, usted tiene numerosos derechos;
varios de ellos se explican en este manual. Esto incluye derechos relacionados
con la atencion médica y la educacion de su hijo, y derecho a visitarlo. Es
posible que el tribunal dicte 6rdenes que afecten a algunos de sus derechos.
Debe comunicarse siempre con su abogado para entender sus derechos.

= Siusted no es sujeto de una denuncia por abuso infantil/negligencia, es posible
que tenga derechos diferentes de los que tienen los padres que estan bajo
investigacion. Un padre/madre que no se haya nombrado como la persona
responsable de dafar al nino aun puede nombrarse en el caso del tribunal de
familia si la investigacion revela preocupaciones sobre si esa persona puede
cuidar sin riesgo al nifio. Si no se nombra a un padre/madre en el caso del
tribunal de familia, ese padre/madre tiene derecho a pedir la custodia del nifio o,
si no puede tener la custodia, a participar en las audiencias que involucren la
custodia del nifio.

= Asegurese de guardar la informacién de contacto de su abogado y del trabajador
social de su agencia de crianza temporal para que pueda comunicarse con ellos
cuando lo necesite.

Informacién para inmigrantes

Todas las familias son elegibles para recibir los servicios gratuitos de la ACS. No
importa si usted es ciudadano, residente legal permanente o si no tiene documentos
legales.

La ACS no investiga la condicidn migratoria de los nifios ni de las familias que
participan en el sistema de bienestar infantil. Ni a la ACS ni a sus proveedores de
crianza temporal les importa su condicién migratoria. Sin embargo, es posible que el
asistente social de la ACS o de la agencia pregunte sobre su condicion migratoria o la
de los familiares para ayudar a encontrar servicios o beneficios para usted.

La ACS mantiene la privacidad de su informacién y la de su familia. No compartimos
informacion con otras agencias gubernamentales, excepto si lo exige la ley. Segun lo
dispuesto por las leyes de la ciudad de Nueva York, no aceptamos instrucciones ni
supervision de funcionarios federales de inmigracion ni el uso de los recursos de la
ciudad para ayudar a las fuerzas del orden federales de inmigracion, incluyendo
Inmigracion y Control de Aduanas de Estados Unidos (ICE).
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Asistencia linglistica

Si no habla inglés, la ACS proporcionara gratis un intérprete. Si los documentos de la
ACS no estan disponibles en su idioma, podemos pedirle a un intérprete que se los
explique en su idioma. También puede recibir servicios de interpretacion si es sordo o
tiene una deficiencia auditiva.

Informacidn para personas con discapacidades

De acuerdo con las leyes federales, estatales y locales, se requiere que la ACS y las
agencias de crianza temporal hagan que los servicios, las actividades y los programas
sean accesibles para personas con discapacidades fisicas o mentales, salvo cuando
hacerlo impondria una dificultad excesiva a las operaciones del centro o del programa.

La ACS o los proveedores de la agencia de crianza temporal deben evaluar todas las
solicitudes de adaptaciones razonables caso por caso. Algunas adaptaciones
razonables pueden requerir que un proveedor haga modificaciones a politicas o
practicas para integrar a nifios y familiares con discapacidades en sus programas,
actividades y servicios.

Hable con su trabajador social o asistente social si necesita una adaptacion razonable.
Si necesita ayuda relacionada con adaptaciones razonables o tiene una querella,
puede comunicarse con el Coordinador ADA de la ACS enviando un correo electronico
a eeo.adacoordinator@acs.nyc.gov. También debe comunicarse con su abogado.

Recursos clave para padres

Hay varios recursos importantes para ayudar a los padres cuando sus hijos estan en
crianza temporal. Usted puede y debe comunicarse siempre con su abogado cuando
tenga una pregunta sobre su caso. También puede comunicarse con el trabajador
social de su agencia de crianza temporal o la ACS. En la parte de atras de este
manual, hay una pagina para que usted anote los numeros de teléfono y direcciones de
correo electronico importantes.

Usted tiene muchos derechos como padre/madre. Tiene derecho a hablar con un
abogado en cualquier momento durante una investigacion de proteccioén infantil y
mientras su hijo esté en crianza temporal. Abajo encontrara una lista de organizaciones
que representan a los padres durante una investigacion de la ACS. Como este manual
se da a padres cuyos hijos estan en crianza temporal, es probable que ya le hayan
asignado un abogado. Si no esta seguro de quién es su abogado, comuniquese con un
trabajador CPS o con su asistente social de la agencia de crianza temporal. También
puede encontrar mas informacion sobre los derechos de los padres aqui:
https://yourfamilyyourrights.org
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Abajo encontrara una lista de contactos utiles para usted:

Proveedores de servicios legales para los padres:

Nota: Para el momento en que reciba este manual, es probable que el juez del tribunal
de familia ya le haya asignado un abogado que lo represente. Ese es el abogado con el
que debe comunicarse.

Bronx Defenders:

= Sitio web: https://www.bronxdefenders.org/
= Numero de teléfono: (845) 535-9790 o (347) 778-1266 o (718) 838-7878
= Correo electronico: familyintake@bronxdefenders.org

Brooklyn Defender Services / Family Defense Practice:

= Sitio web: http://bfdp.org/
= Numero de teléfono: (646) 974-9343 o (347) 592-2500
= Correo electronico: familyintake@bds.org

Center for Family Representation (Lower Manhattan y Queens)

= Sitio web: https://www.cfrny.org/
= Manhattan:

e Numero de teléfono: (646) 809-4308

e Correo electronico: CFRIntake@cfrny.org
= Queens:

e Numero de teléfono: (347) 286-4365

e Correo electronico: CFRIntake@cfrny.org

Neighborhood Defender Services of Harlem (Upper Manhattan):

= Sitio web: http://www.ndsny.org
= Numero de teléfono: (619) 630-8936
= Correo electronico: fdtintake@ndsny.org

Richmond County Assigned Counsel Panel (Staten Island)

= Numero de teléfono: (718) 923-6356
= Correo electrénico: ad2drichmond18b@gmail.com

Oficina de Defensa de la Administracion de Servicios para Nifos
(ACS) de la Ciudad de Nueva York:

= Linea directa para padres: (212) 676-9421
= Sitio web/correo electronico: https://www1.nyc.gov/site/acs/about/advocacy.page
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Legal Information for Families Today (LIFT)

Es posible que LIFT también pueda ayudarlo dandole informacion legal. Las mesas
de LIFT estan en los tribunales de familia de los cinco distritos, de lunes a viernes,

de 9 a.m. a 5 p.m. También puede comunicarse con la linea directa de LIFT al

(212) 343-1122. La linea directa atiende de lunes a viernes de 9 a.m. a 5 p.m. y puede
dejar un mensaje. LIFT acepta llamadas a cobro revertido de padres encarcelados.
También puede comunicarse con LIFT por correo electrénico mediante su sitio web en
www.liftonline.org.

Rise Magazine: http://www.risemagazine.org/
Osborne Association: http://www.osborneny.org/

Know Your Rights: https://yourfamilyyourrights.org
ACS Connect Me: https://acsconnectme.nyc.gov/homepage.do
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Derechos de los padres

Es importante que conozca y entienda sus derechos como padre mientras su hijo esté
en crianza temporal.

Como padre de un nifio en crianza temporal, usted tiene derecho a...

Consultar con un abogado en cualquier momento y que su abogado esté
presente en toda accion judicial sobre su hijo que afecte a su patria potestad.

Conocer los motivos de la colocacion de su hijo en crianza temporal (los
alegatos y los hallazgos de la investigacion).

Saber qué agencia de crianza temporal esta manejando el caso de su hijo.

Que a sus hijos los coloquen con parientes o amigos cercanos a la familia
(cuidado familiar) cuando sea posible.

Que se haga todo lo posible por colocar a sus hijos juntos.

Pedir que se coloque a su hijo en un entorno que pueda reflejar y responder a la
cultura, religion y origen especificos del nifio.

Recibir servicios e informacién en su idioma principal.
Saber qué debe pasar para que su hijo pueda regresar a casa.

Que le ofrezcan servicios que lo ayuden a volver con su hijo. También puede
pedir servicios/apoyo que crea que usted o sus hijos necesitan.

Visitar a su hijo y pedir ayuda econdémica si no puede pagar el transporte de ida
y vuelta a las visitas. Tiene derecho a tener tiempo de visita de calidad con sus
hijos, programado regularmente, y que las visitas que no puedan hacerse se
vuelvan a programar.

Pedir que sus hijos se visiten entre ellos si estan en distintos hogares de crianza
temporal.

Que lo informen si hay algun cambio en el plan de servicio de su familia, el plan
de visitas o la colocacién de su hijo.

Recibir notificaciones e invitaciones oportunas del tribunal de familia para asistir
a las audiencias del tribunal sobre su hijo o su patria potestad.

Comparecer ante el tribunal de familia. Si usted esta encarcelado, debe conocer
su derecho a que lo lleven (“presenten”) a todas las audiencias del tribunal.

Recibir rapidamente servicios que apoyen el objetivo de que su hijo regrese
a casa.

Participar en el desarrollo del plan de servicio de su familia, asistir a las
revisiones y conferencias del plan de servicio, y recibir notificaciones con
antelacion cuando las mismas se lleven a cabo.
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= Que lo evaluen para subsidios y otra ayuda con la vivienda si su hijo esta en
crianza temporal y la falta de vivienda es el motivo principal que esta evitando
que su hijo regrese. La ACS tiene una unidad de Servicios y Apoyos para
Vivienda (HSS) que lo ayudara a solicitar una vivienda estable para volver con
sus hijos. Puede comunicarse con la HSS llamando al 212-676-2818 o
escribiendo a acs.sm.housing.fostercare@acs.nyc.gov.

= Recibir novedades periddicas de su asistente social sobre la salud, la salud
mental, el desarrollo, el comportamiento y el progreso escolar de su hijo.

= Comunicarse regularmente con los maestros y consejeros de su hijo. A menos
que el tribunal le haya quitado o limitado de alguna otra manera la patria
potestad, los padres conservan el derecho a tomar decisiones sobre educacion
para sus hijos y a tener acceso a la informacion de la escuela.

= Asistir a las reuniones de la escuela y aceptar el Plan de Educacion
Individualizada (IEP), si corresponde para su hijo. Asistir a las citas médicas con
su hijo y el asistente social. Usted tiene derecho a comunicarse regularmente
con los médicos, terapeutas y proveedores de tratamiento de su hijo. Tiene
derecho a hablar con un médico que conozca los motivos para los
medicamentos, incluyendo los beneficios y posibles efectos secundarios. Se
requiere su consentimiento para los medicamentos de su hijo, excepto en
circunstancias limitadas (estas circunstancias limitadas incluyen si su hijo es
mayor de 18 afios, si su hijo esta casado o es padre/madre, o si la ACS obtiene
una anulacién de su consentimiento). Si un nifio en crianza temporal necesita
medicamentos y usted se niega a aprobar un tratamiento o un medicamento que
el médico indique como necesarios, la ACS debera hacer todo lo
razonablemente posible para obtener el consentimiento de los padres, pero a
veces puede invalidar o ir en contra de su decision (pero no en el caso de una
colocacioén voluntaria). En algunos casos, la ACS llevara nuevamente el caso al
tribunal de familia para solicitar una orden del juez para cubrir las necesidades
médicas del nifio.

= Que lo informen lo antes posible de cualquier emergencia médica grave o si su
hijo recibe algun tratamiento médico.

= Que le consulten y dar permiso para que los nifios se vayan de vacaciones con
la familia de acogida. Los padres tienen derecho a que les consulten antes de
cualquier viaje fuera del estado.

= Que su raza, etnia, cultura, idioma, religion, identidad de género y orientacion
sexual se respeten y se consideren en la planificacion.

= Construir una relacién positiva con los padres de acogida de su hijo.

= Compartir con la ACS o con la agencia las preocupaciones o quejas sobre su
caso. También tiene derecho a comunicarse con la Oficina de Defensa (OOA) de
la ACS para ayudar a resolver un problema con su caso. Puede comunicarse
con la OOA al 212-676-9421.
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= Llamar a la linea directa para casos de maltrato y abuso infantil del Registro
Central del Estado (SCR) de Nueva York al 800-342-3720 si sospecha que en
un hogar de crianza temporal estan abusando de su hijo o maltratandolo. Tenga
en cuenta que hacer una denuncia falsa es un delito.

= Pedir remisiones para recibir ayuda economica, vestimenta y muebles para su
hijo tras su regreso a casa.

Investigacion de proteccion infantil

Una investigacion empieza con una denuncia de sospecha de negligencia o abuso
infantil hecha a la linea directa para casos de maltrato y abuso infantil del Registro
Central del Estado (SCR) de Nueva York. La ACS debe investigar todas las denuncias
de familias que la linea directa del SCR envie a la ciudad de Nueva York. Las
denuncias por negligencia o abuso pueden incluir lo siguiente:

= Abuso de drogas o de alcohol

= Problemas de salud mental que no estan tratados

= Violencia familiar

= No cubrir las necesidades basicas de un nifio (p. ej., comida, vivienda adecuada
y segura, higiene, vestimenta adecuada, atencion médica y educacion)

= No supervisar adecuadamente a un nifio, ocasionando un dafio o riesgo de dafo
al menor

= Castigo fisico excesivo (p. €j., golpear a un nifio con un objeto o dejarle marcas y
moretones)

= Abuso fisico

= Abuso sexual

= Exponer a un nifio a violencia doméstica

Durante una investigacion, un especialista en proteccién infantil (CPS) de la ACS visita
su casa para determinar si hay una justa preponderancia de las pruebas para apoyar
las denuncias presentadas por abuso o maltrato, y para ver si hay servicios que su
familia podria necesitar para ayudar a mantener la seguridad de los menores.

Usted tiene derecho a hablar con un abogado en cualquier momento durante una
investigacion de un CPS y mientras su hijo esté en crianza temporal.

Cuando un trabajador CPS empiece una investigacion, primero informara de la
investigacion de proteccion infantil a los padres, proporcionando un aviso de existencia.
Este formulario incluye la informacién de contacto del CPS asignado y de su supervisor
y administrador.

El CPS entrevista a los familiares, vecinos, amigos de la familia, familia extendida,
personal de la escuela, médicos y cualquier otra persona que pueda tener informacién
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sobre los alegatos planteados en la denuncia. EI CPS debe determinar si hay una justa
preponderancia de las pruebas para apoyar los alegatos (denuncias) de abuso o
maltrato. Esto se llama una “determinacion”.

La determinacion sera fundada o infundada. “Fundada” o “indicada” significa que el
CPS encontro suficiente evidencia para apoyar las denuncias por maltrato y abuso
infantil. “Infundada” o “no indicada” significa que el CPS no encontré suficiente
evidencia para apoyar las denuncias por negligencia o abuso infantil.

El CPS tiene hasta 60 dias para completar la investigacion y tomar una determinacion.
Usted recibira una carta por correo después de que el CPS haya tomado una
determinacién. Si los alegatos son fundados, esto podria afectar a su capacidad para
obtener determinados tipos de trabajos. Usted tiene derecho a apelar la determinacién,
y la informacion sobre cdmo hacerlo se incluira en la carta donde se dira el resultado de
la investigacion.

Para obtener mas informacion sobre la determinacion de su caso y como modificar o
sellar su expediente, escriba a:

Director of the State Central Register

New York State Office of Children

and Family Services State Central Register
P.O. Box 4480 Albany, NY 12204-0480
Teléfono: 518-474-5297

Durante la investigacion, si el CPS determina que su hijo no esta en peligro inmediato,
puede ofrecer servicios de prevencion para ayudar a tratar los problemas que usted
pueda estar enfrentando, de manera que su hijo pueda permanecer en su hogar sin
riesgo. Los servicios son gratuitos, voluntarios y se proporcionan a domicilio. Hay una
gama de servicios y modelos, algunos que contrata la ACS y otros que ofrecen
organizaciones basadas en la comunidad donde usted viva. La ACS trabajara con
usted para identificar el proveedor de servicios que mejor cubra las necesidades de su
familia y puede facilitar la remision.

Conferencia inicial sobre seguridad infantil (ICSC)

Si, en el transcurso de la investigacion, el CPS determina que hay importantes factores
de seguridad y riesgo, programara una conferencia inicial sobre seguridad infantil para
determinar si se pueden implementar medidas o servicios de seguridad para evitar la
presentacion de un caso en el tribunal de familia o tener que sacar al nifio del hogar y
colocarlo en crianza temporal o fuera de casa.

Esta reunidn lo incluye a usted, al CPS y a su supervisor, y a cualquier familiar, amigo
o0 miembro de la comunidad que usted quiera traer. Ademas, se puede invitar a nifios

mayores de 10 afios a participar y, si tienen un trabajador social de una organizacion

legal, ese trabajador social puede asistir.
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Usted tiene derecho a traer a esta conferencia a defensores o trabajadores sociales
que trabajen con los abogados. También tiene derecho a consultar con un abogado
antes de asistir a la conferencia inicial sobre seguridad infantil.

Se le ofreceran los servicios de un defensor para padres para que lo ayude con la
ICSC. Un defensor para padres es un padre/madre con capacitacion especializada,
que ha tenido experiencia personal con la ACS. Los defensores de la ICSC para padres
trabajan para una agencia voluntaria contratada por la ACS. Estan disponibles para
guiarlo y apoyarlo en la conferencia inicial sobre seguridad infantil. Es posible que las
experiencias personales previas de estas personas lo ayuden en este momento dificil

y estresante.

Un trabajador social autorizado conduce la conferencia inicial sobre seguridad infantil.
El objetivo de la reunidn es crear un plan para mantener la seguridad de su hijo. Esto
podria incluir servicios para su familia, pero es posible que la ACS también decida que
su hijo necesita entrar en el sistema de crianza temporal o que lo coloquen fuera de
su hogar.

Nota: Sila ACS determin6 que habia un riesgo inminente para su hijo, esta reunion
puede hacerse despuées de que se hayan llevado al menor. La reunion suele llamarse
“conferencia posterior al retiro”.

Crianza temporal

La ACS supervisa el sistema de crianza temporal de la ciudad de Nueva York. Si el
tribunal de familia coloca a un nifio en crianza temporal, la custodia legal se transfiere
temporalmente a la ACS. Normalmente, a los nifios en crianza temporal los cuida, por
un tiempo, un pariente o padres de acogida que no sean parientes bajo la supervisiéon
de una agencia de crianza temporal contratada por la ACS. Una pequefa cantidad de
jévenes en crianza temporal se colocan en entornos de cuidado residencial, que son
entornos supervisados de vivienda grupal para jovenes. La ACS hace todo lo posible
por colocar a los nifios en la vivienda que sea mas adecuada para ellos.

La mayoria de los nifios que entran en crianza temporal regresan a casa con sus
padres. Cuando eso no es posible, la adopcion, la custodia con otra persona o la tutela
familiar son el objetivo. El tribunal de familia debe hacer audiencias para revisar y
aprobar los casos en los que saque a un menor del hogar y lo coloquen en crianza
temporal. El tribunal de familia le asignara un abogado para que lo represente si usted
no puede pagar uno y usted tendra la oportunidad de impugnar el retiro.

Entrada en el sistema de crianza temporal

La mayoria de los nifios que entran en el sistema de crianza temporal lo hacen debido
a alegatos de negligencia o abuso infantil. A una pequefia cantidad de nifios y jovenes
los colocan sus padres en crianza temporal voluntariamente o porque se ha
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determinado que el joven es una “persona que necesita supervisién” debido a su
comportamiento.

Si, en algun momento durante la investigacion de proteccion infantil, el CPS cree que
su hijo esta en riesgo y hay una emergencia (“peligro inminente”), la ACS puede buscar
quitarle la tutela de su hijo. La ACS debera presentar una peticién por negligencia o
abuso ante el tribunal de familia y la decision de llevarse al menor estara sujeta a la
revision por parte del tribunal y la tomara un juez. Si se saca al nifio del hogar sin
previa orden judicial, la ACS debera reportarse ante el tribunal de familia el siguiente
dia habil para presentar la peticién y, nuevamente, un juez tendria que revisar y, en
ultima instancia, aprobar o desaprobar la decision.

La decision de la ACS de sacar del hogar a su hijo podria tomarse de dos
maneras:

Situacién que no es de emergencia

En una situacion que no es de emergencia, el CPS lo invita a una conferencia
inicial de seguridad infantil para hablar de las preocupaciones de seguridad y
desarrollar un plan de seguridad. El plan de seguridad incluye un conjunto de
medidas que deben tomarse para ayudar a proteger a su hijo. Si el plan de
seguridad incluye quitarle la tutela de su hijo, entonces la ACS presentara una
peticion y solicitara una orden judicial para quitarle al menor. La ACS debe
decirle cuando y donde se presentara la peticion.

Situacién de emergencia

Una situacién de emergencia ocurre cuando hay peligro inmediato para la vida o
la salud del nifio y no hay tiempo para solicitar una orden judicial en un tribunal
de familia. Cuando se saca del hogar al nifio por una emergencia, la ACS debe
presentar una peticién en un tribunal de familia, a mas tardar, el siguiente dia
habil. La ACS debe decirle cuando y donde se presentara la peticion.

La ley le da a la ACS la autoridad para sacar a un nifio de su hogar cuando esta en
riesgo inminente. El tribunal de familia debe revisar esa decisién antes de que se saque
al nifio de su hogar o, si hay una emergencia, en un plazo de un dia laborable. El
tribunal de familia no esta abierto los fines de semana, por lo que, si se saca del hogar
a un niflo por una emergencia un viernes por la noche o un sabado, usted no podra
impugnarlo en el tribunal hasta el siguiente dia habil.

Recuerde que usted tiene derecho a consultar con un abogado.

Colocaciones voluntarias

Si esta en situacién de crisis y no puede criar a su hijo, puede solicitar que lo coloquen
voluntariamente en crianza temporal. Si pide esto, un CPS le ofrecera servicios de
apoyo para tratar de evitar que su hijo entre en el sistema de crianza temporal. Sin
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embargo, si esos servicios no logran su objetivo, es posible que la ACS acepte que
usted firme un acuerdo de colocacion voluntaria.

Un acuerdo de colocacién voluntaria transfiere temporalmente a la ACS el cuidado y la
custodia de su hijo. Usted debera seguir trabajando para resolver los problemas que
llevaron a la colocacion voluntaria y desarrollar un plan para que su hijo regrese a casa.
La ACS espera que siga siendo parte de la vida de su hijo. Usted también puede
identificar una fecha especifica en la que quiere que su hijo regrese. Puede pedir el
regreso de su hijo en cualquier momento y la ACS puede devolvérselo o, sila ACS
determina que el nifio estaria en peligro de negligencia o abuso infantil si regresara con
usted, puede presentar una peticién por negligencia o abuso y pedir que el nifio
permanezca en crianza temporal.

El tribunal de familia revisa la colocacion de los nifios en crianza temporal, incluyendo
cuando esto se hace mediante un acuerdo de colocacién voluntaria. El tribunal hara
audiencias regulares para determinar si regresar a casa es beneficioso para el nifio.
Es posible que el tribunal también deba aprobar el regreso de su hijo con usted.

¢ Donde esta mi hijo?

Si un CPS saca a su hijo de su hogar, esta persona debera compartir con usted
informacion sobre dénde se coloco a su hijo y organizar una visita para usted y
el menor.

Cuando los nifios entran en el sistema de crianza temporal, la ACS intenta colocarlos
con parientes o amigos de la familia como padres de acogida. Debe proporcionar toda
la informacién sobre los familiares para que la ACS pueda evaluar su capacidad de
cuidar a su hijo de manera segura. La condicion migratoria no es un obstaculo para que
un familiar sea padre de acogida.

A veces, cuando los nifios entran en el sistema de crianza temporal, se colocan en un
Centro de la ACS para Nifios, un centro de la ACS al que van algunos nifios antes de
que los coloquen en un hogar de crianza temporal con una agencia de crianza
temporal. Puede llamar al numero de admisién del Centro de la ACS para Nifios al
(646) 935-1411, que esta disponible 24/7, para pedir informacion sobre la colocacién de
su hijo, incluyendo si aun esta en el Centro para Nifios. El CPS puede organizar para
que usted visite a su hijo, incluso mientras el menor esté en el Centro para Nifios.

Los padres también tienen derecho a saber el nombre, el cargo, la direccion y el
numero de teléfono del CPS que saco del hogar a su hijo y el nombre de su supervisor.
Los padres también pueden comunicarse con su CPS para obtener informacién
relacionada con el nifio al que se ha sacado del hogar.

Si se saca a un nifio del hogar sin una orden judicial (también conocido como “Retiro de
emergencia”), el CPS proporcionara a la familia un aviso de retiro temporal de los
ninos y un formulario de derecho a una audiencia que incluye el nombre y la
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informacion de contacto del CPS que saco al menor, el nombre de la agencia de
crianza temporal donde se coloco al nifio (si se conoce) y el nombre de la persona con
la que debe comunicarse para visitarlo (cuando la informacion esté disponible). Esa
informacion debe darse inmediatamente al padre por teléfono en cuanto se tengan
datos sobre la colocacion, si no se conocen de inmediato. Ademas, el aviso también
debe incluir el lugar y la direccidn del tribunal de familia donde se presentara la
peticion.

(&= CONSEJOS PARA PADRES

= Sitiene alguna pregunta o preocupacion sobre las visitas, los servicios o como
saber dénde se coloco a sus hijos, puede comunicarse con su asistente
social/trabajador social o trabajador CPS asignado a su caso. También puede
comunicarse con su abogado si necesita ayuda.

= Sino ha recibido informacion sobre dénde colocaron a su hijo en crianza
temporal o si tiene problemas para organizar visitas con su hijo, llame a la
Oficina de Defensa de la ACS al 212-676-9421.

= El personal de la Division de Proteccion Infantil de la ACS debe llamar a los
padres en un plazo de 24 horas para darles informacion sobre dénde colocaron
a sus hijos cuando entren en el sistema de crianza temporal.

= Los padres también pueden llamar al numero de admisién del Centro de la ACS
para Ninos (646) 935-1411, que atiende 24/7, para pedir informacion sobre la
colocacién de su hijo.

= Por motivos de seguridad y confidencialidad, cuando los padres llamen, deberan
responder una serie de preguntas para confirmar su identidad.

= Si se colocd a los nifios en una agencia de crianza temporal (es decir, los
menores no estan en el Centro para Nifios ni en los Centros de Recepcién de
Joévenes), el personal de la ACS que atiende el numero de admision les dara a
los padres el nombre y numero de teléfono de la persona de contacto de crianza
temporal.

¢, Como hace la ACS las colocaciones en crianza temporal?

La ACS trabaja para colocar a su hijo en un hogar de crianza temporal estable que
mantenga los vinculos familiares, escolares y comunitarios del menor. Cuando sea
posible, intentaremos colocar a su hijo y a sus hermanos con parientes o amigos de
la familia (llamado “cuidado familiar”) o en un hogar de crianza temporal en su propio
barrio. Consideraremos sus deseos cuando se decida donde colocar a su hijo.

Es importante que siempre le diga al CPS sobre los parientes o amigos de la familia
que pueden cuidar a su hijo. Si un pariente, amigo o vecino esta dispuesto a ser el
padre de acogida, la agencia debe evaluar el hogar de la persona para determinar
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si sera seguro para su hijo. Esta evaluacion se llama “estudio del hogar”. El objetivo
de un estudio del hogar es ver si la casa cumple los requisitos para un hogar de
crianza temporal.

Para tener certificacion, los padres de acogida que son parientes deben completar los
mismos requisitos que los padres de acogida que no lo son. Todos los padres de
acogida deben participar en capacitacion para asegurar que entiendan las funciones y
responsabilidades de ser padres de acogida y que puedan dar cuidado de alta calidad,
estabilidad y apoyo a su hijo mientras esté en crianza temporal. Si un pariente o amigo
que vive fuera del estado esta dispuesto a ser el padre de acogida, la ACS pedira que
se haga un estudio del hogar segun el Convenio interestatal sobre la colocacion de
nifios (ICPC), que puede tomar algo de tiempo.

En algunos casos, los familiares cuidadores pueden optar por cuidar a los nifios fuera
del sistema de crianza temporal. En esos casos, no recibirian ayuda econémica.
Normalmente, estos tipos de colocacion se llaman “colocaciones directas” y debe
aprobarlos el tribunal de familia.

Sila ACS no puede colocar a su hijo con un pariente, lo colocara con padres de
acogida que no sean parientes. En algunos casos, segun las necesidades particulares
de un joven, se puede colocar a un adolescente en un entorno de cuidados
institucionales/cuidados residenciales (grupo) operado por una agencia de crianza
temporal.

¢ Qué hace la agencia de crianza temporal?

La ACS tiene contratos con diversas agencias de crianza temporal (en este manual se
llaman “agencias”).

Las agencias son responsables de trabajar con usted para ayudarlo a tratar los
problemas que dieron lugar a que su hijo entrara en el sistema de crianza temporal,
para que el menor pueda regresar a casa con usted de forma segura. Las agencias son
responsables de conectarlo con servicios para que su hijo pueda regresar a casa sin
riesgo.

Las agencias también son responsables de seleccionar, aprobar, capacitar y supervisar
a los padres de acogida.

Ademas de prestarle los servicios que usted necesite, la agencia de crianza temporal
es responsable de prestar cualquier servicio que su hijo necesite, incluyendo planear la
educacion. La ACS y la agencia le daran prioridad a mantener a su hijo en su escuela
de origen y haran las adaptaciones necesarias para ello, incluyendo organizar y pagar
los costos de transporte. La agencia consultara con usted para determinar si
permanecer en la misma escuela es beneficioso para su hijo.
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La agencia de crianza temporal también organizara los servicios de atencion médica y
de salud mental para su hijo tras consultar con usted.

En ultima instancia, la ACS es responsable de todos los nifios en crianza temporal, sin
importar qué agencia preste los servicios de colocacién para su hijo.

Lo siguiente le da importante informacion sobre las responsabilidades de su agencia,
sus responsabilidades y las de los padres de acogida de su hijo.

Tabla de responsabilidades

Responsabilidades

Responsabilidades de

los padres

Responsabilidades de la
ACS y de la agencia de
crianza temporal

Responsabilidades de
los padres de acogida

que llevaron a
la colocacién
de su hijo en
crianza
temporal y
proporcionar
un hogar
seguro para
su hijo.

con su asistente social,
proveedores de servicios
y el tribunal, y participar
en el desarrollo del plan
de servicios para usted y
su hijo.

Participar en servicios y
trabajar para crear un
entorno seguro en casa al
que su hijo pueda volver.

Responder rapidamente a
las comunicaciones del
asistente social.

crear un entorno seguro en
casa al que su hijo pueda
volver.

= Invitarlo a participar en las
reuniones y las conferencias
del caso, avisandole con
antelacion.

= Responder rapidamente
cuando usted intente
comunicarse con ellos.

Asegurar el = Tener los mejores = Tener los mejores intereses | = Tener los mejores

bien del nifio intereses de su hijo en de su hijo en mente y intereses de su hijo en
mente y priorizar las priorizar las necesidades mente y priorizar las
necesidades médicas, médicas, emocionales y necesidades médicas,
emocionales y educativas educativas del menor en emocionales y
del menor en todas las todas las situaciones. educativas del menor en
situaciones. . todas las situaciones.

= Tratar las necesidades de
= Comunicarse con el su hijo y cualquier = Comunicarse con el

asistente social si tiene preocupacion identificada. asistente social si tiene
preocupaciones o preocupaciones o
problemas. problemas.

Tratar los = Asistir a todas las = Prestarle los servicios = Criar a su hijo mientras

problemas reuniones programadas necesarios para ayudar a usted esté recibiendo los

servicios que necesite.

= Apoyar el vinculo entre

usted y su hijo mientras
el menor esté en crianza
temporal.

= Participar en reuniones y

audiencias obligatorias, y
asegurar que los nifios
asistan cuando sea
necesario.

Continua en la pagina siguiente
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Responsabilidades

Responsabilidades de
los padres

Responsabilidades de la
ACS y de la agencia de
crianza temporal

Responsabilidades de
los padres de acogida

Mantenerse
activo en la
vida de su hijo
y pasar
tiempo con él.

Mantenerse activo e
involucrado en la vida de
su hijo.

Visitar y comunicarse con
su hijo constante y
frecuentemente (o segun
lo determine el tribunal).

= Dar apoyo para ayudarlo a
mantenerse activo e
involucrado en la vida de su
hijo.

= Organizar visitas constantes
y frecuentes y otras formas
de comunicacion para usted
y su hijo, e intentar
adaptarse a los horarios de
todos, dentro de lo posible.

= Incluir a los padres para que
asistan a las citas médicas y
actividades de la escuela,
segun corresponda.

= Ayudarlo a mantenerse

activo y participar en la
vida de su hijo.

Ayudarlos a usted y a su
hijo a visitarse y
comunicarse constante y
frecuentemente.

Compartir informacion
con usted sobre como
esta su hijo.

Escucharlo cuando hable
de las preferencias de su
hijo, lo que el menor
disfruta, los retos, etc.

Cubrir las
necesidades
especiales de
su hijo.

Compartir con la agencia
o los padres de acogida
cualquier necesidad
cultural, religiosa, médica
0 especial que su hijo
pueda tener.

= Obtener informacién de
usted sobre cualquier
necesidad cultural, religiosa,
médica o especial que su
hijo pueda tener, y trabajar
para asegurar que dichas
necesidades se cubran.

Trabajar para cubrir las
necesidades culturales,
religiosas, médicas o
especiales de su hijo.

Cubrir las
necesidades
médicas, de
salud mental y
de educacion
de su hijo.

Recibir novedades
meédicas, de salud mental
y educativas de su hijo de
parte del asistente social
de la agencia de crianza
temporal.

Asistir a las citas con
su hijo.

Tomar decisiones sobre la
atencion médica y de
salud mental y la
educacion de su hijo.
Usted aun tiene derechos
en estas areas si una
orden judicial no le ha
quitado ni limitado la
patria potestad.

= Darle novedades médicas,
de salud mental y
educativas de su hijo.

= Trabajar con usted y con los
padres de acogida para
programar citas.

= Dar apoyo a los padres de
acogida para asegurar que
se cubran las necesidades
de su hijo.

= Consultar con usted con
respecto a las decisiones
sobre la atencién médica 'y
de salud mental y la
educacion de su hijo.
Obtener un consentimiento
informado para tratamientos
meédicos, a menos que se
trate de una emergencia o
que haya una orden judicial.

Llevar a su hijo a todas
las citas médicas,
psicoldgicas y educativas
obligatorias.

Compartir informacion
con usted sobre como
esta su hijo.

N¥E€ Children
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¢ Qué pasara después de que se coloque a mi hijo
en crianza temporal?

Cuando un nifio entra en el sistema de crianza temporal, la agencia de crianza
temporal debe programar una reunion entre padres en un plazo de dos dias laborables
desde la colocacién. Esta reunion permite a los padres compartir informacién sobre el
nifio con los padres de acogida, como informacion sobre los intereses y las
necesidades de su hijo. A esta reunion puede traer una persona de apoyo, como un
defensor o un trabajador social de la oficina de su abogado.

También puede pedir que se haga una visita con su hijo en la misma fecha de esta
reunidn. Sea la misma fecha o no, se debe organizar una visita entre usted y su hijo en
un plazo de dos dias desde que lo hayan sacado del hogar, a menos que una orden
judicial diga lo contrario.

En la conferencia, también puede hablar de como quiere continuar con su rol como
padre mientras su hijo no viva con usted, por ejemplo que, ademas de las visitas, usted
quiere hablar por teléfono con su hijo, asistir a las citas médicas, reuniones escolares
(incluyendo reuniones de IEP y conferencias de maestros), y recibir novedades
regulares del asistente social de la agencia de crianza temporal y de los padres de
acogida.

La reunion también les da a los padres de acogida la oportunidad de hacer preguntas
que pueden ayudarlos a entender mejor las necesidades del menor, y ayudar al nifio a
adaptarse a la crianza temporal. Esta reunion los incluye a usted, a los padres de
acogida que estan cuidando a su hijo y al asistente social de la agencia. En algunos
casos, segun la edad y el nivel de desarrollo, su hijo también puede asistir a estas
reuniones. Usted también puede traer una persona de apoyo o pedir la presencia de un
defensor para padres.

Ademas, lo invitaran a una reunion de transicion. En esta reunion, el personal de CPS
de la ACS y el personal de la agencia de crianza temporal hablaran con usted de por
qué su hijo esta en crianza temporal y analizaran los planes inmediatos para el cuidado
del menor.

El asistente social de la agencia seguira trabajando con usted para crear o modificar el
plan de servicios desarrollado en la conferencia inicial sobre seguridad infantil, que el
tribunal de familia también revisa y, a veces, modifica. El plan de servicios describira
cuales son los servicios que usted y la agencia determinaron que usted y su hijo deben
recibir para que el menor pueda regresar a casa de forma segura y para que sus
necesidades puedan cubrirse mientras esté en crianza temporal.

Usted tiene derecho a participar en el desarrollo del plan de servicios. Tiene derecho a
traer un defensor o un trabajador social de la oficina de su abogado a cualquier reunion
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en la que la agencia desarrolle el plan de servicios de su familia. Puede ayudar a
desarrollar su propio plan de servicios identificando los servicios y beneficios que cree
que resolveran los problemas que llevaron a la crianza temporal. Usted es el mejor
experto sobre sus propias necesidades y las de su familia.

El asistente social es responsable de revisar el plan de servicios, modificarlo y ayudarlo
a encontrar servicios que usted pueda necesitar, proporcionando informacién y
remisiones. Construir una relacion positiva y permanecer en constante comunicacion
con su asistente social apoyara su progreso en el plan de servicios.

El asistente social también es responsable de facilitar las visitas y llamadas de teléfono
entre usted y sus hijos. El asistente social también le dara informacién sobre su hijo
regularmente, incluyendo la relacionada con las citas médicas y escolares.

El CPS de la ACS seguira compareciendo ante el tribunal en las audiencias
relacionadas con los alegatos (denuncias) que llevaron a la colocacion de su hijo en
crianza temporal. El asistente social de la agencia de crianza temporal asumira la
responsabilidad de su caso y del plan de servicios y comparecera ante el tribunal para
compartir con el juez las novedades sobre el progreso. La ACS seguira supervisando la
planificacién para el regreso seguro de su hijo.

(&= CONSEJOS PARA PADRES

= Es importante que usted actue rapidamente para que su hijo pueda regresar de
forma segura con usted lo antes posible. Debe trabajar con la agencia de crianza
temporal desde el momento en que se coloque a su hijo en el sistema para
entender su plan de servicios y empezar a participar en los mismos. Con ayuda
de la agencia de crianza temporal, puede empezar a tratar los problemas que
llevaron a la colocacion de su hijo en crianza temporal para que el menor pueda
regresar con usted lo antes posible.

= Las agencias de crianza temporal deben trabajar con usted para que su hijo
regrese con usted. Esto incluye hacer remisiones oportunas y adecuadas para
servicios que traten las necesidades unicas de su familia; organizar visitas entre
usted y sus hijos con la mayor frecuencia y seguridad posibles; y mantenerlo
informado de todas las citas médicas y educativas. Si, después de que usted
tuvo la oportunidad de resolver los problemas de seguridad, su hijo aun no
puede regresar a casa sin riesgo, la agencia debera crear otro plan, como una
adopcion o tutela familiar (KinGAP) (con un pariente o un amigo de la familia)
para que el menor no permanezca en el sistema crianza temporal.

= La principal prioridad de la ACS y la agencia de crianza temporal es poder
regresarle a su hijo de forma segura. Una ley federal de 1997, llamada la Ley de
Adopcion y Familias Seguras (Adoption and Safe Families Act), tiene como
objetivo que la cantidad de tiempo que un nifio pase en crianza temporal sea lo
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mas corta posible. Debido a esta ley, si su hijo ha estado en crianza temporal
por 15 de los ultimos 22 meses, la agencia debera evaluar si el nifio aun puede
regresar con usted o si debe presentar una peticion para quitarle la patria
potestad. Una vez que le quiten la patria potestad, se podra adoptar a su hijo sin
que usted tenga que dar su permiso. Aunque hay excepciones a los requisitos
para presentar esta peticion, es importante que usted siga trabajando con la
agencia de crianza temporal, independientemente de si se presenta la peticion.
En la pagina 37 hay mas informacion sobre la extincion de la patria potestad.

= Es posible que la colocacién de su hijo en crianza temporal afecte a su
presupuesto de ayuda econdémica, manutencion o vivienda. Es posible que a los
padres que reciben ayuda econdmica de la Administracion de Recursos
Humanos (HRA) se les ajuste el presupuesto mientras su hijo esté en crianza
temporal. Los padres que son econdmicamente estables pueden tener que
pagar manutencion para sus hijos mientras estén en crianza temporal. La
colocacion de su hijo en el sistema también puede afectar al lugar donde usted
esté viviendo: su casa o un refugio familiar. Comuniquese con su abogado si su
vivienda esta en riesgo porque le quitaron la tutela de su hijo.

Padres de acogida

Todos los padres de acogida deben participar en capacitaciones que da la agencia de
crianza temporal, pasar la comprobacion de antecedentes penales y de antecedentes
de negligencia y abuso infantil, asegurar las visitas de la familia y proporcionar en su
casa un entorno seguro y acogedor para los nifios.

La agencia de crianza temporal capacita y monitorea a todos los padres de acogida.

La agencia apoya a los padres de acogida para que proporcionen un hogar seguro y
acogedor para el menor. La funcién de los padres de acogida es cuidar temporalmente
a su hijo con el objetivo de que los padres regresen con sus hijos en cuanto sea seguro
hacerlo.

Los padres de acogida son responsables del cuidado diario de los nifios colocados bajo
su cuidado. Los padres de acogida pueden tener hijos propios en casa o nifos de otra
familia que también estén cuidando temporalmente. La agencia de crianza temporal
hace una verificacion de antecedentes penales, de abuso y de maltrato para los padres
de acogida y para todos los adultos que vivan en el hogar de crianza temporal.

La agencia proporciona a los padres de acogida un pago mensual para ayudarlos a
cuidar al nifio en crianza temporal. Esto no es un salario. Los padres de acogida estan
obligados a usar el dinero para cubrir las necesidades del nifio. Estos fondos estan
disponibles para los padres de acogida que tienen parentesco (familia 0 amigos) y para
los que no lo tienen.
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Los padres de acogida deben trabajar con la agencia de crianza temporal y con los
padres antes de organizar la educacion, la atencién médica, viajes o las visitas con los
padres. Los padres de acogida tienen permitido tomar por si mismos decisiones diarias
que son mas rutinarias, por ejemplo, actividades de juego o viajes escolares, pero se
espera que se comuniquen y trabajen con los padres y el asistente social.

Los padres de acogida ayudan a asegurar que los niflos cumplan sus objetivos de
educacion, apoyandolos con la tarea y las actividades de la escuela y compartiendo
preocupaciones con la agencia de crianza temporal y los padres. Los padres de
acogida pueden pedir servicios, pero se espera que hablen de las necesidades
educativas y médicas del estudiante con el asistente social y los padres.

Los padres de acogida asistirdn a muchas reuniones de la agencia y audiencias del
tribunal de familia. Su hijo se beneficiara si usted, los padres de acogida, los asistentes
sociales de la agencia y las personas que usted identifique como apoyos de la
comunidad trabajan juntos en estas reuniones para tomar las mejores decisiones. Los
padres tienen derecho a la privacidad y pueden pedir que los padres de acogida no
participen en conversaciones sobre los alegatos o sobre cualquier otra informacién que
los padres quieran que permanezca confidencial.

Los padres de acogida de su hijo y usted

El asistente social de la agencia es responsable de ayudar a establecer y apoyar una
relacion positiva entre usted y los padres de acogida de su hijo. A menudo, los nifios
regresan mas rapido a casa cuando sus padres y los padres de acogida trabajan
juntos.

El asistente social de la agencia organizara para que usted conozca a los padres de
acogida. La primera visita entre usted y los padres de acogida se llama “reunion entre
padres (P2P)”. Esta reunion les da a usted y a los padres de acogida la oportunidad de
conocerse y hablar de como cubrir las necesidades de su hijo y cédmo trabajar mejor
juntos en estas circunstancias dificiles. Hay un protocolo que guia a las agencias de
crianza temporal para prepararse e implementar reuniones P2P eficaces; se encuentra
en https://www1.nyc.gov/assets/acs/policies/init/2020/A.pdf

Debe decirles a los padres de acogida lo que le gusta y no le gusta a su hijo, sus
pasatiempos, habitos de alimentacion, alergias, medicamentos y otra informacion
importante. Hable de las formas en las que quiere seguir siendo parte de la vida de su
hijo y pregunte como los padres de acogida pueden ayudar. Por ejemplo, puede
organizar para ir con los padres de acogida a las conferencias de padres/maestros, las
citas médicas y otros eventos. También podria establecer horas para hablar con su hijo
por teléfono.

Si tiene alguna preocupacién sobre el hogar de crianza temporal en el que esta su hijo,
hable con su asistente social o su abogado.
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Planificacién de permanencia/Objetivos de la
planificacion de permanencia

Cada nifio en crianza temporal tiene un objetivo de planificacion de permanencia. Este
es el objetivo que estan intentando lograr la agencia y la ACS para usted y sus hijos.

Hay cinco posibles objetivos de planificacién de permanencia:

= Regreso con los padres (reunificacion)

= Adopcion

= Remision para tutela legal

= Colocacién permanente con un pariente o amigo de la familia que sea apto y
esté dispuesto a recibirlo; podria ser mediante custodia o un acuerdo de tutela
familiar

= Colocaciéon por medio de “otro arreglo planificado de vivienda permanente”
(como vida independiente o cuidado de custodia para adultos) con una fuerte
conexidn con un recurso de permanencia para adultos

Casi todos los nifios entran en crianza temporal con el objetivo de regresar con los
padres y la mayoria de los que entran en el sistema, regresan a casa. Antes de
cambiar el objetivo de un nifo, la agencia organizara una conferencia de cambio de
objetivo. El tribunal de familia también revisara en las audiencias de permanencia
cualquier cambio de objetivo. Hay mas informacion sobre las conferencias en la
préxima seccidn y sobre las audiencias del tribunal de familia en la pagina 34.

Conferencias para padres con niilos en crianza
temporal

Conferencias entre el equipo y la familia (FTC)

Se haran diversas conferencias (reuniones) mientras su hijo esté en crianza temporal. La
ACS y las agencias de crianza temporal usan un modelo llamado “conferencias entre el
equipo y la familia” (FTC). Las conferencias entre el equipo y la familia reunen personas
que trabajan con su familia y se preocupan por ella. Estas personas pueden incluir los
padres de acogida de su hijo, el asistente social de la agencia de crianza temporal y su
supervisor, un abogado, un defensor o un trabajador social de la oficina de su abogado,
miembros de apoyo de la comunidad, un defensor para padres miembro de su agencia y
cualquier persona a la que usted quiera invitar como apoyo. Los nifios mayores de

10 afios también estan invitados y sus abogados y trabajadores sociales pueden asistir.
Usted tiene derecho a consultar con un abogado antes de cualquier conferencia y puede
traer a un representante (abogado, trabajador social o defensor) de la oficina de su
abogado. Tiene derecho a que haya un intérprete en todas las conferencias.
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Las conferencias se hacen en distintos momentos durante su caso e incluyen las
conferencias entre el equipo y la familia que se hacen cada seis meses, conferencias
de cambio de colocacion en caso de que su hijo necesite una nueva colocacién en
crianza temporal, conferencias de cambio de objetivo si la agencia esta considerando la
posibilidad de cambiar el objetivo de permanencia para su familia, y conferencias de
sobreseimiento del juicio y de liberacion antes de que su hijo regrese a casa con usted.

Un facilitador especialmente capacitado dirigira la reunion y asegurara que todos en
ella, incluyendo usted, tengan la oportunidad de que los escuchen. Todos en la reunion
deben expresar sus opiniones, ideas y preocupaciones de forma respetuosa y abierta.
Al terminar la reunién, usted tendra derecho a recibir una copia de las notas tomadas
por el facilitador.

La agencia considerara su disponibilidad y horarios cuando programe la conferencia.
Si no puede asistir, debe decirselo a su asistente social y abogado, y pedir que se
reprograme la reunion. Si no participa en las conferencias, esto se reportara al juez y
es probable que tenga un efecto negativo en sus esfuerzos por regresar con su hijo. Si
no puede asistir a una conferencia, debe decirselo a su asistente social con la mayor
antelacion posible y guardar una copia de su comunicacion.

Si no puede asistir a las conferencias ni otras actividades del caso porque esta en un
programa de tratamiento por abuso de sustancias o en la carcel, aun tiene el derecho y
la responsabilidad de participar. Informe a su asistente social o comuniquese con su
abogado.

En casos que involucren alegatos de violencia doméstica, es posible que la ACS o la
agencia organicen conferencias separadas para cada uno de los padres.

Nota: Ademas de estas reuniones programadas, usted tiene derecho a pedir una
reunion con su asistente social y supervisor en cualquier momento.

(&= CONSEJOS PARA PADRES

= Traiga un pariente, amigo, defensor para padres o cualquier persona que
conozca bien a su familia para que lo apoye en las conferencias.

= Haga preguntas, dé informacion y tome nota.

= Antes de irse de cualquier conferencia, asegurese de tener los nombres y
numeros de teléfono de todas las personas a las que puede llamar si tiene
preguntas o preocupaciones.

= Llegue a tiempo.

= Participe en todas las conferencias entre el equipo y la familia que involucren a
su hijo.
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= Pida con antelacion que se reprograme su conferencia entre el equipo y la
familia si no puede asistir.

= Comparta toda la informacion de la conferencia con su abogado.

= Pregunte a su abogado si hay disponible un representante legal para que asista
con usted, como el abogado y el trabajador social o el defensor para padres que
trabaje con su abogado. Puede ser util que una o mas de estas personas lo
acompanen.

= Obtenga una copia del plan de accion que su asistente social desarrolle en la
conferencia entre el equipo y la familia.

= Sino esta de acuerdo con el cambio del objetivo de permanencia para su hijo,
hable con su abogado. Asista a todas las audiencias del tribunal de familia.

= Tiene derecho a que haya un intérprete en todas las reuniones.

= Sitiene preguntas o preocupaciones sobre su plan de servicios o cualquier otra
cosa, no es necesario que espere hasta la siguiente conferencia entre el equipo
y la familia. Puede y debe comunicarse con el asistente social en cualquier
momento.

Horario de visita/Tiempo en familia

Visitas a su hijo en crianza temporal (también conocido como “tiempo
en familia”)

La gran mayoria de los nifilos en crianza temporal pueden tener visitas (tener tiempo
con la familia) con sus padres y otras personas cercanas a ellos en su vida. Las visitas
son fundamentales para usted y su hijo mientras el menor esté en crianza temporal. El
contacto frecuente y continuo con usted y los hermanos (si estan separados) ayuda a
su hijo de estas maneras:

= Permite que los familiares se mantengan en contacto unos con otros, aunque
estén viviendo fisicamente separados

= Reduce el estrés

= Mantiene la solidez de los vinculos familiares

= Mejora la adaptacion de su hijo

= Acelera la reunificacién (el regreso seguro del nifio con la familia)

Usted tiene derecho a visitar y comunicarse con su hijo mediante llamadas telefonicas y
cartas mientras el menor esté en crianza temporal, a menos que el tribunal de familia
diga que no puede hacerlo. Debe comunicarse con su asistente social de inmediato
para organizar las visitas con su hijo. EI CPS que colocé a su hijo puede darle el
numero de teléfono. Su asistente social trabajara con usted para crear un plan de
visitas que debe tener en cuenta su calendario y las necesidades de su hijo, y cualquier
orden judicial que pueda estar vigente.

28
N¥YE Children Guia para padres



Las visitas, a menudo llamadas tiempo en familia, pueden ser supervisadas o no
supervisadas. Las visitas deben tener la minima supervision, pero aun asi proteger la
seguridad de su hijo. Segun las directrices de la ACS sobre visitas, las agencias de
crianza temporal deben aprobar las visitas sin supervision, a menos que haya
preocupaciones de seguridad o una orden judicial que limite el tipo de visitas.

Si el tribunal o la agencia tienen una preocupacion de seguridad sobre las visitas sin
supervision, es posible que exijan que el asistente social supervise las visitas entre
usted y su hijo. Esto le da al asistente social la oportunidad de ver como es la relacién
entre usted y su hijo. En algunos casos, las visitas pueden ser supervisadas por
personas que usted conozca, como un pariente o los padres de acogida de su hijo.
Estas personas suelen llamarse “observadores de la visita”; usted y la agencia deben
acordar que pueden supervisar una visita.

A medida que usted empiece a tratar los motivos por los que su hijo entr6 en el sistema
de crianza temporal y muestre que puede cubrir las necesidades del menor, su plan de
visitas puede cambiar. Si es seguro hacerlo y lo permite el tribunal, su asistente social
lo ayudara a organizar visitas mas largas y frecuentes con su hijo y a disminuir el nivel
de supervision requerido.

Es trabajo de la agencia de crianza temporal organizar y facilitar las visitas y otras
formas de contacto entre usted, su hijo y cualquier hermano separado. Usted debe
trabajar con ellos para planificar un horario de visitas y organizar actividades para hacer
con su hijo durante cada visita.

Cuando la agencia crea planes de visita, tienen en cuenta los horarios de todos. Esto
incluye los padres, el nifio y los padres de acogida. Las agencias deben dar la opcién
de horarios por la noche o los fines de semana para que se hagan las visitas
supervisadas.

Las visitas son una de las mejores maneras de mantenerse en contacto con su hijo.
Una gran cantidad de visitas de calidad puede llevar a una reunificacion segura y
oportuna. Las directrices de la ACS sobre visitas exigen que las familias con un objetivo
de reunificacién tengan visitas al menos una vez a la semana por dos horas. Si tiene un
bebé o un nino muy pequeno, las agencias recomiendan que lo visite, al menos, dos
veces a la semana, incluso si es por periodos mas cortos, porque el bebé necesita
desarrollar un vinculo con usted.

Si no visita ni mantiene contacto con su hijo, la ACS, la agencia de crianza temporal y
el tribunal de familia podrian ver su comportamiento como falta de interés. Esto, junto
con otros factores, podria considerarse un motivo para quitarle la patria potestad. Debe
llevar un registro de todas las comunicaciones con su hijo y con el asistente social.

Cuando la reunificacion sea el objetivo de permanencia y sea beneficioso para el nifio,
la agencia esperara que, con el tiempo, sus visitas aumenten y sean mas largas.
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El nivel de supervision también puede disminuir con el tiempo a medida que usted
muestre progreso en su manejo de las razones por las que se colocé a su hijo en
crianza temporal. En algunos casos, es posible que el tribunal deba determinar si las
visitas pueden pasar de ser supervisadas a no supervisadas.

Si no hay una orden judicial para que las visitas sean supervisadas, la agencia decidira
si puede aumentar sus visitas. Tenga en cuenta que, si pide mas visitas o visitas mas
largas, su asistente social analizara algunas cosas. Esto podria incluir la calidad de sus
visitas actuales y los esfuerzos que usted haya estado haciendo por asistir a las visitas
con su hijo.

Las visitas deben hacerse fuera de la agencia tanto como sea posible. Siempre y
cuando la agencia determine que es seguro y adecuado, las visitas se pueden hacer en
Su casa, en la casa de los padres de acogida o en cualquier lugar en la comunidad,
como un parque, una biblioteca o un jardin. Normalmente, su plan de visitas debe
pasar de visitas semanales a visitas diurnas mas frecuentes y prolongadas, a visitas en
las que pase la noche y los fines de semana con su hijo, si el tribunal lo aprueba. Esto
puede llevar al sobreseimiento del juicio (su hijo regresa temporalmente con usted) y,
después, a una liberacién definitiva (su hijo regresa con usted definitivamente). Este
proceso puede incluir “visitas sandwich”. Esto significa que las visitas tienen una parte
con supervisién y una parte sin supervision. Puede pedir que se aumenten sus visitas
hablando con su asistente social o pidiéndole a su abogado que presente una solicitud
en el tribunal familiar.

Su hijo también tiene derecho a tener visitas regulares cada dos semanas con sus
hermanos (“visitas de hermanos”), si estan colocados en distintos hogares de crianza
temporal u otros entornos. Su agencia debe organizar estas visitas para que usted y
sus hijos puedan pasar tiempo juntos. Si es beneficioso para su hijo, la agencia puede
animar a otros parientes o personas de apoyo a visitar a su hijo si usted no puede
hacerlo.

(&= CONSEJOS PARA PADRES

= Asista a todas las visitas y llegue a tiempo.
= Guarde un registro de todas sus visitas, incluso de las que se cancelen.

= Sino recibe visitas, hable con su abogado, un supervisor de la agencia o llame a
la Oficina de Defensa de la ACS al 212-676-9421.

= Mejore sus visitas trayendo una actividad para hacer con su hijo, como un juego,
un proyecto o un libro.
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Si no puede asistir a una visita, debe cancelarla con tanta antelacién como sea
posible o llamar para reprogramarla. Si no asiste a una visita o si siempre llega
tarde, eso lastimara a su hijo. El juez y la agencia también tendran una mala
opinion de este comportamiento.

Si no puede pagar el transporte a las visitas, hable con su asistente social del
dinero para viajar.

Puede pedirle a su trabajador social que aumente las visitas.

Si las visitas tienen que ser supervisadas, debe hablar con su asistente social de
la posibilidad de que personas que usted conozca, como los padres de acogida
0 un pariente, las supervisen.

Si esta en la carcel, de todos modos tiene derecho a tener visitas con su hijo.
Consulte la pagina 45 para obtener mas informacién sobre los padres que estan
encarcelados.

Las visitas por si solas no son suficiente para que sus hijos regresen con usted.
También debe colaborar con todo el plan de servicios que la agencia desarrolle
con usted. Si tiene preocupaciones sobre su plan de servicios, debe
comunicarse con su abogado.

Si se cancela una visita, la agencia debe reprogramar una visita de
recuperacion.

Algunas veces, las visitas no estan permitidas. Por ejemplo:
e Si el tribunal de familia dicta una orden que prohiba las visitas.

» Sila agencia cree que las visitas dafian al nifio. En ese caso, la agencia
puede solicitar una orden judicial para suspender o limitar sus visitas. Sin
embargo, el tribunal debe celebrar una audiencia en la que usted, el
padre/madre, pueda argumentar por qué las visitas deben continuar.

Para obtener mas consejos sobre visitas, consulte las sugerencias de Rise
Magazine, escrita por y para padres que son parte del sistema de bienestar
infantil:

http://www.risemagazine.org/wp-content/uploads/2017/03/Rise-Visiting-TIPS-All.pdf

Si no tiene acceso a una computadora, los consejos de Rise para visitas también se
incluyen en un apéndice al final de este manual.
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Visitas a domicilio del asistente social cuando su
hijo esta en crianza temporal

Si su hijo entra en el sistema de crianza temporal, el asistente social debera visitar su
casa, incluso cuando el menor no esté presente. Estas visitas pueden ser programadas
y sin aviso. Esto es para ver si su hijo estaria seguro si regresara a casa. Es importante
que le dé a la agencia su direccion actual para que puedan mantenerlo informado de
eventos importantes sobre su caso. Manténgase en contacto con el asistente social de
la agencia para estar al tanto de los objetivos actuales de su plan de servicios y poder
planificar adecuadamente el regreso de su hijo a su cuidado.

Recién nacidos y otros niinos cuyos hermanos
estan en crianza temporal

Si esta esperando otro bebé y comparte la noticia con la agencia de crianza temporal,
el asistente social tiene la obligacién de trabajar con usted durante su embarazo para
ayudarla a planificar el cuidado seguro del recién nacido. Es util que usted informe
inmediatamente a la agencia si queda embarazada para que la agencia pueda empezar
a trabajar con usted para implementar un plan y servicios para ayudarla a cuidar al
recién nacido de forma segura.

La invitaran a asistir a una conferencia de planificacion antes del nacimiento, en la que
la agencia hablara de su plan de servicios y de cualquier obstaculo para cuidar de
forma segura al bebé después del nacimiento. El asistente social la ayudara a obtener
servicios que la ayudaran a mantener seguro a su bebé, y a identificar los recursos
materiales que necesitara en casa para cuidarlo de manera segura.

Una vez que nazca, la ACS celebrara una conferencia de seguridad infantil para hacer
un plan de seguridad para el nuevo bebé. El asistente social o el supervisor de la
agencia deberan asistir a esa reunion.

Usted tiene derecho a consultar con su abogado con respecto a su embarazo y a estas
conferencias. Puede traer un representante (trabajador social o defensor para padres)
de la oficina de su abogado a las conferencias.

Sila ACS o la agencia de crianza temporal se enteran de que hay otro nifio 0 un nuevo
bebé después del nacimiento, haran verificaciones para garantizar que sea seguro para
el nifio permanecer en el hogar.

Cuando nazca su bebé, el asistente social informara al tribunal del nuevo nifo

en la familia. En algunos casos, se podria presentar una nueva peticién por
negligencia/abuso infantil ante el tribunal de familia en nombre del bebé debido a las
preocupaciones de la ACS sobre las necesidades y la seguridad del nuevo nifio.
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Si, después de que se presente la peticion, el tribunal decide que el nifio puede
permanecer en el hogar de forma segura, el tribunal podria ordenarle a la agencia que
haga visitas obligatorias regulares para garantizar la seguridad continua del menor.

Tribunal de familia

En la ciudad de Nueva York, cada uno de los cinco distritos tiene su propio tribunal de
familia.

Un juez del tribunal de familia debe revisar cualquier decision que tome la ACS de
sacar de su hogar a un nifio o de exigirles a los padres que participen en servicios.

El juez toma la mayoria de las decisiones después de una audiencia en la que a usted
lo escuchan y lo representan.

Si tiene alguna pregunta sobre el proceso del tribunal de familia, debe comunicarse con
su abogado. Si no puede pagar un abogado, el tribunal le asignara uno si costo.

¢ Quién esta en el tribunal de familia?

En las audiencias del tribunal de familia, habra al menos tres abogados:

= Un abogado por cada padre (si no puede pagar un abogado, el tribunal le
asignara uno sin costo).

= Un abogado para su hijo (conocido como “abogado para el nifio” o AFC. Antes
se llamaban “abogados de menores”).

= Un abogado para la ACS (al que se puede llamar “abogado de los Servicios
Legales del Tribunal de Familia” o FCLS).

El juez, el CPS y los representantes del tribunal también asistiran a las audiencias.

A menudo, el juez lo llamara a usted “demandado” y llamara a la ACS “demandante”.
Si hay varios demandados (incluyendo los dos padres, otros encargados del cuidado),
cada uno tiene derecho a un abogado. El padre/madre no demandado (que no figura
en la peticidon por negligencia/abuso infantil) también puede tener un abogado. Si no
esta seguro de quién esta en la sala de audiencias, preguntele a su abogado.

Su abogado

Usted tiene derecho que haya un abogado con usted en el tribunal. Si no puede pagar
un abogado, el tribunal le asignara uno si costo. Segun el distrito donde viva, el tribunal
puede asignarle un abogado de una organizacion de representacién de padres que
preste servicios legales para padres o un abogado 18-B.

En la pagina 8 se puede encontrar la informacion de contacto de las organizaciones
legales que representan a los padres.
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Audiencias del tribunal de familia

La mayoria de las audiencias del tribunal de familia las dirigen jueces y algunas las
celebran arbitros. No hay jurados en el tribunal de familia. Normalmente, las audiencias
estan abiertas al publico.

Siempre debe ir al tribunal cuando reciba un aviso legal o una llamada de teléfono para
decirle que habra una audiencia sobre su hijo, y debe llegar a tiempo. Esto le muestra
al juez que usted se preocupa por su hijo. Si no se presenta en el tribunal después de
haber recibido un aviso, es posible que el tribunal tome decisiones en contra de usted
sin su participacion. Si no esta seguro de la fecha de la audiencia o si no puede asistir
por algun motivo, comuniquese con su abogado.

Mediante una serie de audiencias judiciales, el tribunal de familia examinara si su hijo
debe permanecer en crianza temporal, si hay suficiente evidencia para apoyar los
alegatos de abuso o de negligencia planteados por la ACS, qué servicios deben
prestarle la ACS y la agencia y en qué servicios usted debe participar, qué servicios
deben prestarle a su hijo la ACS y la agencia, y el plan de visitas para usted y su hijo.

En casos de abuso o negligencia, las audiencias celebradas por el tribunal de familia
incluyen una audiencia 1027 (audiencia inicial), una audiencia 1028 (audiencia para
solicitar el regreso de su hijo), una audiencia para investigar los hechos (juicio), una
audiencia resolutoria y audiencias de permanencia cada seis meses. El tribunal
también celebra una audiencia inicial para revisar un acuerdo de colocacion voluntaria
y, después, audiencias de permanencia cada seis meses.

En las audiencias de permanencia, el juez escuchara sobre los servicios prestados por
la ACS y el progreso que usted y la agencia estén haciendo para lograr el plan de
permanencia. El juez aprobara o hara cambios al plan de la ACS para su hijo.

El tribunal de familia también celebra audiencias en procedimientos para quitar la patria
potestad. En algunos casos, el tribunal de familia puede quitarle para siempre la patria
potestad. Para hacerlo, la agencia de crianza temporal debe presentar una peticion en
el tribunal de familia, que suele llamarse peticién de extincion de la patria potestad
(TPR). El tribunal de familia también celebra audiencias en casos de custodia y tutela,
incluyendo los presentados por parientes.

Las definiciones de todas las audiencias se pueden encontrar en el glosario de este
manual. Si tiene alguna pregunta sobre cualquiera de las audiencias, debe
comunicarse con su abogado.
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Su rol en el proceso judicial

Los padres que tienen un hijo en crianza temporal tienen derecho a asistir a todas las
audiencias del tribunal de familia que involucren al nifio, a menos que les hayan quitado
la patria potestad o que hayan renunciado a ella.

Usted tiene derecho a testificar y llevar testigos que testifiquen en su nombre, y a que
su abogado interrogue a los testigos de la ACS. Con el asesoramiento de su abogado,
usted debe participar en las audiencias del tribunal de familia y hacer lo que el tribunal
le pida, lo que ayudara a facilitar el regreso de su hijo a casa. Su abogado hablara por
usted en el tribunal. Es importante que usted permanezca en contacto con su abogado
y que trabajen juntos para prepararse para sus audiencias. Si no puede asistir a una
comparecencia programada ante el tribunal, asegurese de informar a su abogado.

Si tiene alguna pregunta sobre el proceso del tribunal de familia o sobre su caso, debe
comunicarse con su abogado.

(&= CONSEJOS PARA PADRES

= Debe asistir a todas las comparecencias ante el tribunal y asegurarse de
consultar con su abogado antes de venir al tribunal.

= Sea persistente cuando intente comunicarse con su abogado. Asegurese de
decirle si usted cambia su numero de teléfono. Preparese con su abogado antes
de las comparecencias ante el tribunal, asi sabe qué esperar.

= Cada tribunal de familia tiene una sala de expedientes donde los padres puede
obtener su expediente judicial.

= Sitiene preguntas sobre su caso, comuniquese con su abogado.

Reunificacion con su hijo

A medida que se prepare para el regreso de su hijo a casa, asegurese de mantenerse
en contacto con su asistente social. Hable de cualquier asistencia que crea que usted y
su hijo puedan necesitar (p. €j., ayuda economica, vestimenta, muebles, subsidio para
vivienda). También puede hablar de cualquier servicio que usted y su hijo puedan
necesitar para asegurar una transicion facil a casa. Puede pedir servicios de
prevencion (servicios de apoyo familiar basados en casa) durante el sobreseimiento del
juicio o tras la liberacién definitiva.

¢ Cuando y como dejara mi hijo la crianza temporal?

La ACS y la agencia pueden recomendar al tribunal que le regresen a su hijo. Por
medio de su abogado, usted puede pedirle al juez que devuelva a sus hijos a su
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cuidado. El abogado para el nifio también puede pedir una audiencia para solicitar la
reunificacion para usted y su hijo. El juez puede celebrar una audiencia o puede
ordenar que su hijo regrese con usted en cualquier etapa del procedimiento de
proteccion infantil/proceso judicial.

Antes de la audiencia resolutoria, un juez puede ordenar que le entreguen a su hijo,
con supervision de la ACS, si el juez determina que el nifio no estara en peligro
inminente si volviera a su cuidado. Ademas, la ACS, su abogado, el abogado de sus
hijos y los abogados de las demas partes pueden acordar que los problemas que
llevaron a que el menor entrara en el sistema de crianza temporal se han resuelto y que
su hijo puede estar seguro en casa.

Después de la resolucion, es posible que los nifios regresen a casa por
“sobreseimiento del juicio”. Durante el sobreseimiento del juicio, los nifios quedan bajo
la custodia legal de la ACS y usted tiene la custodia fisica con supervision del asistente
social.

Sobreseimiento del juicio

Después de la resolucion, la agencia y la ACS pueden determinar que los problemas
de seguridad que llevaron a que su hijo entrara en el sistema de crianza temporal se
trataron lo suficiente y que es beneficioso para el nifio regresar a casa a modo de
prueba, con la supervision y el apoyo continuos de la agencia. Esto se llama
“sobreseimiento del juicio”. Durante el sobreseimiento del juicio, usted aun estara bajo
la supervision de la agencia y de la ACS, y seguira recibiendo visitas en casa de su
asistente social, y servicios para usted y su hijo.

Cuando parezca que su hijo volvera pronto con usted, se programara una conferencia
de sobreseimiento del juicio. La ACS y la agencia los invitaran a usted, a sus familiares
(cuando corresponda), al nifio (si es adecuado para su edad) y a cualquier persona que
le haya estado prestando servicios a la familia (padres de acogida, el asistente social
de la agencia, el abogado del nifio, etc.) a esta conferencia. Usted puede invitar a su
abogado, al trabajador social o al defensor para padres que trabaja con su abogado
para que asistan a la conferencia.

El objetivo de esta conferencia de sobreseimiento del juicio es asegurar que usted y su
familia tengan lo que necesiten para que la reunificacién sea exitosa. En la conferencia
de sobreseimiento del juicio, todos deben hablar de los problemas escolares, de
vivienda, de ingresos y de seguro médico. Esta reunion les da a los familiares y al nifio
la oportunidad de participar en las decisiones sobre los tipos de apoyo que pueden
necesitar tras el sobreseimiento. La conferencia de sobreseimiento del juicio debe
hacerse al menos dos semanas antes de la fecha anticipada de sobreseimiento del
juicio.

36
NVYE Children Guia para padres



La mayoria de las veces, el sobreseimiento del juicio lleva menos de seis meses, pero
en algunos casos, la agencia puede extenderlo a mas de seis meses.

Si surgen preocupaciones de seguridad durante el sobreseimiento del juicio, el
asistente social puede cancelarlo y los nifos regresaran a crianza temporal. El abogado
de la ACS informara al tribunal y a los otros abogados de la cancelacion del
sobreseimiento del juicio y el tribunal puede programar una audiencia para revisar las
circunstancias.

Es posible que su hijo sea elegible para recibir un subsidio por sobreseimiento.

El subsidio se basa en la necesidad econdémica. Para recibir un subsidio por
sobreseimiento, el nifio tiene que haber estado en crianza temporal por seis meses
consecutivos y no puede haber recibido un subsidio en los ultimos dos anos. El
subsidio ayuda a pagar las necesidades basicas del nifio que regresa a casa o del
joven que esta estableciendo su propio hogar. La agencia de crianza temporal solicitara
un subsidio por sobreseimiento si su hijo es elegible. Si se identifican necesidades en el
momento del sobreseimiento, la agencia puede darle el subsidio si aun no ha recibido
uno. El asistente social puede ir de compras con usted o, si no, le pedira los recibos de
las compras. Después de la liberacion definitiva, ya no se puede dar un subsidio por
liberacion, ya que la colocacion en crianza temporal ha terminado. Un subsidio por
liberacion no puede ser un subsidio en efectivo.

Liberacion definitiva

“Liberacion definitiva” significa que se le han devuelto el cuidado y la custodia total de
su hijo. La planificacion de la liberacion definitiva debe empezar dos o tres meses
después del inicio del sobreseimiento del juicio. En la mayoria de los casos, el
sobreseimiento del juicio se hace antes de la liberacion definitiva. La ACS y la agencia
de crianza temporal programaran una conferencia de liberacion definitiva e invitaran a
todas las personas a las que se habia invitado a la conferencia de sobreseimiento del
juicio. Esta reunion es para que todos desarrollen una linea de tiempo para la liberacion
definitiva y para asegurar que usted tenga los servicios que necesite. Esto puede incluir
una remision a un programa de prevencién que tenga contrato con la ACS o una
organizacion basada en la comunidad de su barrio.

El tribunal debe aprobar la liberacion definitiva.

Renuncia o extincidon de la patria potestad

Si usted no cumple las 6rdenes del tribunal de familia, los requisitos de la ACS y los
requisitos de la agencia mientras su hijo esté en crianza temporal, la ACS o la agencia
pueden pedir al tribunal de familia que le quiten de por vida la patria potestad de su hijo
para que otras personas puedan adoptarlo. Segun la ley, es muy importante que usted
cumpla sus responsabilidades y trabaje para darle a su hijo una hogar seguro y
permanente lo antes posible. La ley exige que usted, el asistente social y la ACS
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actuen rapidamente para tratar los problemas que llevaron a la colocacién de su hijo en
crianza temporal.

Aunque la ley exige que la ACS y la agencia presenten una peticion de extincién, si un
nifio ha estado en crianza temporal por 15 de los ultimos 22 meses, también hay varias
excepciones a este requisito. Segun la ley, si su hijo ha estado en crianza temporal por
15 meses y usted aun no puede cuidarlo, la ACS y la agencia pueden ir al tribunal y
pedir la extincion de la patria potestad, a menos que la ACS o el tribunal encuentre una
excepcion o un motivo convincente de por qué no se debe presentar una TPR. Si le
quitan la patria potestad, no tendra derecho legal a solicitar la custodia de su hijo,
visitarlo ni comunicarse con él. También es posible que se adopte a su hijo; no sera
necesario que usted dé su consentimiento.

La ACS o la agencia de crianza temporal puede solicitar la extincion de la patria
potestad, incluso si su hijo esta en crianza temporal con un pariente. Los nifios en
crianza temporal con parientes también tienen derecho a estar en un hogar seguro y
permanente. La “crianza temporal de largo plazo”, incluso con parientes, no se
considera una situacién permanente. El asistente social de la agencia debe hablar con
usted y con cualquier pariente que esté cuidando a su hijo de la adopcion y de otras
opciones de tutela familiar o permanencia. Una de esas opciones se llama Programa
de Asistencia para Tutores Familiares (KinGAP). En la pagina 41 se habla de KinGAP
mas detalladamente.

Extincion de la patria potestad (TPR)

En un procedimiento de TPR, hay una audiencia para investigar los hechos y una
audiencia resolutoria. Usted tiene derecho a asistir a esas audiencias y a que un
abogado lo represente. Pueden quitarle la patria potestad incluso si usted no esta
presente. Durante la audiencia para investigar los hechos, la ACS o la agencia de
crianza temporal deben probar, mediante evidencia clara y convincente, que hay un
motivo legalmente suficiente para quitarle la patria potestad.

Los motivos para la extincion de la patria potestad incluyen:

= Abandono de un nifio por, al menos, seis meses.

= Negligencia permanente por, al menos, 12 meses.

= Abuso infantil grave o reiterado.

= Incapacidad de cuidar y tomar decisiones para el nifio debido a una enfermedad
mental o una discapacidad intelectual.

Después de la audiencia para investigar los hechos hay una audiencia resolutoria. En
esta audiencia, el juez decidira si es beneficioso para el nifio que a usted le quiten la
patria potestad.
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Después de la audiencia para investigar los hechos, también es posible que el juez le
dé una ultima oportunidad de completar los servicios necesarios para el regreso de su
hijo. Esto se llama “sentencia suspendida” y todas las partes deben estar de acuerdo.

Es poco frecuente que se revierta la extincion de la patria potestad determinada por el
tribunal y es dificil hacerlo. Si intenta hacerlo, debe buscar asesoramiento de un
abogado.

Excepciones a la presentacion de una peticiéon para la extincion de la
patria potestad (TPR)

Es posible que la agencia no presente una peticion para que le quiten la patria potestad
si hay una excepcion reglamentaria o un motivo convincente para no hacerlo. Por
ejemplo:

= A su hijo lo estan cuidando parientes y la ACS/la agencia determina que la
extincion no es beneficiosa para el menor.

= Hay un buen motivo por el que la extincion de la patria potestad no seria
beneficiosa para su hijo. Por ejemplo, usted esta progresando con los servicios y
hay una alta probabilidad de que su hijo pueda regresar a casa de forma segura
en los proximos seis meses.

= Un nifio mayor de 14 afios no acepta la adopcién y tiene otro objetivo de
permanencia.

Mocion 1039-b

En circunstancias limitadas, la ACS puede solicitarle al juez que determine que no se
debe intentar la reunificacién entre usted y su hijo. Dicha solicitud ante el juez se hace
mediante un documento presentado en el tribunal, llamado “mocion 1039-b”. El juez
podria tomar esta determinacion si:

= Usted abuso grave o reiteradamente de su hijo.

= Permitié que se abusara sexualmente de su hijo.

= Usted ha recibido una condena por determinados delitos graves en contra de
su hijo.

= Le quitaron involuntariamente la patria potestad sobre otro hijo.

= Usted no trata los problemas que hicieron que su hijo entrara en crianza
temporal.

Si el juez toma esta determinacién, se celebrara una audiencia de permanencia en un
plazo de 30 dias. La ACS puede presentar una peticién para que le quiten la patria
potestad, pero el juez no puede tomar una decisidén sobre la peticion hasta que su hijo
haya estado en crianza temporal por un afio. Aunque la agencia no estaria obligada a
prestarle servicios en estos casos, si los pide, es posible que la agencia siga trabajando
con usted. Aunque la agencia podria estar eximida de intentar ayudarlo, usted también
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puede hacer cosas por usted mismo para tratar los problemas que llevaron a la
colocacion de su hijo en crianza temporal si quiere planificar el regreso del menor.

Renuncia a la patria potestad

Usted puede aceptar voluntariamente que le quiten la patria potestad firmando un
documento legal denominado “renuncia” con su abogado en el tribunal. Un juez debe
aprobar cualquier renuncia. Hay motivos por los que usted puede optar por renunciar a
la patria potestad. Esto incluye:

= Usted puede sentir que no puede asumir la responsabilidad de ser padre/madre.

= Durante la separacién, su hijo se ha encariiado mucho con el encargado del
cuidado. Usted siente que seria mejor si su hijo permaneciera con esa persona
permanentemente.

Un juez debe aprobar el acuerdo de renuncia. Un acuerdo de renuncia funciona de la
misma forma que una orden de extincion de la patria potestad. Los padres renuncian a
su patria potestad sobre el nifio. Sin embargo, la ventaja de este acuerdo es que si la
agencia acepta, el padre/madre puede poner algunas condiciones a la renuncia. Por
ejemplo, puede pedir que una persona especifica adopte al nifio. O puede acordar
mantenerse en contacto o visitar al nino mediante un acuerdo de comunicacion que se
negocia con usted, los padres adoptivos y el abogado del nifio. La comunicacion o las
visitas después de la adopcion suelen denominarse “adopcion abierta”. Aunque la
ejecucion judicial de estos acuerdos no puede garantizarse, se estan volviendo cada
vez mas frecuentes cuando mantenerse en contacto con los padres después de la
adopcion sera beneficioso para el nifo.

Busque siempre asesoramiento de un abogado antes de firmar un acuerdo de
renuncia.

(&= CONSEJOS PARA PADRES

= Busque siempre asesoramiento de un abogado antes de firmar un acuerdo de
renuncia.

= Siasu hijo no lo adopta la persona que usted eligioé en el acuerdo de renuncia,
tiene derecho a solicitarle al tribunal de familia que cancele el acuerdo.

= Silos padres adoptivos no cumplen la disposicidn de visitas del acuerdo de
renuncia, usted puede solicitar que el tribunal de familia haga cumplir el acuerdo.
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Programa de Asistencia para Tutores Familiares
(KinGAP)

El Programa de Asistencia para Tutores Familiares (KinGAP) es un programa federal y
estatal disefiado para ayudar a los nifios a vivir permanentemente con adultos con los
que tengan una relacion sélida, cuando no puedan regresar con su familia. Un cuidador
que es pariente (podria ser parte de la familia extendida o un amigo cercano) asume la
tutela legal del nifio. Este programa da ayuda econdmica a estos cuidadores y
beneficios médicos para el nifio.

Para ser elegible para KinGAP, el cuidador debe tener una relacién consanguinea, por
matrimonio o por adopcion con el nifio o uno de los hermanos del nifio, o tener una
relacion positiva (como un amigo de la familia, los padrinos 0 un vecino) que ya existia
antes de la colocacion actual del menor en crianza temporal. El posible tutor tiene que
haber servido como padre de acogida del nifio por seis meses consecutivos antes de
celebrar un acuerdo de KinGAP.

KinGAP no exige la extincion de su patria potestad.

¢ Cual es la diferencia entre KinGAP y la tutela legal normal?

Un tutor legal es una persona que tiene la autoridad legal y la responsabilidad de cuidar
a un nifo que no es de la persona. Puede tomar decisiones importantes sobre la salud,
la educacion y las actividades diarias del nifio sin la intervencion de la ACS ni del
personal de la agencia proveedora. No hay ayuda econdmica para la tutela legal
normal.

Un cuidador familiar puede obtener la tutela legal sin tener que pasar por el proceso de
KinGAP. Sin embargo, si pasa por el proceso, recibira ayuda econdémica y el nifio
recibira Medicaid, y también puede ser elegible para recibir vales de educacion para la
universidad.

¢ Cuales son los beneficios de KinGAP?

= Su hijo puede vivir con un familiar o un amigo cercano fuera del sistema de
crianza temporal.

= KinGAP promueve un sentido de pertenencia para su hijo y lo ayuda a
permanecer en contacto con su familia.

= Le da a su hijo la oportunidad de dejar el sistema de crianza temporal.

= Aunque un tutor que es pariente sera responsable de tomar las decisiones
relacionadas con su hijo, usted podra mantener una relacion con el menor.

= KinGAP le da al pariente del nifio (que obtiene la tutela legal) ayuda econdémica
para cuidarlo.
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= Es posible que su hijo sea elegible para recibir ayuda econémica para la
universidad.

= KinGAP le permite mantener la relacion existente como padre/madre del nifio,
mientras los parientes del nifio mantienen sus funciones actuales (p. €j., la
abuela, el tio, el primo, el padrino) con la responsabilidad adicional de tomar
decisiones de “crianza” con respecto al nifio.

= No se requiere la extincién de la patria potestad.

= El caso en el tribunal de familia terminara.

¢, Como afecta KinGAP a mi patria potestad?

Usted seguira siendo el padre/madre del nifio durante el acuerdo de KinGAP. La ACS
sacara a su hijo del sistema de crianza temporal y le dara la tutela al pariente. El
pariente tendra derecho a tomar decisiones de crianza sobre su hijo. En el futuro, es
posible que usted pueda solicitar la custodia al tribunal. El tribunal de familia o el
tribunal testamentario ordenara una investigacion minuciosa para determinar si su hijo
puede regresar con usted.

¢.Se necesita mi consentimiento para colocar a mi hijo en un Acuerdo
KinGAP?

Se espera que usted dé su consentimiento, pero, segun la ley, no es un requisito para
avanzar con el KinGAP. Se debe consultar a los jévenes mayores de 14 afos antes de
que se apruebe el acuerdo y de que el pariente pueda asumir la tutela legal. Si usted
no da su consentimiento, el tribunal celebrara una audiencia para determinar si es
beneficioso para el nifio que la tutela se le otorgue al tutor propuesto.

Adopcidén

Si el tribunal de familia le ha quitado la patria potestad o si usted ha renunciado a ella,
su hijo es legalmente libre para que lo adopten. En una adopcion, el tribunal les da la
responsabilidad legal permanente sobre un nifio a otras personas que, después, seran
los padres del menor. A menudo, a los nifios los adoptan sus padres de acogida o sus
parientes. Si esto no sucede, la ACS y la agencia de crianza temporal trabajan para
encontrar un hogar adoptivo donde el menor esté seguro y reciba carifio.

Si usted ha desarrollado una relacion cercana con los padres de acogida que
adoptaran a su hijo, es posible que quiera hablar con ellos y con el abogado que lo
representa a usted de la opcion de continuar la relacion con el menor. A veces, esto se
llama “adopcion abierta”.
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“Adopcion abierta” significa que aun tendria contacto con su hijo. En esta situacién,
usted y los padres adoptivos del nifio aceptan que usted podra permanecer en contacto
con su hijo después de la adopcion (por ejemplo, mediante cartas, llamadas de teléfono
0 visitas). Sin embargo, debe saber que este tipo de acuerdo podria no ser legalmente
exigible.

Mas informacion importante para padres

La agencia le preguntara si estaba casado cuando su hijo nacio, si tiene una orden que
demuestre que adopto al nifio o si ha firmado un Reconocimiento de paternidad. Si dice
que no, debera probar la paternidad (que usted es el padre). Incluso si no es el padre
legal del nifo, es posible que de todos modos lo nombren en la peticion como persona
legalmente responsable (PLR) del nifio, si sus acciones ponen al menor en peligro de
negligencia.

El padre, independientemente de si lo nombran en la peticion, tiene derecho a solicitar
que coloquen al nifio con él, tener visitas y estar involucrado en la planificacién de
permanencia del menor. Incluso cuando usted no haya comprobado que es el padre,
podra pedir permiso para tener visitas y participar en la planificacion de permanencia si
estar en contacto es beneficioso para el nifio. Nota: Si ya hay algun tipo de
procedimiento judicial que involucre a su hijo, usted debera buscar asesoramiento de
un abogado e informar al tribunal de que quiere participar. Si usted es el padre legal del
nifo, tiene derecho a que la ACS lo informe una vez que se presente la peticion con
respecto a su hijo.

Si descubre que su hijo esta en crianza temporal, debe comunicarse inmediatamente
con la agencia que esté cuidando a su hijo. Si no sabe dénde colocaron a su hijo, llame
a la Oficina de Defensa de la ACS al 212-676-9421.

Para establecer la paternidad

Para establecer que usted es el padre, normalmente debe hacer lo siguiente:

= Presentar una peticion de paternidad ante el tribunal de familia del condado
donde vivan el nifio o la madre del nifo.

= Entregarle la peticion a la madre. Esto significa que debe pedirle a una persona
mayor de 18 afos que le entregue una copia de la peticidén a la madre del nifio.
Esto informara a la madre de los procedimientos en el tribunal de familia para
que ella pueda asistir.

= Si, en la fecha de presentacién en el tribunal, la madre acepta que usted es el
padre del nifio, entonces el juez puede determinar que se ha comprobado la
paternidad. Si la madre no esta de acuerdo con que usted es el padre, el juez le
ordenara que se haga un analisis de sangre (es posible que usted que deba
pagar el costo).
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Si quiere la custodia de su hijo, puede presentar una peticion ante el tribunal de
familia. El tribunal ordenara una investigacion en su domicilio. No siempre es
necesario que solicitar la custodia. Los requisitos del tribunal pueden variar
segun el caso.

Informacién importante para padres

Su nombre en el certificado de nacimiento de su hijo no lo convierte
automaticamente en el padre legal del nifio.

Incluso si usted ha vivido con la madre de su hijo durante varios afos y
considera que es el concubino, esto no lo convierte en el padre legal del nifio.

La presentacion ante el registro de padres putativos le da derecho a recibir
notificaciones de ciertos procedimientos legales relacionados con la extincion de
la patria potestad y la adopcién de su hijo. Sin embargo, la presentacion no lo
convierte en el padre legal del nifio. El registro de padres putativos es un registro
confidencial (expediente) de padres de hijos extramatrimoniales. El registro
conserva los nombres y direcciones de los padres (1) que presentaron un aviso
para reclamar la paternidad, (2) que reconocieron ser padres del nifio o (3) para
los que el tribunal ha determinado que son el padre. Los padres que aparecen
en el registro tienen derecho a recibir avisos legales de todos los procedimientos
judiciales, incluyendo crianza temporal, tutela, custodia o adopcién del nifo.
Encontrara mas informacion sobre el registro de padres putativos aqui:
https://ocfs.ny.gov/main/publications/Pub5040text.asp

Si no estaba casado con la madre de su hijo cuando el menor fue concebido o
nacio, no lo consideraran el padre legal de su hijo, a menos que tenga una orden
judicial en la que diga que usted es el padre del nifio o un reconocimiento de
paternidad. Sin uno de estos documentos, no tiene derecho legal automatico a
visitar al menor ni a participar en la planificacion de permanencia, y podria no
tener derecho automatico a decidir si quiere que se adopte a su hijo. Es posible
que tampoco tenga derecho a recibir notificaciones sobre ciertos procedimientos
judiciales. Sin embargo, igual podria pedir permiso para visitar al menor y
participar en la planificacién de permanencia.

Para obtener informacion sobre como establecer que es el padre legal de su hijo
0 sobre como solicitar visitas con su hijo o participar en la planificacién de
permanencia, debe buscar asesoramiento de un abogado.

Debe apoyar a su hijo en crianza temporal, incluyendo establecer la paternidad y
pagar la manutencién si se le ordena que lo haga; darle al nifio ropa u otros
articulos si su economia lo permite; y proporcionar otros apoyos al nifio y al
encargado del cuidado tanto como pueda.
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Informacién para padres en la carcel

El encarcelamiento del padre/madre no siempre significa que su hijo deba entrar en
crianza temporal, ni que esta sera la primera opcion. Los padres son responsables de
asegurar que se cuide a su hijo mientras estén en la carcel o en prisién. Si no hay
nadie que cuide a un nifio mientras el padre/madre esté en prisién o el delito indica
que el nifio no estaria seguro al cuidado del padre/madre si lo liberaran del
encarcelamiento, es posible que se coloque al menor en crianza temporal. Las
agencias de crianza temporal prefieren colocar a los nifios con parientes o amigos
cercanos, y deben analizar estas opciones primero. Sin embargo, si usted esta en
prision y su hijo esta en crianza temporal, es muy importante que participe en la
planificacién del futuro del menor.

Esto significa que, si su hijo esta en crianza temporal, usted debe comunicarse con el
asistente social lo antes posible y comenzar la planificacién para el menor. Si planea
reunirse con su hijo después de que lo liberen de prisidn, debe:

= Probar ante el tribunal que usted es un padre/madre responsable.

= Probar que usted es parte de la vida de su hijo.

= Probar que resolvié los problemas que llevaron a la colocacion de su hijo en
crianza temporal.

= Hacer lo que se menciona arriba en plazos especificos.

= |dentificar a los posibles encargados del cuidado de su hijo fuera del sistema de
crianza temporal.

La agencia tiene la obligacion de darles a los padres encarcelados informacion
actualizada sobre sus hijos, ayudarlos a participar en cualquier servicio disponible e
incluirlos en todas las reuniones (educativas, médicas, planificacién del caso) sobre los
menores. Los asistentes sociales de la agencia de crianza temporal intentaran
comunicarse con los padres encarcelados para que participen en servicios y visitas con
sus hijos.

Los padres encarcelados que sean parte del sistema de proteccion infantil o que
tengan nifios en crianza temporal también deberan mantenerse en contacto con sus
abogados. Los padres encarcelados tienen derecho a participar en el proceso judicial.

La ACS y la agencia pueden facilitar las visitas a muchas carceles y prisiones mediante
el Programa Niflos con Padres Encarcelados (CHIPP). Las agencias también pueden
ayudar a facilitar las visitas por video. Los asistentes sociales de la agencia de crianza
temporal deberan organizar las visitas.

Es muy importante que los padres encarcelados desarrollen una relacién con sus
asistentes sociales y se mantengan en contacto con ellos. Los asistentes sociales
tienen la obligacién de ayudar a los padres encarcelados a planificar la reunificacion
con sus hijos cuando sea seguro hacerlo. Si un padre/madre encarcelado tiene alguna
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pregunta sobre su hijo o sobre qué hacer, debe comunicarse con su abogado, con el
asistente social, con el consejero correccional o con la Oficina de Defensa de la ACS
(Ilamada a cobro revertido al 212-619-1309).

Estar en la carcel no es un obstaculo para las visitas y la agencia ayudara a
organizarlas. Los padres encarcelados también pueden llamar a la ACS para organizar
las visitas llamando al Programa para Nifios con Padres Encarcelados (CHIPP) a la
linea de la ACS de llamadas a cobro revertido, 212-341-3322.

Sus derechos como padre/madre en la carcel

Recibir copias de su plan de servicios.

Mantenerse informado del bienestar de su hijo, incluyendo informacién sobre su
colocacion en crianza temporal, estado de salud y desempeno en la escuela.

Recibir notificaciones y participar en las conferencias entre el equipo y la familia.
Debe recibir una notificacién sobre esta reunién con, al menos, dos semanas de
antelacion y, después, recibir una copia del plan. Hablar con su asistente social
de la participacién en la reuniéon mediante teleconferencia.

Tener visitas con sus hijos, a menos que le hayan quitado la patria potestad o el
tribunal haya dictaminado otra cosa.

Asistir a todas las fechas de presentacion en el tribunal. Como padre/madre
encarcelado, el tribunal de familia debe dictar una orden de produccién para que
usted pueda estar presente en el tribunal. La orden debe provenir del tribunal de
familia, pero su asistente social, el abogado y el representante del correccional
pueden ayudar a asegurar que se dicte. Si no tiene abogado, puede solicitar la
asistencia a las fechas de presentacion en el tribunal escribiendo una carta al
juez del tribunal de familia o al secretario del distrito donde se esté atendiendo el
caso (es probable que el distrito sea en donde estaba viviendo su hijo en el
momento en que se lo llevaron). Puede comunicarse con la Oficina de
Expedientes del Recluso (Inmate Records Office) o con alguien en la Biblioteca
Legal (Law Library) del lugar donde esté encarcelado para saber qué puede
hacer para asegurarse de que pueda comparecer ante el tribunal.

Si utiliza los servicios mientras esté encarcelado, tendra derecho a firmar
acuerdos para que su asistente social hable con su consejero y comparta
informacion sobre su participacion en los servicios.
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(&= CONSEJOS PARA PADRES

= Es muy importante (aunque puede ser dificil) que comparezca ante el tribunal de
familia. Esto ayudara a hacer que su caso sea mas convincente y mostrara que
se preocupa por su hijo y que es parte de su vida.

= Osborne Association es un buen recurso para padres encarcelados y sus
familiares: http://www.osborneny.org/contact/

Responsabilidades de la agencia de crianza
temporal

El asistente social y la agencia de crianza temporal son responsables de hacer todo lo
razonablemente posible para reunificarlo con su hijo. Esto incluye remisiones oportunas
a servicios y la organizacién de visitas con su hijo. La agencia también es responsable
de mantenerlo informado del bienestar de su hijo.

Los padres que no tengan seguro tendran derecho a servicios que puedan pagar
razonablemente o servicios gratuitos y, si esos servicios no estan disponibles, entonces
la agencia debera pagarlos. Los servicios también estaran disponibles en el idioma del
padre/madre.

Los asistentes sociales también organizaran conferencias entre el equipo y la familia,

y revisiones del plan de servicios para hablar del progreso y las necesidades de
servicios. El asistente social es responsable de organizar estas conferencias e informar
a los padres de todas las conferencias relacionadas con su caso. Lo informaran de las
conferencias y revisiones del plan de servicios con antelacién y usted tiene derecho

a pedir que estas conferencias se programen en un momento en que usted pueda
participar. Tiene derecho a consultar con un abogado antes de estas conferencias

y a traer a las reuniones a su abogado, un defensor o una persona de apoyo que

usted elija.

Su asistente social tiene la obligacion de darle informacion regular sobre la salud, la
salud mental, el desarrollo, el comportamiento y el progreso escolar de su hijo. Los
padres tienen derecho a recibir informacion sobre todos los IEP y las reuniones
educativas para sus hijos, y a pedir una evaluacion o reevaluacion del IEP por parte del
Departamento de Educacion.

El asistente social debe informarlo de las citas médicas de su hijo y usted tiene derecho
a estar presente. Si hay una emergencia médica relacionada con su hijo, su asistente
social lo informara inmediatamente.
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Si los padres de acogida de su hijo quieren llevar al menor de vacaciones, su asistente
social se lo dira. Tiene derecho a que le consulten si los padres de acogida se llevan a
su hijo fuera del estado.

Cémo obtener ayuda

Si tiene preocupaciones sobre su caso, hay personas que pueden ayudarlo. Al final de
este manual, hay un lugar donde puede anotar la informacion de contacto de algunas
de estas personas clave.

Esto incluye:

Su abogado

Debe hablar con su abogado regularmente y mantenerlo informado de los servicios que
usted reciba y de cualquier preocupacién que tenga. Los abogados designados por el
tribunal suelen estar muy ocupados, por lo tanto, sea persistente cuando intente
comunicarse con ellos. No se desanime si es dificil ponerse en contacto con el
abogado.

Su asistente social de la agencia

Siempre que tenga un problema con su caso o una queja, puede hablar con el
asistente social de la agencia o con su supervisor.

La Oficina de Defensa de la ACS

Si no puede resolver problemas con la ACS o la agencia de crianza temporal que esté
cuidando a su hijo, debe comunicarse con la Oficina de Defensa en la ACS.

Los ejemplos de motivos para comunicarse con esta oficina incluyen:

= No esta teniendo las visitas programadas con su hijo.

= Cree que la agencia no esta planificando adecuadamente con usted para que su
hijo regrese.

= Siente que la ACS o la agencia no le estan dando informacién sobre su hijo.

La Oficina de Defensa trabaja para resolver las quejas de los padres, los padres de
acogida y los nifios. Un defensor escuchara su queja y después se comunicara con la
agencia o con el programa adecuados de la ACS. Una vez que el defensor recoja toda
la informacién, hablara de los hallazgos con usted y trabajara para resolver el
problema.

La Oficina de Defensa contrata a especialistas en familia que alguna vez fueron padres
de nifos en el sistema de crianza temporal. Estos padres lograron que sus hijos
regresaran con ellos. Sus experiencias y retos mientras trabajaban con el sistema los
motivaron a ser defensores de otros padres que estan pasando por el mismo proceso.
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La ACS reconoce la importancia de darles a los padres acceso a alguien como ellos
que entienda el proceso de planificacion y la importancia de la reunificacion.

Cualquier padre, nifio, padre de acogida u otra persona preocupada que necesite
ayuda para resolver un problema relacionado con el bienestar de un nifio puede
comunicarse con la Oficina de Defensa de la ACS.

= Llame al 212-676-9421, de lunes a viernes de 10:00 a. m. a 4:00 p. m.

= Vaya a 150 William Street, 1st Floor, New York, NY 10038, de lunes a viernes,
de 9:00 a. m. a 5:00 p. m.

= Los padres encarcelados pueden llamar a la linea de ayuda a cobro revertido al
212-619-1309.
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Glosario

Abogado 18-B Un abogado que proporciona representacion legal sin costo para los
padres u otros encargados del cuidado en el tribunal de familia, si el tribunal determina
que no pueden pagar un abogado privado. Este abogado trabaja de forma
independiente y no para una organizacion.

Abogado para el nino (AFC) Un abogado designado por el tribunal de familia para
representar al nifio (antes conocido como “abogado de menores”, un término que ya no
se usa, pero que aun es muy familiar).

Adopcion abierta Una adopcion en la que los padres adoptivos y los padres bioldgicos
aceptan que los padres bioldgicos seguiran en contacto con el nifio. Este tipo de
acuerdo podria no ser legalmente exigible.

Adopcion Después de la extincidon o renuncia a la patria potestad de los padres, se
puede adoptar a un nifio en crianza temporal. Cuando alguien adopta a un nifo, el
tribunal le otorga los mismos derechos legales y responsabilidades como padre/madre.
A los nifios en crianza temporal normalmente los adoptan sus padres de acogida.

Alegato Una acusacién o una denuncia.

Aplazamiento de un caso en contemplacion de su desestimaciéon (ACD) Una
opcioén disponible para el tribunal en un procedimiento de proteccion infantil. Con el
consentimiento de todas las partes, el tribunal puede posponer el caso por un periodo
segun determinadas condiciones, incluyendo supervision de la ACS. Después de que
haya terminado el periodo, el tribunal puede desestimar el caso si no hay mas
denuncias de abuso ni de negligencia y si los padres han cumplido todas las 6rdenes
judiciales.

Asistente social de la agencia (o asistente social) Un miembro del personal de una
agencia de crianza temporal que determina la necesidad de servicios y hace
remisiones para los mismos. El asistente social de la agencia también programa las
visitas entre los padres y los hijos, o entre hermanos, y supervisa el hogar de crianza
temporal.

Asistente social Un miembro del personal de una agencia de crianza temporal que
determina la necesidad de servicios y hace remisiones para los mismos. Se le asignara
un asistente social. Su asistente social lo ayudara a conectarse con servicios y también
programara las visitas entre usted y su hijo o entre hermanos. El asistente social
también supervisa el hogar de crianza temporal.

Audiencia 1027 La audiencia inicial que se hace después de que se presenta una
peticion por abuso o negligencia, para presentar la posicién de la ACS con respecto
a si los intereses del nifio requieren proteccion y qué intervenciones de seguridad
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temporales, si corresponde, se necesitan mediante una orden judicial, incluyendo si la
salud o la seguridad del nifio requieren que lo coloquen por un tiempo en crianza
temporal, pendiente de una audiencia en pleno sobre los alegatos de negligencia o
abuso infantil. En esta audiencia, los padres o el nifio pueden pedir al tribunal que
decida si es seguro que el nifio regrese con los padres.

Audiencia 1028 Una audiencia que suele hacerse en el plazo de tres dias habiles, en
la que el nifio o el padre pueden solicitar al tribunal que decida si es seguro que el
menor regrese con los padres. El juez determinara si es seguro que el nifio regrese a
casa mientras el caso esté abierto en el tribunal.

Audiencia de permanencia El tribunal de familia celebrara una audiencia cada

6 meses después de que el nifio entre en el sistema de crianza temporal para revisar la
colocacién, los servicios prestados al padre/madre y al nifio, el plan de visitas y el plan
futuro para la familia.

Audiencia para investigar los hechos Un procedimiento judicial en el que el juez
escucha los testimonios y considera otra evidencia del caso. El juez decidira si hay
preponderancia de las pruebas para apoyar los alegatos de abuso o negligencia.

Audiencia segun el articulo 10 Un procedimiento del tribunal de familia centrado en la
proteccion de un nifio del que presuntamente se abusoé o al que se descuido.

Aviso de existencia Al sujeto de la denuncia se le da un aviso por escrito de la
denuncia por abuso o negligencia para informarlo de la existencia de la misma y sus
derechos a impugnar la determinacién de la investigacion.

Aviso de retiro temporal de menores y Formulario de derecho a una audiencia

En el momento en que se saque a un nifio de su hogar, el CPS debera proporcionar un
aviso por escrito al padre/madre sobre el derecho de solicitarle al tribunal de familia el
regreso del nifo; las direcciones del tribunal de familia donde se atendera el caso; el
nombre y la informacion de contacto del CPS y de la agencia a la que se llevara al
menor; y la informacion de contacto de la persona con la que debe comunicarse para
visitar al nifo.

Centro de Intervencion Rapida (RIC) También llamado Centro de Recepcion de
Diagnostico (DRC) Un RIC proporciona una estructura intensiva y servicios de
evaluacion a los nifios que lo necesiten. Esta es una colocacion en crianza temporal
que no es permanente y puede durar hasta 90 dias. En el RIC, a los nifios se les hacen
evaluaciones fisicas, psicoldgicas y educativas para decidir qué entorno de colocacion
y servicios son los mejores para sus necesidades.

Centro de tratamiento residencial (RTC) o Programa de tratamiento residencial
calificado (QRTP): El tipo mas restrictivo de colocacion en crianza temporal, porque no
se coloca al nifio en la comunidad. Los RTC estan disefiados para cuidar a los nifios
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con graves problemas emocionales y de comportamiento. Estos nifios necesitan
servicios terapéuticos, un entorno altamente estructurado y un alto nivel de supervision.

Centro para Ninos Cuando los nifios entran en el sistema de crianza temporal por
primera vez, es posible que vayan al Centro de la ACS para Nifios o a otro centro de
recepcion operado por un proveedor contratado por la ACS. Estos son centros
disefiados para tratar las necesidades de nifios y jovenes de 0 a 21 afios que entran en
el sistema de crianza temporal. Prestan servicios de salud, salud mental, educacion y
programacion para los jovenes, mientras la ACS busca la colocacion de crianza
temporal mas adecuada para el nifio. La mayoria de los menores que van al Centro
para Nifios pasan menos de tres dias alli.

Colocacion condicional o liberacion Una orden legal que coloca temporalmente a un
nifio con uno de los padres o con otra persona apta mientras el caso esté vigente en el
tribunal de familia. La colocacién condicional no es una colocacién en crianza temporal.

Colocacion Una orden dictada por el tribunal de familia en una audiencia resolutoria o
en una audiencia de permanencia que pone a un nifio bajo la custodia legal de la ACS
hasta la siguiente audiencia de permanencia.

Colocacion voluntaria Un acuerdo legal que transfiere temporalmente el cuidado y la
custodia de su hijo a la ACS, mientras se exige que el padre/madre planifique el
regreso del nifio y trabaje para resolver los problemas que llevaron a la colocacion
voluntaria.

Conferencia de cambio de objetivo Esta es una conferencia entre el equipo y la
familia en la que la agencia de crianza temporal hablara con usted de un posible
cambio del objetivo de la planificacion de permanencia del nifio. Los objetivos de
planificacién de permanencia incluyen la reunificacion, la adopcion, la tutela familiar y
otro acuerdo planificado de vivienda permanente.

Conferencia entre el equipo y la familia (FTC) Una conferencia que se celebra
regularmente después de que se ha sacado a un nifio de su hogar. Durante la
conferencia, los participantes hablan del caso, incluyendo:

= Sila familia esta lista para que el nifio regrese a casa.

= Los servicios que recibio la familia.

= La participacion de los padres en los servicios.

= El progreso de los padres para crear un hogar seguro para el nifio.

La ACS, los asistentes sociales de la agencia de crianza temporal y los padres deben
asistir a las conferencias. Los padres de acogida y los nifilos mayores de 10 afos
también pueden asistir. Los padres pueden traer un pariente, amigo, consejero o
trabajador social o defensor para padres de la oficina de su abogado.
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Conferencia inicial sobre seguridad infantil (ICSC) Una reunién para tomar
decisiones que se hace cuando surgen preocupaciones de seguridad a un nivel tal que
el CPS considera la posibilidad de tomar una accion judicial o sacar al nifio del hogar.
La ICSC reune a todas las partes que tienen responsabilidad e interés en mantener al
nifio seguro para hablar de los servicios o los acuerdos de custodia temporal para
proteger al menor.

Conferencia posterior al retiro Si la ACS determiné que habia un riesgo inminente
para su hijo y lo sacé del hogar antes de celebrar una Conferencia inicial sobre
seguridad infantil, esta reunién puede celebrarse después de que hayan sacado del
hogar al menor. La reunioén suele llamarse Conferencia posterior al retiro.

Convenio interestatal sobre la colocacion de niios (ICPC) Un acuerdo legal entre
los 50 estados de los EE. UU., Washington, D.C. y las Islas Virgenes de los EE. UU.
que estipula procedimientos uniformes para la transferencia de menores bajo la
custodia de un tribunal o de una agencia de un estado a otro. En este caso, el estado
receptor debe investigar y aprobar el hogar del pariente o de los posibles padres de
acogida, y asumir la responsabilidad de monitorear al nifio en ese hogar.

Crianza temporal a cargo de familiares La colocacién de un nifio en crianza temporal
con parientes, padrinos 0 amigos cercanos.

Crianza temporal Se considera que un nifio esta en crianza temporal cuando lo
colocan temporalmente bajo la custodia legal y fisica de la ACS. Los nifios en crianza
temporal viven en casas de hospedaje de acogida o en centros de cuidados
institucionales.

Cuidados institucionales/Cuidados residenciales/Colocaciones en grupos

Se puede colocar a los niflos en crianza temporal en una residencia o una vivienda
grupales. Una vivienda grupal es una casa tipo familiar para siete a 12 nifios. Una
residencia grupal es un centro estructurado para niflos (mayores de 10 afios) que
necesitan supervisidn mas intensiva. Las residencias pueden albergar hasta 25 nifios.

Custodia Cuando un juez le otorga a un adulto la custodia de un nifio, esa persona

es el “custodio” del menor. Esto significa que el adulto tiene el derecho legal y la
responsabilidad de cuidarlo y la autoridad para tomar decisiones importantes con
respecto al menor. El custodio puede solicitar ayuda publica para cuidar al nifo.

Un juez puede ordenar la custodia temporal después de que se haya presentado una
peticion de custodia ante el tribunal y la misma esté pendiente, pero la custodia final no
se haya otorgado. Cuando un nifio esta en crianza temporal, se coloca bajo custodia
temporal del comisionado de la ACS.
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Custodia temporal Un juez le otorga a un adulto el derecho legal y la responsabilidad
de cuidar a un nifio por un periodo temporal. Un juez puede ordenar la custodia
temporal después de que se haya presentado una peticion de custodia ante el tribunal
y la misma esté pendiente, pero la custodia final no se ha otorgado.

Defensor para padres Un miembro de la comunidad que tiene experiencia con el
sistema publico de bienestar infantil y capacitacion especializada. La ACS y las
agencias de crianza temporal suelen emplear o contratar a defensores para padres
para que den apoyo, particularmente en las conferencias entre el equipo y la familia.

Demandado Cualquier persona que esté nombrada en la peticion por negligencia o
abuso infantil como responsable de la negligencia o del abuso del nifio. Esa persona,
un padre, un tutor o la persona legalmente responsable del cuidado del nifio, y que esta
en contacto regular con el nifio, debe responder a los alegatos incluidos en la peticion
ante el tribunal de familia. El demandado puede ser una persona que no sea el
padre/madre del nifio, pero que sea legalmente responsable de su cuidado. Esto puede
incluir personas sin patria potestad sobre el nifio, que han causado o contribuido a la
negligencia o al abuso infantil. En un caso de PINS o de delincuencia juvenil (JD), el
demandado es el nifio.

Demandante La parte que presenta una solicitud a un tribunal. En procedimientos por
abuso infantil, negligencia o maltrato, o en el caso de una colocacion voluntaria, la
parte es la ACS.

Denuncia confirmada Una decisidén de que hay justa preponderancia de las pruebas
para apoyar las afirmaciones en una denuncia por negligencia o abuso infantil.

Denuncia infundada/no confirmada Una denuncia por abuso infantil o negligencia
cuya determinacidn no esta apoyada por la justa preponderancia de las pruebas.

Detencion Una orden del tribunal de familia que saca temporalmente a un nifio de su
hogar o autoriza un retiro de emergencia, y coloca al nifio bajo la custodia legal y fisica
del comisionado de la ACS.

Determinacion Al finalizar la investigacion, la ACS decide si los alegatos en la
denuncia son “fundados” si determina, por justa preponderancia de las pruebas, que los
alegatos son verdaderos, o si la denuncia es “infundada” cuando no hay justa
preponderancia de las pruebas (recientemente, la ley cambid, de modo que ya no se
utiliza la norma anterior de “alguna evidencia creible”).

Disposicion/Audiencia resolutoria Después de que un juez haga un hallazgo de
abuso o negligencia, celebrara una audiencia para determinar si es beneficioso para el
nifio entrar en crianza temporal o entregarselo a uno de sus padres 0 a otro encargado
del cuidado, con condiciones. El juez también determinara qué servicios necesita recibir
un padre para que le regresen a su hijo de forma segura.
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También se celebra una disposicién después de la audiencia para investigar los hechos
de una extincién de patria potestad. Después de esa audiencia, el juez determinara si hay
que quitarle la patria potestad a uno de los padres o0 a los dos, dictar una sentencia
suspendida o desestimar la peticion y hacer que el nifio permanezca en crianza temporal.

Especialista en proteccion infantil (CPS) Un trabajador social de la ACS que
investiga una denuncia de sospecha de abuso o maltrato, informa al administrador del
caso Y testifica sobre su investigacion ante el tribunal de familia. EI CPS también
trabajara con usted para ofrecerle servicios que puedan evitar la necesidad de la
crianza temporal.

Estudio de salud mental (MHS) Una evaluacién hecha por un psicologo o psiquiatra
designados por el tribunal para determinar qué problemas de salud mental puede tener
un padre, si corresponde.

Estudio del hogar Una revision detallada del hogar de crianza temporal para
determinar si es un entorno adecuado. La revision puede llevar varias semanas. Sin
embargo, la casa de un pariente 0 un amigo cercano puede aprobarse temporalmente
con mayor rapidez, posiblemente en un plazo de 24 horas. Esto se considera una
aprobacion de emergencia y dura 60 dias mientras se termina un estudio mas completo
del hogar.

Extincion de la patria potestad (TPR) Un tipo de procedimiento que se inicia cuando
la agencia o la ACS presentan una peticion y que esta destinado a terminar la relacién
legal entre padres e hijos. Si, al final de la audiencia, el tribunal determina que se debe
extinguir la patria potestad, entonces el nifio estara legalmente libre para que lo
adopten.

Hogar familiar de acogida El tipo mas comun de colocacién en crianza temporal.
Se coloca al nifio en un entorno familiar con acceso a su comunidad. Es la colocacion
menos restrictiva para un nifio fuera de su casa.

En algunos casos, es posible que lo coloquen en la casa de un pariente, amigo o
vecino elegibles que estén dispuestos a cuidar al nifio. La ACS debe revisar y aprobar
el hogar. “Crianza temporal a cargo de familiares” es cuando un pariente cuida al nifio.
Si no hay un pariente o un amigo elegibles para cuidar al nifio, la ACS lo colocara en la
casa de un padre de acogida seleccionado y certificado.

Investigacion e informes (IR) Un reporte que solicita un juez del tribunal de familia y
que prepara la ACS. En el reporte, la ACS proporciona informacion sobre la seguridad
del hogar de un nifio y la participacion de los padres en los servicios. El reporte se
presenta ante el juez en la audiencia resolutoria para que pueda tomar una decision
informada sobre lo que es mejor para el nifo.
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Una norma probatoria que requiere que la ACS
u otra parte prueben ante el juez o el funcionario de la audiencia que la evidencia
muestra que es mas probable que el alegato sea verdadero que falso.

Una ley federal de 1997 firmada por el
presidente Bill Clinton, promulgada en el estado de Nueva York en 1999 y que
actualmente permanece vigente. Su objetivo era reducir la cantidad de nifios en crianza
temporal y la cantidad de tiempo que pasaban en el sistema. La ley exige que el
tribunal de familia haga audiencias de permanencia (cada 6 meses en el estado de
Nueva York) para revisar el plan de permanencia del nifio, y exige que la ACS y la
agencia de crianza temporal hagan todo lo razonablemente posible para lograr el plan
de permanencia. La ley también exige que se presente una peticidn para extinguir la
patria potestad sobre los nifios que permanecen en crianza temporal por mas de 15 de
los 22 meses mas recientes, a menos que haya un motivo convincente para no
presentar la peticién u otra excepcion, como cuando el padre/madre esta en la carcel.

Una vez que un tribunal determina que los factores de seguridad
que llevaron a su hijo a crianza temporal se han solucionado, que ya es seguro para el
nifio estar en casa y que es beneficioso para él regresar de forma permanente bajo la
custodia legal y fisica del padre/madre, se liberara definitivamente de la crianza
temporal al nifio y se terminara la supervision del asistente social o del CPS.

na audiencia en la que la ACS puede solicitar que el
tribunal de familia decida que la ACS y la agencia ya no tienen que hacer todo lo
razonablemente posible para regresar al nifio a la casa de los padres. Esto solamente
pasa en circunstancias limitadas, como cuando un padre/madre ha abusado de un nifio
de forma grave o reiterada; se ha condenado al padre/madre por ciertos delitos graves
o por haber intentado cometer ciertos delitos graves; o si le quitaron involuntariamente
la patria potestad sobre un hermano. Incluso en estas situaciones, es posible que el
tribunal determine que los esfuerzos razonables serian beneficiosos para el nifio, no
perjudicarian su salud ni su seguridad y, probablemente, darian lugar a la reunificacion
de los padres y el hijo en un futuro previsible. Si el tribunal hace esos hallazgos, la ACS
y la agencia de crianza temporal seguiran haciendo todo lo razonablemente posible
para que el menor vuelva con los padres.

Este es el servicio de la ACS de atencidn al cliente disponible para
el publico general. El personal de la Oficina de Defensa escucha y responde a las
preocupaciones, quejas y consultas de las partes interesadas de la agencia, incluyendo
padres, jévenes, padres de acogida, colaboradores de la comunidad y el publico
general. El numero de la Oficina de Defensa es (212) 676-9421.

Una orden judicial a una prision o una carcel para que lleve
(“presente”) a un padre que esté encarcelado al tribunal de familia para que asista a las
audiencias sobre su hijo.
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Orden de proteccion Una resolucion por escrito de un tribunal que ordena directrices
especificas para proteger a una parte de la otra. Algunos ejemplos son una orden que
prohiba que una parte se comunique con la otra o prohibirle a una parte que viva en la
casa. Quebrantar una orden puede dar lugar a penalizaciones legales.

Organizaciones de representacion legal La ciudad de Nueva York tiene contratos
con varias organizaciones para dar representacion legal a los padres en el tribunal de
familia. Su representacion se proporciona sin costo a los padres que no puedan pagar
un abogado. Estas organizaciones incluyen Center for Family Representation, Brooklyn
Defenders, Bronx Defenders y Neighborhood Defender Services.

Padre no demandado El padre/madre contra el que no hay alegatos de negligencia ni
de abuso. Esta persona tiene derecho a recibir notificaciones de las audiencias y a
participar como parte interesada. También puede solicitar la custodia temporal o
permanente del nifio que es sujeto de un procedimiento de proteccion infantil.

Padres de acogida Son las personas con las que vive su hijo en crianza temporal. Es
obligatorio que se estudie el hogar de los padres de acogida para garantizar que sea un
lugar seguro y es obligatorio que reciban capacitacion. También se deben verificar los
antecedentes (penales e historia en el SCR, si corresponde). Los padres de acogida
pueden ser parientes (familiares 0 amigos cercanos de la familia) o personas que usted
no conozca.

Persona legalmente responsable (PLR) En los casos de negligencia y abuso, este
término incluye al padre, al custodio, al tutor o a cualquier otra persona que era
legalmente responsable del cuidado del nifio en el momento en cuestion. Esto puede
incluir una persona que regularmente esté en la casa y que haya contribuido a la
negligencia o al abuso.

Persona que necesita supervision (PINS) Un nifio menor de 18 afios que se presume
que esta fuera del control de sus padres o cuyo comportamiento puede estar fuera de
control. Un padre o tutor puede presentar una peticién para solicitar la participacion del
tribunal de familia para que trate las necesidades del nifio. Antes de que un tribunal
coloque a un nifio en crianza temporal segun una peticién de PINS, la familia debe
probar los servicios de rehabilitacion del comportamiento. En la ciudad de Nueva York,
el Programa de Evaluacion Familiar (FAP) ofrece estos servicios en los 5 distritos.

El FAP ayuda a las familias a evitar que se coloque a sus hijos en crianza temporal,
ofreciéndoles primero servicios de apoyo. Las familias deben usar todos los servicios
disponibles del FAP antes de que puedan avanzar con el proceso judicial de PINS.

Peticion Una solicitud formal por escrito a un tribunal en la que se solicita la accion
judicial sobre determinado asunto.
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Plan de servicios Un plan desarrollado por el asistente social con la opinién de los
padres y del nifio, que identifica los servicios que necesitan. Estos servicios son los que
se necesitan para ayudar a tratar las preocupaciones que llevaron a que el nifio entrara
en crianza temporal.

Planificacion de permanencia Los esfuerzos hechos por la ACS y las agencias de
crianza temporal para proporcionarles a los nifios un hogar permanente. Por ejemplo:
regreso con sus padres, adopcion o algun otro acuerdo permanente, como tutela o
custodia legal.

Programa de tratamiento residencial calificado (QRTP) Este es un programa
residencial para jovenes que estan en crianza temporal. Es obligatorio que esté
certificado, acreditado, que use un enfoque concientizado sobre el trauma para trabajar
con jovenes, que requiera la participacion de la familia en el tratamiento del nifio y que
preste 6 meses de servicios después de la atencion.

Registro Central del Estado para casos de Abuso y Maltrato Infantil (Registro
Central del Estado o SCR) Linea directa del estado de New York para casos de abuso
y maltrato infantil (800-342-3720). Cualquiera puede denunciar un presunto caso de
abuso y negligencia en esta linea directa, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.
Todas las denuncias son confidenciales. El SCR envia las denuncias a la ACS. Cada
vez que la ACS recibe una denuncia, debe investigarla. Hacer denuncias falsas es
contra la ley. También se puede llamar al 311 para hacer una denuncia.

Retiro de emergencia Si un nifio esta en riesgo inminente y no hay suficiente tiempo
para solicitar una orden judicial, el CPS de la ACS puede sacar al nifio del hogar de los
padres o sacarles la custodia antes de obtener una orden judicial.

Reunificacion/Regreso con los padres Este es el principal objetivo para casi todos
los nifios en crianza temporal. El objetivo es reunificar al nifio con sus padres de forma
segura.

Reunion entre padres (P2P) La P2P es la primera reunién entre los padres y los
padres de acogida. Es una oportunidad para que los padres y los padres de acogida se
conozcan; para que los padres les digan a los padres de acogida cuales son las
preferencias y las necesidades de los nifios colocados en su hogar; y para facilitar una
relacion positiva entre los padres y los padres de acogida para que puedan trabajar
juntos en beneficio del nifio y para lograr la reunificacion.

Riesgo inminente Cuando el riesgo de dafio a un nifio es cercano o inminente.
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Servicios de prevencion Los servicios de prevencion son servicios que ayudan a las
familias a mantener a sus hijos seguros en el hogar. Son gratuitos, voluntarios y estan
disponibles independientemente de la condicion migratoria. Estan disponibles mediante
organizaciones basadas en la comunidad. Los servicios incluyen servicios de salud
mental, por abuso de sustancias, por violencia doméstica, por explotacién de jévenes,
servicios médicos especiales y servicios de tareas del hogar.

Sobreseimiento del juicio Cuando se deja que un nifio regrese temporalmente a casa
para estar bajo la custodia “fisica” del padre/madre o de la persona legalmente
responsable con la supervision del asistente social, mientras el nifio esté bajo la
custodia legal de la ACS.

Sujeto: de una denuncia Un padre/madre, un tutor u otra persona legalmente
responsable de un nifio que es presuntamente responsable de hacerle dafio o de
permitir que se le haga dano.

Supervision ordenada por el tribunal (COS) Una orden emitida por un tribunal de
familia para monitorear a un nifio que ha regresado o permanecido bajo el cuidado de
uno de los padres o de un tutor legal, o que se coloco directamente con una persona
apta. En la mayoria de los casos, es posible que la ACS deba monitorear a un nifio en
casa por un periodo de hasta 12 meses, a veces con condiciones como la participacion
de padres e hijos en los servicios. Es posible que el periodo de supervision se extienda
por otro afio si aun es necesaria.

Tiempo en familia Otro término para las visitas.

Tutela El acuerdo legal formal que le da a un adulto el derecho de tomar decisiones y
actuar en nombre de su hijo. La tutela da un mayor poder de decision que la custodia.
Los tutores pueden solicitar ayuda econdémica para cuidar al nifio.

Tutela familiar/Programa de Asistencia para Tutores Familiares (KinGAP) Un
acuerdo mediante el cual un pariente, padrino, 0 amigo cercano puede recibir un
subsidio por cuidar a un nifio después de haberlo acogido por, al menos, 6 meses y si
el tribunal de familia le ha otorgado la tutela.
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Consejos de Rise para las visitas

Rise
TIP

Luchar o huir

Como afrontar la tristeza y el enojo en las
visitas

Aunque amemos a nuestros hijos y queramos verlos, visitar a los

nifios en crianza temporal puede provocar sentimientos dolorosos
para muchos padres. A veces, las visitas son atemorizantes, duras,
raras, complicadas o tristes. Nuestros hijos pueden estar enojados
con nosotros o actuar como si no les importara. Entrar en la agencia
puede hacernos sentir un fracaso. Si usted estuvo en el sistema de
crianza temporal cuando era nifio, las visitas también pueden provocar
sentimientos de abandono.

Durante las visitas, es posible que se sienta nervioso o enojado
desde el principio. Puede sentarse sin jugar, no sentir nada o estar
desorientado. Es posible que olvide lo que estaba haciendo. Estas
pueden ser sefiales de trauma.

¢{QUE ES EL TRAUMA?

El trauma es una experiencia que hace que una persona sienta que
su vida estd amenazada —o que la vida de un ser querido esta en
peligro— y aplasta su capacidad de afrontamiento. En momentos
traumadticos, es normal paralizarse o sentirse incapaz de responder,
sentir que estd fuera de su propio cuerpo o reaccionar con miedo,
enojo o, incluso, violencia abrumadores.

Los traumas mas devastadores ocurren cuando nos lastiman las
personas que se supone que nos aman y deben protegernos. El
abuso fisico o sexual, o la violencia doméstica pueden hacer que a
las personas les resulte dificil confiar en los demas. El trauma también
puede afectar a la manera en que las personas se sienten con ellas
mismas, aunque el abuso no sea su culpa.

SENALES DE ESTRES RELACIONADO CON UN TRAUMA
Hay algunas reacciones habituales al trauma:

(60),)5H[01  sentirse indefenso y
abrumado puede ser
un “desencadenante

de recuerdos trauméticos” si sufrié
experiencias traumaticas en el
pasado. El trauma no tiene que seguir
doliendo. Saber sobre el trauma —y
recibir tratamiento— puede ayudarlo
a afrontarlo.

N¥E€ Children

Puede no sentirse seguro

en terapia si empieza por

abrir heridas. Cuando una
persona ha sufrido una experiencia

traumadtica, el primer paso de la
terapia debe ser como tranquilizarse
y sentirse seguro y al mando.

\
COMO MANEJAR
' LOS SENTIMIENTOS
" DOLOROSOS EN LAS
VISITAS

DE Y PARA PADRES EN EL SISTEMA DE BIENESTAR INFANTIL

Evasion: intentar evitar cosas que recuerden el trauma, como no
pasar por cierta cuadra, no ver a determinadas personas o no hablar
del tema.

“Hipervigilancia”: estar “en estado de alerta” todo el tiempo
para permanecer seguro, incluso si no esta en peligro.

Reaccién desmesurada: reaccionar con enojo, tristeza,
preocupacion o miedo desproporcionados para la situacién.

No reaccionar lo suficiente: “solo estar ahi” fisica o
emocionalmente a pesar del peligro, como no demostrar emociones
después de recibir malas noticias.

Cambios en la alimentacion o el suefio: muy poco o0 demasiado
son sefiales de advertencia.

Insensibilidad: sentirse desconectado con usted mismo o que no
esta realmente alli.

“Perder la nocion del tiempo™: no estar seguro de cémo llegd
de un lugar a otro, o qué pasé en minutos u horas.

Pesadillas o malos recuerdos que parecen entrar por la fuerza
en su mente.

Saber qué es el trauma

puede ayudarlo a

afrontarlo y pedir
ayuda. Pida una evaluacién para

casos de trauma y un tratamiento
centrado en el trauma si cree que
lo esta afectando una situacion
traumética.
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Momento de establecer vinculos

Consejos entre padres para manejar las visitas supervisadas

POR JACQUELINE ISRAEL, UNA MADRE

DEFENSORA CUYOS HIJOS ESTUVIERON
EN EL SISTEMA DE CRIANZA TEMPORAL

TRAIGA JUGUETES Y JUEGOS
Cuando tenga la visita en la agencia, la sala simplemente
no serd como su casa. Traiga juegos, libros para colorear,
juguetes, crayones y libros para leerle a su hijo. Incluso
pueden escuchar musica suave y llevar una manta para
jugar en el suelo durante las visitas. Si no estd seguro de cudles son
las reglas en la sala de visitas, preguntele al trabajador social.

PREVEA QUE SUS HIJOS SE PORTARAN MAL
Es normal que un nifio se sienta enojado o asustado por
estar en crianza temporal, 0 que se sienta triste o confundido
por estar lejos de usted y que, como resultado, se porte
mal. Cuando un nifio se porta mal, empezamos a pensar:
“;Por qué pasa esto? ;Estd alguien lastimando a mi hijo?”.
Quiza se sienta muy asustado porque no puede ayudar a su hijo o,
incluso, enojado o temperamental. Pero usted puede ayudar a sus hijos
manteniendo la calma, asegurdndoles que usted estd trabajando para
llevarlos a casa y diciéndoles que los ama, incluso cuando no estdn
juntos.

HAGA QUE LAS VISITAS SEAN UN MOMENTO PARA
ESTABLECER VINCULOS
A veces, veo que los padres y los nifios se sientan alejados,
0 que los nifios juegan con videojuegos. Pero las visitas son
un momento para fortalecer el vinculo que tiene con su hijo.
Siéntese en el suelo, juegue y hable con sus hijos. Ellos lo
extrafian y necesitan toda su atencion y su amor.

No use sus visitas para quejarse ni para hablar con el personal de la
agencia. Eso le quita tiempo de calidad con su hijo.

SIGA ASISTIENDO A LAS VISITAS Y CADA VEZ SERA
MAS FACIL

A veces, los padres dicen: “Es demasiado duro visitar a

mi hijo en la agencia”. Pero debe demostrar que su hijo le

importa. Si no lo visita, puede perderlo para siempre. Usted

y su hijo se sentirdn mejor si pasan mds tiempo juntos.
Incluso una semana separados puede sentirse como una eternidad
para los nifios, ya que estardn teniendo nuevas experiencias a diario.
Esfuércese para establecer vinculos con su hijo, y las visitas seran cada
vez mas faciles.
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NO HAGA PROMESAS QUE NO PUEDA CUMPLIR
Uno de los momentos mas dificiles es cuando los nifios
preguntan: “;Cudndo volveré a casa?”. Sea lo mds sincero
que pueda, teniendo en cuenta la edad del nifio. Digales
a sus hijos: “Me encantaria poder llevarte a casa ahora,
pero no puedo. Estoy trabajando en ello y te llevaré a casa lo antes
posible”. No haga promesas que no pueda cumplir. Si usted dice:
“Estards en casa la semana préxima” y €so no sucede, su hijo no sabrd
en quién confiar.

CONSTRUYA UNA RELACION CON LA MADRE DE
ACOGIDA
Usted puede ayudar a su hijo y a su caso siendo respetuoso
con los padres de acogida. En las visitas diga: “Hola. ;Cémo
estdn mis hijos? ;Cémo les estd yendo en la escuela?”. Incluso
si lo tnico que puede hacer es saludar, mantenga una actitud
positiva y hable con el trabajador social de sus preocupaciones en privado.

AYUDE A SUS HIJOS A DESPEDIRSE
Los padres y sus hijos no quieren que las visitas terminen. Los
nifios no entienden por qué no pueden irse a casa. Lloran,
tienen rabietas. No deje que la despedida se prolongue.
Cuando sea casi la hora de irse, diga: “Llegd el momento de

irnos. Por favor, cuidate. Te veré pronto”. Ayude a sus hijos a despedirse
y déjelos con los padres de acogida o con el trabajador social.

CUIDESE USTED
Irse de las visitas puede sentirse desolador y

0 desmoralizante. Piense en algo que lo haga sentir bien —
hablar por teléfono con un amigo o visitarlo — y organicelo
con antelacion.

CONSEJOS es presentado por los padres

de Rise, que capacita a los padres para que
escriban y hablen de sus experiencias con el
sistema de crianza temporal.

Para obtener informacion y apoyo de personas
como usted, vaya a: www.risemagazine.org o
ponga “Me gusta” en Facebook: @readrisemag
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Consejos para el
tiempo en familia

Abajo encontrard directrices generales
sobre las visitas. Sin embargo, cada caso es
diferente. Pregunteles a su trabajador social
y a su abogado sobre su caso.

1.LAS VISITAS CON SU HIJO DEBEN:

« empezar en el plazo de una semana
desde que su hijo haya entrado al
sistema de crianza temporal;

+ hacerse por, al menos, horas cada
semana y con mas frecuencia para
bebés y nifios pequefios;

« estar lo menos supervisadas posible.

2. ADEMAS DE LAS VISITAS,
USTED PUEDE:

« pedir comunicarse por teléfono o por
correo electronico (si tiene una buena
relacion con los padres de acogida);

« intercambiar fotos y cartas;

« participar en las visitas médicas, las
conferencias escolares y las actividades
de los nifios.

3. EL TIEMPO DE VISITA DEBERIA
AUMENTAR SI USTED:

« asiste de forma constante y es puntual;

« le presta atencion a su hijo durante toda
la visita;

* muestra progreso para alcanzar los
objetivos de su caso: no solo asistir a los
programas, sino también mostrar cambios
en el comportamiento relacionados con las
preocupaciones de seguridad en su caso;

« es carifioso y amable.

4. SU TRABAJADOR SOCIAL
REPORTARA AL TRIBUNAL SI
USTED:

« asistio a la visita;

+ llego a tiempo;

« llamd con antelacion si iba a llegar
tarde o tenia que reprogramar;

« le prestd atencion a su hijo todo el
tiempo;

« disciplind a su hijo de manera apropiada;

* no se enojé ni se frustré mientras
estuvo con su hijo.

5. ES POSIBLE QUE SUS
VISITAS SEAN SUPERVISADAS
O VUELVAN A SER
SUPERVISADAS SI:

« hay preocupacion de que su hijo no
estara seguro con usted;

« usted no muestra un cambio en ser
capaz de mantener su seguridad y la
de su hijo;

* no hace nada para tratar los problemas
de salud mental o las adicciones;

« hay preocupacion de que huird con
su hijo;

« hay preocupacion de que influird en el
testimonio de su hijo ante el tribunal.

6. ES POCO FRECUENTE, PERO
ES POSIBLE QUE SUS VISITAS
SE CANCELEN EN EL MOMENTO
SIUSTED:

« estd ebrio 0 drogado;

« actua de forma agresiva o hace
amenazas;

« golpea a su hijo, incluyendo causarle
dolor fisico 0 amenazarlo;

« culpa, avergiienza o amenaza a su hijo
de cualquier manera, en especial si
dice que es culpa del menor que haya
un caso en contra de usted;

* no puede tranquilizarse, incluso
después de una advertencia;

« llega muy tarde sin llamar.

N¥E€ Children

LO QUE DEBE SABER
SOBRE LAS VISITAS

DE Y PARA PADRES EN EL SISTEMA DE BIENESTAR INFANTIL

Cémo defender
sus derechos

‘. Hable con su trabajador social y su
abogado de su plan de visitas y pida una
copia del reporte del tribunal.

2. Pidale a su trabajador social que explique
exactamente lo que usted debe hacer para

progresar y pida comentarios después de
cada visita.

3. Lleve un “diario de visitas”. Anote:
« si asistid y si llegé a tiempo;
* cOmo estuvo la visita;

« si la visita se cancel6 y por qué, y si la
misma se recupero.

4. Si su visita se cancela, hable con su

trabajador social para reprogramarla. Si sus
visitas no se recuperan, muéstrele su Diario
de visitas al supervisor de su trabajador
social, a un defensor para padres y a su
abogado.
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Come, juega, ama

Después de que mi hija entrd en el sistema de crianza temporal, a los 18 meses de vida, nos
vefamos en la sala de visitas de una agencia: sin juguetes y con paredes de un color verde y
sombrio.

Antes de cada visita, yo ponfa en una bolsa juguetes y libros para colorear y para leer. Intentaba
estar lista para cualquier actividad.

RUTINA DE VISITAS

Mi hija llegaba con ropa que era demasiado pequefia y nunca estaba bien peinada. Yo la
abrazaba y después la llevaba al bafio para cambiarle la ropa y arreglarle el pelo. Sequir
pudiendo cuidar a mi hija me hacia sentir mejor.

Después, ella comia una Happy Meal y, por el resto de la visita, ella, mi esposo y yo jugdbamos.
Lo que mas le gustaba hacer era colorear. También le gustaba que llevdramos cosas de cocina,
como platos, cucharas y tenedores. Haciamos de cuenta que estdbamos cocinando.

En cada visita, yo tomaba fotos para mirar durante la semana.

Cuando era hora de irnos, intentaba no llorar porque no queria que mi hija me viera histérica.
Le decia: “Te amo y te veré la semana que viene”. Después nos despediamos con un abrazo
y un beso.

REIR Y JUGAR
Cuando el juez le dio a mi familia visitas sin supervision, nos sacamos un peso de encima. Pude
abrazar bien a mi hija y cubrirla de todo mi amor.

Estdbamos siempre alli temprano para recogerla y a tiempo para dejarla. La llevabamos al
parque y al patio de juegos y a ver a nuestros amigos.

Me encantaba llevarla a la piscina. Le compré un trajecito de bafio celeste de una pieza. Ahora
que estaba sobria, podia reir y jugar en el agua con ella sin vergiienza. Estos eran momentos que
no querfa perderme.

R
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Lista de
ofre (]

verificacion
para las

L] (]
visitas
Yo...
 asisti a la visita
« llegué a tiempo
« planifiqué actividades
« traje juguetes

« traje un snack

« saludé a los padres de acogida
de mi hijo

« no me enojé/frustré durante la
visita

« me centré solo en mi hijo

Respondi a la necesidad de mi
hijo de...

« poder confiar en mi

« recibir afecto y atencion
« seguir una rutina

« divertirnos juntos

« sentirse seguro con los padres
de acogida

« hablar de las experiencias en
crianza temporal

« despedirnos de forma positiva

A los padres se les
permite que pidan que
las visitas se hagan en
cualquier lugar, como en un parque
o en la biblioteca. Es posible que

el trabajador social no pueda decir
que si todas las veces, pero puede
preguntar. Los padres de acogida
también pueden supervisar las
visitas fuera de la agencia.

CONSEJOS es presentado por los padres de Rise,
que capacita a los padres para que escriban y
hablen de sus experiencias con el sistema de
crianza temporal.

Para obtener informacion y apoyo de personas
como usted, vaya a: www.risemagazine.org o
ponga “Me gusta” en Facebook: @readrisemag
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Una conexion
especial

es intentar imaginar: ;Qué es lo que mi hijo quiere de mi en nuestro tiempo juntos?

Una de las cosas mds importantes que
puede hacer un padre durante las visitas

COMPORTAMIENTOS CONFUSOS
Por momentos, puede ser dificil entender los sentimientos y las necesidades de su
hijo en las visitas.

Lamentablemente, por lo general, los nifios no pueden explicar sus sentimientos.
Un nifio no va a decir: “Me siento muy confundido. No sé por qué no estoy
viviendo contigo. ;Por qué estoy viviendo con otra persona y visitdndote en una
oficina?”. La mayorfa de los nifios se comportan segun sus sentimientos y no
pueden explicarlos con palabras.

Por lo tanto, el nifio podria simplemente llegar y empezar a jugar con un juguete
sin saludar. Muchos padres se sienten rechazados si no reciben un abrazo o un
“hola”. Sin embargo, los padres pueden decirse a si mismos: “Iré con mi hijo y me
sentaré en el piso y jugaré con él aunque no me haya saludado”.

UNA

Para un padre, es muy triste pensar: “Mi hijo necesita que trabaje duro para desarrollar
nuestra relacién mientras esta en crianza temporal”. Sin embargo, los nifios se sienten
tristes, confundidos y enojados por estar en el sistema. E incluso algunas semanas o
meses es mucho tiempo para que un nifio esté lejos de sus padres.

Lo mas importante durante las visitas es tener un ida y vuelta con sus hijos,
cantando una cancidn, intercambiando sonrisas, jugando un juego o hablando de
la escuela. Tomar fotos, hacer actividades artisticas e, incluso, pintarse las ufias
puede ser un momento para escuchar a su hijo hablar de su vida y una forma de
lograr esa conexion especial.

LOS NINOS A SANAR
DURANTE LAS VISITAS

fﬁ‘ ‘

i

TAR INFANTIL

Mas cerca que
nunca

Tt Cuando fui madre, tuve

miedo de cometer todos
los errores que mi madre habfa cometido conmigo.
Finalmente, tomé una clase de crianza que me mostrd
como conectarme con mi familiar de otra manera.

Lo més valioso que aprendi fue que necesitaba
tomarme tiempo para pasar con mis hijos y darles
la atencién que anhelaban. No sabia que los nifios
necesitaran atencion para crecer bien.

También aprendi que los nifios se sienten seguros
cuando tienen un horario diario y cuando se es
constante con ellos. Aprendi a abrazar y sostener
mas a mis hijos, a decirles que los amo, a elogiarlos
cuando hacen algo bien y a mantener un castigo una
vez que lo impongo.

En las visitas, empecé a jugar con nuestros hijos, a
leerles, a colorear con ellos y a realmente disfrutar
nuestro tiempo juntos. Queria que me contaran todo
lo que habfan estado haciendo. Estas eran cosas que
no habia hecho con mis hijos antes.

Un dia fuimos al zooldgico. Nunca olvidaré las
expresiones en las caras de nuestros hijos mientras
miraban los animales. Fue increible que pudiéramos
sentir tanta dicha en familia.

Ahora hacemos juntos proyectos, como hornear 0
hacer nuestros propios adornos navidefios. Ayuda a
fortalecer el vinculo entre mis hijos y yo. Estamos mds
unidos que nunca.

LWL LN SSE que esto es muy dificil, pero lo

QUE superaremos”.

SANAN ) o
“Sé que quiza estés molesto

conmigo, pero igual debes escuchar y seguir
las reglas”.

“Debo hacer algunas cosas antes de que puedas
volver a casa, pero nada de esto es tu culpa”.
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Melissa Landrau y su hija

Un nuevo comienzo

Después de perderme algunas visitas, estoy
reconectandome con mis hijas

Después de que mis hijas entraron en el sistema
de crianza temporal, mi vinculo con ellas se rompié
porque no me centré en ellas. Estaba deprimida, me sentia traicionada por mi

familia y estaba en una relacién con violencia doméstica. Por meses, no cumpli mi
horario de visitas.

También me decia a mi misma que no era una madre digna y que no merecia a
mis hijas, y que era igual a mi mamd, que me dejé en el hospital cuando naci. Mi
bisabuela me crio hasta que fallecid, y cai en el sistema.

UN NUEVO COMIENZO

Fue muy conmovedor ir nuevamente a todas las visitas con mis hijas después de
haber faltado durante tanto tiempo. No me reconocieron. Estaban asustadas y me
rechazaron.

Mi hija demostrd sus sentimientos poniéndose inquieta y enojandose rapidamente.
Cuando yo le decia “Te amo”, mi hija decia “Mami, no quiero que me ames”. Por lo
que pasé cuando yo era nifia, entendi que eso se debia a las ausencias en su vida.
Dejé que mis hijas supieran que entendia por qué estaban enojadas.

Volvi a ganarme su confianza mostrandoles el cambio en lugar de decirles que yo
habfa cambiado. Jugaba con ellas en la sala de juegos y les lefa y les hablaba. Con
mis acciones, les demostré que las extrafiaba y que queria que volvieran conmigo.

MAS FELICES JUNTAS

Cuanto mds las visitaba, mas me decia a mi misma: “Debes hacer lo que se supone
que debes hacer y no te puedes rendir. Esto no es un ciclo. Tt vas a lograrlo”.

Ahora mis hijas y yo estamos recibiendo terapia familiar. El terapeuta me ensefié
lo importante que es que mis hijas hablen de sus sentimientos. Estoy orgullosa de
ellas. Nos gusta jugar a la casita, con bloques y con Playdoh. También nos gusta
leer juntas y dar paseos. Ellas pueden expresar sus sentimientos y estdn mas
felices y tienen mds energia.

Ise
IPS

R
o

Cémo usar la
disciplina positiva

Muchas veces, los padres no estdn seguros de si
estd bien disciplinar a sus hijos durante las visitas. Sin
embargo, usted aln es el padre y sus hijos quieren
ver que usted manda.

Los nifios se sienten mds seguros y actdan con mas
calma cuando conocen las reglas y las consecuencias.
Esto es lo que puede hacer:

Asegurese de conocer las reglas

del espacio de visita de su agencia.

Pregtntele a su trabajador social si esta

bien escuchar musica, bailar, cantar,
usar su teléfono, comer, gritar, dar tiempo para
reflexionar, correr. Hable con sus hijos de las reglas
de la agencia y de las suyas.

Sea constante con las consecuencias.
El primer paso si su hijo rompe una regla
es hacer contacto visual y simplemente
decir: “No. Eso no estd permitido”.

Si su hijo no para, puede dar una advertencia
como: “Te sacaré el juguete si no te detienes”.
Si es necesario, los padres pueden sacarle el
juguete unos minutos, darle un tiempo para que
reflexione o finalizar una actividad.

Usted puede decir: “Quiero que te sientes aqui'y
te tranquilices hasta que yo diga que es hora de
volver a jugar”. O: “Este juego ya no es una buena
idea. Comamos un snack o leamos”.

Si usted rompe una regla, reconézcalo
y disculpese. Puede decir: “Lo
siento, me enojé y grité”. Esto puede

demostrarles a sus hijos cémo manejar
Sus propios errores.

Elogie a su hijo. Ademads de las
consecuencias por los comportamientos
negativos, puede recompensar el buen
comportamiento diciendo simplemente:
“Qué bien” o “Me gusta que hayas

hecho eso”.

CONSEJOS es presentado por los padres

de Rise, que capacita a los padres para que
escriban y hablen de sus experiencias con el
sistema de crianza temporal.

Para obtener informacion y apoyo de personas
como usted, vaya a: www.risemagazine.org o
ponga “Me gusta” en Facebook: @readrisemag
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Numeros de teléfono y direcciones de correo
electrénico importantes

Es importante que lleve un registro de la informacién de contacto de varias personas
involucradas en su caso. Use esta pagina para recordar estos nombres, numeros de
teléfono y direcciones de correo electronico importantes.

Mi abogado:

Nombre:

Numero de teléfono:

Direccion de correo electronico:

Mi trabajador especialista en proteccion infantil (CPS):

Nombre:

Numero de teléfono:

Direccion de correo electronico:

El supervisor de mi trabajador CPS:

Nombre:

NuUmero de teléfono:

Direccion de correo electronico:
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Mi asistente social de la agencia de crianza temporal:

Nombre:

Numero de teléfono:

Direccion de correo electronico:

El supervisor de mi asistente social de la agencia de crianza
temporal:

Nombre:

Numero de teléfono:

Direccion de correo electronico:

El padre de acogida que esta cuidando a mi hijo:

Nombre:

NuUmero de teléfono:

Direccion de correo electronico:

Otro:

Nombre:

NuUmero de teléfono:

Direccion de correo electronico:
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