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НАША ИСТОРИЯ 
Любовь и деньги
Софи работает в маникюрном салоне. Она знакомится с Хорхе, который 

работает в ресторане. Они нравятся друг другу. Хорхе выигрывает бесплатный 

ужин в своем ресторане и приглашает Софи на первое свидание. Ресторан 

очень дорогой, и Софи думает, что Хорхе богат. Платье Софи настолько 

красивое, что Хорхе тоже думает, что она богата! С помощью друзей Хорхе и 

Софи узнают многое о деньгах, банках и любви в городе Нью-Йорке. Скажут 

ли они друг другу правду?
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Позже в тот же вечер

У Хорхе на работе

Ну, я знаю, как 
обращаться с 

деньгами.

Ты здесь всего два года? 
Ты такой успешный!

Уверена, у тебя очень 
хороший банк. Как 

называется твой банк?

Мой банк?! 
О нет!

Хм, м-м…

Хорхе — лучший работник 
месяца, и у него сегодня 

свидание. Шеф предоставляет 
ему бесплатный обед.

Возьми. Надень мой пиджак. 
Это произведет на нее 

впечатление. 
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На следующий день

В банке

Абдул, ты должен мне помочь. 
Она думает, что я богат! Она спросила 

меня о моем банке. У меня даже нет 
банковского счета!

Ни в коем случае, парень. 
Ты должен открыть свой 

собственный счет. Ты должен 
сделать это сам.

Ты должен 
открыть мне счет 

в банке! 

Пойдем со мной после работы, 
поищем хороший банк. Чтобы 
выбрать хороший банк, нужно 

задавать вопросы. 

У вас можно открыть 
простой банковский счет, 
который не будет стоить 

дорого?

Хороший вопрос. У нас 
есть основной банковский счет. 

С очень низкими комиссионными. 
В каждом банке есть такой.

7

9

11 12

10

8

• 5 •



У Софи на работе

В ресторане

Позвоните по телефону 
311, чтобы узнать о налоговом 

кредите на заработанный доход 
и получить помощь, касающуюся 

ваших налогов.

Там?! Там так дорого. В моем банке 
я обналичиваю чеки бесплатно. 
В Нью-Йорке иммигранты могут 

открывать банковские счета.

Эй, взгляните на это! Вот 
как можно вернуть деньги c 
налогов — наши деньги. Это 

называется «налоговый кредит 
на заработанный доход» (Earned 

Income Tax Credit, EITC).

Я открыл счет в банке, 
и посмотри, что я получил! 

Кредитную карточку!

У меня нет счета в банке.  Я хожу 
в обменный пункт на углу и 

обналичиваю чеки. Я могу отправлять 
деньги домой на Гаити.

Хорхе, будь очень 
осторожен с кредитными 
карточками. Если ты сразу 

не погасишь всю сумму, 

тебе придется заплатить 
много денег. Ты не 

должен тратить больше, 
чем у тебя есть.
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На следующем свидании

Ты уверен, что не хочешь 
наведаться в тот шикарный 

ресторан? Разве ты не ходишь 
туда постоянно?

Ты тоже мне очень 
нравишься.

Ну да, я хожу туда 
постоянно… Я там работаю.

Мне нравится 
этот парк…

…и быть здесь с тобой, 
Софи… Это здорово!

Правда? А я работаю в 
маникюрном салоне. Знаешь, 

Хорхе, ты мне очень нравишься.

19 20
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Я приехал в Нью-Йорк два года назад. Я живу в Короне 
и работаю в ресторане на Манхэттене. Это тяжелая 
работа, но зато у меня там хорошие друзья. Мы как 
одна семья! Мы заботимся друг о друге. Помогаем друг 
другу. С ними я не одинок.

ХОРХЕ

Хорхе — мой лучший друг на работе. 
Когда ему грустно, я стараюсь 
развеселить его. Я вырос в большой 
семье. Я привык помогать своим братьям 
и сестрам. Я всегда говорю Хорхе: 
«Нужно задавать вопросы». Если ты 
будешь задавать хорошие вопросы, 
ты сможешь узнать все необходимое! 
Именно таким образом я справляюсь со 
всеми делами!

АБДУЛ
Я работаю вместе с Хорхе и Абдулом в 
ресторане. Я главная на кухне. Я слежу за 
тем, чтобы еда была вкусной, а кухня — 
чистой. Я также отвечаю за безопасность 
работников, слежу, чтобы никто не 
получил травму. Я не богатая, но умею 
распоряжаться своими деньгами. Я точно 
знаю, сколько я зарабатываю, и никогда 
не трачу больше, чем имею.

СЬЮ

КТО МЫ
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Я менеджер в банке. Я помогаю многим 
иммигрантам открывать банковские счета. 
Отвечать на вопросы — моя работа, и я 
стараюсь быть полезной людям. Я знаю, 
каково это — жить в другой стране. Когда 
я приехала в Нью-Йорк из Нигерии десять 
лет назад, мне пришлось начинать с нуля. 
Мне нравится, когда клиенты задают 
вопросы. Это помогает им принимать 
оптимальные решения в отношении своих 
денег. Чем больше они знают, тем лучше.

Когда я приехала в Нью-Йорк из Кореи, у 
меня не было много денег. Когда я нашла 
работу, я открыла счет в банке. Я побывала 
в четырех банках, прежде чем нашла самый 
лучший. Мой банковский счет имеет очень 
низкие комиссионные — во всех банках 
есть основной банковский счет, как тот, 
которым пользуюсь я. Я всегда рассказываю 
людям то, что я узнала о банках, и о том, как 
сэкономить. Так я помогаю своим друзьям.

РОЗА МЕНЕДЖЕР БАНКА

Я живу во Флэтбуше и работаю в маникюрном салоне. 
Деньги, которые я зарабатываю в маникюрном салоне, 
помогают моей семье, живущей на Гаити. Моя подруга, 
Роза, знает, что мне нужно отправлять деньги домой. Она 
показала мне, как я могу экономить деньги, например, 
использовать купоны при покупке продуктов. Я также 
стараюсь покупать все по невысоким ценам.

СОФИ
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Вот как мы получили помощь в том, как распорядиться нашими 
деньгами. Возможно, эти советы помогут и вам.

4   Мой лучший друг, Абдул, узнал, что 
существует налоговый кредит на 
заработанный доход. Это способ 
оформить возврат налогов. Он 
рассказал мне о налоговом кредите 
на заработанный доход. Это очень 
мне помогло.

6    Лучший совет: не обязательно 
быть богатым, чтобы быть 
счастливым.

3   Я позвонил по телефону 311 и нашел центр 
финансовой поддержки (Financial Empowerment 
Center). Там вы можете получить помощь, 
касающуюся ваших денег.

1   Я задавала вопросы и обращалась за 
консультациями. Я поговорила с людьми, 
которым доверяю, и позвонила в службу 311.

2   В Нью-Йорке иммигранты могут открывать 
банковские счета. Любой может пойти в банк 
или кредитный союз и задать вопросы. Не все 
банки одинаковы — вы должны найти наиболее 
подходящий для вас. Вы можете поговорить с 
сотрудником, который говорит на вашем языке.

5  
  Я перестала ходить в пункт приема 
чеков. Они взимали слишком 
большую плату за то, чтобы 
я могла обналичить чеки и 
отправить деньги домой.

КАК МЫ ЭТО СДЕЛАЛИ
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Я узнал, что не нужно просить кого-то открыть вам 
банковский счет. Нужно сделать это самому. Чтобы 
открыть банковский счет, не обязательно иметь много 
денег. И ваши деньги будут в безопасности! Это лучше, 
чем хранить их под подушкой.

В каждом банке Нью-Йорка есть основной банковский 
счет с очень низкими комиссионными. Но вам нужно 
спросить о нем! Посетите разные банки или кредитные 
союзы, прежде чем выбрать подходящий. Вы найдете 
лучшее место для ваших денег.

Банки — не единственное место, где можно хранить 
деньги. Кредитные союзы — тоже хороший вариант, и 
там ваши деньги будут в безопасности.

Если вы научитесь распоряжаться своими деньгами, 
у вас будет больше денег на то, что для вас важнее 
всего. Начните с составления списка вещей, на 
которые вы тратите деньги каждый месяц. Затем 
напишите, сколько вы заплатили за каждый пункт в 
списке. И вы узнаете, на что уходят ваши деньги.

КАК МЫ ЭТО СДЕЛАЛИ
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ЧТО ВЫ МОЖЕТЕ СДЕЛАТЬ

Поделитесь информацией, которую вы почерпнули в данном журнале, 
со своими друзьями и близкими.  Вы можете изменить их жизнь.

Вот несколько советов, которые помогут 
управлять деньгами.

Вы хотите открыть 
счет в банке. 2.  Узнайте в банке или кредитном союзе, 

какой документ, удостоверяющий 
личность, вам требуется для открытия 
счета. Правила могут быть разными.

1.  Посетите банки и кредитные союзы, 
расположенные в вашем районе. 
Возьмите с собой друга.

2.  Позвоните по телефону 311, чтобы 
найти центр финансовой поддержки, 
где вы сможете получить помощь в 
отношении своих денег.

1.  Составьте бюджет — план для 
создания сбережений и контроля 
расходов.

2.

1.

Вы хотите создать 
денежные 

сбережения на 
будущее.

Вы хотите открыть 
Цель

Цель
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3.   Попросите банк или 
кредитный союз 
предоставить вам 
письменное разъяснение 
всех взносов и комиссий, 
которые они взимают за 
открытие счета. 

Узнайте о комиссионных за:
•  Пользование банкоматом или 

дебетовой картой.
•  Наличие на вашем счету меньшей суммы 

денег, чем размер минимального баланса.
• Обналичивание чеков.
•  Выписывание чека на большую сумму, 

чем есть у вас на счете.
• Отправку денег вашей семье.

4.  

3.  Городские центры финансовой 
поддержки также могут помочь вам 
найти банк или кредитный союз.

4.  Позвоните в службу 311 и получите 
бесплатную помощь в решении вопросов 
налогообложения. Узнайте о налоговом 
кредите на заработанный доход. Это 
поможет вам оформить возврат налогов.

5.  Звонок по номеру 311 
является бесплатным, 
линия работает 
круглосуточно.

Сотрудники службы 
311 говорят по-
русски.
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ЧТО ВЫ МОЖЕТЕ СКАЗАТЬ

Если вы звоните в службу 311 для получения помощи, вы можете сказать следующее:

•  Я хотел (а) бы получить информацию о налоговом кредите на заработанный доход.

• Мне нужна помощь в поиске банка.

• Я хочу получить помощь в вопросах налогообложения.

•  Есть ли в моем районе центр финансовой поддержки, который помогает 
людям решать вопросы, касающиеся денег?

Вы также можете попросить предоставить вам переводчика. Сотрудники 
службы 311 говорят по-русски. Линия работает круглосуточно.

В банке или кредитном союзе вы можете сказать:

• Я хотел (а) бы открыть счет.
• Какие виды счетов вы можете предложить?
•  Расскажите, пожалуйста, о вашем основном банковском счете. Мне нужен 

счет с очень низкой комиссией или без комиссии.
• Должен ли у меня быть минимальный баланс на счете? В каком размере?

Запишите ответы и перечитайте их дома. Это поможет вам сравнить банки и 
кредитные союзы и сделать оптимальный выбор.

В банке или кредитном союзе вы можете также сказать:

•  Существует ли комиссия за использование банкомата? Что если я 
воспользуюсь своей банкоматной карточкой в других банках или местах?

•  Будет ли взиматься штраф, если я выпишу чек на большую сумму денег, 
чем есть у меня на счете? В каком размере? 

•  Можете ли вы предоставить мне список всех взносов и комиссий за 
открытие счета?

Также вы можете узнать, говорит ли кто-нибудь из сотрудников 
банка по-русски.
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План создания сбережений и контроля расходов.
Бюджет Бюджет может помочь вам распоряжаться 

своими деньгами, чтобы не тратить больше, 
чем вы зарабатываете. Всем следует 
составлять бюджет.

Безопасное место для хранения денег. 
Кредитный союз Чтобы хранить деньги в кредитном союзе, 

вы должны вступить в него и стать его 
членом.

Деньги, которые вы можете вернуть, оформив 
возврат налогов. Многие работающие люди и семьи 
могут оформить такой возврат.

Налоговый кредит на 
заработанный доход 
(EITC)

Многие ньюйоркцы оформляют возврат 
налогов с помощью налогового кредита на 
заработанный доход. Позвоните в службу 
311 и узнайте об этом.

Плата за обслуживание.
Комиссионные В каждом банке есть основной банковский 

счет с очень низкими комиссионными. 
Узнайте о нем.

Предложения или мнения относительно того, что 
вы можете сделать.

Совет Вы можете получить хороший совет, 
касающийся управления вашими деньгами, 
позвонив по телефону 311.

Место, куда вы можете обратиться для получения 
помощи в том, как распорядиться своими деньгами.

Центр финансовой  
поддержки

В Нью-Йорке есть новые центры 
финансовой поддержки, которые помогают 
людям. Позвоните в службу 311, чтобы 
найти такой центр.

Минимальная сумма денег, которая должна быть у 
вас на счету, чтобы избежать уплаты комиссии.

Минимальный баланс Обязательно узнайте, каким должен быть 
минимальный баланс. Некоторые банки и 
кредитные союзы взимают комиссионные, 
если сумма на вашем счете опустится ниже 
минимального баланса.

Бесплатный номер телефона, по которому 
можно позвонить, чтобы узнать об услугах, 
предоставляемых городскими властями.

311 Позвонив по телефону 311, вы сможете 
говорить по-русски.

Глоссарий
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