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Esta guía le ayudará a entender los temas que abarcan en el examen para conductores de la Comisión 
de Taxis y Limusinas (Taxi and Limousine Commission, TLC). Está diseñada para complementar sus 
materiales y clases de estudio. Usted también querrá viajar a través de la ciudad de Nueva York para ver 
cómo las diferentes calles, autopistas y puntos de referencia se ven en persona.
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Parte 1: Geografí a de la ciudad
Saber cómo encontrar el desti no de un pasajero es una parte crucial de ser un conductor exitoso. Incluso 
si usted usa un Sistema de Posicionamiento Global (Global Positi on System, GPS) u otro dispositi vo de 
navegación, aún necesitará conocer muchos datos sobre las calles y vecindarios de la ciudad de Nueva 
York. Debe estar familiarizado con la siguiente geografí a de la ciudad:
Manhatt an

Avenidas y calles
• Las calles van en senti do este/oeste 

y la numeración se incrementa a 
medida que conduce hacia 
el norte. 

• Las avenidas van en senti do 
norte/sur y la numeración se 
incrementa a medida que conduce 
hacia el oeste. Por ejemplo, First 
Avenue está ubicada en el lado este 
y Eighth Avenue en el lado oeste.

• Muchas avenidas cambian de 
nombre. Por ejemplo:

 - Park Avenue cambia a 
Fourth Avenue por debajo de 
14th Street

 - 8th Avenue cambia a Central 
Park West en Columbus Circle, 
luego cambia a Frederick 
Douglass Boulevard en 
110th Street

 - 6th Avenue también se conoce 
como Avenue of the Americas 
y luego cambia a Malcolm X 
Boulevard por arriba de 
Central Park

 - Hudson Street cambia a 9th 
Avenue norte de la 14th Street
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Exit 1 – FDR Drive North (Battery Park Underpass)
Exit 2 – Hugh Carey Tunnel to Brooklyn
Exit 3 – Canal Street / Holland Tunnel

Exit 5 – West 30th Street / Lincoln Tunnel
Exit 6 – West 40th Street / West 42nd Street / Lincoln Tunnel
Exit 7 - West 56th Street / West 57th Street
Exit 8 – West 59th Street / Passenger Ship Terminal
Exit 9 - West 72nd Street / Riverside Boulevard
Exit 10 – West 79th Street / Boat Basin
Exit 11 – West 95th Street / West 96th Street
Exit 12 – West 125th Street
Exit 13 – West 158th Street
Exit 14 – I-95 / U.S. 1 / U.S. 9 / West 178th Street /
George Washington Bridge / Cross Bronx Expressway
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Autopistas principales
• Route 9A, comúnmente conocida como West Side Highway (Joe DiMaggio Highway) va a lo 

largo del Hudson River. 

Manhatt an

Lado este y lado oeste

Manhatt an

Salida 1 – FDR Drive North (Batt ery Park Underpass)
Salida 2 – Hugh Carey Tunnel hasta Brooklyn
Salida 3 – Canal Street / Holland Tunnel
Salida 4 – 10th Avenue Northbound
Salida 5 – West 30th Street / Lincoln Tunnel
Salida 6 – West 40th Street / West 42nd Street / Lincoln Tunnel
Salida 7 – West 56th Street / West 57th Street
Salida 8 – West 59th Street / Passenger Ship Terminal
Salida 9 – West 72nd Street / Riverside Boulevard
Salida 10 – West 79th Street / Boat Basin
Salida 11 – West 95th Street / West 96th Street
Salida 12 – West 125th Street
Salida 13 – West 158th Street
Salida 14 – I-95 / U.S. 1 / U.S. 9 / West 178th Street /
George Washington Bridge / Cross Bronx Expressway

• La mayoría de las calles y avenidas 
solo van en una dirección. 

 - Van hacia el norte: las 
avenidas 1st, Madison, 6th, 
8th y 10th

 - Van hacia el sur: las avenidas 
2nd, Lexington, 5th, 7th y 11th

 - Park Avenue va hacia el norte 
y hacia el sur

 - En general, las calles en 
Manhatt an van hacia el este si 
son números pares y al oeste 
si son impares. La mayoría 
de las cruces de calles como 
14th, 23rd, 34th, 42nd y 57th 
van al este y al oeste.

• En Midtown Manhatt an, Fift h 
Avenue es la línea divisoria entre 
el lado este y el oeste. Va por 
una sola vía hacia la parte sur de 
Manhatt an (downtown).

• En Downtown Manhatt an, 
Broadway es la línea divisoria 
entre el lado este y el oeste. 
Va por una sola vía en esta área 
hacia la parte sur de Manhatt an 
(downtown)
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1. Central Park - Midtown Manhattan -  bounded by Central Park 
North / 110th St, Central Park South / 59th St, Central Park West, 
and Fifth Ave

2. The Battery - Southern Tip of Manhattan -  bounded by Battery 
Pl and State St

3. Washington Square Park - Greenwich Village -  bounded by 
Washington Sq North, Washington Sq South / W. 4th St, MacDougal 
St, and Washington Sq East

4. Tompkins Square Park - East Village -  bounded by East 10th St, 
East 7th St, Ave A, and Ave B

5. The High Line - Chelsea - runs on an elevated track from 
Washington St and Gansevoort St to West 34th St near 12th Ave

6. Union Square Park - Union Square - bounded by East 17th St, East 
14th St, Union Square West, and Union Square East 

7. Madison Square Park - Flatiron District - bounded by East 26th St, 
East 23rd St, Fifth Ave & Broadway, and Madison Ave

8. Bryant Park - Midtown West - bounded by West 42nd St, West 
40th St, 6th Ave / Ave of the Americas, and Fifth Ave

9. Riverside Park - Upper West Side - bounded by West 129th St, 
West 72nd St, and Riverside Dr

10. Morningside Park - Morningside Heights - bounded by West 
123rd St, West 110th St, Morningside Dr, Manhattan Ave, and 

11. Marcus Garvey Park - Harlem - bounded by East 124th St, 
East 120th St, Mount Morris Park West, and Madison Ave

12. St. Nicholas Park - Harlem - bounded by West 141st St, 
West 128th St, St. Nicholas Terr, and St. Nicholas Ave

13. Highbridge Park - Washington Heights - bounded by 
Dyckman St, West 155th St, Edgecombe Ave, Amsterdam Ave,
Laurel Hill Terr, Fort George Ave, and Fort George Hill

14. Fort Tryon Park - Inwood - bounded by Cabrini Blvd, Broadway, 
Riverside Dr, and the Henry Hudson Pkwy

15. Fort Washington Park - Washington Heights - bounded by 
Dyckman St, West 158th St, and Riverside Dr 

16. Inwood Hill Park - Inwood - bounded by Dyckman St, 
Payson Ave, Seaman Ave, West 214th St, Indian Rd, 
and West 218th St

Parques principales • Franklin Delano Roosevelt (FDR) Drive va a lo largo del East River. En Harlem, en 120th Street, 
el nombre cambia a Harlem River Drive

Salida 1 – South Street / Batt ery Park / Staten Island Ferry
Salida 2 – Brooklyn Bridge / Manhatt an Civic Center
Salida 3 – South Street – Manhatt an Bridge
Salida 4 – Grand Street – Williamsburg Bridge
Salida 5 – Houston Street
Salida 6 – Cerrada permanentemente
Salida 7 – East 20th / East 23rd Streets
Salida 8 – East 34th Street / I-495 / Queens Midtown Tunnel
Salida 9 – East 42nd Street
Salida 10 – East 49th Street
Salida 11 – East 53rd Street
Salida 12 – East 61st Street / Ed Koch Queensboro Bridge
Salida 13 – East 71st Street / East 79th Street
Salida 14 – East 96th Street
Salida 15 – East 106th Street
Salida 16 – East 116th Street
Salida 17 – I-278 / Robert F. Kennedy (RFK) Bridge / 
Bruckner Expressway / Grand Central Parkway (GCP)
Salida 18 – Willis Avenue Bridge hasta I-87 North 
(Major Deegan Expressway)

Manhatt anManhatt an

1. Central Park - Midtown Manhatt an - limita con Central Park 
North / 110th St, Central Park South / 59th St, Central Park West, 
y Fift h Ave

2. The Batt ery - El extremo sur de Manhatt an - limita con Batt ery Pl, y 
State St

3. Washington Square Park - Greenwich Village - limita con 
Washington Sq North, Washington Sq South / W. 4th St, 
MacDougal St, y Washington Sq East

4. Tompkins Square Park - East Village - limita con East 10th St, East 
7th St, Ave A, y Ave B

5. The High Line - Chelsea - va desde una vía elevada desde Washington 
St y Gansevoort St hasta West 34th St cerca de 12th Ave

6. Union Square Park - Union Square - limita con East 17th St, 
East 14th St, Union Square West, y Union Square East 

7. Madison Square Park - Flati ron District - limita con East 26th St, 
East 23rd St, Fift h Ave & Broadway, y Madison Ave

8. Bryant Park - Midtown West - limita con West 42nd St, 
West 40th St, 6th Ave / Ave of the Americas, y Fift h Ave

9. Riverside Park - Upper West Side - limita con West 129th St, West 
72nd St, y Riverside Dr

10. Morningside Park - Morningside Heights - limita con West 123rd St, 
West 110th St, Morningside Dr, Manhatt an Ave, y Morningside Ave

11. Marcus Garvey Park - Harlem - limita con East 124th St, 
East 120th St, Mount Morris Park West, y Madison Ave

12. St. Nicholas Park - Harlem - limita con West 141st St, 
West 128th St, St. Nicholas Terr, y St. Nicholas Ave

13. Highbridge Park - Washington Heights - limita con Dyckman St, 
West 155th St, Edgecombe Ave, Amsterdam Ave, Laurel Hill Terr, Fort 
George Ave, y Fort George Hill

14. Fort Tryon Park - Inwood - limita con Cabrini Blvd, Broadway, 
Riverside Dr, y the Henry Hudson Pkwy

15. Fort Washington Park - Washington Heights - limita con Dyckman 
St, West 158th St, y Riverside Dr 

16. Inwood Hill Park - Inwood - limita con Dyckman St, Payson Ave, 
Seaman Ave, West 214th St, Indian Rd, y West 218th St
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1. Fulton Center - Broadway at Fulton St 

2. Union Square - East 14th St at Broadway

3. Penn Station - Seventh Ave at West 32nd St

4. Grand Central Terminal - Park Ave at East 42nd St

5. Port Authority Bus Terminal - Eighth Ave at West 42nd St

6. 125th Street Metro North Station - Park Ave at East 125th St

7. George Washington Bridge Bus Terminal - 
Broadway at West 179th St

8. Downtown PATH Station (World Trade Center) - Greenwich St 
at Vesey St. 

9. Midtown PATH Station - Herald Square, 6th Ave at West 33rd St

10. Staten Island Ferry Terminal - Whitehall St at South St

11. Manhattan Cruise Terminal - 711 12th Ave at West 48th St

12. East River Ferry (Wall Street - Pier 11) -  Gouverneur Ln at South St

13. East River Ferry (East 35th Street) - FDR Dr at East 35th St

1. Times Square - Where Broadway and 7th Ave meet at 42nd St

2. Apollo Theatre - 253 West 125th St between Frederick Douglass 
Blvd and Adam Clayton Powell Jr. Blvd

3. Intrepid Air, Sea, and Space Museum - Pier 86 at 12th Ave and 
West 46th St

4. Lincoln Center - 10 Lincoln Center Plz, on Columbus Ave between 
West 62nd St and West 65th St

5. Carnegie Hall - 881 7th Ave, between West 56th St and 
West 57th St

6. NY Public Library - 5th Ave at East 42nd St

7. Metropolitan Museum of Art - 1000 Fifth Ave at East 82nd St

8. Whitney Museum in West Village - 99 Gansevoort St 
at Washington St

9. 9/11 Memorial and Museum - 180 Greenwich St,  between 
Liberty St and Vesey St

10. Empire State Building - 350 Fifth Ave at West 34th St

11. Madison Square Garden - 4 Pennsylvania Pz at West 34th St

12. Jacob K. Javits Center - 655 W 34th St at 11th Ave
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Subways & Centros de tránsitoPuntos de interés comunes

1. Times Square - donde se encuentran Broadway y 7th Ave en 
42nd St

2. Apollo Theatre - 253 West 125th St entre Frederick Douglass 
Blvd y Adam Clayton Powell Jr. Blvd

3. Intrepid Air, Sea, and Space Museum - Pier 86 en 12th Ave y 
West 46th St

4. Lincoln Center - 10 Lincoln Center Plz en Columbus Ave entre 
West 62nd St y West 65th St

5. Carnegie Hall - 881 7th Ave entre West 56th St y West 57th St

6. NY Public Library - 5th Ave en East 42nd St

7. Metropolitan Museum of Art - 1000 Fift h Ave en East 82nd St

8. Whitney Museum en West Village - 99 Gansevoort St en 
Washington St

9. 9/11 Memorial and Museum - 180 Greenwich St entre Liberty St 
y Vesey St

10. Empire State Building - 350 Fift h Ave en West 34th St

11. Madison Square Garden - 4 Pennsylvania Plz en West 34th St

12. Jacob K. Javits Center - 655 W 34th St en 11th Ave

1. Fulton Center - Broadway en Fulton St 

2. Union Square - East 14th St en Broadway

3. Penn Stati on - Seventh Ave en West 32nd St

4. Grand Central Terminal - Park Ave en East 42nd St

5. Port Authority Bus Terminal - Eighth Ave en West 42nd St

6. 125th Street Metro North Stati on - Park Ave en East 125th St

7. George Washington Bridge Bus Terminal - Broadway en West 179th St

8. Downtown PATH Stati on (World Trade Center) - Greenwich St en 
Vesey St 

9. Midtown PATH Stati on - Herald Square, 6th Ave en West 33rd St

10. Staten Island Ferry Terminal - Whitehall St en South St

11. Manhatt an Cruise Terminal - 711 12th Ave en West 48th St

12. East River Ferry (Wall Street - Pier 11) - Gouverneur Ln en South St

13. East River Ferry (East 35th Street) - FDR Dr en East 35th St

Manhatt anManhatt an
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WestchesterWestchester

Autopistas y carreteras arboladas principalesCalles principales 

1. Grand Concourse - va desde East 138th St hasta 
Mosholu Pkwy

2. Pelham Parkway - va desde Bronx River Pkwy hasta 
Pelham Bay Park

3. Broadway - va desde Spuyten Duyvil Creek hasta 
Yonkers, NY

4. Boston Road - va desde East 174th Street y Hoe Ave 
hasta New Rochelle, NY

5. Westchester Avenue - va desde Third Ave y East 149th 
St hasta el Bruckner Expwy

6. East Tremont Avenue - va desde Grand Concourse hasta 
Schurz Avenue

7. East Gun Hill Road - va desde Jerome Ave hasta 
Hutchinson River Pkwy

8. White Plains Road - va desde Boston Rd hasta Bronx 
River Ave 

1. Major Deegan Expressway / I-87 - va desde 
Robert F. Kennedy Bridge hasta Yonkers, NY

2. Cross-Bronx Expressway - va desde George 
Washington Bridge hasta Hutchinson River Pkwy

3. Sheridan Expressway / I-895 - va desde 
Bruckner Expwy hasta Cross Bronx Expwy

4. Hutchinson River Parkway - va desde Whitestone 
Bridge hasta Westchester County, NY

5. New England Thruway / I-95 - va desde 
Westchester County, NY hasta Cross Bronx Expwy

5. Bronx River Parkway - va desde Bruckner Expwy 
hasta Westchester County, NY

6. Mosholu Parkway - va desde Major Deegan Expwy 
hasta Southern Blvd

The BronxThe Bronx
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WestchesterWestchester

Puntos de interés comunesParques principales

1. Pelham Bay Park - Co-Op City, acceso desde 
Pelham Pkwy

2. Soundview Park - Soundview - limita con 
Lafayett e Ave, Morrison Ave, Story Ave, Metcalf Ave 
y O’Brien Ave 

3. Bronx Park - Belmont - limita con Southern Blvd, 
Dr. Theodore Kazimiroff  Blvd, Bronx Park East, 
Unionport Rd y East 180th St

4. Crotona Park - Tremont - limita con Fulton Ave, 
Crotona Park North, Crotona Park y Crotona Park 
South

5. Franz Sigel Park - Concourse - limita con 
Walton Ave, East 158th St y Grand Concourse

6. Van Cortlandt Park - Kingsbridge - limita con 
Bronx River Pkwy North, Van Cortlandt Park 
East, East 233rd St, Webster Ave, East 211th 
St, Bainbridge Ave, Van Cortlandt Park South y 
Broadway

1. Yankee Stadium - 1 East 161st St en River Ave

2. Bronx Zoo - 2300 Southern Blvd en Bronx Park South

3. New York Botanical Garden - 2900 Southern Blvd en East Fordham Rd

4. Wave Hill - West 249th St en Independence Ave

5. Orchard Beach - dentro de Pelham Bay Park

6. Arthur Avenue - entre E 184th St y E 188th St

The BronxThe Bronx
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Queens
Manhattan

Upper Hudson Bay

Lower Hudson Bay

2. Atlantic Avenue - runs from Brooklyn Bridge Park to the Van Wyck Expwy

3. Fourth Avenue - runs from Atlantic Ave to 59th St

4. Eastern Parkway - runs from Grand Army Plz to Bushwick Ave

5. Utica Avenue - runs from Fulton St to Flatbush Ave

6. Broadway - runs from Kent Ave to Broadway Junction

7. Ocean Parkway - Runs from Church Ave to Coney Island Boardwalk

Westchester

Calles principalesCentros de tránsito

1. Yankee Stadium - 1 East 161st St en River Ave

2. The Hub - Third Ave en East 149th St

3. Fordham Road - Fordham Rd en Jerome Ave

1. Flatbush Avenue - va desde Manhatt an Bridge hasta Marine Parkway Bridge

2. Atlanti c Avenue - va desde Brooklyn Bridge Park hasta Van Wyck Expwy

3. Fourth Avenue - va desde Atlanti c Ave hasta 59th St

4. Eastern Parkway - va desde Grand Army Plz hasta Bushwick Ave

5. Uti ca Avenue - va desde Fulton St hasta Flatbush Ave

6. Broadway - va desde Kent Ave hasta Broadway Juncti on

7. Ocean Parkway - va desde Church Ave hasta Coney Island Boardwalk

BrooklynThe Bronx
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Upper Hudson Bay

Lower Hudson Bay

Southwest

2. McCarren Park - Williamsburg - 
bounded by Bedford Ave, Lorimer St, 
Bayard St, and North 12th St

3. Marine Park - Marine Park - bounded by

Heights - entrances on both Old Fulton St 

5. Fort Greene Park - Bounded by DeKalb 

Queens

Upper Hudson Bay

Lower Hudson Bay

1. Brooklyn Queens Expressway (BQE) / Gowanus
Expwy / I-278 - runs from the Verrazano-Narrows 
Bridge to the Long Island Expressway (LIE) / I-495

2. Belt Parkway - runs from the I-278 split to Nassau
County, NY

3. Prospect Expressway - runs from the BQE to 
Ocean Pkwy

Parques principalesAutopistas y carreteras arboladas principales

1. Brooklyn Queens Expressway (BQE) / Gowanus
Expwy / I-278 - va desde Verrazano-Narrows Bridge 
hasta Long Island Expressway (LIE) / I-495

2. Belt Parkway - va desde la división I-278 hasta 
Nassau County, NY

3. Prospect Expressway - va desde la BQE hasta 
Ocean Pkwy

1. Prospect Park - Park Slope - limita 
con Prospect Park West, Flatbush Ave, 
Ocean Ave, Parkside Ave, y Prospect Park 
Southwest

2. McCarren Park - Williamsburg - 
limita con Bedford Ave, Lorimer St, 
Bayard St, y North 12th St

3. Marine Park - Marine Park - limita con 
Gerritsen Ave, Ave U, y Flatbush Ave

4. Brooklyn Bridge Park - Brooklyn 
Heights - entradas en Old Fulton St, y 
Atlanti c Ave

5. Fort Greene Park - limita con DeKalb 
Ave, Washington Park, Ft Greene Pl, y 
Myrtle Ave

BrooklynBrooklyn
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Queens
Manhattan

Upper Hudson Bay

Lower Hudson Bay

Upper Hudson Bay

Lower Hudson Bay

1. Barclays Center - 620 Atlantic Ave at
Flatbush Ave

2. Brooklyn Museum - 2000 Eastern 
Pkwy at Washington Ave

3. Brooklyn Botanic Garden - 990 
Washington Ave at President St

4. Brooklyn Public Library - 10 Grand 
Army Plz

5. New York Aquarium - 602 Surf Ave at 
West 8th St

6. Brooklyn Academy of Music (BAM) - 
30 Lafayette Ave at Ashland Pl

Centros de tránsitoPuntos de interés comunes

1. Barclays Center - 620 Atlanti c Ave en 
Flatbush Ave

2. Brooklyn Museum - 2000 Eastern 
Pkwy en Washington Ave

3. Brooklyn Botanic Garden - 990 
Washington Ave en President St

4. Brooklyn Public Library - 10 Grand 
Army Plz

5. New York Aquarium - 602 Surf Ave 
en West 8th St

6. Brooklyn Academy of Music (BAM) - 
30 Lafayett e Ave en Ashland Pl

7. Coney Island Beach & Boardwalk - 
Coney Island

1. Atlanti c Avenue / Barclays Center - Flatbush Ave 
en Atlanti c Ave

2. Borough Hall - Joralemon St en Court St

3. Broadway Juncti on - Broadway en Fulton St

4. Coney Island-Sti llwell Avenue - Surf Ave en 
Sti llwell Ave

5. Brooklyn Cruise Terminal - Bowne St en Imlay St

6. East River Ferry (DUMBO / Brooklyn Bridge 
Park) - Old Fulton St en Furman St

7. East River Ferry (South Williamsburg) - 440 Kent
Ave en South 9th St

8. East River Ferry (North Williamsburg) - 135 Kent
Ave en North 6th St

9. East River Ferry (Greenpoint) - Fin de India St 
en Greenpoint Ave

BrooklynBrooklyn
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Long Island

Atlantic Ocean

Long Island

Atlantic Ocean

Autopistas y carreteras arboladas principalesCalles principales

1. Queens Boulevard - va desde Queens 
Plz hasta Hillside Ave

2. Northern Boulevard - va desde Queens 
Plz hasta Nassau County, NY

3. Roosevelt Avenue - va desde Queens 
Blvd hasta Northen Blvd

4. Woodhaven Boulevard - va desde 
Queens Blvd hasta Rockaway Blvd

5. Metropolitan Avenue - va desde 
Williamsburg, Brooklyn hasta Jamaica Ave

6. Francis Lewis Boulevard - va desde 
Hook Creek Blvd hasta Cross Island Pkwy

1. Grand Central Parkway (GCP) - va desde 
Robert F. Kennedy (RFK) Bridge hasta Nassau 
County, NY

2. Long Island Expressway (LIE) / I-495 - va 
desde Queens-Midtown Tunnel hasta Nassau 
County, NY

3. Van Wyck Expressway / I-678 - va desde 
Whitestone Expwy hasta el aeropuerto John 
F. Kennedy (JFK)

4. Jackie Robinson Parkway - va desde la 
intersección de la I-678 y el (Grand Central 
Parkway, GCP) hasta Broadway Jct, Brooklyn

5. Clearview Expressway - va desde 
Whitestone Bridge hasta Belt Pkwy

6. Cross Island Parkway - va desde Throgs 
Neck Bridge hasta el GCP

QueensQueens
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Long Island

Atlantic Ocean

Long Island

Atlantic Ocean

Puntos de interés comunesParques principales

1. Astoria Park - Astoria - limita con Shore 
Blvd, Ditmars Blvd, 19th St, y Astoria Park 
South

2. Forest Park - Woodhaven - limita con 
Woodhaven Blvd, Myrtle Ave, Union Tpk, 
Park Ln, y Park Ln South

3. Flushing Meadows Park - Corona -
limita con Roosevelt Ave, College Point Blvd, 
I-678, GCP, Corona Ave, y 111th St

4. Cunningham Park - Fresh Meadows - 
limita con Union Tpk, Francis Lewis Blvd, 
I-495, 210th St, Hollis Court Blvd, y GCP

5. Alley Pond Park - Litt le Neck - limita con 
Douglaston Pkwy, Westchester Blvd, Union 
Tpk, Kingsbury Ave, Cloverdale Blvd, 76th 
Ave, Springfi eld Blvd, 73rd Ave, 230th St, 
67th Ave, 233rd St, East Hampton Blvd, 
232nd St, 50th Ave, Horati o Pkwy, 223rd St, 
Northern Blvd, Hanford St, y 240th St

6. Kissena Park - limita con Rose Ave, Oak 
Ave, 165th St, Booth Memorial Ave, y 
Kissena Blvd

1. MoMA PS 1 - 22-25 Jackson Ave en 46th 
Ave

2. Arthur Ashe Stadium - 1245-02 Roosevelt 
Ave en Meridian Rd

3. Citi Field - 123-01 Roosevelt Ave en 126th 
St

4. Louis Armstrong House Museum - 34-56
107th St en 37th Ave

5. Queens Museum - dentro de Flushing 
Meadows Park

6. Queens Botanical Garden - 43-50 Main St
en Elder Ave

7. Queens Center Mall - 90-05 Queens Blvd
en 59th Ave

QueensQueens
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1. Victory Boulevard - runs from Bay St to the 
Arthur Kill

2. Hylan Boulevard - runs from Alice Austen Park
to Conference House Park

3. Clove Road- runs from Staten Island Expwy
to Richmond Terr

Lower Hudson Bay

New Jersey

Long Island

Atlantic Ocean

Calles principalesCentros de tránsito

1. Roosevelt Avenue-Jackson Heights Stati on
 - Roosevelt en Broadway

2. Jamaica Center - Archer Ave en Parsons Blvd

3. East River Ferry (Hunters Point Ave / LIC) - 
54th Ave en Central Blvd

1. Victory Boulevard - va desde Bay St hasta 
Arthur Kill

2. Hylan Boulevard - va desde Alice Austen Park 
hasta Conference House Park

3. Clove Road - va desde Staten Island Expwy 
hasta Richmond Terr

Staten IslandQueens
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1. La Tourette Park -  New Springville - Bounded
by Rockland Ave, London Rd, Meisner Ave, 
Edinboro Rd, Richmond Hill Rd, Arthur Kill Rd, 
Richmond Ave, and Forest Hill Rd

2. Silver Lake Park - West Brighton - bounded by
Forest Ave, Victory Blvd, and Silver Lake Park Rd

3. Clove Lake Park - Bounded by Martling Ave, 
Clove Rd, Victory Blvd, Royal Oak Rd, and Slosson

4. Franklin Delano Roosevelt Boardwalk and Beach -
Midland Beach - bounded by Father Capodanno Blvd

5. Great Kills Park - Bay Terrace - Bounded by Hylan

Lower Hudson Bay

New Jersey

1. Staten Island Expressway (SIE) / I-278 - runs from 
the Verrazano-Narrows Bridge to the Goethals Bridge

2. West Shore Expressway - runs from the SIE to the 
Outerbridge Crossing

3. Korean War Veterans Memorial Highway - runs 
from the Outerbridge Crossing to Drumgoole Rd West

Lower Hudson Bay

New Jersey

Parques principalesAutopistas y carreteras arboladas principales

1. Staten Island Expressway (SIE) / I-278 - va desde 
Verrazano-Narrows Bridge hasta el Goethals Bridge

2. West Shore Expressway - va desde el SIE hasta 
Outerbridge Crossing

3. Korean War Veterans Memorial Highway - va desde 
Outerbridge Crossing hasta Drumgoole Rd West

1. La Tourett e Park - New Springville - limita con 
Rockland Ave, London Rd, Meisner Ave, Edinboro Rd, 
Richmond Hill Rd, Arthur Kill Rd, Richmond Ave, y 
Forest Hill Rd

2. Silver Lake Park - West Brighton - limita con Forest 
Ave, Victory Blvd, y Silver Lake Park Rd

3. Clove Lake Park - limita con Martling Ave, Clove 
Rd, Victory Blvd, Royal Oak Rd, y Slosson Ave

4. Franklin Delano Roosevelt Boardwalk and Beach -
Midland Beach - limita con Father Capodanno Blvd

5. Great Kills Park - Bay Terrace - limita con Hylan 
Blvd, Fairlawn Ave, Great Kills Harbor, Lower Hudson 
Bay, y Chesterton Ave

Staten IslandStaten Island
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1. Staten Island Ferry Terminal -  St. George - 
Richmond Terr at Bay St

Lower Hudson Bay

New Jersey

1. Staten Island Zoo - 614 Broadway at 
Glenwood Pl

2. Staten Island Mall - 2655 Richmond Ave at 
Platinum Ave 

3. Snug Harbor - 1000 Richmond Terrace at
Snug Harbor Row

4. Staten Island Yankees Stadium - 75 Richmond
Terr at Wall Street

5. Historic Richmond Town - 441 Clarke Ave

Lower Hudson Bay

New Jersey

Centros de tránsitoPuntos de interés comunes

1. Staten Island Zoo - 614 Broadway en 
Glenwood Pl

2. Staten Island Mall - 2655 Richmond Ave en 
Plati num Ave 

3. Snug Harbor - 1000 Richmond Terrace en
Snug Harbor Row

4. Staten Island Yankees Stadium - 
75 Richmond Terr en Wall Street

5. Historic Richmond Town - 441 Clarke Ave

1. Staten Island Ferry Terminal - St. George - 
Richmond Terr en Bay St

Staten IslandStaten Island
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Atlantic Ocean

Long Island Sound

Lower Hudson Bay

Long Island

Ne
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# Nombre Tipo Cruces Puntos fi nales
1 Bayonne Bridge Peaje Kill Van Kull Staten Island- New Jersey

2 Cross Bay Veterans 
Memorial Bridge

Peaje Jamaica Bay Broad Channel - 
Rockaways, Queens

3 Marine Parkway Bridge Peaje Rockaway Inlet Brooklyn - Rockaways, 
Queens

4 Verrazano-Narrows 
Bridge

Peaje New York Harbor Brooklyn-Staten Island

5 145th Street Bridge Gratuito Harlem River Manhatt an - Bronx

6 Alexander Hamilton 
Bridge

Gratuito Harlem River Manhatt an - Bronx

7 Broadway Bridge Gratuito Spuyten-Duyvil Creek Manhatt an - Bronx

8 Henry Hudson Bridge Peaje Spuyten-Duyvil Creek Manhatt an-Bronx

9 Macombs Dam Bridge Gratuito Harlem River Manhatt an-Bronx

10 Madison Ave Bridge Gratuito Harlem River Manhatt an-Bronx

11 Third Ave Bridge Gratuito Harlem River Manhatt an-Bronx

12 University Heights 
Bridge

Gratuito Harlem River Manhatt an-Bronx

13 Washington Bridge Gratuito Harlem River Manhatt an-Bronx

14 Willis Ave Bridge Gratuito Harlem River Manhatt an-Bronx 

15 Brooklyn Bridge Gratuito East River Manhatt an-Brooklyn

16 Hugh M. Carey Tunnel Peaje New York Harbor Manhatt an-Brooklyn

17 Manhatt an Bridge Gratuito East River Manhatt an-Brooklyn

18 Williamsburg Bridge Gratuito Hudson River Manhatt an-Brooklyn

19 George Washington 
Bridge

Peaje Hudson River Manhatt an-New Jersey

20 Holland Tunnel Peaje Hudson River Manhatt an-New Jersey

21 Lincoln Tunnel Peaje Hudson River Manhatt an-New Jersey

22 Ed Koch Queensboro 
Bridge

Gratuito East River Manhatt an-Queens

23 Queens-Midtown 
Tunnel

Peaje East River Manhatt an-Queens

24 Robert F. Kennedy 
Bridge (anteriormente 
Triboro Bridge)

Peaje East River Manhatt an-Queens-Bronx

25 Throgs Neck Bridge Peaje Long Island Sound Queens-Bronx

26 Whitestone Bridge Peaje Long Island Sound Queens-Bronx

27 Goethals Bridge Peaje Arthur Kill Staten Island-New Jersey

28 Outerbridge Crossing Peaje Arthur Kill Staten Island-New Jersey

Cruces de los ríos principales y ubicación de los aeropuertos
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East River

Jamaica Bay

Parte 2: Geografí a de la ciudad – Direcciones
Necesitará saber cómo llegar de un siti o a otro. Probablemente le harán preguntas como:

• Dónde se conectan las calles principales y puntos de referencia
 – ¿En qué dirección debe conducir para llegar al desti no que desea?
 – Ejemplo de pregunta: usted se encuentra en 42nd Street y Seventh Avenue. Su pasajero 

desea ir al edifi cio de las Naciones Unidas. Respuesta: necesitará ir hacia el este.
• Nombres y ubicaciones de los cruces de ríos 

 – ¿Cuál puente se encuentra más cerca del punto de recogida o desti no?
 – Ejemplo de pregunta: usted se encuentra en Broadway y Chambers Street. Su pasajero 

desea ir a Brooklyn. Respuesta: Brooklyn Bridge es el cruce más cercano.

No es sufi ciente saber solamente dónde se ubican los lugares en el mapa. Necesitará conocer la mejor 
vía para llegar a los lugares que su pasajero solicita. “La mejor” signifi ca la ruta más directa entre los 
lugares. Probablemente le realizarán preguntas como:

• Descripciones paso a paso de las rutas entre puntos de referencia y las calles principales 
 – Ejemplo de pregunta: usted se encuentra en el Empire State Building. Su pasajero le pide ir 

al Metropolitan Museum of Art. Ejemplo de respuesta: necesitará doblar al este en la 34th 
Street hacia Madison Avenue y luego seguir hacia el norte por Madison Avenue hacia East 
82nd Street, luego doblar a la izquierda y conti nuar a la Fift h Avenue y luego doblar a la 
izquierda. 

• Descripciones paso a paso de las rutas entre unas calles y otras
 – Ejemplo de pregunta: Si se encuentra en Queens Boulevard y su pasajero le solicita como 

desti no Northern Boulevard. Ejemplo de respuesta: Necesitará doblar hacia el norte para 
conducir en la dirección correcta.

Los residentes de la ciudad y visitantes usualmente desean ir a los puntos de referencia, atracciones, 
áreas de compras, museos y aeropuertos. Deberá ser capaz de identi fi car estos lugares y saber dónde se 
encuentran. Probablemente le harán preguntas sobre puntos de interés como:

• Empire State Building - Fift h Avenue en 34th Street, Manhatt an

• LaGuardia (LGA) Airport - cerca de Grand Central Parkway, Queens

• Kennedy (JFK) Airport - al fi nal de Van Wyck Expressway, Queens

• 9/11 Memorial - West Street y Liberty Street, Manhatt an

• Penn Stati on - Seventh Avenue y West 32nd Street, Manhatt an.

• Grand Central Terminal - Park Avenue y East 42nd Street, Manhatt an

• Times Square - donde se cruzan la Seventh Avenue y Broadway en la 42nd Street hasta la 
47th Street, Manhatt an 

Terminal A - 
Marine Air Terminal

Terminal B- 
Central Terminal

Terminal C- 
US Airways

Terminal D-
Delta

LGA

JFK

Aeropuertos
• Vías para llegar a los aeropuertos:

 – Newark Liberty Internati onal Airport - Interstate 95 a través de Holland Tunnel o Lincoln 
Tunnel.

 ӂ Use la Salida 13A o 14

 – John F. Kennedy Internati onal Airport - Belt Parkway, Nassau Expressway, Van Wyck 
Expressway.

 ӂ Tome la Van Wyck Expressway hasta el fi nal. Use la Salida 19 en Belt Parkway.

 – LaGuardia Airport - Grand Central Parkway.

 ӂ Use la Salida 5 para el Marine Air Terminal, la Salida 7 para el Central Terminal.
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vehículo. 
–– No debe usar lenguajes o conductas ofensivas, acosadoras o sexuales mientras interactúa 

con los pasajeros. 
–– No debe rechazar transportar a los pasajeros, a menos que tenga motivos justificables. 

•	 Información sobre tarifas 
–– En taxis amarillos o verdes:

ӂӂ Hay una tarifa fija hacia el aeropuerto JFK, pero no al aeropuerto LaGuardia. Los 
servicios a JFK también poseen un recargo de $4.50 en las horas pico. 

ӂӂ La tarifa hacia Newark es la misma que dentro de la ciudad de Nueva York, más un 
recargo adicional. 

ӂӂ Existen tarifas diferentes cuando viaja fuera de los cinco condados, como por 
ejemplo a Westchester County o Nassau County. 

–– En un FHV:
ӂӂ Para un vehículo de alquiler, las tarifas las fija la base. Verifique con su base para 

asegurarse de que está cobrando el monto correcto. 

•	 Suspensiones y cancelaciones 
–– El uso de lenguaje o conductas ofensivas o sexuales hacia el pasajero puede ocasionar que 

se le cancele su permiso de conducir por corto tiempo (suspensión) o incluso que pierda su 
licencia de la TLC (revocación), esto incluye:

ӂӂ Acumular muchos puntos en su licencia bajo los programas Critical Driver / Persistent 
Violator Driver (consulte las principales infracciones con puntos en la página 34) 

ӂӂ Maltrato a los pasajeros, como al negarse a prestar el servicio o usar un lenguaje 
ofensivo. 

ӂӂ Al no obedecer instrucciones legales del Departamento de Policía de Nueva 
York (New York Police Department, NYPD) o de la Oficina de Servicios de los 
Uniformados de la TLC. 

◦◦ Los oficiales uniformados de la TLC están en capacidad de emitir multas.
ӂӂ El uso de lenguaje o conductas ofensivas o sexuales hacia un pasajero. 
ӂӂ Al no cooperar con la TLC. 

–– Siempre debe tener su licencia de la TLC desplegada en el vehículo cuando esté prestando 
servicio. 

–– Puede haber situaciones en las que deberá proporcionar algunos documentos a la TLC en 
un lapso de 10 días. Si no lo hace, esto le puede ocasionar sanciones e incluso le pueden 
suspender su licencia. 

–– Ciertas conductas pueden demorar o incluso impedir que obtenga una licencia de TLC.  
Se incluyen: 

ӂӂ Poseer un historial de conducción, como por ejemplo conducir mientras se 
encuentra intoxicado.

ӂӂ Uso de drogas ilegales. 
ӂӂ Condena por ciertos delitos graves y menores.

Parte 3: Reglamento de la Comisión de Taxis y Limusinas
A continuación se encuentra el reglamento de la TLC:

•	 Cuando conduzca un taxi amarillo: 
–– Debe poseer licencia de conducir de la TLC para poder conducir un taxi.
–– Puede recoger pasajeros desde cualquier punto en la calle, en los cinco distritos.
–– Puede recoger o dejar pasajeros en los aeropuertos.
–– Debe cobrar de acuerdo con la tarifa del taxímetro por los viajes en la ciudad de Nueva 

York.
–– Debe cobrar la tarifa fija al aeropuerto por los viajes entre Manhattan y el aeropuerto JFK.
–– Debe aceptar pagos con tarjetas de crédito. 

•	 Cuando conduzca un taxi verde:
–– Si su pasajero llama a la base para solicitar un servicio, debe cobrarle el precio indicado.
–– Si recoge un pasajero en la calle, debe cobrarle la tarifa establecida por el taxímetro.
–– Puede dejar pasajeros en los aeropuertos.
–– Solo puede recoger pasajeros en los aeropuertos que sean despachados por la base.
–– Puede dejar a los pasajeros en cualquier lugar de Manhattan pero solo puede recogerlos 

arriba de la 96th Street en el lado este y d la 110th Street en el lado oeste.
–– Debe aceptar pagos con tarjetas de crédito.

•	 Cuando conduzca un Vehículo de Alquiler (For Hire Vehicles, FHV) (un vehículo que no es un taxi 
amarillo o verde):

–– No puede recoger pasajeros en la calle.
–– Solo puede recoger recogidas “pre-arregladas”, lo que significa que la base o una aplicación 

le envió una solicitud de viaje.

•	 Conducta del Conductor y Servicio al Cliente
–– Puede usar un GPS para consultar las direcciones. 
–– NO PUEDE usar un teléfono celular mientras maneja, incluso si posee el dispositivo manos libres.
–– Nunca puede fumar en su vehículo.
–– Mantener el vehículo estacionado no está permitido. Esto significa mantener el vehículo en 

encendido mientras está estacionado pero no en movimiento. 
–– Nunca deberá pedir propina.
–– Si encuentra objetos que se hayan dejado en su vehículo, llévelos a la comísaria local. Si 

usted es un conductor de FHV tambiel puede llevarlo a su base. Si un pasajero se pone 
en contacto con usted mientras todavia tiene la propiedad, la puede devolver al pasajero 
directamente. 

–– Nunca deberá preguntarle a alguien si desea un servicio, no importa qué clase de vehículo 
de la TLC está conduciendo. El pasajero debe contactarlo o pararlo.

–– Siempre debe darle al pasajero un recibo, si lo solicita.
–– No debe preguntarle al pasajero hacia dónde va antes de que decida dejarle entrar al 
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Parte 4: Vision Zero y conducción segura
Vision Zero es el nombre que le da la ciudad a una serie de leyes y normas que fomentan una 
conducción más segura, con la meta de garantizar que no haya más choques de tráfico. Debe estar 
familiarizado con la siguiente información: 

	 Normas de la vía 

•	 El límite de velocidad en la ciudad de Nueva York es de 25 millas por hora, a menos que se publique lo 
contrario. 

•	 El límite de velocidad en la mayoría de las autopistas y carreteras del estado de Nueva York es 55 millas 
por hora. 

•	 Doblar con una luz roja no es legal en la ciudad de Nueva York, a menos que haya una señal que lo permita. 

•	 Solo puede realizar la vuelta en U donde las señales de tránsito en las calles indiquen que es legal hacerla. 

•	 Debe detener su vehículo cuando un autobús escolar se detenga y encienda sus luces intermitentes para 
dejar pasar a los niños. 

•	 Comparta la vía con ciclistas y peatones. 

•	 Esté atento al carril para bicicletas cuando realice los giros. 

•	 Cuando una señal de tráfico esté dañada, actúe como si estuviera ante una intersección de cuatro paradas 
con señal de alto.

	 Las diez razones más comunes por las que los conductores obtienen puntos negativos 

1.	 Infracciones de tránsito como cambios de carril peligrosos 
2.	 Uso de teléfonos celulares, incluso con el dispositivo de manos libres mientras conduce 
3.	 Desobedecer las señales de tránsito 
4.	 Alta velocidad
5.	 Realizar giros indebidos 
6.	 No usar las señales de cruce 
7.	 No detenerse en las señales de alto 
8.	 No detenerse en la luz roja 
9.	 No respetar el paso de ciclistas y peatones 
10.	 Realizar vueltas en U indebidas 

	 Enlaces de videos útiles: 

Sitio web de NYC Vision Zero
Video Drive Like Your Family Lives Here
Video de concientización Sex Trafficking Prevention
Video introductorio Accessible Dispatch
¡Negarse a prestar el servicio es ilegal! 
Anuncio de servicio público de la TLC sobre cobros ilícitos en el aeropuerto
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