
DESTAPANDO POTENCIAL:  
EMPODERANDO EMPRENDEDORES 
INMIGRANTES DE L A C IUDAD DE NUEVA YORK

RESUMEN EJECUTIVO

La Ciudad de Nueva York siempre ha sido y seguirá siendo una ciudad de inmigrantes. Aproximadamente seis de 
cada diez neoyorquinos son inmigrantes o hijos de inmigrantes. Además, casi la mitad de las aproximadamente 
220,000 empresas de la ciudad, que crean puestos de trabajo locales y mejoran vecindarios, son propiedad de 
inmigrantes. El apoyo a los emprendedores inmigrantes es esencial para el crecimiento de la economía de Nueva 
York y para garantizar que la ciudad continúe siendo un lugar donde todos tengan la posibilidad de alcanzar el éxito. 

Durante el administración del Alcalde de Blasio, el Departamento de Servicios para Pequeñas Empresas (Small 
Business Services, SBS) ha centrado su labor en torno a tres pilares fundamentales: crear buenos empleos, 
empresas más sólidas y una economía más justa. La meta del Departamento de Servicios para Pequeñas 
Empresas es ampliar las oportunidades económicas mediante el empoderamiento de las comunidades y asegurar 
que todos los empresarios en la Ciudad de Nueva York, sin importar de dónde son, donde viven o su aspecto, 
cuenten con los recursos necesarios para tener éxito y prosperar en esta ciudad. El respaldo del éxito de los 
neoyorquinos inmigrantes es fundamental para esta misión y es una prioridad estratégica para esta administración. 
En este informe, se destacan algunos de los desafíos que enfrentan los empresarios inmigrantes en nuestra ciudad, 
así como las medidas que esta administración ha tomado para reducir estos obstáculos. 

A través de inversiones para ampliar las ofertas educativas del Departamento de Servicios para Pequeñas 
Empresas, tecnología, e asociaciones con instituciones como Citi Community Development, hemos diseñado una 
serie de iniciativas para garantizar el acceso equitativo, extender las ofertas programáticas y generar confianza en 
la comunidad y en la capacidad de las comunidades de inmigrantes para seguir capacitando a los neoyorquinos 
inmigrantes en los próximos años con la meta de empoderar por lo menos 10,000 emprendedores migrantes antes 
del año 2018.

Las iniciativas incluyen:

Asegurar el acceso equitativo

1.	 Ayudar a todos los neoyorquinos a entender cómo cumplir con la ley

2.	 Hacer que los servicios y materiales claves estén disponibles en más idiomas 

3.	 Actualizar el Plan de Acceso Lingüístico y crear un Gabinete de Acceso Lingüistico 

4.	 Implementar un Sistema de Quejas de Acceso Lingúistico y evaluar el acceso a los Servicios

Ampliar ofertas de programas impactantes

5.	 Poner a disposición de los emprendedores inmigrantes programas innovadores

6.	 Expandir el crecimiento empresarial y las ofercas educativas para la generación de capacidades

7.	 Promover la formación empresarial cooperativa para negocios propiedad de los trabajadores y otros 	
contenidos educativos

8.	 Más acceso a asesoría financiera personal y financiación de pequeñas empresas 

Desarrollar la capacidad y la confianza de la comunidad

9.	 Capacitar a grupos comunitarios para asistir a las empresas locales 

10.	 Crear un conjunto de herramientas con recursos para proveedores de servicios para inmigrantes

11.	 Respaldar las empresas a través de eventos educativos en comunidades 

12.	 Desarrollar la capacidad de mercadeo y comunicaciones para involucrar a las comunidades de 
inmigrantes de mejor modo

NYC apoya a emprendedores inmigrantes, aprenda más  
en nyc.gov/immigrantbusinesses.


