
 

 

恢復業務加速隊（RBAT） 
 

紐約市政府成立的紐約恢復業務加速隊（RBAT）通過協調政府服務, 執照和審查來協助超級風暴 

桑迪受灾企業。新業務加速隊（NBAT）已幫助僱用超過10,000人的超過1,000家企業更快地開門

營業--在許多情況下，企業只需平常一半的時間。RBAT以NBAT的專業知識為基礎, 為每個受災 

企業指定一名客戶經理，為其提供必要信息，協調與安全和監管機構的排程預約，並排解疑難。 

 

RBAT提供哪些服務？ 
 

客戶端管理.RBAT為每個受灾企業分配客戶經理，幫助評估情況，並引導他們通過必要的步驟重新

開門營業。客戶經理作為業主與市政府的聯繫人，為業主解答問題，協調和加快企業接受政府機

構的各種檢查和其他事宜。客戶經理幫助企業與以下機構及公共實體聯繫： 

 屋宇署 

 消費者事務局 

 環境保護局 

 衛生署 

 環境衛生署 

 小商業服務局 

 交通局 

 消防局 

 地標保存委員會 

 殘障人士辦公室 

 愛迪生電力 

 國家電網/利帕 
 

檢查/ 政府機構諮詢. 受灾企業可要求關鍵政府機構人員實地考察，提供使建築物重新符合規章 

條例所需步驟。客戶經理幫助企業協調以下諮詢及檢查: 

 屋宇署:  決定房屋結構完整性是否受到影響并告知重新合规所需的安全措施.  

 衛生署: 為保持衛生和安全操作提供指導。 對於嚴重受灾的企業, 工作人員將指導企業 

重新開門營業所需的步驟. 

 消防局:  審查有關安裝火災報警系統及商用烹飪設備獨立排油煙系統的建築和消防規範 

要求， 檢查可燃材料或設備的存儲處所，以確保足夠的防火安全措施. 

 環境保護局: 確保現有油脂攔截器的完整性,以防止同地回流或污染公共水源. 
 

規劃審查.  嚴重受灾并需要大量重建的企業往往需要提交施工圖紙以得到規劃審查和許可證. 

由RBAT指定的規劃審查人員在以下方面加速進程: 

 屋宇署 對提交的施工圖紙進行審查,以確保符合建築規範標準. 

 消防局 對火災報警系統及滅火系統圖紙進行審查,以確保符合消防規範要求. 
 

通過新業務加速隊與我們取得聯繫, 致電311或NBAT@NBAT.NYC.GOV 

 

 

 

 

 

 

 

WWW.NYC.GOV/RBAT 


