
AGENCIAS DISPONIBLES EN EL CENTRO DE RESIDENTES Y SERVICIOS 
QUE OFRECEN 

Agencia Servicios ofrecen 

ARC/GNY 
American Red Cross in Greater New York (Cruz Roja 
Americana en el Área Metropolitana de New York) 

• Asistencia en caso de desastres. 
• Referencias para albergues. 
• Asesoramiento en caso de crisis. 

ASPCA 
American Society for the Prevention of Cruelty to 
Animals (Sociedad Americana para la Prevención de 
Crueldad a los Animales) 

• Coordinación de problemas de mascotas. 
• Asistencia para traslado y recuperación. 
• Atención de animales enfermos y heridos. 
LÍNEA DE AYUDA: 866-816-4804. 

AC&C 
Animal Care and Control of NYC (Cuidado y Control 
de Animales de New York) 

• Coordinación de problemas de mascotas; servicio de 
animales perdidos. 
• Asistencia para traslado y recuperación. 
• Atención de animales enfermos y heridos. 

CERT 
Community Emergency Response Team (Equipo de 
Respuesta a Emergencias Comunitarias) • Asistencia a la comunidad. 

DHS 
Department of Homeless Services (Departamento de 
Servicios para Personas sin Hogar) 

• Información acerca de servicios para adultos y familias 
sin hogar. 
• Asistencia financiera para la reubicación y 
almacenamiento de bienes. 
• Programa Homebase y referencias de centros sociales. 

DOHMH 
Department of Health and Mental Hygiene 
(Departamento de Salud e Higiene Mental) 

• Proporciona información relacionada con los impactos 
de la salud en la comunidad. 

Henry St. Settlement 
• Asistencia comunitaria para residentes de Lower East 
Side (LES). 

HPD 
Housing Preservation and Development 
(Departamento de Conservación y Desarrollo de 
Viviendas) 

• Cupones de Sección 8 para asistencia con la vivienda. 
• Refugio para familias. 
• Servicios de empleo. 
• Asistencia para la solicitud de beneficios. 
• Asistencia de movilidad y almancenamiento de bienes. 

HRA 
Human Resources Administration (Administración de 
Recursos Humanos) 

• Procesamiento de solicitudes de beneficios. 
• Servicios de interpretación. 

LES Ready 
Lower East Side Long Term Recovery Group (Grupo 
de Recuperación a Largo Plazo de Lower East Side) 

• Difusión de información relacionada con respuesta 
ante desastres. 

MOIA 
Mayor's Office of Immigrant Affairs (Oficina del 
Alcalde para Asuntos del Inmigrante) • Asistencia a la comunidad. 

NYPD: Seguridad 
Departamento de Policía de New York Seguridad • Proporcionar seguridad. 

NYPD: Personas desaparecidas 
Departamento de Policía de New York 

• Proporciona servicios de localización para familiares 
de personas desaparecidas. 

 


