NYCHA RESIDENTS:
M| Are you having a dispute with your...

N

N
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- Neighbor? Friend? Co-worker?

NEW YORK CITY

JQUSING - Family? Employer? Child’s School?

MEDIATION CAN HELP!

_ ' ' o3

Mediation helps people work out their conflicts with a
neutral third person (a mediator), for issues such as:

noise
harassment Y
property 1'101' 1Z01n
family matters P
respect and
communication

Mediation is FREE, SAFE, and PRIVATE.
Contact Safe Horizon for information about mediation:

Manhattan: 212-577-1740
manhattanmediation@safehorizon.org

Brooklyn: 718-834-6671
brooklynmediation@safehorizon.org

A translation of this document is available in your management office and online at www.nyc.gov/nycha.
La traduccién de este documento esta disponible en su oficina de administracién y en Internet en
www nyc.gov/nycha.

ST A T R A BE P i B g HE www.nyc.gov/nycha FZHI,
lMepeBop aTOr0 AOKYMEHTa HaxoauTcs B Bawem gomoynpaeneHny u Ha MHTepHeTe www.nyc.gov/nycha.




RESIDENTE DE NYCHA:
cTiene usted problemas con su......

Vecino? Amigo? Compaiero de trabajo?

NEW YORK CITY

HOUSING = Familia? Empleador? La escuela de su hijo?
AUTHORITY

i{LA MEDIACION LE PUEDE AYUDAR!

Los servicios de mediacion pueden ayudar a las personas a resolver
sus conflictos entre ellas, como los citados abajo, mediante la

intervencion de una tercera persona neutral (un mediador):

* Ruido
Acoso
Propiedad
Asuntos familiares
Respeto
Comunicacion

El servicio de mediacion es GRATIS, SEGURO Y PRIVADO
Llame a Safe Horizon para obtener informacion sobre el servicio de mediacion:

Manhattan: 212-577-1740
manhattanmediation@safehorizon.org

Brooklyn: 718-834-6671
brooklynmediation@safehorizon.org

A translation of this document is available in your management office and online at www.nyc.gov/nycha.
La traduccién de este documento esta disponible en su oficina de administracién y en Internet en
www nyc.gov/nycha.

ST A T R A BE P i B g HE www.nyc.gov/nycha FZHI,
lMepeBop aTOr0 AOKYMEHTa HaxoauTcs B Bawem gomoynpaeneHny u Ha MHTepHeTe www.nyc.gov/nycha.
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Z vAd8: 212-577-1740
manhattanmediation@safehorizon.org

& % #k: 718-834-6671
brooklynmediation@safehorizon.or

A translation of this document is available in your management office and online at www.nyc.gov/nycha.
La traduccién de este documento esta disponible en su oficina de administracién y en Internet en
www nyc.gov/nycha.

ST A T R A BE P i B g HE www.nyc.gov/nycha FZHI,
lMepeBop aTOr0 AOKYMEHTa HaxoauTcs B Bawem gomoynpaeneHny u Ha MHTepHeTe www.nyc.gov/nycha.




