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El 11 de septiembre, la nube de
polvo cruzé el rio, llegd a Brooklyn B -

y cubri6 todo el vecindario. La gente La mayoria de las personas que estuvieron
tosia, y aun hoy se me hace dificil
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tengo dolores de cabeza y congestién de Nueva York.
sinusal que no desaparecen. Pero como
no tengo seguro, ¢qué puedo hacer?

MIS SINTOMAS: tos y congestion Para obtener mas informacioén Llamenos al nimero gratuito
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EL CENTRO DE SALUD AMBIENTAL DEL WORLD TRADE CENTER

Podemos ayudarlo.

El Centro de Salud Ambiental del World
Trade Center es un Centro de Excelencia
dedicado a la evaluacién y el tratamiento de
las afecciones relacionadas con los atentados
al WTC. Este Centro brinda atenciéon médica
gratuita a los residentes, estudiantes,
trabajadores o transeuntes que todavia puedan
estar enfermos como consecuencia de los
atentados del 11 de septiembre.

El Centro cuenta con establecimientos en
Bellevue Hospital en el lado Este de Manhattan,
en Elmhurst Hospital en Queens y en Gouverneur
Healthcare Services en el Bajo Manhattan. Este
Centro trabaja conjuntamente con organizaciones
comunitarias y residentes afectados por los
atentados del 11 de septiembre. Usted puede
recibir tratamiento aun cuando no pueda pagarlo
o no tenga seguro médico.

El 11 de septiembre, estaba
trabajando en Wall Street y corri lo mas
rapido que pude para llegar a casa.
Después tuve dificultades para respirar,
pero pensé que era sélo la ansiedad.
Pero ahora, cuando juego con mis hijos,
no puedo seguirles el ritmo.

MIS SINTOMAS: tos, falta de aire y
ansiedad, entre otros.

El 11 de septiembre, tomé el tren y
estaba en mi oficina en la torre 2. Bajé
corriendo 80 tramos de escaleras y sali.
Todavia no me siento bien y estoy bajo
tratamiento por mi depresién, pero no
mejoro.

MIS SINTOMAS: depresion y problemas
estomacales, entre otros.
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Luego del 11 de septiembre, trabajé
en el Bajo Manhattan limpiando el
polvo de las oficinas. Todavia sigo
tosiendo mucho y tengo problemas
estomacales. Pero como soy
inmigrante, ¢qué puedo hacer?

MIS SINTOMAS: tos, silbidos al respirar
y problemas estomacales.
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¢Como sé si mis problemas de salud
estan relacionados con los atentados del
11 de septiembre?

Es dificil saber si sus problemas de salud son el resultado
de los atentados del 11 de septiembre. Algunos de los
problemas pueden incluir sintomas persistentes como:
dificultad para respirar, tos, silbidos al respirar, problemas
estomacales o en la piel, depresion, ansiedad

0 nerviosismo.

Los nifios también pueden tener problemas de salud

o de conducta relacionados con la experiencia vivida por
ellos o sus familias durante el 11 de septiembre. Estos
problemas pueden ser consecuencia de la exposicion
directa a los acontecimientos de ese dia o la respuesta a
problemas de salud mental o médicos de algun familiar
relacionados con los atentados del 11 de septiembre.

Si cree que usted o algun miembro de su familia podria
tener problemas de salud relacionados con lo que sucedié
el 11 de septiembre, llame gratis al 1-877-WTC-0107 o

al 311. Cuando llame, una persona lo atenderd y le hara
algunas preguntas acerca de sus problemas de salud a fin
de determinar si el programa es adecuado para usted. Si no
habla inglés, podra hablar con alguien en su idioma.

Estaba tan asustada el 11 de septiembre que
pensé que el mundo se acababa. Hasta mi papa
lloraba. Todos nos enfermamos, creo que fue por el
polvo que habia en nuestro apartamento...y todavia
sufro de pesadillas.

MIS SINTOMAS: tos, falta de aire y pesadillas,
entre otros.
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¢ Qué sucedera en mi primera cita?

Su primera cita durara aproximadamente 4 horas

e incluird exdmenes que ayudaran a orientar su
tratamiento. Es posible que luego necesite asistir a citas
adicionales para seguir su tratamiento.

¢Cuanto costara mi atencion?

Usted recibira el tratamiento y la mayoria de los
medicamentos para su enfermedad relacionada con
los atentados del 11 de septiembre sin costo alguno.

¢ Qué sucede si sufro de enfermedades que
no estan relacionadas con los atentados del
11 de septiembre?

Lo remitiremos a otros servicios que puedan satisfacer
cualquier necesidad que tenga y que no esté relacionada
con los atentados del 11 de septiembre.

¢ Qué sucede si no tengo ningun problema
médico?

Este es un programa de tratamiento para personas con
problemas de salud. No es un programa de chequeo
para personas que no tengan problemas de salud como
consecuencia de los atentados del 11 de septiembre.

¢, Como hago una cita?

Llame gratuitamente al 1-877-WTC-0107 o al 311.

La mayoria de las llamadas son atendidas de inmediato.
Si lo atiende el correo de voz, deje un mensaje con su
numero de teléfono e indique cudl es el mejor horario
para comunicarnos con usted. Lo llamaremos en un dia
laboral. No dude en dejar un mensaje en su idioma.

¢(Es éste un programa de investigacion?

El objetivo principal de este programa es brindar
atencion médica a personas con problemas de salud
relacionados con los atentados del 11 de septiembre.
Cuando venga para un examen, podra ayudarnos a
obtener mas informacién sobre las enfermedades
relacionadas con los atentados al WTC mediante la
participacion en una investigacion que se esta realizando.
Esta investigacion tiene el objetivo de comprender los
efectos que los incidentes del 11 de septiembre tienen
en la salud. Ademas, tendra la oportunidad de firmar un
formulario de consentimiento para que su informacion
clinica se utilice en dicha investigacion. No se usaran su
nombre ni su informacion personal de contacto.

¢Doénde puedo obtener mas informacion
sobre problemas de salud relacionados
con los atentados del 11 de septiembre?
Para obtener mas recursos e informacion, visite el
sitio web del Departamento de Salud de la Ciudad
de Nueva York, www.nyc.gov/health.



