
Niniejszy przewodnik jest siódmą aktualizacją opracowania przygotowanego przez Wydział
Zdrowia i Higieny Psychicznej stanu Nowy Jork dla osób dotkniętych następstwami ataków na
World Trade Center. Mamy nadzieję, ,e to opracowanie dostarczy Państwu informacji o

świadczeniach słu,by zdrowia i innych placówkach, które mogą słu,yć pomocą.
Pomimo tego, że korzystanie z niektórych świadczeń wymaga posiadania ubezpieczenia na zdrowie, wiele z nich dostępnych
jest za darmo, lub ze zniżkami dla osób spełniających określone warunki dotyczące zarobków i inne wymogi. Inne
świadczenia są bezpłatne lub dostępne ze zniżkami dla wszystkich.
Więcej informacji na temat usług o charakterze innym niż usługi ratownicze, które świadczy miasto Nowy Jork, można uzyskać
dzwoniąc z Nowego Jorku na numer 311. Poza Nowym Jorkiem, należy dzwonić na numer 212-NEW-YORK (212-639-9675).

Propozycje zmian i dodatkowych informacji do wprowadzenia w niniejszym Przewodniku oraz prośby o przesłanie
dodatkowych egzemplarzy przyjmowane są pod numerem (212) 442-1585 lub pod bezpłatnym numerem (866) NYC-WTCR
(866-692-9827) bądź przesłać je należy do World Trade Center Health Registry na adres wtchr@health.nyc.gov.
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WYTYCZNE W ZAKRESIE LECZENIA OFIAR 9/11

Wytyczne w zakresie leczenia osób dorosłych, które ucierpiały w czasie katastrofy World Trade Center. Sierpniowy
numer City Health Information z 2006 r., czasopisma rozsyłanego lekarzom pracującym w mieście Nowy Jork, zawiera opis
powszechnie obserwowanych problemów zdrowotnych natury fizycznej i psychicznej, których wystąpienie lub pogorszenie
może mieć związek z udziałem w katastrofie WTC. Czasopismo dostarcza również lekarzom informacji o tym jak
diagnozować, leczyć i – w razie konieczności – kierować pacjentów na dalszą ocenę i leczenie. Wytyczne te można pobrać ze
strony www.wtcregistry.org lub www.nyc.gov/html/doh/downloads/pdf/chi/chi25-7.pdf. Pracownicy służby zdrowia, którym
potrzebna jest dodatkowa pomoc przy diagnozowaniu i leczeniu tych pacjentów mogą zadzwonić do programu WTC Medical
Monitoring and Treatment Program pod numer (888) 702-0630 lub wejść na stronę www.wtcexams.org .

Zespół stresu pourazowego. Wydawana przez Wydział Zdrowia i Higieny Psychicznej stanu Nowy Jork publikacja City
Health Information w numerze ze stycznia 2003 r. dostarcza personelowi klinicznemu informacji na temat zespołu stresu
pourazowego [PTSD], który jest zaburzeniem zdrowia psychicznego występującym w efekcie katastrofy. Wytyczne te można
pobrać ze strony www.nyc.gov/html/doh/downloads/pdf/chi/chi22-1.pdf .

Wykrywanie i leczenie depresji u osób dorosłych. Wydawana przez Wydział Zdrowia i Higieny Psychicznej stanu Nowy
Jork publikacja City Health Information w numerze ze stycznia 2006 r. podaje na użytek lekarzy pierwszego kontaktu i
lekarzy nie specjalizujących się w psychiatrii wytyczne dotyczące przeprowadzania skutecznych badań przesiewowych i
leczenia depresji. Wytyczne te można pobrać ze strony www.nyc.gov/html/doh/downloads/pdf/chi/chi25-1.pdf .

Opieka nad dziećmi po urazach będących następstwem katastrof i śmierci: Przewodnik dla rodziców i personelu
medycznego (wydanie 2-gie). Publikacja z września 2006 wydana przez New York University Child Study Center dostarcza
szkołom, rodzicom i innym osobom zajmującym się opieką nad dziećmi informacji o tym, jak należy rozumieć i odpowiadać
na dziecięce reakcje na dramatyczne wydarzenia. Informacje te można pobrać ze strony www.aboutourkids.org/caringforkids .

WYDZIAŁ ODSZKODOWAŃ ZA WYPADKI PRZY PRACY STANU NOWY JORK : TERMINY
SKŁADANIA WNIOSKÓW PRACOWNIKÓW – OFIAR 9/11

Ustawa o odszkodowaniach za wypadki przy pracy została znowelizowana i uwzględnia prawo pracownika do złożenia
roszczenia w związku z 9/11 na wypadek wystąpienia choroby w przyszłości. Aby złożyć roszczenie, musi Pan/Pani najpierw
zarejestrować się w Komisji ds. Odszkodowań za Wypadki przy Pracy w stanie Nowy Jork [New York State Workers’
Compensation Board] nie później niż do 14 sierpnia 2008 r.* Zarejestrować się może większość pracowników i ochotników,
którzy brali udział w akcji ratowniczej, poszukiwaniu zwłok i odgruzowywaniu terenu związanych z akcją 9/11.
Rejestracja w chwili obecnej zabezpieczy Pana/Pani prawo do złożenia roszczenia o odszkodowanie dla pracowników
biorących udział w 9/11 na wypadek, gdyby jakaś utajona choroba rozwinęła się u Pana/Pani w przyszłości. Jeśli termin
złożenia rejestracji nie zostanie dotrzymany, w przyszłości nie będzie Panu/Pani przysługiwać prawo do złożenia roszczenia o
odszkodowanie.
Jak można się zarejestrować: Formularz rejestracji (Forma WTC-12) należy wypełnić i złożyć w Komisji ds. Odszkodowań
za Wypadki przy Pracy [Workers’ Compensation Board]. Formularz rejestracji można otrzymać dzwoniąc pod numer
(877) 632-4996 lub można go pobrać ze strony www.wcb.state.ny.us/content/main/forms/WTC-12.pdf .
Ulotki informacyjne dostępne są bezpłatnie w okręgowych biurach Komisji i przez pocztę: WCB Executive Offices, 20 Park
Street, Albany, NY 12207. Więcej informacji można uzyskać na stronie www.wcb.state.ny.us lub dzwoniąc na numer
(877) 632-4996.
*Niedawno weszła w życie ustawa przedłużająca termin rejestracji do 14 sierpnia 2008 r.

Jeśli chcieliby Państwo otrzymywać pocztą elektroniczną biuletyny i informacje na tematy
związane z ochroną zdrowia wysyłane przez Wydział Zdrowia i Higieny Psychicznej stanu
Nowy Jork, prosimy odwiedzić witrynę www.nyc.gov/health . Na stronie głównej należy
kliknąć ramkę “Sign up for Health Emails” (w prawym górnym rogu). Następnie należy
wybrać tematy, na które chcieliby Państwo otrzymywać informacje (np. cukrzyca, palenie i
tytoń, depresja, WTC Health Registry).
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BADANIA PRZESIEWOWE, TESTY I LECZENIE

Centra Doskonałości w zakresie leczenia ofiar WTC

Problematyką leczenia ofiar 9/11 zajmują się trzy Centra Doskonałości. Każdy z programów oferuje kwalifikującym się
pacjentom bezpłatne badania przesiewowe, testy i badania okresowe w zakresie schorzeń występujących po 9/11. Dodatkowe
szczegóły dotyczące tych programów podano poniżej.

Dla mieszkańców, pracowników ratunkowych, ochotników, pracowników miejskich i urzędników biurowych:
Bellevue Hospital WTC Environmental Health Center, ufundowane przez Inicjatywę Burmistrza Nowego Jorku oraz
Fundusz Pomocy Ofiarom Katastrofy „Liberty” Amerykańskiego Czerwonego Krzyża (American Red Cross Liberty Disaster
Relief Fund), działa we współpracy z lokalnymi grupami, w tym Beyond Ground Zero Network, 9/11 Environmental Action
Committee, Koalicja Mieszkańców WTC [WTC Residents Coalition] i lokalnymi komitetami mieszkańców. Z tego programu
korzystać mogą mieszkańcy, pracownicy ratunkowi, ochotnicy, pracownicy miejscy i urzędnicy biurowi, u których występują
objawy będące następstwem kontaktu z kurzem i gruzem po zawaleniu się WTC. Osoby biorące udział w programie są
diagnozowane i leczone na choroby będące następstwem katastrofy WTC. W ramach programów wykonywane są ogólne
badania medyczne, testy oddechowe i badania przesiewowe w zakresie zdrowia psychicznego. Więcej informacji pod
numerem (212) 562-1720. *SP/CH; i inne języki

Dla pracowników ratownictwa i ekip odgruzowujących i ochotników:
Program World Trade Center Monitorowania Medycznego i Leczenia [World Trade Center Medical Monitoring and
Treatment Program] (koordynowany przez Centrum Medycyny Pracy i Medycyny Środowiskowej przy szpitalu Mount
Sinai [Mount Sinai Center for Occupational and Environmental Medicine]) oferuje bezpłatne i poufne okresowe badania
lekarskie, poradnictwo na temat świadczeń i programów pomocowych oraz kursy w zakresie BHP dla kwalifikujących się
pracowników i ochotników, którzy brali udział w akcji ratowniczej 9/11, wydobywaniu zwłok, odgruzowywaniu i
przywracaniu funkcjonowania podstawowych służb miejskich. Program świadczy też opiekę medyczną uczestnikom
cierpiącym na schorzenia będące następstwem katastrofy WTC. Program jest finansowany przez rząd federalny i jego
świadczenia są realizowane przez grupę ośrodków, m.in.: Bellevue Hospital, Mount Sinai Medical Center, Nassau County
University Medical Center, Queens College Ground Zero Health Watch, SUNY-Stony Brook, UMDNJ-Robert Wood Johnson
University Hospital oraz inne instytucje w całym kraju. Uczestnicy programu mogą wybrać ośrodek, gdzie będą przechodzili
badania. Wszyscy uczestnicy rejestrują się do uczestnictwa w programie dzwoniąc pod numer (888) 702-0630. Więcej
informacji na stronie www.wtcexams.org . *SP, polski i inne języki na zlecenie

Dla pracowników FDNY biorących udział w akcji ratowniczej i wydobywaniu zwłok:
Program WTC dotyczący Monitoringu Medycznego i Leczenia dla FDNY (Wydziału Przeciwpożarowego Nowego
Jorku) FDNY (Fire Department of New York) WTC Medical Monitoring and Treatment Program, finansowany z
grantów instytutu National Institute of Occupational Safety and Health (NIOSH) oraz Amerykańskiego Czerwonego Krzyża,
jest dostosowany do potrzeb wszystkich uczestników z FDNY - EMS i strażaków, czynnych zawodowo i emerytów. W
ramach programu realizowane są bezpłatne oceny medyczne oraz bezpłatne szczegółowe badania kontrolne oraz leczenie i
rozprowadzane są leki na schorzenia będące następstwem katastrofy WTC. Do udziału w programie kwalifikują się aktywni
zawodowo i emerytowani pracownicy FDNY i systemów ratownictwa medycznego, którzy brali udział w akcji ratowniczej i
wydobywania ofiar w różnych punktach WTC pomiędzy 11 września 2001 i lipcem 2002 (także ci, którzy w tym czasie byli
na emeryturze). Więcej informacji pod numerem (718) 999-1858, pod adresem e-mailowym wtcmed@fdny.nyc.gov lub na
stronie www.fdny.org/bhs, kliknąć link “WTC Medical Monitoring”.

Dodatkowe badania przesiewowe i leczenie dla mieszkańców Chinatown

Ośrodek zdrowia Charles B. Wang Community Health Center, Inc. oferuje ogólną ocenę stanu zdrowia, opiekę medyczną
i skierowania do specjalistycznego leczenia w schorzeniach fizycznych i psychicznych oraz pomoc socjalną dla osób
dorosłych mieszkających w Chinatown, dotkniętych wydarzeniami 9/11, w ramach programu “Live Healthy, Breathe Easy”
[Zdrowo żyj, lekko oddychaj]. Akcja ta jest wspierana finansowo z funduszu na odbudowę “September 11” przez American
Red Cross Liberty Disaster Relief Fund. Inne świadczenia to badania przesiewowe na astmę, szkolenia i praca z dziećmi i ich
rodzinami. W programie mogą brać udział rodziny mniejszości azjatyckich oraz osoby, które były na utrzymaniu ofiar
katastrofy, osoby, które doznały obrażeń, osoby ewakuowane, dotknięci katastrofą mieszkańcy, pracownicy i studenci.
Program będzie realizował świadczenia do czerwca 2008. Lokalizacje punktów Ośrodka Zdrowia na Manhattanie: 268 Canal
Street i 125 Walker St, New York, NY 10013. Więcej informacji pod numerem (212) 966-0461 lub na stronie na
www.cbwchc.org . *CH
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INFORMACJE, SKIEROWANIA OD LEKARZY, LECZENIE W ZAKRESIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO

W CAŁYM KRAJU
LifeNet to poufny, bezpłatny serwis telefoniczny udzielający informacji, skierowań na leczenie i oferujący poradnictwo
kryzysowe czynny 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu. Jeśli Pan/Pani lub ktoś znajomy cierpi na problemy emocjonalne
lub nadużywa substancji odurzających, LifeNet może pomóc. LifeNet posiada również bezpłatną linię do kierowania na
leczenie ofiar 9/11, dla miasta Nowy Jork, stanów New York, New Jersey, Connecticut i innych stanów USA. Więcej
informacji pod numerem 1-800-LIFENET (800-543-3638), lub (212) 982-5284 (TTY) *SP/CH/LL
Program ds. zdrowia psychicznego i nadużywania substancji odurzających. Termin zapisania się do programu upłynął
2 stycznia 2007 r. Program jest w chwili obecnej zamknięty dla nowych członków i niemożliwe są żadne wyjątki od tej reguły.
Dla osób włączonych wcześniej do programu 9/11 Mental Health and Substance Abuse Program, ostatni dzień otrzymywania
świadczeń to 31 grudnia 2007 r., zaś termin składania roszczeń upływa 31 marca 2008. Uczestniczące w programie osoby mogą
skontaktować się z koordynatorem świadczeń MHA pod numerem (212) 614-6384, odwiedzić www.9-11mentalhealth.org, aby
uzyskać informacje na temat składania roszczeń.*SP/CH/LL
Organizacja Rodzin 11 września (Families of September 11, Inc. (FOS11) została założona przez rodziny osób, które
zginęły 11 września w wyniku ataków terrorystycznych. W programie mogą wziąć udział wszystkie osoby dotknięte
wydarzeniami 9/11. FOS11 oferuje aktualizowane i dokładne informacje, promuje postawę odporności i udziela informacji
swoim uczestnikom w zakresie istotnych dla nich kwestii. Więcej informacji na stronie www.familiesofseptember11.org lub
www.childrenofseptember11.org .

World Cares Center (WCC) wspomaga działania mające na celu bezpieczne i skuteczne reagowanie w sytuacjach
kryzysowych i wyrabianie odporności psychicznej w społecznościach na całym świecie. Ośrodek znajduje się przy 520 8th
Avenue, 11th Floor, New York, NY 10018. Więcej informacji pod numerem 212-563-7570 lub na stronie www.worldcares.org.
WCC oferuje w ramach dwóch swoich wiodących programów zestaw interesujących kursów i warsztatów.

• Ośrodek WCC’s September Space Community Resiliency Center (SSCRC) organizuje wiele różnych działań takich
jak grupy wsparcia, szkolenia na odporność psychiczną, warsztaty komunikacji, programy na temat pielęgnacji zdrowia,
warsztaty poświęcone karierze zawodowej oraz rozrywkę dla rodzin w ramach wsparcia dla społeczności dotkniętych
przez 9/11 oraz inne katastrofy i sytuacje kryzysowe. Celem programu jest uzdrowienie tych środowisk w płaszczyźnie
społecznej, emocjonalnej i fizycznej i pomoc w powrocie do normalności. Zakres działania programu skupia się na
mieszkańcach Dolnego Manhatanu, robotnikach, studentach, personelu medycznym, osobach, które przeżyły katastrofę,
pracownikach ekip ratowniczych i zajmujących się wydobywaniem zwłok, weteranach powracających z Iraku i
Afganistanu oraz społecznościach, które mają trudności z dostępem do świadczeń ze względu na swoją kulturę lub język.

• Stan gotowości w katastrofach i łagodzenie następstw urazów [Disaster Preparation & Trauma Mitigation
(DPTM)] oferuje dwa oryginalne programy w zakresie dbałości o własne zdrowie i odporności w trudnych sytuacjach
dla ratowników woluntariuszy i personelu zarządzającego ich działaniami (m.in. dla ratowników woluntariuszy,
kapelanów, psychologów, strażaków, służb wymiaru sprawiedliwości, ratowniczego personelu medycznego oraz
kierownictwa akcjami ratowniczymi ): „Przewodzenie i zarządzanie ochotnikami w warunkach kataklizmów” oraz
„Ochotnicy w warunkach kataklizmu”.

OBSZAR METROPOLITALNY MIASTA NOWY JORK
New York Disaster Counseling Coalition (NYDCC) służy czynnym zawodowo, emerytowanym, cywilnym i mundurowym
członkom policji, więziennictwa, zarządu portu, straży pożarnej i służbom ratownictwa publicznego oraz członkom ich rodzin,
którzy borykają się na codzień ze stresem fizycznym i emocjonalnym. NYDCC dostarcza przedstawicielom tych grup zawodowych
dostępu do bezpłatnych i poufnych usług w zakresie poradnictwa świadczonych przez personel medyczny w przychodniach
rozmieszczonych po całym obszarze metropolii nowojorskiej (stany NY, NJ i CT). Pacjenci nie muszą mieć ubezpieczenia ani
płacić za usługi. NYDCC organizuje również warsztaty, konferencje, seminaria i wyjazdy weekendowe, których celem jest
promocja postawy odporności psychicznej i polepszenie jakości życia. Poruszane tematy to komunikacja w małżeństwie, radzenie
sobie ze stresem w pracy, polepszenie warunków życia rodzin niepełnych, pomoc emerytom i osobom uzależnionym. Więcej
informacji pod numerem (212) 582-8208, pod adresem e-mailowym nydcc@nydcc.org lub na stronie www.nydcc.org .

NEW YORK CITY
LifeNet: 1-800-LIFENET (1-800-543-3638) lub (212) 982-5284 (TTY) to poufny, bezpłatny serwis telefoniczny udzielający
informacji, skierowań na leczenie i poradnictwa kryzysowego 24 godziny, 7 dni w tygodniu. *SP/CH/LL
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Program Mentoringu 9/11 Together We Stand, zapoczątkowany przez organizację Big Brother Big Sister (BBBS) zajmuje
się długoterminowymi potrzebami dzieci i rodzin dotkniętych katastrofą 9/11. Program jest dla dzieci w wieku od 6 do 17 lat,
które mieszają w jednej z dzielnic Nowego Jorku i które straciły w tragedii rodzica lub krewnego. W programie tym, duzi i
mali uczestnicy spotykają się w swoich okolicach zamieszkania i spędzają razem od 4 do 6 godzin dwa razy w miesiącu,
biorąc udział w zajęciach rekreacyjnych, edukacyjnych i kulturalnych, które razem wybierają (za zgodą swojego pracownika
socjalnego lub rodzica). Częścią programu są także comiesięczne spotkania grupowe. Więcej informacji uzyskać można od
Lilli Goldberg, LMSW pod numerem (212) 686-2042, x269 lub pisząc na adres lgoldberg@bigsnyc.org . *SP
Program Collaborative Disaster Project z Washington Heights, prowadzony przez Program Leczenia dla osób
hiszpańskojęzycznych przy New York State Psychiatric Institute, oferuje leczenie dorosłym pochodzenia latynoskiego, którzy
nadal cierpią konsekwencje wydarzeń 9/11. Leczenie jest bezpłatne i polega na stosowaniu różnych form psychoterapii i /lub
leków, przy czym decyzja o podjęciu określonej formy leczenia podejmowana jest wspólnie przez pacjenta i lekarza
prowadzącego. Leczenie jest dostosowane w szczególności do rodzajów schorzeń, jakie mogą się rozwinąć po urazowym
doświadczeniu, takim jak utrata bliskiej osoby, m.in., depresji, lęków, zespołu stresu pourazowego i przedłużonych emocji żalu
po śmierci bliskiej osoby. Na leczenie składa się intensywna faza trwająca około 3 miesięcy, po której następują, zależnie od
sytuacji, 3 dodatkowe miesiące sesji obserwacji, których celem jest dalsza stabilizacja stanu pacjenta. Wszystkie fazy leczenia są
realizowane w jęz. angielskim i hiszpańskim przez dwujęzycznych i obeznanych z obiema kulturami specjalistów w zakresie
zdrowia psychicznego. Więcej informacji pod numerem (212) 543-5367 lub na stronie www.nyspi.cpmc.columbia.edu . *SP
Wydział Świadczeń w zakresie Zdrowia Psychicznego Żydowskiego Cechu Niewidomych [Jewish Guild for the Blind’s
Mental Health Services Department] zajmuje się poradnictwem kryzysowym indywidualnym i małych grup dorosłych i
młodzieży mieszkających w Nowym Jorku, którzy ucierpieli w czasie terrorystycznego ataku 9/11. Misją cechu jest wspieranie,
edukacja i wypracowywanie strategii, które umożliwią osobom dotkniętym tymi doświadczeniami powrót do wcześniejszego,
normalnego poziomu funkcjonowania psychicznego i fizycznego. Siedziba cechu mieści się przy ulicy 15 West 65th St. NY,
NY 10023. Więcej informacji pod numerem (212) 769-7800, email info@jgb.org lub na stronie www.jgb.org . *SP/rosyjski
Fundacja policji nowojorskiej - NYC Police Foundation/Project COPE świadczy usługi w zakresie zdrowia psychicznego
dla personelu NYPD. Program oferuje bezpłatne i poufne poradnictwo oraz szeroko zakrojony program leczenia zespołu
stresu pourazowego wszystkim pracownikom NYPD i ich najbliższym rodzinom. Program realizowany jest we współpracy z
Columbia University Medical Center. Więcej informacji pod numerem (212) 751-8170 lub na stronie
www.nycpolicefoundation.org/programs.asp .

New York City Police Organization Providing Peer Assistance (POPPA) – organizacja policji nowojorskiej oferująca
wzajemną pomoc jest organizacją typu not-for-profit, która działa poza strukturami Wydziału Policji Nowego Jorku. Celem jej
jest wspieranie, edukacja i wypracowywanie strategii, które umożliwią osobom dotkniętym trudnymi doświadczeniami powrót
do wcześniejszego, normalnego poziomu funkcjonowania psychicznego i fizycznego. Za pośrednictwem 24-godzinnej linii
telefonicznej można skorzystać z pełnego zestawu usług dla zdrowia psychicznego. Program POPPA zabiega o to, aby
zwracanie się o pomoc z problemami psychicznymi nie było rzeczą wstydliwą i gwarantuje ściśle poufny charakter
świadczeń. Usługi w zakresie interwencji kryzysowych, w tym konsultacje indywidualne, są dostępne dla wszystkich
aktywnych zawodowo i emerytowanych funkcjonariuszy policji. Usługi te są realizowane przez 200 przeszkolonych
policjantów-woluntariuszy i przeszło 120-osobowy personel medyczny. Siedziba organizacji mieści się przy 26 Broadway,
Room 1640, NY, NY 10004. Więcej informacji pod numerem (888) CopsCop, (888-267-7267), 24 godziny na dobę, 7 dni w
tygodniu lub na stronie www.poppanewyork.org .

Centrum Badań nad Dzieckiem [NYU Child Study Center] zajmuje się badaniami, zapobieganiem i leczeniem dzieci i
młodzieży z problemami psychicznymi. Centrum oferuje fachowe usługi psychiatryczne dla dzieci od najmłodszych lat po
wczesne lata dojrzałości oraz dla rodzin, przy czym nacisk kładziony jest na wczesną diagnozę i interwencję. Misją Centrum
jest skrócenie dystansu pomiędzy nauką i praktyką przez wprowadzenie wniosków wyciągniętych z najnowszych badań nad
opieką nad pacjentami i profesjonalnego szkolenia. Centrum wykorzystuje zasoby instytutu medycyny na New York
University. Centrum obsługują zatrudnieni na pełny etat pracownicy naukowi i lekarze, doktoranci w dziedzinie psychologii
dziecięcej i młodzieżowej oraz naukowcy w stopniu docenta; osoby znajdujące się w potrzebie są leczone ze zniżką.
Centrum oferuje też bezpłatne seminaria edukacyjne i grupy wsparcia dla zainteresowanych. Więcej informacji pod numerem
(212) 263-6622 lub na stronie www.AboutOurKids.org .

Program pracy nad odpornością psychiczną [Resiliency Program] prowadzony przez Krajowe Centrum Gotowości w
Katastrofach, dostarcza wsparcia dla dzieci i rodzin dotkniętych wydarzeniami 9/11, w tym również osobom, które straciły
bliskich i ich rodzinom, osobom ewakuowanym, ratownikom pierwszego kontaktu i personelowi reagowania w sytuacjach
kryzysowych/ratownictwa, osobom, które mieszkają, pracują lub chodzą do szkoły w pobliżu WTC oraz osobom, które
świadczą usługi ofiarom 9/11. Program oferuje też usługi dla osób ze środowisk o ograniczonej dostępności do usług
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medycznych oraz środowisk wysokiego ryzyka. Usługi obejmują psychoterapię grupową i indywidualną, poradnictwo i
wsparcie psychosocjalne, warsztaty psycho-edukacyjne omawiające takie tematy jak szok pourazowy, zarządzanie stresem,
żałoba i problematyczne zachowania u dzieci; skierowania na dalsze leczenie specjalistyczne i profesjonalne szkolenia dla
grup pracowników ośrodków zdrowia psychicznego, personel medyczny pierwszego kontaktu, pediatrów, pracowników
socjalnych, nauczycieli i innych grup zawodowych pracujących z dziećmi i rodzinami dotkniętymi katastrofą 9/11. Programy i
świadczenia są dostępne do 30 września 2007 r. Siedziba mieści się przy 707 West 171st Street, Ground Floor, NY, NY
10032. Adres pocztowy: 722 West 168th St, Suite 10 North, NY, NY 10032. Więcej informacji pod numerem (212) 781-1046
lub na stronie www.ncdp.mailman.columbia.edu/program_resiliency.htm .

Safe Horizon: Programy Zdrowia Psychicznego [9/11 Mental Health Programs] prowadzą poradnictwo dla osób
indywidualnych, par i rodzin oraz pełnią rolę moderatora dla wielu różnych grup wsparcia ofiar 9/11. Organizowane są
również prezentacje szkoleniowe i warsztaty. Świadczenia w ramach programów są dostępne dla wszystkich dotkniętych
katastrofą 11 września, włącznie z członkami rodzin, osób poszkodowanych, ewakuowanych lub świadków wydarzeń, osób
które straciły swoje domy lub miejsca pracy jak również dla personelu i ochotników biorących udział w akcji ratowniczej oraz
ich rodzin (np. pracowników bezpieczeństwa publicznego, strażaków, policji, personelu medycznego, personelu
psychiatrycznego, pracowników ekip budowlanych i odgruzowujących, dystrybutorów żywności i odzieży, dziennikarzy i
innych grup zawodowych). Członkowie rodzin, którzy również mogą korzystać z usług to małżonkowie i byli małżonkowie,
partnerzy i byli partnerzy, dzieci, rodzice i rodzeństwo. Wszystkie świadczenia w ramach programów zdrowia psychicznego
są bezpłatne i mają charakter poufny i są realizowane przez personel medyczny w stopniu magistra. Programy i usługi są
dostępne do 31 grudnia 2007 r. Nie jest wymagana żadna dokumentacja. Więcej informacji można uzyskać u Ellen Fader pod
numerem telefonu (212) 747-8581.
Saint Vincent Catholic Medical Center’s World Trade Center Healing Services prowadzi poradnictwo w zakresie zdrowia
psychicznego dorosłych, dzieci i młodzieży oraz bezpłatne uzupełniające świadczenia holistyczne dla wszystkich osób
dotkniętych przez wydarzenia z 11 września. Personel medyczny to specjaliści przeszkoleni do leczenia problemów
psychiatrycznych, jakie wystąpiły po 9/11 i po innych kryzysowych sytuacjach psychologicznych. Więcej informacji pod
numerem telefonu (212) 346-2582. *SP/CH
24-godzinna linia telefoniczna zapobiegania samobójstwom [Samaritans 24-Hour Suicide Prevention Hotline] zapewnia
wsparcie emocjonalne przez telefon tym, którzy przeżywają stany rozpaczy, przygnębienia, lub inne stany kryzysowe, w tym
osobom borykającym się z różnorodnymi problemami, począwszy od złego samopoczucia, zawodu w miłości do odczucia
żalu i tęsknoty w związku z wydarzeniami z 9/11 lub z innymi problemami emocjonalnymi. Przy telefonach dyżurują
troskliwi woluntariusze z wielu nowojorskich środowisk, którzy zostali przeszkoleni w umiejętności odnoszenia się do uczuć
i słów rozmówców, bez wyrażania swoich rad lub osobistych opinii. Wszystkie rozmowy są bezpłatne i mają charakter ściśle
poufny. W ramach tego bezwyznaniowego programu usługi świadczone są w trybie natychmiastowym, krótkoterminowym
lub ciągłym. Więcej informacji na temat świadczeń, wolontariatu lub szkoleń kryzysowych można uzyskać pod numerem
(212) 673-3000 lub na stronie www.samaritansnyc.org .

(Nowość) Badania i Świadczenia Pourazowe [Trauma Studies and Services] na uniwersytecie Columbia i w New York
State Psychiatric Institute jest programem badawczym o ogólnokrajowej renomie specjalizującym się w leczeniu
psychologicznych konsekwencji urazów, w tym zespołu stresu pourazowego [Post Traumatic Stress Disorder - PTSD]. Program
prowadzi bezpłatną ocenę psychiatryczną dla wszystkich, którzy byli bezpośrednio lub pośrednio dotknięci przez wydarzenia
9/11 i żywią przekonanie, że pod ich wpływem wywiązały się u nich trwałe problemy psychologiczne. Osoby z PTSD, które
spełniają wyznaczone warunki mogą otrzymać bezpłatne intensywne leczenie prowadzone przez nasz specjalistyczny personel
medyczny i pracowników naukowych uniwersytetu Columbia. Finansowanie programu pochodzi z federalnego funduszu
przeznaczonego na badanie metod leczenia opracowanych specjalnie na użytek ofiar urazów po 9/11. Siedziba programu mieści
się przy ulicy 1051 Riverside Drive New York, NY, 10032. Więcej informacji pod numerem (212) 543-6747.
LONG ISLAND
Centrum dla rodzin World Trade Center [World Trade Center Family Center] przy szpitalu South Nassau Communities
Hospital to lokalny ośrodek poradnictwa świadczący usługi w zakresie urazów powstałych w następstwie wydarzeń 9/11 oraz
emocji żałoby przeżywanych przez dzieci i rodziny, które w 9/11 straciły rodzica lub innego krewnego. Prowadzone są też
świadczenia dla ratowników pierwszej linii, którzy brali udział w 9/11 i ich rodzin oraz osób dorosłych, które doświadczyły strat w
związku z 9/11. Grupowe i indywidualne poradnictwo jak również programy na temat pielęgnacji zdrowia i inne zajęcia są
dostępne całkowicie bezpłatnie. Program ten został zorganizowany i jest nadzorowany przez dyplomowany personel medyczny.
Siedziba ośrodka znajduje się przy 2277 Grand Avenue, Baldwin, NY 11510. Więcej informacji pod numerem (516) 678-2700,
pod adresem e-mailowym wtcfamilycenter@aol.com lub na stronie www.wtcfamilycenter.org .
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NEW JERSEY
Telefoniczna linia pomocy 1-866-VETS-NJ-4 (866-838-7654) to bezpłatny i poufny serwis telefoniczny dostępny 24 godziny
na dobę, 7 dni w tygodniu dla zaspokojenia potrzeb w zakresie zdrowia psychicznego, mieszkających w New Jersey
weteranów wszystkich wojen i ich rodzin. Usługi te dostępne są także dla personelu wojskowego, w tym National Guard i
personelu rezerwy, którzy pełnili służbę na terenie WTC i/lub w Iraku. Sponsorowany przez UMDNJ-University Behavioral
Health Care oraz Department of Military and Veteran’s Affairs (DMAVA) serwis telefoniczny organizuje samopomoc
weteranów, oceny medyczne, świadczenia dla rodzin i skierowania na leczenie w ramach rozbudowanej sieci instytucji służby
zdrowia. Więcej informacji pod numerem (866) 838-7654 lub na stronie www.njveteranshelpline.org . *SP/LL
Organizacja Big Brothers Big Sisters działająca w powiatach Morris, Bergen i Passaic oferuje usługi starannie
wyselekcjonowanych i przeszkolonych mentorów pomagających młodzieży w stanie New Jersey, która utraciła bliskie osoby
w katastrofie 9/11. Więcej informacji pod numerem (973) 335-3044 lub na stronie www.bbbsmbp.org .

Salon [Living Room] przy organizacji Jewish Family Service, Inc. to społeczność, która troszczy się o poprawę jakości
życia swoich klientów. Adresowana jest do wszystkich: młodych, starych, kobiet, mężczyzn, osób pochodzenia żydowskiego i
nie tylko, sprawnych fizycznie i niesprawnych, mieszkańców powiatu Bergen i innych. Organizacja oferuje grupy wsparcia,
grupy rekonwalescencyjne, usługi medyczne, skierowania na dalsze leczenie i możliwości dokształcania, bibliotekę dla
rodzin, które straciły swoich bliskich. Living Room prowadzi grupę dla osób, którzy utracili bliskich w czasie 9/11; grupa
spotyka się raz w miesiącu, aby podyskutować przy obiedzie. Każda rodzina, osoba lub firma znajduje odpowiadającą im
płaszczyznę kontaktów i angażuje się w różne zajęcia edukacyjne, rekreacyjne, sportowe i kulturalne. Programy i usługi są
dostępne do 30 września 2007 roku. Więcej informacji pod numerem (201) 837-9090 lub na stronie www.jfsbergen.org .

CONNECTICUT
Telefoniczna linia informacyjna w stanie Connecticut [Connecticut Information Line 2-1-1] to serwis telefoniczny, gdzie
można uzyskać wszystkie informacje na temat dostępnych świadczeń, otrzymać skierowanie do służb pomocy społecznej i
uzyskać pomoc w interwencjach kryzysowych. Więcej informacji pod numerem 211 lub (800) 203-1234 (poza stanem
Conneticut). *SP/LL

Informacje o psychologicznych rekcjach na uraz
Poniższe strony internetowe zawierają szczególnie cenne informacje na temat reakcji na wydarzenia urazowe, w tym zakres
możliwych reakcji i opis metod leczenia.

• Amerykańskie Stowarzyszenie Psychologiczne [American Psychological Association] (http://apahelpcenter.org)

• Żałoba i odnowa [Grief and Renewal] (http://griefandrenewal.com/article17.htm)

• Krajowe Centrum Informacji o Zespole Stresu Pourazowego [National Center for Post-traumatic Stress
Disorder Information Center] (www.ncptsd.va.gov/ncmain/information)

• Krajowe Centrum dla Ofiar Przestępstw [National Center for Victims of Crime] (www.ncvc.org/9-11/main.aspx)

• Krajowy Instytut Zdrowia Psychicznego [National Institute of Mental Health] (www.nimh.nih.gov)

• Krajowe Stowarzyszenie Zdrowia Psychicznego [National Mental Health Association]
(www.mentalhealthamerica.net/go/information/get-info/coping-with-disaster)

INFORMACJE W ZAKRESIE MEDYCYNY PRACY

Medycyna pracy jest dziedziną medycyny, która zajmuje się zapobieganiem i leczeniem chorób, które mogą występować w
następstwie zagrożeń istniejących w miejscu pracy. Poniżej podajemy listę miejsc, które udzielają informacji z zakresu
medycyny pracy i gdzie można uzyskać skierowanie na dalsze leczenie.
Stowarzyszenie Klinik Medycyny Pracy i Medycyny Środowiskowej [Association of Occupational and Environmental
Clinics - AOEC] to organizacja niedochodowa, gdzie można uzyskać skierowanie do specjalisty z dziedziny medycyny pracy.
Koszty ambulatoryjnego leczenia chorób będących następstwem katastrofy WTC w przypadku pracowników ratownictwa
kwalifikujących się do uczestnictwa w programie WTC Medical Monitoring and Treatment zostaną pokryte z grantu Funduszu
Liberty Disaster Relief Fund Amerykańskiego Czerwonego Krzyża. Więcej informacji można uzyskać w siedzibie AOEC:
1010 Vermont Ave., NW #513, Washington, DC 20005, dzwoniąc pod numer (888) 347-2632 lub (202) 347-4976 lub na
stronie www.aoec.org .
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Krajowy Instytut Bezpieczeństwa i Higieny Pracy [NIOSH - The National Institute for Occupational Safety and
Health] współpracuje z trzema Centrami Doskonałości w zakresie leczenia ofiar WTC [WTC Treatment Centers of
Excellence], zajmując się problemami zdrowotnymi występującymi po 9/11 i oceną stanu zdrowia pracowników oraz innych
osób, wystawionych na skutki katastrofy 9/11.
Komitet Bezpieczeństwa i Higieny Paracy Nowego Jorku [NYCOSH - New York Committee for Occupational Safety
and Health] to niedochodowa koalicja 200 lokalnych związków zawodowych i ponad 400 indywidualnych pracowników,
lekarzy, prawników i innych działaczy z dziedziny bezpieczeństwa i zdrowia, którzy pracują na rzecz prawa każdego
pracownika do bezpiecznego i zdrowego środowiska pracy. Więcej informacji pod numerem (212) 227-6440 lub na stronie
www.nycosh.org . *SP
Dla uzyskania informacji, formularzy rejestracyjnych i instrukcji dotyczących programu rejestracji prowadzonego przez
Wydział Odszkodowań za Wypadki przy Pracy stanu Nowy Jork [NYS Workers’ Compensation Registration program] dla
pracowników i woluntariuszy, którzy brali udział w akcji ratowniczej i wydobywaniu ofiar i odgruzowywaniu w dzielnicy
Lower Manhattan po ataku na World Trade Center 11 września 2001, należy wejść na stronę www.nycosh.org lub zadzwonić
pod numer (866) WTC-2556. Na podanej stronie internetowej znajdują się następujące informacje:

• Informacja NYCOSH o zmianach w ustawie dotyczącej odszkodowań dla pracowników WTC [Workers’
Compensation Law] pod adresem www.nycosh.org/911info/factsheet_english.html

• Przygotowana przez NYCOSH lista programów i świadczeń 9/11 dla pracowników i ochotników WTC pod
adresem www.nycosh.org/911info/resourcelist_english.html or www.nycosh.org/911info/resourcelist_spanish.html

• Egzemplarz formularza rejestracyjnego WTC www.nycosh.org/911info/NYSWCBWTC-12.pdf Wydziału
Odszkodowań za Wypadki przy Pracy stanu Nowy Jork [New York State Workers’ Compensation]: Terminy
składania wniosków dla pracowników – ofiar 9/11 – 14 sierpnia 2008. (Więcej informacji na str. 2).

OCZYSZCZANIE ŚRODOWISKA, INFORMACJE I SKIEROWANIA LEKARSKIE

Agencja Ochrony Środowiska [U.S. Environmental Protection Agency - EPA] dostarcza informacji na temat
monitorowania następstw 9/11 na środowisko, włącznie z działaniami podjętymi przez EPA w odpowiedzi na katastrofę,
danymi z monitoringu atmosfery, programami próbkowania i oczyszczania powietrza w pomieszczeniach, protokołami z
posiedzeń komisji technicznej powołanej do stwierdzenia stopnia zagrożenia pyłem pozostałym z WTC i potrzeb w dziedzinie
zabezpieczania zdrowia publicznego oraz do wskazania, co należy zrobić, aby zmniejszyć potencjalne zagrożenia po
katastrofie WTC. Więcej informacji na stronie www.epa.gov/wtc lub pod numerem telefonu (212) 637-3660. *SP
Program Testów w Lower Manhattan [EPA Lower Manhattan Testing Program] W końcowej fazie realizacji działań
podjętych w odpowiedzi na wydarzenia 9/11, EPA zapowiedziała przeprowadzenie serii testów w zamkniętych
pomieszczeniach na terenie Lower Manhattan. Program ten będzie przeprowadzany na ulicach na południe od Canal Street i
na zachód od Allen i Pike Street. Właściciele i mieszkańcy budynków mieszczących się w tej okolicy będą mogli sprawdzić
jaki jest poziom czterech zanieczyszczeń występujących w kurzu z gruzowiska World Trade Center w powietrzu i w kurzu
pobranych w ich mieszkaniach. Pierwszeństwo w testowaniu będą miały posesje położone najbliżej terenu WTC. Rejestracja
do udziału w programie zakończyła się w dniu 30 marca, 2007 r. Późną wiosną, EPA rozpoczęła fazę przeprowadzania testów.
Więcej informacji na stronie www.epa.gov/wtc/testandclean/ .

Azbest. Listę autoryzowanych inspektorów z Wydziału Ochrony Środowiska NYC zajmujących się wykrywaniem azbestu
można znaleźć na stronie www.nyc.gov/html/dep/html/airfirms.html#investigators .

Oczyszczanie środowiska. Prosimy o sprawdzenie kategorii “environmental consultant” [konsultant ds. środowiska] i
“environmental services” [usługi ochrony środowiska] w lokalnej książce telefonicznej Yellow Pages.
Ołów. Informacje o tym, jak uniknąć zatrucia ołowiem można uzyskać pod numerem telefonu 311 lub na stronie
www.nyc.gov/html/doh/html/lead/lead.shtml .
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INNE ŚWIADCZENIA I ORGANIZACJE

ZASIĘG KRAJOWY/OBSZAR METROPOLITALNY MIASTA NOWY JORK
Organizacja Islamska Ameryki Północnej [Islamic Circle of North America - ICNA] Relief USA koordynuje leczenie
chorych i rannych pracowników ekip ratowniczych i wydobywania ofiar, którzy brali udział w akcji w WTC. Organizacja
ułatwia dostęp do świadczeń zdrowotnych, prowadzi poradnictwo oraz informuje i kieruje swoich klientów, umożliwiając im
dostęp do funduszy lub pomocy prawnej. Zarządzanie przypadkami chorobowymi jest finansowane częściowo przez
Amerykański Czerwony Krzyż [American Red Cross] i nowojorskie Disaster Interfaith Services. Więcej informacji można
uzyskać u Rasheeda Abdul Hakeem pod numerem (718) 658-7028 numer wewn.112 lub pod adresem emailowym
rasheeda@icnarelief.org .

Koalicja Imigrantów Nowego Jorku [New York Immigration Coalition - NYIC] to organizacja matka wyznaczająca
kierunek polityki i występująca w imieniu przeszło 200 grup w stanie Nowy Jork, które działają wśród emigrantów i
uchodźców. Jako organ koordynujący organizacje, które obsługują jedną z największych i najbardziej zróżnicowanych w USA
populacji nowo przybyłych imigrantów, NYIC jest wiodącym rzecznikiem społeczności imigrantów na płaszczyźnie lokalnej,
stanowej i ogólnokrajowej. NYIC zajmuje się analizą ustaw dotyczących imigrantów i rzecznictwem na ich rzecz, promocją
postaw obywatelskich i przygotowaniem wyborców, prowadzi lokalne szkolenia oraz kursy dla przyszłych liderów. NYIC
kontynuje krytykę decyzji o wyłączeniu milionów mieszkańców Nowego Jorku, w tym również wielu imigrantów z udziału w
świadczeniach i usługach związanych z udziałem w 9/11. Więcej informacji pod numerem telefonu (212) 627-2227, numer
wewn. 221 lub na stronie www.thenyic.org .

Komisja ds. Ofiar Przestępstw stanu Nowy Jork [The New York State Crime Victims Board] udostępnia pomoc
finansową dla uprawnionych do jej otrzymywania niewinnych ofiar przestępstw. Komisja działa na mocy Artykułu 22 Ustawy
Wykonawczej o odszkodowaniach dla niewinnych ofiar przestępstw za poniesione przez nich i niezwrócone koszty. Jeśli
jesteś niewinną ofiarą przestępstwa w stanie Nowy Jork, może ci przysługiwać prawo do tych świadczeń. Więcej informacji i
wniosek można otrzymać dzwoniąc pod numer telefonu (800) 247-8035 lub na stronie www.cvb.state.ny.us.

Sky Help organizuje dla małych grup trzy lub czterodniowe warsztaty pt. “Resilience and Rebuilding” [Odporność i odnowa].
Warsztaty odbywają się w domach na wybrzeżu w NY i NJ i biorą w nich udział mundurowi, cywile i personel ochotniczy,
który brał udział w akcji ratowniczej 9/11. Świadczenia przysługują też powracającym weteranom, osobom dotkniętym
niedawnymi katastrofami i członkom ich rodzin. Sky Help organizuje też weekendy pt. “Compassion Fatigue Resilience
Weekends” [Współczucie, zmęczenie, odporność] dla opiekunów, kapelanów, osób, które przeżyły katastrofę i dla
ratowników. Warsztaty oferują dodatkowe usługi, takie jak indywidualne interwencje, wizyty kontrolne, skierowania na
leczenie i opiekę. Sky Help prowadzi też szkolenia/kursy dla uczestników i personelu medycznego. Więcej informacji pod
numerem 1-877-SKY-HELP lub na stronie www.skyhelp.org .

StoryCorps, krajowy projekt kolekcjonowania ustnej historii, prowadzi specjalny program dla uhonorowania i upamiętnienia
opowiadań osób dotkniętych wydarzeniami 11 września 2001, w tym osób, które wyszły cało z katastrofy i ratowników.
StoryCorps pracuje również nad zapisaniem historii życiowych ofiar, które zginęły w 9/11, zwracając się do członków ich rodzin
i przyjaciół o nagranie swoich wspomnień o ich bliskich. Jeśli uczestnicy udzielą pozwolenia, nagrania będą przechowywane w
bibliotece kongresowej oraz w stałej kolekcji w muzeum-memoriale WTC dla przyszłych pokoleń. Kiosk do nagrywania
opowiadań [StoryBooth] znajduje się w Nowym Jorku przy Grand Central Terminal. Aby zarezerwować czas na nagranie i
dowiedzieć się, gdzie jeszcze znajdują się podobne kioski, prosimy dzwonić pod numer (646) 723-7027 lub wejść na stronę
www.storycorps.net/wtc . Zrealizowanie nagrania jest bezpłatne, ale StoryCorps przyjmuje dobrowolne datki.
Tuesday’s Children organizuje bezpłatny lub po obniżonych stawkach mentoring, poradnictwo dla wybierających zawód,
szkolenia w zakresie przywództwa, programy zarządzania życiowego oraz imprezy towarzyskie, których celem jest
zaspokojenie potrzeb członków rodzin 9/11, w tym wdów i wdowców, partnerów, rodziców, dzieci i młodzieży na wszystkich
etapach ich życia i powrotu do normalności. Programy są tworzone przez rodziny i dla rodzin z jednym wspólnym celem na
względzie – aby uruchomić zasoby i wsparcie konieczne dla rodzin do powrotu do normalnego życia i osiągnięcia swojego
pełnego potencjału. Ośrodek znajduje się przy 390 Plandome Road, Suite 217, Manhasset, NY, 11030. Więcej informacji
można uzyskać pod numerem (516) 562-9000 lub na stronie www.tuesdayschildren.org .
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NEW YORK CITY
Anonimowi Alkoholicy [Alcoholics Anonymous], Serwis telefoniczny (212) 647-1680.
Program dla osób cierpiących na astmę - Asthma Action Line, więcej informacji pod numerem 311 lub (877) 278-4620 lub
na stronie www.nyc.gov/html/doh/html/asthma/asthma.shtml .
Ubezpieczenia zdrowotne: Więcej informacji na temat bezpłatnego lub taniego ubezpieczenia w Nowym Jorku można
uzyskać pod numerem 311 i poprosić Health Stat (obejmuje Child Health Plus i Family Health Plus).
Anonimowi Narkomani [Narcotics Anonymous], serwis telefoniczny (212) 929-6262.
Wydział Edukacji w Nowym Jorku [New York City Department of Education], zespoły wsparcia organizowane w
szkołach, specjalny tryb nauczania [Special Education Services]. Więcej informacji pod numerem telefonu (212) 374-6098.
Serwis telefoniczny dla młodzieży [New York City Youthline], (800) 246-4646.
Lekarze: Jeśli nie masz swojego lekarza, zadzwoń na 311, aby otrzymać skierowanie do szpitala lub kliniki w twojej
okolicy, należących do NYC Health and Hospitals Corporation, gdzie świadczenia oferowane są bezpłatnie lub po
obniżonej cenie. *SP/CH
Pomoc w rzuceniu palenia. Aby uzyskać bezpłatną pomoc w rzuceniu palenia zadzwoń pod numer 311 lub pod numer
serwisu telefonicznego New York State Smokers Quit Line, (866) 697-8487. *LL
BEZPŁATNE leki pomagające rzucić palenie są dostępne dla pracowników w Nowym Jorku za pośrednictwem
programu ESCAPE. Można umówić się na wizytę dzwoniąc pod numer telefonu (212) 676-2393 lub pisząc na adres
emailowy ESCAPE@health.nyc.gov .

Katolicka Organizacja Charytatywna Archidiecezji Nowy Jork [Catholic Charities Community Services of the
Archdiocese of New York] to wielofunkcyjna organizacja obsługująca wiele społeczności, kultur i duszpasterstw w powiatach
Bronx, Manhattan, Staten Island, Westchester, Rockland, Putnam, Orange, Dutchess, Sullivan i Ulster. Bezpłatne świadczenia to
m.in. poradnictwo, opieka medyczna, wsparcie dla imigrantów i uchodźców, schroniska dla bezdomnych i pomoc w znalezieniu
pracy. Więcej informacji pod numerem (888) 744-7900 lub na stronie www.archny.org .

Centrum Pomocy w Chinatown [Chinatown Resource Center] w Hamilton-Madison House prowadzi działalność socjalną
w zakresie zdrowia psychicznego wśród mieszkańców Chinatown w czasie, kiedy dzielnica ta kontynuuje proces odbudowy po
11 września. Z siedzibą w sercu Chinatown, CRC to nietypowy, wielofunkcyjny ośrodek, gdzie realizowane są następujące
usługi: działania pomocowe/edukacyjne, rzecznictwo publiczne, psychiatryczne badania przesiewowe i programy pielęgnacji
zdrowia, takie jak joga. Świadczenia są dla wszystkich dotkniętych następstwami 9/11. Siedziba przy 50 Madison Street, New
York, NY 10038. Więcej informacji pod numerem (212) 349-3724 lub na stronie www.hmhonline.org . *CH

Międzywyznaniowa Organizacja Pomocy w Katastrofach [New York Disaster Interfaith Services – NYDIS] to federacja
wyznaniowych ośrodków służby zdrowia i organizacji charytatywnych, które wspólnie niosą pomoc w sytuacjach zagrożenia
katastrofą. Ich misja polega na wypracowaniu i wspieraniu stanu gotowości na pomoc w katastrofach, ratownictwa i pomocy
ofiarom w Nowym Jorku. Poza rzecznictwem i pomocą dla społeczności bez wystarczającego dostępu do świadczeń socjalnych,
NYDIS organizuje NYC 9/11 Unmet Needs Roundtable [Okrągły Stół ds. niezaspokojonych potrzeb] i wspiera swymi zasobami
inne organizacje obsługujące osoby, które ucierpiały po 9/11. Informacje na stronie www.nydis.org .

NEW JERSEY
Program pomagający w znalezieniu nowej kariery [Career Breakthroughs: A Roadmap to New Opportunities]
adresowany jest do osób, których praca lub kariera ucierpiały w bezpośrednim następstwie 9/11. Program ten pomaga im
wypracować zmodyfikowany plan kariery i zastosować go w praktyce w zmiennych warunkach rynku pracy. Career
Breakthroughs to program prowadzony przez Ligę Pomocy Rodzinie [Family Service League, Inc.], niedochodową organizację
z Montclair, NJ świadczącą pomoc socjalną. Więcej informacji: Michael Laputka pod numerem (973) 746-0800 x 20 lub pod
adresem emailowym mlaputka@familyserviceleague.org .

Grupa Zjednoczonych Rodzin World Trade Center [World Trade Center United Family Group] to niedochodowa
organizacja środowiskowa z siedzibą w New Jersey, w skład której wchodzą rodziny ofiar 11 września, osoby, które przeżyły,
ratownicy z całych Stanów i świata. Pomagają sobie wzajemnie i zabezpieczają pamięć i spuściznę ofiar 11 września, aby
zapewnić autentyczną pamięć o tym historycznym wydarzeniu i promować obywatelskie zaangażowanie w swoim środowisku i
w szerszej społeczności. Więcej informacji pod numerem telefonu (732) 292-2910 lub na stronie www.wtcufg.org/ . *SP
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STYPENDIA

Stypendia uniwersyteckie. Dla dzieci, które utraciły rodziców w 9/11 oraz dla osób, które zostały na stałe okaleczone na skutek
ataku na World Trade Center dostępnych jest wiele stypendiów. Więcej informacji pod numerem (877) 862-0136, pod adresem
e-mailowym scholarships911@scholarshipamerica.org lub na stronach www.scholarships911.org , www.familiesoffreedom.org .
Organizacja Usług Edukacyjnych stanu Nowy Jork [HESC–New York State Education Services Corporation]. Program
stypendialny World Trade Center Memorial Scholarship gwarantuje dostęp do wyższej edukacji dla rodzin i osób, które były
na utrzymaniu ofiar, które zginęły lub zostały w znacznym stopniu i na stałe okaleczone w następstwie 9/11. Z programu
mogą skorzystać dzieci, małżonkowie i osoby, które były na utrzymaniu zmarłych lub w znacznym stopniu i na stałe
okaleczonych ofiar 9/11, akcji ratowniczych przeprowadzanych w dniu katastrofy i później, włącznie z ofiarami katastrofy na
terenie World Trade Center, w Pentagonie oraz tych, którzy zginęli w samolotach - loty 11, 77, 93 i 175. Więcej informacji
pod numerem (888) NYS-HESC lub na stronie www.hesc.com .

ZASOBY INFORMACYJNE DOTYCZĄCE 9/11 (nowość)

Następujące organizacje dysponują listami zasobów informacyjnych dotyczących 9/11 i udostępniają je na swoich stronach
internetowych; mogą się tam znajdować również zasoby nie wyszczególnione w niniejszym przewodniku. (Prosimy zwrócić
uwagę, że NYC DOHMH zweryfikowało tylko te zasoby podane w niniejszym przewodniku.)
Amerykański Czerwony Krzyż [American Red Cross] utworzył program dla Nowego Jorku pt. September 11 Recovery
Program (SRP), aby zapewnić długoterminową pomoc osobom i rodzinom bezpośrednio dotkniętym przez 9/11.
Bezpośrednie świadczenia realizowane przez SRP, w tym pomoc finansowa i skierowania do organizacji pomocy społecznej
zakończyły się 30 grudnia 2005 r. Czerwony Krzyż nadal wspiera niedochodowe organizacje, które świadczą różnego rodzaju
usługi osobom najciężej doświadczonym przez ataki terrorystyczne. Usługi te to m.in., opieka nad zdrowiem psychicznym i
stanem zdrowia dorosłych, młodzieży i dzieci, diagnozowanie i leczenie pracowników ekip ratowniczych i pomoc finansowa.
Uporządkowana na kategorie lista tych programów według rozmieszczenia geograficznego została zamieszczona w
przewodniku 9/11 Service Guide i jest do wglądu na stronie www.redcross.org/september11/help (przewinąć w dół do tytułu
“Resources”). Można tam znaleźć linki do:

• Spisu świadczeń 9/11 finansowanych przez Amerykański Czerwony Krzyż
• Informacje o świadczeniach dla pracowników ekip ratowniczych i wydobywczych 9/11

Prosimy zwrócić uwagę, że niniejszy przewodnik WTCHR Resource Guide zawiera informacje o niektórych, ale nie o
wszystkich usługach świadczonych po 9/11 przez agencje w ramach programu September 11 Recovery Program.
NYCOSH Lista programów i świadczeń po 9/11 dla pracowników i ochotników przygotowana przez NYCOSH jest do
wglądu na stronie www.nycosh.org/911info/resourcelist_english.html . (Więcej informacji na str. 7-8).
New York Disaster Interfaith Services (NYDIS) na stronie www.nydis.org . (Więcej informacji na str. 10).
Where-to-Turn Dokąd się zwrócić jest wspierającą organizacją niedochodową, która działa na zasadzie banku informacji i
zasobów związanych z akcją 9/11. Organizacja ta ułatwia również rodzinom kontakt z dostępnymi grupami wsparcia i usługami.
Where-to-Turn prowadzi też usługi pomocowe dla ofiar innych tragicznych wydarzeń, pomagając im uzyskać wsparcie
umożliwiające powrót do normalności. Sieć pomocowa Where-to-Turn Crisis Relief Network dysponuje bazą 800 linków z
zasobami, kalendarzem aktualnych wydarzeń i codziennie aktualizowanym zbiorem artykułów prasowych i informacji, dzięki
którym może przyjść z pomocą potrzebującym. Więcej informacji na stronie www.where-to-turn.org/ .

LifeNet to poufny, bezpłatny serwis telefoniczny udzielający informacji, skierowań
na leczenie i stosujący poradnictwo kryzysowe, czynny 24 godziny na dobę, 7 dni
w tygodniu. Jeśli Pan/Pani lub ktoś znajomy cierpi na problemy emocjonalne lub
nadużywa substancji odurzających, LifeNet może pomóc. LifeNet posiada również
bezpłatną linię do kierowania ofiar 9/11 miasta Nowy Jork, stanu New York, New
Jersey, Connecticut i innych stanów USA. Więcej informacji pod numerem
1-800-LIFENET (800-543-3638), lub (212) 982-5284 (TTY) *SP/CH/LL
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WAŻNE TERMINY KOŃCOWE

30 września 2007 – Programy i usługi w ramach Resiliency Program (patrz str. 5-6) i Living Room przy organizacji
Jewish Family Service (patrz str. 7)
31 grudnia 2007 – usługi w Safe Horizon 9/11 Mental Health Program (patrz str. 6)
Czerwiec 2008 – usługi w Charles B. Wang Community Health Center, Inc. (patrz str. 3)
14 sierpnia 2008 – Końcowy termin rejestracji w New York State Workers’ Compensation Board dla pracowników,
którzy brali udział w 9/11 (dodatkowe informacje na str. 2)
13-14 czerwca 2009 – Końcowy termin dla pracowników miasta Nowy Jork, aby złożyć Oświadczenie o udziale w akcji
ratowniczej WTC lub akcji odgruzowywania (dodatkowe informacje na stronie www.wtcregistry.org)

PRZEWODNIK WORLD TRADE CENTER HEALTH REGISTRY RESOURCE GUIDE –
INFORMACJA O KWESTIONARIUSZU KONTROLNYM

WTCHR 2006/7 kwestionariusz kontrolny został rozesłany do wszystkich dorosłych członków i do rodziców/opiekunów
członków poniżej 18 roku życia. Jeśli nie otrzymał Pan/Pani swojego kwestionariusza, prosimy o kontakt z personelem
Rejestru, który wyśle kwestionariusz na Pana/Pani adres.
Prosimy dzwonić pod numer (212) 442-1585 lub pod bezpłatny numer telefonu (866) 692-9827 lub kontaktować się na adres
emailowy wtchr@health.nyc.gov .
Jeśli otrzymał Pan/Pani kwestionariusz, ale jeszcze go nie wypełnił, prosimy o jak najszybsze dopełnienie tego. Państwa
odpowiedzi pomogą nam lepiej zrozumieć długoterminowe efekty 9/11 dla zdrowia ludzkiego i zaplanować zaspakajanie
potrzeb zdrowotnych po 9/11.
Jeśli już wypełnił/a Pan/Pani kwestionariusz, dziękujemy!

10 kroków, które pomogą w poprawie twego stanu zdrowia
1. Posiadanie stałego lekarza lub kontakt z innym personelem medycznym

http://havearegulardoctor.com
2. Nie pal
3. Dbaj o swoje serce
4. Przebadaj się na HIV
5. Szukaj pomocy w depresji
6. Uwolnij się od uzależnienia od alkoholu i narkotyków
7. Sprawdź czy nie masz raka
8. Przyjmuj konieczne szczepienia
9. Urządź swój dom tak, aby był bezpieczny i zdrowy
10. Dbaj o zdrowie swojego dziecka
Więcej informacji na stronie: www.nyc.gov/html/doh

Sugerowana informacja dodatkowa: Walker D, Friedland-Little R, Turner L, Farfel M, Lowe
C. World Trade Center Health Registry Resource Guide. Wrzesień 2007 Aktualizacja Wydział
Zdrowia i Higieny Psychicznej stanu Nowy Jork
Niniejsza publikacja otrzymała częściowe wsparcie finansowe na podstawie grantu / umowy o
współpracy # 5 U50 TS272750 od Agency for Toxic Substances and Disease Registry (ATSDR)
na rzecz New York City Department of Health and Mental Hygiene. Za treść przewodnika
odpowiedzialni są jego autorzy i nie reprezentuje on oficjalnego stanowiska ATSDR.


