
 
 
 

1 

OBSERWACJA I LECZENIE 

Poradnia zdrowia psychicznego i odwykowa 
 
Miasto Nowy Jork 
 
 
Nowojorski program zdrowia psychicznego i zwalczania nałogów po 9/11 w 
mieście Nowy Jork 

Usługi: 

Po uruchomieniu na początku 2008 r. program ten pokryje koszty 
leczenia zaburzeń psychicznych i nałogów przez licencjonowanych 
pracowników służby zdrowia dla osób, które wyczerpały zakres 
ubezpieczenia prywatnego na te usługi lub których z innych przyczyn 
nie stać na zapłacenie za nie. Program potrwa do 31 grudnia 2010 r. 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Dorosłym i dzieciom bezpośrednio narażonym na 9/11 oraz tym, u 
których zaburzenia psychiczne lub nałogi są związane z 9/11. 

Kontakt: 311 
Inne języki: angielski 
 
 
Program pomocy przy zaprzestaniu palenia 
Pomoc dla rzucających palenie (angielski) 
 
Inne usługi w zakresie zdrowia psychicznego 
Usługi na terenie Nowego Jorku i New Jersey 
Usługi poza terenem Nowego Jorku 
Linki do usług w zakresie zdrowia psychicznego 

http://www.nyc.gov/html/doh/html/smoke/quit.shtml
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Usługi na terenie Nowego Jorku i New Jersey 
 
Nowy Jork 
 
 
Ośrodek doradczy CIS 

Usługi: Przychodnia odwykowa, zdrowie psychiczne, usługi opiekuna 
społecznego – koordynatora leczenia 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Osoby w potrzebie 

Kontakt: 
Leczenie odwykowe: Barbara Hoffman 212-964-0128 
Usługi z zakresu zdrowia psychicznego: Gretchen Lacouture 212-385-
0086 

Inne języki: farsi, rosyjski, hsizpański, angielski 
 
 
Rada Organizacji Żydowskich w dzielnicy Flatbush 

Usługi: Grupy doradztwa i wsparcia, rzecznicy, interwencje w sytuacjach 
kryzysowych, opiekun społeczny 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Poszkodowani 9/11 

Kontakt: 718-377-2900 lub www.cojoflatbush.org (angielski) 

Inne języki: arabski, farsi, francuski, hebrajski, węgierski, rosyjski, hiszpański, 
ukraiński, jidysz, angielski 

 
 

Koalicja Poradnictwa po Katastrofie 

Usługi: Usługi z zakresu zdrowia psychicznego 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Aktywni, emerytowani, cywilni i umundurowani 
funkcjonariusze policji, służb więziennych, portu, straży 
pożarnej i EMS oraz członkowie ich rodzin na obszarze trzech 
stanów (NY, NJ, CT) 

Kontakt: 212-582-8208 lub www.nydcc.org (angielski) 

Inne języki: angielski 

http://www.cojoflatbush.org/
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Przygotowanie na katastrofę i uśmierzanie jej skutków 

Usługi: Szkolenie w zakresie zaradności i odporności indywidualnej 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Wszyscy 

Kontakt: www.percs.org (angielski) 
lub Kiran Dhanji, tel. 212-563-7570 ext. 207 

Inne języki: angielski 
 
 

„Faithful Response” 

Usługi: Bezpłatna opieka w zakresie zdrowia psychicznego, poradnictwo i 
usługi opiekuna społecznego 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Osoby, które borykają się ze skutkami 9/11 i zdarzeń z tym 
związanych 

Kontakt: 516-679-0080 lub www.faithfulresponse.org (angielski) 

Inne języki: włoski, hiszpański, angielski 
 
 

Przyjaciele Strażaków 

Usługi: Poradnictwo indywidualne, małżeńskie i rodzinne, usługi dla poprawy 
samopoczucia, wycieczki i imprezy specjalne 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Aktywni i emerytowani członkowie i personel wydziału straży 
pożarnej Nowego Jorku oraz ich rodziny 

Kontakt: 718-643-0980 lub www.friendsoffirefighters.org (angielski) 

Inne języki: angielski 
 

http://www.percs.org/
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Luterańskie usługi społeczne w Nowym Jorku – Ośrodek Nowego Życia w Midtown 

Usługi: Poradnictwo i grupy wsparcia 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Osoby emocjonalnie i finansowo dotknięte przez 9/11 

Kontakt: 212-265-1826 lub www.lssny.org (angielski) 
Inne języki: hiszpański, angielski 
 
 

LifeNET 

Usługi: Telefon zaufania udziela bezpłatnych poufnych porad związanych z 
kryzysem, jak też udziela skierowań i informacji 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Głównie obsługuje teren miasta Nowy Jork, lecz może przełączyć 
rozmówców do telefonów zaufania w całych Stanach Zjednoczonych. 

Kontakt: 

800-543-3638 (po angielsku) 
877-298-3373 (po hiszpańsku) 
877-990-8585 (po chińsku) 
212-982-5284 (TTY dla głuchych i niedosłyszących) 

Inne języki: hiszpański, chiński, migowy, angielski 
 
 
Stowarzyszenie Zdrowia Psychicznego powiatu Westchester 
 
Usługi: Poradnictwo indywidualne, małżeńskie i rodzinne 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Personel policji, straży pożarnej i pogotowia ratunkowego oraz ich 
rodziny i inne osoby dotknięte wydarzeniami 9/11 

Kontakt: 914-345-5900 ext. 240 lub www.mhawestchester.org (angielski) 
Inne języki: angielski 
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Anonimowi Alkoholicy, Al-Anon, w mieście Nowy Jork 

Usługi: Wsparcie dla rodzin i przyjaciół osób, których bliscy cierpią na 
alkoholizm 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Każdy, kogo dotykają skutki cudzego alkoholizmu 

Kontakt: 212-941-0094 lub http://www.nycalanon.org/ (angielski) 

Inne języki: angielski 
 
 

Program pomocy w niepokoju i stresie post-traumatycznym 

Usługi: Usługi zdrowia psychicznego, diagnostyka i leczenie pourazowe 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Osoby dotknięte przez 9/11 i ich rodziny 

Kontakt: 212-821-0783 lub www.patss.com (angielski) 

Inne języki: angielski 
 
 
Sieć Współpracy dla Zgody Międzykulturowej (Reconciliation and Culture 
Cooperative Network, RACCOON) 
Usługi: Pomoc związana z potrzebami zdrowotnymi społeczności 
Komu 
przysługują 
usługi: 

Imigranci z zachodnich Bałkanów (Albania, Bośnia, Chorwacja, 
Czarnogóra, Serbia) 

Kontakt: 718-784-9121 lub http://Balkansnet.org/nada.html (angielski) 

Inne języki: albański, bośniacki, chorwacki, serbski , angielski 
 

http://www.nycalanon.org/
http://balkansnet.org/nada.html
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Bezpieczny Horyzont 

Usługi: Poradnictwo i grupy wsparcia dla osób indywidualnych, par i rodzin 
Komu 
przysługują 
usługi: 

Każdy, kogo dotknęły wydarzenia z 11 września 

Kontakt: Ellen Fader, tel. 212-747-8581 

Inne języki: angielski 
 
 

The St. Mark’s Place Institute 

Usługi: Poradnictwo i opieka społeczna w związku z 9/11 
Komu 
przysługują 
usługi: 

Każdy w mieście Nowy Jork 

Kontakt: Kontakt: Peter Turco, (212) 982-3470. Należy zapytać o program 
odzyskania zdrowia („Wellness program”) po 9/11 

Inne języki: angielski 
 
 
Usługi Uzdrowicielskie World Trade Center przy Katolickim Centrum Medycznym 
pod wezwaniem św. Wincentego 

Usługi: Poradnictwo psychologiczne dla dorosłych, dzieci i młodzieży oraz 
uzupełniające usługi holistyczne 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Każdy, kogo dotknęły wydarzenia z 11 września 

Kontakt: 212-346-2582 

Inne języki: chiński, hiszpański, angielski 
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„Sky Help” 

Usługi: Trzy i czterodniowe seminaria w małych grupach na temat 
„odporności i odbudowy” 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Pracownicy umundurowani, cywilni i ochotnicy, którzy brali udział w 
pracach ratowniczych i ratunkowych 9/11, kombatanci i osoby 
powracające z niedawnych terenów katastrof, opiekunowie, osoby które 
przeżyły katastrofę, kapelani i osoby udzielające pomocy po katastrofie 

Kontakt: 877-759-4357 lub www.skyhelp.org (angielski) 

Inne języki: angielski 
 
 
Ośrodek Badań i Usług Traumatycznych przy Uniwersytecie Columbia i 
Nowojorskim Instytucie Psychiatrii 

Usługi: Leczenie w ramach badań skoncentrowanych na psychologicznych 
konsekwencjach urazów 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Bezpłatna ocena psychiatryczna dla każdego kto bezpośrednio lub 
pośrednio został dotknięty wydarzeniami 9/11 

Kontakt: 212-543-6747 

Inne języki: angielski 
 
Wrześniowy Ośrodek Społeczny Odporności WTC (World Cares Center September 
Space Community Resiliency Center) 

Usługi: 

Grupy wsparcia, trening odporności, seminaria komunikacyjne, 
programy poprawy samopoczucia dla osób zdrowych, seminaria 
dotyczące kariery i zatrudnienia oraz rozrywki rodzinne na dolnym i 
środkowym Manhattanie. 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Mieszkańcy dolnego Manhattanu, pracownicy, uczniowie i studenci, 
pracownicy służby zdrowia, osoby które przeżyły katastrofę, 
ratownicy, pracownicy usuwający skutki katastrtofy, kombatanci 
powracający z Iraku i Afganistanu oraz ludność mająca utrudniony 
dostęp do usług z powodów kulturowych lub językowych. 

Kontakt: 212-563-7570 lub www.worldcares.org (angielski) 

Inne języki: hiszpański, angielski 
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Ośrodek Rodzinny WTC przy szpitalu komunalnym South Nassau 

Usługi: Usługi w zakresie traumy i żałoby 
Komu 
przysługują 
usługi: 

Dzieci, które straciły rodziców lub krewnych w dniu 9/11 i ich rodziny 

Kontakt: 516-678-2700 lub www.wtcfamilycenter.org (angielski) 

Inne języki: angielski 
 
 
New Jersey 
 

Żydowskie Usługi Poradnictwa Rodzinnego i Zawodowego w powiecie Middlesex 

Usługi: 
Usługi z zakresu zdrowia psychicznego, w tym działania obejmujące 
oświatę i zdrowy tryb życia, terapia indywidualna, grupy wsparcia i 
usługi opiekunów i doradców społecznych 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Zamieszkali w New Jersey kombatanci ze wszystkich wojen i ich 
rodziny, personel wojskowy, w tym personel Gwardii Narodowej i 
rezerwy, na służbie w WTC i /lub w Iraku 

Kontakt: 866-838-7654 lub www.njveteranshelpline.org (angielski) 

Inne języki: angielski 
 

Telefon zaufania dla kombatantów w New Jersey 

Usługi: Bezpłatny i poufny telefon zaufania zdrowia psychicznego 
Komu 
przysługują 
usługi: 

Dzieci, które straciły rodziców lub krewnych w dniu 9/11 i ich rodziny 

Kontakt: 516-678-2700 lub www.wtcfamilycenter.org (angielski) 

Inne języki: hiszpański, angielski 
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„Sky Help” 

Usługi: Trzy i czterodniowe seminaria w małych grupach na temat „odporności i 
odbudowy” 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Pracownicy umundurowani, cywilni i ochotnicy którzy brali udział w 
pracach ratowniczych i ratunkowych 9/11, kombatanci i osoby 
powracające z niedawnych terenów katastrof, opiekunowie, osoby które 
przeżyły katastrofę, kapelani i osoby udzielające pomocy po katastrofie 

Kontakt: 877-759-4357 lub www.skyhelp.org (angielski) 

Inne języki: angielski 
 
 
Usługi poza terenem Nowego Jorku 
 
W całym kraju 
 
 

LifeNET 

Usługi: Telefon zaufania udziela bezpłatnych poufnych porad związanych z 
kryzysem, jak też udziela skierowań i informacji 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Głównie obsługuje teren miasta Nowy Jork, lecz może przełączyć 
rozmówców do telefonów zaufania w całych Stanach Zjednoczonych. 

Kontakt: 

800-543-3638 (po angielsku) 
877-298-3373 (po hiszpańsku) 
877-990-8585 (po chińsku) 
212-982-5284 (TTY dla głuchych i niedosłyszących) 

Inne języki: hiszpański, chiński, angielski 
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Connecticut 
 

Linia informacyjna w Connecticut 

Usługi: Telefon zaufania udzielający bezpłatnych poufnych interwencji 
kryzysowych, skierowań i informacji 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Wszyscy mieszkańcy stanu Connecticut 

Kontakt: Telefon 211 lub 800-203-1234 (spoza Connecticut) 

Inne języki: hiszpański, angielski 

 
Illinois 

Project 11 września przy Willow House 

Usługi: Grupy wzajemnej pomocy i imprezy specjalne 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Osoby dotknięte przez 9/11 i ich rodziny 

Kontakt: 847-940-0779 

Inne języki: angielski 
 
 
Massachusetts 

Fundusz 9/11 w Massachusetts 

Usługi: Bezpośrednie usługi, informacje i skierowania, usługi społeczne i 
poradnictwo 

Komu 
przysługują 
usługi: 

Rodziny zamieszkałe w Massachusetts, New Hampshire i Rhode Island 
które utraciły bliskich w dniu 9/11 

Kontakt: 866-386-3911 lub www.massfund.org (angielski) 

Inne języki: angielski 
 


