
 
 
 
 
 

 
Nou pral koupe sèvis dlo nan kay sa a sof si ou peye $_______ nan frè ki te dwe peye deja (depi 
_______).   DEP pral koupe sèvis dlo nan adrès ki endike anwo la a nan dat oswa apre dat 
________________, sof si ou peye tout kantite lajan an anvan dat ________________. 
 
Si ou pa peye tout montan $_____________, oswa si ou pa fè yon ankò pou peye anvan dat 
______________, n ap koupe sèvis dlo ou, epi w ap oblije peye tout balans lan, plis yon frè sispansyon 
$500.00 pou kapab jwenn sèvis dlo an ankò. 
 
Ou kapab peye sèvis dlo a pa lapòs avèk chèk sètifye oswa yon manda postal (money order); ou kapab 
peye nan telefòn avèk kont an chèk ou oswa kont-depay ou si w konpoze nimewo 1-866-622-8292, pa 
genyen frè pou sa, oswa sou Entènèt nan sit wèb nyc.gov/dep avèk yon kat kredi/debi (sof Visa) oswa 
peman elektwonik avèk chèk. Frè konvnans aplike pou peman avèk kat kredi/debi ak peman elektwonik 
avèk chèk.  DEP rekòmande pou ou peye an pèsòn nan youn nan biwo minisipalite nou yo si w ap peye 
nan dat oswa apre dat _________________. 
 
Si ou kwè kantite lajan nou mande pou ou peye sou bòdwo ou pa kòrèk, ou kapab voye yon plent alekri 
ba NYC Water Board at 59-17 Junction Boulevard, 8yèm Etaj, Flushing, NY 11373.  Konsèy 
Administrasyon Sèvis Dlo a dwe resevwa plent ekri ou anvan dat ______________. 
 
ou kapab kalifye pou pa kite nou koupe sèvis dlo ou si ou genyen yon maladi ki grav, si ou se yon 
granmoun aje, si ou avèg, oswa si ou andikape, oswa si ou genyen timoun ki poko genyen laj 6 zan k ap 
viv nan kay la.   
 
Pou jwenn plis enfòmasyon, tanpri ale sou sit wèb nou nan nyc.gov/dep, oswa kontakte Inite 
Rekouvreman DEP nan 718-595-7890 lendi jiska vandredi ant 9AM ak 5PM.  
 

AVÈTISMAN 
Sispansyon Sèvis la kapab lakòz ou fè Vyolasyon Kòd Depatman Bilding, Vyolasyon Depatman Ponpye, 
Vyolasyon Depatman Sante epi pètèt yon Lòd pou Sòti nan Kay la.   
 
Sispansyon Sèvis la kapab afekte tou kontra asirans ak/oswa prè ipotekè ou – tanpri asire ou tcheke avèk 
konpayi asirans ou ak sèvis prè ipotekè ou. Si ou pèdi sèvis dlo a, sa kapab afekte sistèm chofaj kay la.  
Mande moun ki repare chof-dlo / fou ou si ou dwe pran nenpòt mezi espesyal paske pa genyen dlo ak 
fason ou ta fè chof-dlo a / fou a rekòmanse fonksyone lè ou vin genyen sèvis dlo a ankò. 
 

AVÈTISMAN
. _
NOU PRAL KOUPE DLO A NAN KAY SA A SOF SI OU PEYE 
BÒDWO DLO OU NAN DAT __________________________ 


