
 
 

Respuestas a los comentarios del público 
En este documento, se describen los comentarios recibidos del público tras la publicación del Plan 
de Acción Parcial A inicial y las posteriores enmiendas propuestas.  La sección de cada enmienda 
refleja las observaciones del público sobre las modificaciones propuestas correspondientes 
realizadas al Plan de Acción de la Ciudad.  Es posible que las respuestas a las observaciones 
formuladas antes de la enmienda más reciente no sean precisas.  Para obtener la información más 
actualizada, consulte el Plan de Acción actual y las respuestas a la enmienda más reciente. 
 
La Ciudad no ha eliminado las respuestas a los comentarios sobre las enmiendas anteriores que 
ahora están desactualizados.  En cambio, la Ciudad ha proporcionado lo tachado para las respuestas 
a las observaciones recibidas sobre las enmiendas anteriores que ya no son precisas. 
 
Enmienda 8B del Plan de Acción (enmienda sustancial) 
 

o Fecha de publicación: 19 de diciembre de 2014 
o Plazo para recibir comentarios: 19 de diciembre de 2014 a 19 de enero de 2015 
o Aprobado por el HUD: 13 de abril de 2015 
o Cantidad de comentarios recibidos: 173 

 

Comentarios de vivienda 
Programa temporal de asistencia para desastres (Temporary Disaster Assistance Program)  
 
La Ciudad recibió un total de 23 comentarios de 11 comentadores sobre la expansión del Programa 
temporal de asistencia para desastres  (TDAP, por sus siglas en inglés).  Cinco comentarios 
apoyaron la expansión del programa, 6 comentarios solicitaron que se reabriera la inscripción, 3 
comentarios correspondieron a la expansión de la difusión del TDAP, 7 comentarios fueron con 
respecto a la expansión de TDAP Private, 1 comentario correspondió a la prueba de que los 
solicitantes buscan una vivienda económica y 1 comentario correspondió a la cantidad de personas 
afectadas por esta propuesta de expansión.  
 
Build it Back agradece los comentarios y el apoyo que recibió en respuesta a la propuesta de 
expansión de TDAP. 

Una vez aprobado el Plan de Acción por parte del Departamento de vivienda y desarrollo urbano 
(Department of Housing and Urban Development - HUD), Build it Back tiene la intención de extender 
el beneficio de asistencia para renta de dos a cuatro años. TDAP ofrece un subsidio temporario para 
renta y asistencia de remisión de vivienda a los inquilinos de bajos ingresos afectados por el Huracán 
Sandy y que se vieron desplazados de sus hogares como consecuencia de la tormenta.  

El subsidio real por el hogar variará por los ingresos domésticos, el tamaño del hogar, la renta, y la 
duración del subsidio. La asignación de la Community Development Block Grant – Disaster Recovery 
(CDBG-DR) para TDAP es de $19 millones y, con la extensión, se proyecta que el programa asista a 300 
familias.  Después de la aprobación de este Plan de Acción, los subsidios se limitarán a 48 meses. 
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El plazo de inscripción para todos los programas Build it Back abrió el 3 de junio de 2013. 
Originalmente estaba programado hasta el 30 de septiembre de 2013, pero hubo una prórroga de un 
mes, hasta el 31 de octubre de 2013. Se emprendió una amplia difusión. El Programa recibió 25,699 
solicitudes. En este momento, Build it Back no tiene la intención de reabrir la inscripción para TDAP o 
alguna otra parte del programa Build it Back. La Ciudad de Nueva York anticipa que los $19 millones 
asignados al TDAP serán suficientes para servir a todos los hogares inscritos a través del 311 que 
necesitan asistencia y que cumplen con otros requisitos de elegibilidad del TDAP. Los fondos de CDBG-
DR, si bien son importantes, tienen un tope, por lo que los fondos a TDAP deben obtenerse de otra 
parte.  
 
El contrato TDAP Private ha finalizado y no se espera un financiamiento adicional.  
 
Reducción de las emisiones de carbono 
 
La Ciudad recibió 6 comentarios sobre los esfuerzos de Build it Back para reducir las emisiones de 
carbono de los hogares que reciben asistencia de construcción del programa.   
 
Build it Back sigue las pautas especificadas en la Lista de verificación de reacondicionamiento de 
edificios ecológicos de Planificación y Desarrollo Comunitarios del HUD y aplica estas pautas a todo el 
trabajo de rehabilitación en la medida que corresponda, incluido el uso de productos resistentes al 
moho cuando se reemplacen superficies como paneles de yeso. Cuando se sustituyen productos más 
antiguos u obsoletos como parte del trabajo de rehabilitación, la rehabilitación debe utilizar 
productos y electrodomésticos etiquetados ENERGY STAR, WaterSense o designados por el Federal 
Energy Management Program (FEMP). Por ejemplo, si se reemplaza el horno, el aire acondicionado, 
las ventanas y los electrodomésticos, los productos de reemplazo deben estar etiquetados como 
ENERGY STAR o designados por FEMP; al reemplazar productos relacionados con el agua, debe 
utilizar productos etiquetados como WaterSense (por ejemplo, grifos, inodoros, duchas). 
 
Adaptación razonable 
 
La Ciudad recibió 2 comentarios relacionados con el cumplimiento por parte de Build it Back con la 
Ley de derechos humanos de la Ciudad de Nueva York y la Ley federal de estadounidenses con 
discapacidades. Un comentador preguntó específicamente sobre la eliminación del moho y los 
pacientes con cáncer.  
 
Build it Back provee adaptaciones razonables para los solicitantes con una discapacidad y el 
programa hace modificaciones razonables a sus políticas, prácticas o procedimientos cuando sea 
necesario tanto para evitar la discriminación por motivos de discapacidad como para asegurar un 
acceso significativo a los programas, beneficios y recursos. Los solicitantes que aseveren que tengan 
una discapacidad pueden solicitar una adaptación o modificación razonable al presentar una 
Solicitud de adaptación, que puede encontrarse en línea en: 
http://www.nyc.gov/html/recovery/html/important-documents/important-documents.shtml. 
 
Conforme a la Ley de derechos humanos de NYC y la Ley federal de estadounidenses con 
discapacidades, no se puede denegar la vivienda a los solicitantes por su discapacidad o impedimento. 
Si un solicitante considera que se lo ha discriminado, puede presentar una denuncia de discriminación 

Respuestas a los comentarios públicos: Enmienda 8B del Plan de Acción Página | 2 

 



 
 
ante la Comisión de derechos humanos de NYC marcando el sistema 311 de la Ciudad o visitando 
nyc.gov/cchr. Los solicitantes también pueden presentar denuncias al HUD.   
 
Build it Back elimina el moho como parte de su programa de reparación cuando se identifica moho 
durante la evaluación de los daños.  
 
Alianzas comunitarias 
 
La Ciudad recibió 6 comentarios sobre las asociaciones y comunicación de Build it Back con 
organizaciones sin fines de lucro y casas de culto.   
 
Desde su creación en 2012, la Oficina de operaciones de recuperación de viviendas del alcalde 
(Housing Recovery Operations - HRO) ha trabajado, y continúa trabajando, estrechamente con 
organizaciones sin fines de lucro y casas de culto para responder a las necesidades de los propietarios 
de viviendas no satisfechas de otro modo por el financiamiento público. El objetivo de estos esfuerzos 
es aprovechar los fondos privados y flexibles para apoyar la misión de recuperación de la vivienda.   
 
Asimismo, la HRO se asocia con organizaciones sin fines de lucro y casas de culto para conectar a los 
solicitantes con asesoramiento y servicios de recuperación de desastres. El programa de 
asesoramiento Build it Back, en asociación con el Center for New York City Neighborhoods (CNYCN) y 
otras organizaciones comunitarias locales, es un recurso vital para los propietarios de viviendas que 
enfrentan problemas financieros, legales o de diseño de construcción. De acuerdo con el plan de 
asesoramiento, los solicitantes son remitidos a organizaciones locales sin fines de lucro que prestan 
servicios gratuitos. Hasta la fecha, más de 2300 solicitantes han trabajado, o están trabajando 
actualmente, con un asesor para resolver varios temas, que incluyen préstamos de Administración de 
pequeños negocios cancelados, problemas de seguros o hipotecas en dificultades y ejecuciones 
hipotecarias. Desde julio de 2014, los representantes de CNYCN también han estado presentes en tres 
centros de Build it Back, que atienden a más de 1,000 solicitantes directamente en el lugar. 
 
Las otras asociaciones de asesoramiento de la HRO incluyen:  
 

• trabajar con Gerentes de casos de desastres y la Mesa redonda de necesidades insatisfechas de 
los New York Disaster Interfaith Services para ayudar a los propietarios de viviendas en 
dificultades con ayuda financiera y remisiones a servicios comunitarios; 

• ayudar a CNYCN, Socios de la comunidad empresarial, la Local Initiatives Support 
Corporation, el Pratt Center for Community Development y otros socios locales para organizar 
eventos de Sandy Neighborhood Design HelpDesk, durante los cuales los solicitantes reciben 
consultas de arquitectura, seguros e hipotecas; y  

• ayudar a las organizaciones comunitarias a realizar la difusión en centros de mayores y casas 
de culto.  

 
Más recientemente, la HRO invitó a Organizaciones voluntarias activas en desastres (Voluntary 
Organizations Active in Disaster - VOAD) a participar en el modelo Choose-Your-Own-Contractor 
(CYOC) y, de este modo, ha recibido más solicitudes de Habitat for Humanity NYC and Friends of 
Rockaway/St. Bernard Project para ese programa. Al igual que con cualquier contratista de CYOC, 
Build it Back pagará a estas organizaciones sin fines de lucro para que realicen reparaciones elegibles 
de acuerdo con el programa y las organizaciones sin fines de lucro pueden realizar otro trabajo 
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necesario en el hogar, como reparaciones de daños no relacionados con la tormenta, con mano de 
obra voluntaria. 
 
Consulte en la Sección 7 del Plan de Acción – “Consultas con las partes interesadas” – una descripción 
adicional de estos esfuerzos. 
 
 
Reembolso unifamiliar  
 
La Ciudad recibió 12 comentarios sobre la vía de reembolso de Build it Back para los propietarios 
de viviendas que incurrieron en gastos directos de reparación permanente. Cuatro comentadores 
consultaron sobre la fecha de corte de los gastos elegibles o solicitaron el reembolso de gastos 
incurridos después de la fecha de corte. Cuatro comentadores solicitaron a Build it Back un 
porcentaje de reembolso mayor al sesenta por ciento. Tres comentadores solicitaron a Build it Back 
no demorar la emisión de un cheque de reembolso cuando el propietario de la vivienda presenta 
una Solicitud de revisión que solicita al programa un crédito por reparaciones permanentes 
adicionales.  Un comentario solicitó aclaración sobre las relaciones entre el programa de reembolso 
y las exigencias de la Ley nacional de protección ambiental (NEPA, por sus siglas en inglés). 
Específicamente, el comentario expresaba inquietudes sobre las restricciones de reembolso y que la 
NEPA crea una dificultad excesiva para los residentes que solicitan un reembolso. 
 
A través del financiamiento asignado en este Plan de Acción, Build it Back ha asegurado que todos los 
solicitantes elegibles recibirán asistencia para reparar, elevar o reconstruir sus hogares. Como parte 
de dicha asistencia, Build it Back ha ofrecido reembolso a los propietarios de viviendas para una 
mayoría de los gastos directos incurridos para reparar, elevar o reconstruir su hogar. El Programa 
reembolsa a los solicitantes el 60% de dichos gastos elegibles debido a restricciones presupuestarias. 
Build it Back emite un cheque de reembolso a un propietario de vivienda una vez que se haya 
determinado el valor final del reembolso. 
 
HUD establece las reglas del reembolso a través de una pauta federal emitida el 30 de julio de 2013 y 
la Ciudad desarrolló su programa de reembolso para asegurar el cumplimiento de todas las leyes y 
normas federales. Esto ha incluido la aplicación del marco de revisión ambiental exigido por la NEPA, 
exigencias que no se originan en Build it Back, sino que rigen todas las vías del Programa, desde la 
reparación hasta la reconstrucción y el reembolso. 
 
Según la indicación del HUD, el Programa cambió sus pautas para disminuir la fecha de corte del 
reembolso desde la fecha de la evaluación de los daños del solicitante o 29 de octubre de 2013, lo que 
fuese anterior, hasta la fecha en la que un solicitante se presentara a Build it Back o 29 de octubre de 
2013, lo que fuese anterior.  Asimismo, a fin de cumplir con la NEPA, el Programa lleva a cabo una 
revisión ambiental para cada proyecto de reembolso.  El Programa Build it Back no tiene un impacto 
ambiental discernible: prácticamente todas las reparaciones efectuadas por los propietarios después 
de la tormenta son de un tipo para el cual el gobierno federal ha determinado que el riesgo del 
impacto ambiental adverso es tan pequeño que ni siquiera se requiere un hallazgo de falta de impacto 
conforme a la NEPA (es decir, proyectos “excluidos categóricamente”).    
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Coordinación de los beneficios y montos de las transferencias  
 
La Ciudad recibió 8 comentarios sobre el cálculo de la Coordinación de beneficios (COB) de Build it 
Back y el cobro de los montos de las transferencias. Cuatro comentadores pidieron a Build it Back 
que ayudaran a los solicitantes que no pueden pagar los montos de las transferencias. Tres 
comentadores dijeron que debe permitirse que los propietarios de viviendas procedan con la 
consulta del diseño mientras las controversias de los montos de las transferencias están 
pendientes. Un comentador pidió a Build it Back que permitiera a los propietarios de viviendas 
corregir errores en la hoja de trabajo de COB del programa y el F13 (Declaración de gastos de 
Sandy) después de que el propietario de la vivienda haya firmado el COB.   

La ley federal, específicamente la Ley Stafford, exige que la Ciudad evite la duplicación de los 
beneficios federales. En consecuencia, Build it Back debe cobrar los fondos de los solicitantes que se 
determine que tengan fondos de alivio remanentes de otras fuentes o que hayan gastado 
indebidamente fondos que les hayan sido asignados con anterioridad. A esto se le llama "monto de la 
transferencia". 

Build it Back puede ofrecer ayuda limitada a los propietarios de viviendas que no puedan pagar su 
monto de la transferencia. En algunos casos, y cuando sea factible, Build it Back puede reducir el 
alcance del trabajo que realizará el programa si un solicitante no puede pagar el monto de su 
transferencia. Build it Back no puede permitir que los solicitantes paguen el monto de su trasferencia 
durante un período de tiempo prolongado o convertirle en un gravamen contra su hogar.  

En abril de 2014, en respuesta a las inquietudes sobre montos de transferencias que demoran el 
procesamiento del solicitante, la Ciudad revisó sus procedimientos de modo tal que los solicitantes 
puedan proceder con la consulta del diseño antes de pagar el monto de la transferencia.    

El formulario F-13 y la hoja de trabajo de la COB son documentos necesarios para permitir que Build it 
Back emprenda la coordinación del proceso de beneficios que exige la Ley Stafford. Build it Back 
reconoce que los solicitantes pueden incurrir en gastos adicionales, como aquellos que corresponden a 
las necesidades continuas de vivienda temporaria y está explorando formas de permitir que los 
solicitantes actualicen su COB en una fecha posterior para reflejar los montos adicionales gastados. 

Préstamos de la Administración de Pequeños Negocios 
 
La Ciudad recibió 2 comentarios que solicitaban que Build it Back no exigiera que los propietarios 
de viviendas solicitaran préstamos de la Administración federal de pequeños negocios (SBA, por 
sus siglas en inglés) antes de recibir asistencia de Build it Back.  
 
Las normas federales exigen que la recepción o el rechazo de otro financiamiento para rehabilitación, 
como préstamos de la SBA o pagos de seguros, deben tenerse en cuenta al calcular el monto del 
subsidio de CDBG-DR para el que es elegible cada solicitante. Este proceso se describe como 
“Duplicidad de beneficios”. La política federal exige además que el estado del préstamo de la SBA de un 
solicitante debe tenerse en cuenta con respecto al cálculo de la necesidad insatisfecha, aunque la 
recepción de dicha asistencia no lo hará inelegible para este programa. De acuerdo con la pauta del 
HUD del 25 de julio de 2013, la Ciudad tiene la capacidad de proporcionar subsidios de CDBG-DR para 
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montos de préstamos de la SBA que se aprobaron, pero no aceptaron, siempre que analice, en cada 
caso específico, las circunstancias por las cuales se rechazó la asistencia de la SBA y demuestre por qué 
es necesario y razonable proporcionar los fondos de CDBG-DR.  
 
Según lo exigido por esta pauta, la Ciudad ha implementado un proceso a través del cual los asesores 
financiados por el subsidio trabajan con los propietarios de viviendas para completar una hoja de 
trabajo detallada que documenta, cuantifica y explica cualquier dificultad que condujo al rechazo del 
préstamo de la SBA del solicitante.  Actualmente el Programa está explorando pruebas de dificultades 
que incorporarán las necesidades de los jubilados con ingresos fijos. 
 
Dada la posición especialmente vulnerable de las familias con ingresos bajos y moderados (LMI) y la 
alta tasa de determinaciones del Programa de que dichos solicitantes han tenido un cambio sustancial 
en las circunstancias financieras que requieren la negativa del préstamo de la SBA, la Ciudad también 
solicita formalmente que el HUD mejore su orientación con respecto a los préstamos rechazados de la 
SBA.  En concreto, se ha pedido al HUD que exceptúe, para los solicitantes de familias de LMI, la 
revisión en cada caso de las circunstancias que rodearon la decisión del solicitante de rechazar el 
préstamo.   
  
Permisos abiertos 
 
La Ciudad recibió 4 comentarios que consultaban por la capacidad de Build it Back para coordinar 
con el Departamento de edificios (Department of Buildings - DOB) de NYC para acelerar el cierre de 
los permisos abiertos que retrasan los proyectos de construcción de Build it Back.  
 
Build it Back coordina con el DOB en un esfuerzo por identificar y resolver los permisos abiertos que 
pueden impedir que Build it Back proceda con el proyecto de construcción de un propietario de 
vivienda. Se informa a los propietarios de viviendas al comienzo del proceso de solicitud de permisos 
abiertos y cómo cerrar esos permisos antes del inicio de la construcción. Desde abril de 2014, el DOB 
cuenta con personal exclusivo para acelerar las inspecciones y los cierres de permisos abiertos en los 
proyectos de Build it Back.  
 
Barrio Graham Beach 
 
La Ciudad recibió 3 comentarios que consultaban sobre los planes futuros para el barrio Graham 
Beach en Staten Island, que es una de las áreas de Compra total mejorada del Estado de Nueva York.  
 
En este momento, el estado de Nueva York sigue avanzando en su programa de compra voluntaria. En 
las áreas de Compra total mejorada, las propiedades compradas continuarán siendo controladas por 
el Estado. La Ciudad trabajará con el Estado para ayudar a asegurar que las propiedades logren 
mejor los objetivos futuros de la comunidad. Visite http://stormrecovery.ny.gov/ny-rising-buyout-and-
acquisition-programs para obtener más información sobre los Programas NY Rising Buyout and 
Acquisition.  
 
Prioridad para familias de ingresos bajos y moderados 
 
La Ciudad recibió 6 comentarios que solicitaban a Build it Back que continuara priorizando las 
familias de ingresos bajos y moderados (LMI).  
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Build it Back se compromete a proporcionar reparación, reconstrucción o reembolso a todos los 
solicitantes elegibles, independientemente de sus ingresos. Para asegurar que los beneficios puedan 
proporcionarse a todos los que necesiten asistencia y para fomentar una mayor participación en las 
poblaciones de mayor edad y de LMI, Build it Back está llegando a los solicitantes que no están 
actualmente activos en el Programa. El alcance incluye sesiones de renovación del compromiso de 
Build it Back, la correspondencia de los funcionarios electos locales, una campaña de golpear puertas 
y banca telefónica por voluntarios.  
 
Dos iniciativas de desarrollo de la fuerza de trabajo que se describen en este Plan de Acción - el Centro 
de recuperación de Sandy Workforce1 y el programa de vales de capacitación - están diseñadas para 
dirigirse a los neoyorquinos de LMI que viven en áreas afectadas por Sandy. Estos programas tienen 
como objetivo conectar a estos residentes con oportunidades de empleo de alta calidad con los 
contratistas de recuperación.   
  
Elevación unifamiliar 
 
La Ciudad recibió 13 comentarios de siete comentadores sobre la vía de elevación de Build it Back 
para los hogares sustancialmente dañados o sustancialmente mejorados. Un comentador preguntó 
sobre cómo Build it Back calcula el daño sustancial.  Un comentador solicitó a Build it Back que 
ofreciera elevación a los propietarios de viviendas con hogares no sustancialmente dañados ni 
sustancialmente mejorados. Tres comentadores solicitaron que Build it Back ofreciera a los 
propietarios de viviendas tanto el reembolso de los gastos directos de reparación como la 
elevación. Cinco comentadores consultaron sobre la capacidad de Build it Back para proporcionar 
un sótano o cimiento cerrado. Tres comentadores consultaron sobre cómo Build it Back tiene la 
intención de elevar hogares adjuntos o semiadjuntos.  
 
Como parte del cumplimiento del Programa Nacional de Seguros contra Inundaciones de la Federal 
Emergency Management Agency (FEMA), el Department of Building (DOB) de NYC exige que cuando 
un edificio ha sufrido daños importantes, o cuando los esfuerzos de rehabilitación y reconstrucción 
pueden clasificarse como mejoras sustanciales, todo el trabajo de construcción debe hacerse de 
conformidad con el Código de Construcción de NYC, incluida la posible elevación requerida. El DOB 
define daño sustancial como daño de cualquier origen sostenido por una estructura por el que el costo 
de la restauración de la estructura a su condición antes del daño igualaría o superaría el 50% del 
valor de mercado de la estructura antes de que se produjera el daño. La asistencia del subsidio de 
Build it Back cubrirá el costo de cualquier elevación requerida; sin embargo, las elevaciones solo se 
proporcionarán a aquellos hogares que estén sustancialmente dañados o mejorados. Debido al 
financiamiento limitado, Build it Back no puede ofrecer elevación a hogares que no fueron 
sustancialmente dañados o a hogares que no se pueden mejorar sustancialmente, ni ofrecerá 
reembolsos a los propietarios de viviendas que estén dañadas sustancialmente y reciban elevación del 
programa.   
 
En un hogar elevado, todo el espacio habitable debe estar por encima de la elevación básica de 
inundación, según lo determine la FEMA. Build it Back reconstruirá apartamentos con sótano legal 
como parte del hogar elevado en la medida que sea factible. Build it Back no reemplazará ningún 
sótano o espacio de bodega a menos que sea un apartamento legal. Para las elevaciones, Build it Back 
ahora puede ofrecer cerrar el espacio debajo del piso elevado más bajo del hogar después de la 
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elevación, cuando lo permita el Código de Edificación de NYC. Sin embargo, dicho espacio solo puede 
utilizarse para acceso, almacenamiento y estacionamiento.  
 
Para los hogares adjuntos o semiadjuntos, existe una serie de soluciones para la elevación en función 
de las circunstancias específicas. Build it Back emitió en forma conjunta una Solicitud de propuestas 
en diciembre de 2014, con el Departamento de diseño y construcción de NYC (NYC Department of 
Design and Construction) para la capacidad adicional de diseño y construcción capaz de hacer frente 
a desafíos específicos, incluida la elevación de hogares adjuntos y semiadjuntos. Build it Back espera 
sumar a dicha capacidad en la primavera de 2015.  
 
Centros de Build it Back 
 
La Ciudad recibió 3 comentarios que destacaban inquietudes sobre el profesionalismo y el control 
de calidad del personal en los Centros de Build it Back.  
 
Como parte de la revisión del programa del alcalde De Blasio, Build it Back ha tomado muchas 
medidas para aumentar su capacidad para gestionar los casos de los solicitantes y mejorar la 
capacidad de respuesta de su personal. En particular, la Ciudad se ha hecho cargo de la gestión directa 
de los Centros de Build it Back, con un cambio a un enfoque que crea responsabilidad directa y un 
proceso más ágil para los solicitantes. La Ciudad también ha implementado capacitaciones semanales 
para los empleados de todos los Centros. 
 
Educación en seguros de inundación 
 
La Ciudad recibió 4 comentarios que instaban a Build it Back a educar a los propietarios de 
viviendas en la expansión del área de especial peligro de inundación (Special Flood Hazard Area, 
SFHA) y el efecto de la reparación, elevación o reconstrucción en las primas futuras de seguros de 
inundación.   
 
Todos los propietarios cuyas propiedades se encuentran en el SFHA que reciben asistencia de Build it 
Back están obligados por la ley federal a adquirir un seguro contra inundaciones. El Informe de 
factibilidad de Build it Back proporcionado a los propietarios de viviendas indica si la propiedad se 
encuentra en un SFHA presente o actualizado. Los hogares en el SFHA que están sustancialmente 
dañados o se mejorarán sustancialmente deben elevarse. A los propietarios de viviendas que son 
renuentes a elevar se les ofrece información adicional a través de un socio sin fines de lucro de Build it 
Back sobre el beneficio potencial de la elevación en las primas futuras de seguros de inundaciones de 
los propietarios de viviendas.  Además de los esfuerzos de la Ciudad por educar a los solicitantes de 
Build it Back, la Oficina de recuperación y resiliencia del alcalde (Office of Recovery and Resiliency) 
lanzará una campaña de educación pública para alertar a los residentes en el SFHA presente y 
actualizado con respecto a los mapas de inundaciones actualizados y las cambiantes normas de 
seguros de los Mapas preliminares de tarifas de seguros contra inundación (Preliminary Flood 
Insurance Rate Maps, FIRM) de la FEMA. 
 
Contacto del HUD 
 
La Ciudad recibió 1 comentario que solicitaba información de contacto del HUD.    
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La Oficina de planificación y desarrollo comunitario (Office of Community Planning and Development) 
del HUD supervisa el subsidio de recuperación de desastres de la Ciudad. Visite el sitio web del HUD en 
http://portal.hud.gov/hudportal/HUD?src=/program_offices/comm_planning para obtener la 
información de contacto. 
 
Necesidades de recuperación de vivienda de Staten Island 
 
La Ciudad recibió 1 comentario que solicitaba a Build it Back que realice un nuevo análisis de las 
necesidades de recuperación de vivienda en Staten Island.  
 
A lo largo del primer semestre de 2015, Build it Back llevará a cabo un esfuerzo para llegar a los 
propietarios inscritos que no han respondido al programa para renovar el compromiso de los que 
todavía pueden necesitar ayuda para reparar o reconstruir sus hogares. Build it Back coordinará sus 
esfuerzos con funcionarios electos, asociaciones civiles y organizaciones sin fines de lucro para llegar a 
los propietarios de viviendas con necesidades de vivienda pendientes.  Esto permitirá a Build it Back 
realizar un nuevo análisis completo de las necesidades de recuperación de vivienda. 
 
Asistencia de reubicación de Breezy Point 
 
La Ciudad recibió 1 comentario que consultaba sobre la línea de tiempo del programa de 
adquisición de la Ciudad en Breezy Point.  
 
El programa de Asistencia de reubicación de Breezy Point actualmente está en curso. Los solicitantes 
que tengan consultas sobre su solicitud pueden comunicarse con el Servicio al Cliente de Build it Back 
al 212-615-8329.  
 
Representante Legal/Desarrollador en la consulta del diseño y el acuerdo tripartito  
 
La Ciudad recibió 3 comentarios que solicitaban que se les permita a los propietarios tener presente 
un representante legal o desarrollador durante las consultas de diseño y al suscribir el acuerdo 
tripartito de construcción.   
 
Build it Back insta a los solicitantes a buscar cualquier tipo de asistencia profesional que pueda 
ayudarlos a tomar decisiones con respecto a su propiedad y hogar.  
  
Inscripción en Build it Back 
 
La Ciudad recibió 4 comentarios que solicitaban que Build it Back volviera a abrir la inscripción 
para los propietarios de viviendas que no se inscribieron durante el período de inscripción inicial, 
que finalizó el 31 de octubre de 2013.   
 
El plazo de inscripción para Build it Back abrió el 3 de junio de 2013. Originalmente estaba 
programado hasta el 30 de septiembre de 2013, pero hubo una prórroga de un mes, hasta el 31 de 
octubre de 2013. El Programa recibió 25,699 solicitudes. En este momento, Build it Back no tiene la 
intención de reabrir la inscripción. 
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Almacenamiento durante la construcción 
 
La Ciudad recibió 1 comentario que consultaba sobre los costos de almacenamiento durante la 
construcción.  
 
El acuerdo tripartito entre el propietario de la vivienda, el contratista y la Ciudad prevé el 
almacenamiento de muebles y artículos domésticos que deben retirarse del hogar durante la 
construcción.  
 
Comentarios específicos del caso 
 
La Ciudad recibió 5 comentarios de los propietarios de viviendas con preguntas específicas de su 
solicitud de Build it Back.  
 
Build it Back se ha puesto en contacto con estos propietarios de viviendas por sus casos individuales. El 
Servicio al Cliente de Build it Back está a disposición para responder preguntas de los solicitantes. 
Llame al (212) 615-8329 o envíe un correo electrónico a housing@recovery.nyc.gov.  
 
Reconstrucción unifamiliar 
 
La Ciudad recibió un total de 5 comentarios de cuatro comentadores sobre el tema del Programa de 
reconstrucción Build it Back.  Tres de los comentarios se refieren a la recomendación de cambios en 
el programa, 1 comentario se refiere al diseño y los contratistas y 1 comentario se refiere a las 
previsiones por cambios arquitectónicos. 
 
La Enmienda 8 del Plan de Acción no propone ningún cambio en el Programa de reconstrucción.   
El programa revisa periódicamente sus políticas para ayudar a reconstruir los hogares tan 
eficientemente como sea posible y el programa está trabajando mucho para asegurarse de que las 
políticas se comuniquen con precisión a los solicitantes del programa de reconstrucción a través de los 
documentos en nuestro sitio web y a través de la interacción directa con los solicitantes con los 
representantes de Build it Back y desarrolladores seleccionados por la Ciudad. 
 
Plurifamiliares  
 
La Ciudad recibió un total de 2 comentarios de 2 comentadores sobre el tema del Programa 
multifamiliar Build it Back. Uno de los comentarios se refiere a la capacidad de recuperación 
(específicamente, los productos económicos de contención de las inundaciones) y el otro se refiere 
a la vivienda multifamiliar y a los hogares de bajos ingresos.  
 
Build it Back agradece los comentarios y el apoyo que recibió en respuesta al Programa multifamiliar 
y los cambios propuestos en el aspecto de la capacidad de recuperación del programa. 
 
Tras la aprobación del Plan de Acción, Build it Back tiene la intención de aumentar el financiamiento 
global para la recuperación de viviendas multifamiliares a $476 millones y el Plan de Acción incluiría 
un Programa residencial de mitigación de construcción (Residential Building Mitigation Program) 
para aumentar las medidas de capacidad de recuperación.  
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El Programa multifamiliar de Sandy considera las puertas herméticas, escotillas y barreras como 
posibles medidas de ampliación de la capacidad de recuperación. Debido a las implicaciones 
estructurales de la aplicación de estas medidas, su aprobación depende del resultado de los estudios de 
ingeniería estructural y análisis específicos del lugar. El Programa también considera el costo en 
relación con los fondos disponibles en general y la rentabilidad de las estrategias específicas. Las 
medidas a prueba de inundaciones tales como puertas o barreras herméticas no se consideran una 
estrategia aceptable de mitigación de la FEMA, por lo que no contribuirían a la reducción de las 
primas. Sin embargo, el Programa considera las pautas de la FEMA, que a su vez afectan a las primas 
de seguros, al evaluar las posibles opciones de capacidad de recuperación para los proyectos.  
 
El Programa multifamiliar de Sandy ha considerado cuidadosamente las opciones de capacidad de 
recuperación en un grupo específico de proyectos y ha tratado de desarrollar las mejores prácticas 
que informarán la toma de decisiones para los programas futuros de capacidad de recuperación. Las 
estrategias de capacidad de recuperación incluyen una amplia lista de opciones que dan cuenta de las 
normas existentes cuando estén disponibles, pero también consideran especificaciones de proyectos 
caso por caso, debido a la diversidad de los edificios en el proyecto.  
 
En respuesta al comentario con respecto a los niveles de ingresos de los edificios que reciben trabajo 
de capacidad de recuperación: Los fondos de capacidad de recuperación asignados al trabajo de 
capacidad de recuperación multifamiliar de Build it Back son específicamente para la capacidad de 
recuperación a largo plazo en los edificios de ingresos bajos y moderados (LMI). Los desarrollos de 
viviendas asistidas o con ayuda gubernamental son las prioridades más altas para recibir asistencia 
de capacidad de recuperación. Una parte de los edificios que no son subsidiados por el gobierno, pero 
están ocupados principalmente por familias de LMI y que sufrieron daños significativos durante la 
tormenta también están siendo atendidos a través del financiamiento de la capacidad de 
recuperación.  
 
Adquisición para reconstrucción  
 
La Ciudad recibió 2 comentarios que solicitaban a Build it Back ampliar el programa de Adquisición 
para redesarrollo a propiedades que no fueron sustancialmente dañadas y proporcionar más 
información sobre los planes de redesarrollo de las propiedades adquiridas.  
 
Build it Back remite a los solicitantes el programa de Adquisición para redesarrollo del estado de 
Nueva York.  Los solicitantes deben ser elegibles para Build it Back y deben cumplir con los criterios de 
elegibilidad establecidos por el Estado, lo que incluye encontrarse en el área de especial peligro de 
inundación (SFHA) y, en la mayoría de los casos, considerarse dañado sustancialmente según tanto el 
valor razonable de mercado del NYC Department of Finance y una tasación autorizada.  
 
De acuerdo con este programa, después de que el Estado realice la adquisición y satisfaga los 
requisitos asociados, las propiedades se transferirán a la Ciudad, a través del Department of Housing 
Preservation and Development (HPD), o una entidad designada. La Ciudad trabajará con los 
residentes y las organizaciones comunitarias para ayudar a asegurar que el redesarrollo sirva mejor a 
los objetivos futuros de la comunidad y los objetivos de la Ciudad en su conjunto.  
 
Consulte en la Sección 7 del Plan de Acción – “Rehabilitación y reconstrucción de Build it Back (vías 
adicionales)” – una descripción adicional de estos esfuerzos. 
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Capacidad de recuperación de la comunidad  

La Ciudad recibió 4 comentarios sobre los esfuerzos de Build it Back para implementar y coordinar 
medidas comunitarias de capacidad de recuperación. Tres comentadores consultaron sobre cómo 
Build it Back está coordinando sus esfuerzos con las propuestas de proyectos de infraestructura 
comunitarias de NY Rising. Un comentador solicitó una aclaración sobre “Otras vías adicionales” 
descritas en la Sección 7 del Plan de Acción.   

Build it Back, en asociación con la Oficina de resiliencia y recuperación del alcalde (Office of Resiliency 
and Recovery), trabaja con el estado de Nueva York para asegurar que los proyectos de recuperación y 
capacidad de recuperación patrocinados por el estado, incluidas las propuestas de NY Rising 
Community Reconstruction, estén integrados con los esfuerzos permanentes de recuperación y 
capacidad de recuperación patrocinados por la Ciudad. 
 
Más allá de las vías principales del programa para hogares uni y multifamiliares, la Ciudad se 
compromete a efectuar una planificación estratégica a nivel del barrio, con atención a los desafíos 
únicos de la comunidad (es decir, calles estrechas u hogares adjuntos) y medidas de capacidad de 
recuperación en toda la comunidad. En una solicitud de propuestas emitida conjuntamente con el 
Department of Design and Construction de Nueva York en diciembre de 2014, hemos solicitado a 
nuevos gerentes de construcción que proporcionen la capacidad de diseño y construcción adicional 
necesaria para brindar soluciones a estos desafíos de planificación. Esperamos que estos nuevos 
gerentes de construcción se incorporen en la primavera de 2015.  
 
Opción de subsidio directo 
 
La Ciudad recibió 7 comentarios sobre la propuesta de la opción de subsidio directo de Build it Back 
para proyectos de reparaciones moderadas.   
 
La Ciudad está trabajando actualmente en consulta con el HUD para desarrollar los parámetros para 
la opción de subsidio directo, y se valora la información recibida de las organizaciones comunitarias y 
los solicitantes interesados. El objetivo general es proporcionar asistencia directa a los propietarios de 
viviendas para los proyectos de reparación moderadas que no requieren permisos extensos, 
remediación ambiental, o que se completen con éxito otras tareas complejas. En el diseño del 
programa, Build it Back busca asegurar poder proporcionar asistencia a los propietarios de viviendas 
de forma rápida, preservando los fondos administrativos y limitando el riesgo para los propietarios de 
viviendas que realicen actividades de construcción de una manera que no cumpla con las normas 
federales , estatales y locales.  
 
Solicitudes de la Ley de libertad de información 
 
La Ciudad recibió 1 comentario que solicitaba registros detallados de Build it Back. 
 
Las solicitudes de registro efectuadas conforme a la Ley de libertad de información del Estado de 
Nueva York deben enviarse a legal@recovery.nyc.gov.  
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Precios unitarios 
 
La Ciudad recibió 1 comentario que solicitaba que Build it Back utilizara precios locales, en lugar de 
los precios de la Agencia federal para el manejo de emergencias (Federal Emergency Management 
Agency - FEMA) para los elementos de construcción.  
 
Build it Back no utiliza los precios de la FEMA. En cambio, Build it Back utiliza una estructura de 
costos fijos con base en los precios estandarizados establecidos por una herramienta de estimación de 
costos estándares del sector, Xactimate, junto con multiplicadores que ajustan los costos para tomar 
en consideración los factores de precios locales de NYC.  
 
Vivienda pública 
 
La Ciudad recibió un comentario relacionado con la disponibilidad de fondos para reembolsar a los 
residentes de los apartamentos de propiedad de la NYCHA que pagaron determinadas reparaciones 
después del huracán Sandy. 
 
Se ofreció a los residentes de la NYCHA que denunciaron daños por la tormenta en sus apartamentos 
oportunidades de reubicación de modo tal que NYCHA pudiera planificar y programar reparaciones 
elegibles para cumplir con el Código de Edificación de Nueva York con los fondos de la NYCHA. Los 
costos de reparación incurridos para los apartamentos de propiedad de la NYCHA por parte de los 
residentes que optaron por no reubicarse y permitir que se realizaran dichas reparaciones no son 
elegibles para el reembolso.  
 
La Ciudad recibió dos comentarios que expresaban preocupación por la necesidad de mejorar el 
apoyo para la sostenibilidad a largo plazo de la NYCHA. 
 
La recuperación de la NYCHA del Huracán Sandy puede desempeñar un papel significativo en la 
construcción de una ciudad de Nueva York más saludable, más habitable, y económicamente vibrante.  
Con este fin, la NYCHA debe ser más económica y ambientalmente sostenible, y tener más capacidad de 
recuperación en los desastres futuros.  Como tal, la NYCHA está aprovechando los montos de 
recuperación e incorporando técnicas innovadoras de diseño, construcción y adquisición que 
protegerán mejor a las personas y las propiedades, mientras se consideran el agua, la energía, el 
financiamiento y la calidad de vida de manera responsable.  Esto incluye el reemplazo de equipos 
críticos por alternativas con uso más eficiente de la energía y su elevación por encima de la llanura de 
inundación, la instalación de superficies permeables, compuertas y bombas y la incorporación de 
nuevos servicios en los desarrollos que agregan valor y crean ingresos.  Estas mejoras estarán 
alineadas con los planes a largo plazo de crecimiento y desarrollo de la NYCHA y la ciudad de Nueva 
York, para la inclusión - más allá de la recuperación - en la planificación del capital y para garantizar 
una recuperación completa. 
 
La Ciudad recibió tres comentarios de apoyo general de los planes de la NYCHA para su asignación 
de CDBG-DR para la capacidad de recuperación y la eficiencia energética en sus iniciativas de 
recuperación de tormentas. Los comentadores instan a la Ciudad y a la NYCHA a continuar 
considerando la incorporación de unidades de calor y energía combinadas (CHP) para generar calor 
y electricidad en sus instalaciones, a pesar de los altos costos iniciales. También señalaron que la 
planificación de la recuperación de tormentas ofrece la oportunidad de obtener un ahorro a largo 
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plazo en los costos de servicios públicos mediante la incorporación de una tecnología moderna de 
producción de energía a través del uso de sistemas de CHP/cogeneración, y buscar los fondos 
necesarios de varias fuentes.  
 
El enfoque de la financiación actual es reparar y actualizar todos los servicios críticos, como son 
eléctrico, calefacción y elevadores, para que las propiedades de NYCHA y los residentes de NYCHA 
estén mejor protegidos ante futuras tormentas. En función de las asignaciones de fondos en el futuro, 
la NYCHA buscará y evaluará la manera más rentable de tener más eficiencia energética en sus 
instalaciones rehabilitadas.  La NYCHA puede considerar estudios de factibilidad de energía renovable 
para sus desarrollos y explorará diferentes opciones, incluida la CHP, la energía solar fotovoltaica y la 
energía eólica, así como también los sistemas de calentamiento de agua con energía solar térmica en 
combinación con otras fuentes de combustible como oportunidades para mejorar la capacidad de 
recuperación y mitigar los impactos ambientales.  Si bien la CHP sigue siendo considerada por la 
NYCHA como un medio para reducir los costos de los servicios públicos y mejorar la capacidad de 
recuperación, el financiamiento y otras condiciones han alterado el alcance de lo que se puede lograr. 
La NYCHA evaluará la viabilidad de la CHP según las condiciones específicas del lugar a nivel de 
desarrollo. Una opción que considera la NYCHA para mejorar la capacidad de recuperación, contribuir 
a la sostenibilidad regional y crear ingresos es instalar generadores de reserva en las instalaciones de 
la NYCHA e inscribir la flota de generadores en un programa de respuesta a la demanda.  Si lo hace, 
podría proporcionar energía crítica de reserva en las instalaciones de la NYCHA durante las 
emergencias, y también reducir la carga sobre las redes eléctricas regionales durante los momentos de 
uso máximo, reduciendo así la necesidad de generar más electricidad. La NYCHA puede recibir una 
compensación por poner a disposición de la red su capacidad generada, proporcionando los ingresos 
adicionales que tanto se necesitan.  
 

Comentarios de empresas 
Programa de subvención y préstamo de negocios del huracán Sandy 
 
La Ciudad recibió 14 comentarios con respecto a las iniciativas de ayuda directa para los negocios, 
inclusive una pregunta general acerca de cómo la Ciudad está ayudando a que se retomen los 
negocios en los vecindarios impactados y acerca de si hay fondos disponibles para ayudar a los 
nuevos propietarios a encargarse de los espacios abandonados.  
 
El Programa de subvención y préstamo de negocios del huracán Sandy (Hurricane Sandy Business 
Loan and Grant Program - HSBLGP) se lanzó en agosto de 2013. En respuesta a estos comentarios 
públicos, la Ciudad reasignó $6 millones del programa IOCS al HSBLGP, lo que hizo que el total de la 
asignación alcanzara $48 millones. El programa consiste en $48 millones en fondos de los fondos 
federales del CDBG-DR para utilizar como "fondos de último recurso" para los negocios afectados con 
necesidades insatisfechas por parte de otros recursos como los préstamos de recuperación de desastres 
de Administración de pequeños negocios (Small Business Administration), seguros privados y 
subsidios. La Ciudad reasignó hace poco $6 millones adicionales al programa de $42 millones en 
respuesta al volumen de las solicitudes. A la fecha, más de 185 negocios recibieron fondos por 
aproximadamente $32 millones. Consulte la descripción del HSBLGP en el Plan de Acción para obtener 
más información acerca de las asignaciones que se entregaron a través de este programa.  
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En dos comentarios se elogió la simplificación del programa y el cambio a la financiación de 
únicamente subsidios. 
De todos modos, también se expresaron preocupaciones acerca de los tiempos largos de 
tramitación y de la "cinta roja" para los propietarios de negocios que navegan el HSBLGP y acerca 
de cuántos negocios todavía no recibieron la aprobación para recibir fondos.  
 
Durante el 2014, la Ciudad trabajó junto con el HUD para proporcionar asignaciones de únicamente 
subsidios, para flexibilizar las directrices para la aprobación y para mejorar los trámites internos. A la 
fecha, se destinaron aproximadamente $32 millones para pequeños negocios afectados por la 
tormenta.  
 
La Ciudad también mejoró la asistencia personal y la difusión. Los empleados de la Ciudad se 
encuentran todos los días de la semana en los vecindarios afectados para proporcionar a los 
propietarios de los negocios un asesoramiento personal durante todo el proceso de solicitud. Se puede 
encontrar más información acerca del programa y de las horas de trabajo en los vecindarios afectados 
en el sitio web del Hurricane Sandy Business Loan and Grant Program.   
 
Hubo una pregunta específica acerca de las iniciativas de recuperación de los negocios en Broad 
Channel, Queens. 
 
Los fondos del HSBLGP están disponibles para todos los negocios pequeños que se encuentran en la 
ciudad de Nueva York, que pueden demostrar que sufrieron pérdidas, daños o interrupción debido al 
huracán Sandy. Como parte de las iniciativas de difusión cada vez mayores por parte del personal del 
programa, se les recordó a los funcionarios electos en el área de Broad Channel acerca del HSBLGP y, 
en los últimos cuatro meses, el personal visitó a la junta de la comunidad local dos veces para hablar 
acerca del programa. 
 
Hay muchos negocios de Broad Channel que hoy en día están solicitando fondos del programa y se está 
incentivando a otros negocios pequeños en Broad Channel a presentar la solicitud. De todos modos, 
cabe destacar que se estableció la fecha de cierre del 31 de enero de 2015 para toda solicitud nueva 
para el HSBLGP. 
 
En nueve comentarios se cuestionaron las políticas del HSBLGP, especialmente con respecto al 
proceso de declinación y apelación. 
 
Las políticas y procedimientos del HSBLGP están disponibles en línea en el sitio web del programa. La 
elegibilidad se determina en base a las directrices federales para programas que benefician a 
pequeños negocios. Todos los solicitantes del HSBLGP pueden apelar su decisión en base a estados 
financieros actualizados o documentación adicional de inventarios y equipos perdidos. Las solicitudes 
se aceptarán aplicando el principio de orden de llegada de la solicitud. Los solicitantes deben 
presentar su solicitud de apelación por escrito dentro de los 30 días de haber recibido su decisión. 
Debido a que los fondos son limitados, el programa alienta a los solicitantes a presentar la 
documentación de apelación en su debido momento.   
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Programa de resiliencia y preparación de negocios   
 
La Ciudad recibió tres comentarios acerca del Business PREP (Preparedness & Resiliency Program) 
propuesto. Las personas que realizaron los comentarios estaban interesadas en saber cómo el 
Business PREP ayudará a los negocios, cómo se determinó el presupuesto para el programa y en 
saber si habrá fondos disponibles para ayudar a los negocios a implementar las medidas de 
preparación.  
 
Business PREP será un programa de $3 millones para ayudar a los negocios pequeños a que se 
preparen mejor para casos de emergencia y a que mejoren la capacidad de recuperación de sus 
operaciones, activos y espacio físico. El programa incluirá visitas personales al sitio, una herramienta 
de preparación en línea y talleres de trabajo en el vecindario. En conversaciones con más de 50 
pequeños negocios y proveedores de servicios para negocios se informó acerca del alcance del 
programa; creemos que el programa ayudará a que cientos de negocios se preparen para el próximo 
desastre. Mientras que la Ciudad está buscando ayuda privada para pequeños subsidios para llevar a 
cabo medidas de bajo costo para la capacidad de recuperación, en respuesta a los comentarios 
públicos, la Ciudad está considerando utilizar los fondos del CDBG-DR para estos fines si no se pueden 
conseguir recursos privados.    
 
 
 

Comentarios sobre la infraestructura y otros servicios de la ciudad 
Parques/playas/pasarela de madera  

La Ciudad recibió cinco comentarios acerca de los proyectos de rehabilitación relacionados con 
parques de la ciudad, playas y áreas cerca del área de Rockaway en Queens relacionada con el 
proyecto Rockaway Boardwalk.  

Tal como se menciona en el Plan de Acción, la Ciudad le dio prioridad a la restauración de secciones de 
las playas de la Ciudad y de la infraestructura necesaria en Queens, Brooklyn y Staten Island para 
mitigar las dificultades que enfrentan las comunidades y los pequeños negocios que dependen de estos 
activos públicos para subsistir. El trabajo de diseño comenzó en agosto de 2013 y la construcción 
comenzó en abril de 2014. Se programa que todo el trabajo esté completo para mayo de 2017. Se 
prevé proporcionar estructuras de protección que tienen una mayor capacidad de recuperación y que 
pueden suportar las fuerzas de la tormenta y de la marea que pueden impactar en la costa en el 
futuro. La sección “Proyectos cubiertos de IOCS” del Plan de Acción incluye todos los detalles sobre el 
proyecto Rockaway Beach Boardwalk y otros proyectos importantes de infraestructura a cargo del 
Department of Parks and Recreation. 

El Departamento de parques y recreación (Department of Parks and Recreation) identificó daños en 
aproximadamente 400 parques además del desplazamiento de más de 3 millones de yardas cúbicas de 
arena de las playas de la Ciudad. La Ciudad planea utilizar los fondos del CDBG-DR para aprovechar la 
participación no federal de los subsidios de Asistencia pública en caso de desastre de la FEMA. La 
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Ciudad está dando prioridad a los fondos para ocuparse de los hospitales públicos, la seguridad 
pública y de la restauración de sus playas. 

Fondos para la Rockaway Boardwalk 

La Ciudad recibió un comentario acerca de los fondos asignados para la Rockaway Boardwalk.  
 
Desde el plan financiero fiscal preliminar de 2016 de la ciudad, los costos de los proyectos para la 
Rockaway Beach Boardwalk se estiman en $341 millones para la construcción de las medidas de 
protección de la costa y la pasarela de madera. La FEMA y parte de lo restante del CDBG-DR cubrirán 
estos proyectos. La parte 428 PAAP de este proyecto puede elevar el costo total hasta $480 millones. 
En respuesta a este comentario público, la Ciudad está asignando fondos adicionales del CDBG-DR a 
este proyecto, con una asignación de $48 millones para el fondo local de la FEMA.  
 
Sistemas de agua/aguas residuales  

La Ciudad recibió un comentario acerca de los sistemas de aguas residuales.  
 
Se puede obtener más información acerca de esta actividad en la Enmienda 8B del Plan de Acción en 
la sección Infraestructura y otros servicios de la ciudad bajo el título “Recuperación y reconstrucción 
de servicios públicos”.  
 

Construcción/reconstrucción de calles/aceras  

La Ciudad recibió dos comentarios acerca de la reparación de las calles/intersecciones y de las 
aceras.  

La Ciudad puede utilizar los fondos del CDBG-DR para aprovechar otras fuentes federales de 
financiamiento para rehabilitar y reconstruir las instalaciones públicas. Entre las demás fuentes de 
financiamiento federal que aprovechará el CDBG-DR, se incluyen subsidios de Administración de 
carreteras federales y fondos de Asistencia pública de la FEMA. Los proyectos elegibles del CDBG-DR 
relacionados con las reparaciones de las calles, puentes y túneles se llevarán a cabo a través del 
Departamento de Transporte (Department of Transportation - DOT) de la ciudad de Nueva York. Para 
obtener más información sobre los proyectos del DOT, consulte la sección “Proyectos cubiertos de 
IOCS” del Plan de Acción. 

Comentarios acerca de la capacidad de recuperación de la costa 
Fondos  

La Ciudad recibió un comentario acerca de si esta Enmienda incluye financiación para el U.S. Army 
Corps of Engineers. 
 
El Cuerpo de ingenieros del ejército de E.E.U.U. (U.S. Army Corps of Engineers) recibe asignaciones 
congresuales por separado del Departamento de vivienda y desarrollo urbano de EE.UU. (U.S. 
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Department of Housing and Urban Development). Por lo tanto, los fondos para el U.S. Army Corps of 
Engineers no se incluyen en esta Enmienda. La Ciudad está trabajando junto con el U.S. Army Corps of 
Engineers en diversos proyectos importantes en Staten Island, Coney Island, en las Rockaways y 
Jamaica Bay y está trabajando para garantizar también los proyectos del U.S. Army Corps of 
Engineers en otras áreas de la ciudad.  
 
La Ciudad recibió cuatro comentarios acerca de los fondos para la capacidad de recuperación de las 
Rockaways, Jamaica Bay y Broad Channel en relación con los proyectos de Reconstrucción por 
diseño (Rebuild by Design) en el Bronx y Lower Manhattan. 
 
El 16 de octubre de 2014, el U.S. Department of Housing and Urban Development (HUD) publicó su 
Aviso de disponibilidad de fondos en el Registro federal (Expediente n.° FR-5696-N-11). En el aviso se 
informó al público que el HUD proporcionaría $335 millones para "Compartimiento 1: East River 
Park” de la propuesta del Rebuild by Design titulada ‘BIG U’ y $20 millones para la propuesta titulada 
‘Hunts Point Lifelines.’ Para cumplir con las directrices del HUD, la Ciudad perseguirá estos proyectos 
específicos.  
 
A parte de las asignaciones de fondos del Rebuild by Design, la Ciudad ha dedicado recursos 
importantes del CDBG-DR para las actividades de recuperación de viviendas en Queens. El distrito 
tiene más del 45% de las solicitudes activas de la Ciudad para el Build it Back. Además, la Ciudad 
reasignó $15 millones para mejoras en infraestructura específica y capacidad de recuperación en 
corredores comerciales clave en las Rockaways. Además, la Ciudad está trabajando para invertir 
cientos de millones de dólares en las Rockaways para garantizar su capacidad de recuperación ante 
riesgos futuros de clima extremo y cambio climático.  Este trabajo incluye la restauración de playas, 
pasarelas de madera y otras áreas naturales como Jamaica Bay, inversiones en viviendas públicas y 
otra infraestructura de la Ciudad y mejoras de los mamparos y de la infraestructura de caminos en 
lugares como Broad Channel y Beach Channel Drive. 
 
Cabe destacar que las asignaciones de fondos del CDBG-DR que se enumeran en la Enmienda 8 del 
Plan de Acción representan solo un elemento del programa total de recuperación y capacidad de 
recuperación de la Ciudad. Los proyectos que no se financian con fondos del CDBG-DR continúan 
progresando en las Rockaways. Por ejemplo, el U.S. Army Corps of Engineers agregó arena y construyó 
dunas en todas las playas públicas de las Rockaways y el Departamento del interior (Department of 
the Interior) asignó fondos para medidas de capacidad de recuperación en Broad Channel y en otros 
sitios dentro de Jamaica Bay. Además, se prevé que el U.S. Army Corps of Engineers implemente más 
medidas en la costa de Atlantic Coast y en Jamaica Bay en el futuro. 
 
La Ciudad recibió un comentario en el que se preguntó si los recursos de recuperación pueden 
ayudar a los lugares de culto. 
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Las normas federales prohíben a la Ciudad el direccionamiento de fondos públicos a lugares de culto 
por motivos religiosos.  En determinadas circunstancias, los fondos públicos pueden apoyar fines no 
religiosos.   
 
La Ciudad reconoce el papel importante y valioso de los lugares de culto y otras organizaciones sin 
fines de lucro en la recuperación ante desastres y la preparación para emergencias.  A principios de 
año, la Ciudad testificó ante el City Council a favor de apoyar un equipo de tareas para que trabaje 
junto con organizaciones sin fines de lucro y lugares de culto para identificar recursos de recuperación 
y para preparar mejor a las organizaciones sin fines de lucro y a las comunidades para desastres 
futuros relacionados con el clima. 
 
La Ciudad recibió un comentario en el que se reclamó que la Ciudad tiene miles de millones de 
dólares sin usar. 

Luego de que el HUD apruebe la enmienda 8 de este plan de acción, todos los fondos del CDBG-DR que 
el HUD ha asignado a la ciudad de Nueva York se destinarán a programas específicos y en curso, tal 
como se describe en el Plan de Acción. 

Participación de la comunidad  

La Ciudad recibió 21 comentarios en los que se mencionó que las organizaciones de la ciudad deben 
tener un papel más importante en la planificación, en la revisión de las RFP y en las oportunidades 
de financiación. 

Planificación: La Ciudad reconoce los conocimientos únicos, la experiencia y los antecedentes que 
tienen los habitantes y los propietarios de negocios locales, así como también sus valiosas 
contribuciones al proceso conceptual de diseño del Rebuild by Design. La Ciudad implementará 
proyectos de capacidad de recuperación en coordinación con los accionistas de la comunidad y de los 
negocios y continuará trabajando con los accionistas para lograr un compromiso público eficaz. Para 
ello, la Ciudad actualizó secciones de este plan de acción para incluir más información acerca del 
compromiso y de las asociaciones de la comunidad. 

Revisión de las RFP: Los trámites de obtención de la Ciudad siguen las normas aplicables, inclusive la 
necesidad de brindar acceso igualitario y simultáneo a los documentos de RFP a los posibles 
licitadores. La Ciudad continuará trabajando con las comunidades para identificar las oportunidades 
de colaboración. 

Financiamiento: La Ciudad considera que las asociaciones con electores clave son fundamentales para 
el éxito de su programa de capacidad de recuperación. Para facilitar la interacción productiva entre la 
Ciudad y las comunidades, la Ciudad dedicará recursos adecuados y atención a sus esfuerzos de 
compromiso. 
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La Ciudad recibió dos comentarios en los que se solicitaba asistencia técnica para ayudar a los 
accionistas de la comunidad a comprender las consecuencias técnicas de las decisiones de diseño. 

La Ciudad proporcionará asistencia técnica y explicaciones durante el curso de los análisis de 
ingeniería y de los procesos de diseño, siempre y cuando sea posible. Por ejemplo, los ingenieros de 
diseño continuarán trabajando estrechamente con accionistas de la comunidad, Manhattan 
Community Boards 3 y 6 Waterfront Task Force a medida que avanza el diseño del proyecto East Side 
Coastal Resiliency. 

La Ciudad recibió tres comentarios en los que se solicitaba a la Ciudad trabajar con organizaciones 
de la comunidad para identificar los riesgos de desplazamiento como resultado de los proyectos 
para la capacidad de recuperación. 

En conformidad con las directrices del HUD, la Ciudad se compromete a examinar el riego de 
desplazamientos futuros como resultado de sus proyectos para la capacidad de recuperación. Esta 
evaluación se llevará a cabo durante el proceso de revisión ambiental. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se manifestó que el Plan de Acción debería reconocer 
explícitamente a los accionistas clave que se han involucrado para crear las propuestas ganadoras 
para el Rebuild by Design. 

La Ciudad reconoce el enorme esfuerzo que realizan las organizaciones de la comunidad que 
participaron en el concurso del Rebuild by Design y planea trabajar con esos mismos accionistas 
mientras el proyecto avanza.  

La Ciudad recibió un comentario en el que se solicitaron reuniones y resúmenes de la Enmienda del 
Plan de Acción en chino y español. 

La Ciudad llevó a cabo cinco audiencias públicas, una en cada distrito. Hubo servicios de 
interpretación en ruso, cantonés, mandarín y español para todos los participantes en cada audiencia. 
La Ciudad también puso a disposición de todos los asistentes copias en papel de la Enmienda del Plan 
de Acción en ruso, chino y español. El sitio web de la Ciudad, www.nyc.gov/cdbg, incluye enlaces a la 
Enmienda del Plan de Acción y a los planes de acción anteriores en ruso, chino y español. Para 
garantizar el acceso significativo al idioma, se prepararon los mismos materiales en inglés y en los 
otros idiomas de destino y se pusieron a disposición del público. Mientras avanza la implementación 
del plan, la Ciudad continuará ofreciendo el acceso a servicios de idioma para garantizar la 
comunicación clara con todos los accionistas.  

La Ciudad recibió once comentarios en los que se alentaba a la Ciudad a comprometer a la 
comunidad en diversos idiomas en el proceso de planificación y diseño.  

La Ciudad reconoce la importancia de garantizar que todos los neoyorquinos tengan acceso a la 
información. Para desarrollar esta Enmienda del Plan de Acción y comprometer al público, la Ciudad 
tradujo los materiales públicos al ruso, chino y español. Además, en todas las audiencias públicas se 
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brindaron servicios de interpretación en ruso, mandarín, cantonés y español. Durante el período de 
comentarios públicos, los neoyorquinos tuvieron la posibilidad de comentar en persona en su idioma 
principal a través del 311 y en línea.  

Mientras la Ciudad implementa sus proyectos para la capacidad de recuperación, le proporcionará un 
acceso significativo al idioma al público en coordinación con los accionistas locales, que incluye la 
traducción de materiales públicos de diseño y planificación, así como también la interpretación en 
diferentes idiomas en audiencias públicas cuando sea necesario. 

Capacidad de recuperación de la costa  

La Ciudad recibió un comentario en el que se solicitó que las inversiones para la capacidad de 
recuperación deberían tener en cuenta los niveles del mar que están aumentando y no intentar 
prevenir la intrusión de las aguas altas. 

La Ciudad da cuenta de la crecida del nivel del mar en todas sus decisiones de diseño. El plan A 
Stronger, More Resilient de capacidad de recuperación de la Ciudad, de New York, detalla las medidas 
recomendadas para la reducción del riesgo para mitigar los impactos de la marea de tormenta y del 
aumento del nivel del mar como parte de su estrategia con enfoques múltiples para reforzar las orillas, 
mejorar los edificios, proteger la infraestructura y hacer que los vecindarios sean más seguros y más 
dinámicos. Estas medidas se basan en las proyecciones del clima que brindó el New York City Panel on 
Climate Change.  Visite nyc.gov/recovery para obtener más información. 

Además, el presidente Obama emitió recientemente una orden ejecutiva que exige normas más 
estrictas de construcción de áreas de inundación para tener en cuenta el cambio climático. La Ciudad 
ya cumple con estas normas y se dedica a mejorar la capacidad de recuperación mediante el código de 
construcción y los diseños de sistemas de protección contra inundaciones. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se preguntó por qué el Plan de Acción de la Ciudad 
convoca a un concurso global de diseño para sistemas integrados de protección contra 
inundaciones en vez de hacer el trabajo a través de Rebuild by Design. 

En este comentario se hace referencia a una versión anterior del Plan de Acción de la Ciudad. En la 
página 228 de la Enmienda 8 del Plan de Acción se indica que este concurso se eliminó de los planes de 
la Ciudad y esos fondos se destinaron a iniciativas más directas de diseño y planificación para 
proyectos de protección contra inundaciones.  

Todas las iniciativas de protección de la costa de la Ciudad están siguiendo el plan descrito en el 
amplio plan A Stronger, More Resilient de capacidad de recuperación ante el clima de New York, que 
incluye un plan de protección de la costa de $3.7 mil millones de 37 puntos.  A partir de las 
recomendaciones de ese plan, el concurso Rebuild by Design desarrolló más conceptos acerca de la 
capacidad de recuperación para cuatro sitios dentro de la Ciudad de Nueva York. El HUD le 
proporcionó fondos a la Ciudad para que avance sobre esos conceptos: Hunts Point y Lower 
Manhattan. La Ciudad continuará trabajando con los accionistas de la ciudad para avanzar con esos 
Respuestas a los comentarios públicos: Enmienda 8B del Plan de Acción Página | 21 

 



 
 
proyectos, reforzando el compromiso de los accionistas y el diseño conceptual que existió durante el 
concurso Rebuild by Design y aplicando las mejores prácticas cuando corresponda. 

Hunts Point 

La Ciudad recibió cuatro comentarios en los que se preguntó si la Ciudad o el Estado administrarán 
el proyecto de Hunts Point y qué agencias supervisarán su implementación. 

El HUD asignó fondos a la ciudad de Nueva York para implementar el proyecto de capacidad de 
recuperación de Hunts Point. La NYCEDC será una subbeneficiara de la ciudad de Nueva York y 
celebrará un contrato formal de subbeneficiario con la Oficina de recuperación y resiliencia del 
Alcalde. La NYCEDC prevé comprometer a muchas agencias de la Ciudad en el desarrollo de su 
proyecto de capacidad de recuperación, inclusive, entre otras, al DPR, al DCP, al DOT, al DEP y a la 
OMB. La Ciudad considera al papel doble de la NYCEDC como propietaria del centro de distribución de 
Hunts Point y como subbeneficiaria de los fondos del CDBG-DR para implementar el proyecto de 
capacidad de recuperación de Hunts Point como un alineamiento adecuado de responsabilidades. 

Junto con la ORR, la NYCEDC determinará las asociaciones efectivas y los servicios contractuales 
necesarios para comprometer a los accionistas y construir un proyecto piloto.  

La Ciudad recibió veinte comentarios en los que se solicitó información relacionada con el proyecto 
piloto específico de Hunts Point y acerca de cómo se lo elegirá, inclusive los pasos siguientes y 
puntos de referencia. 

El 16 de octubre de 2014, el U.S. Department of Housing and Urban Development (HUD) publicó su 
Aviso de disponibilidad de fondos en el Registro federal (Expediente n.° FR-5696-N-11). En el aviso se 
informó al público que el HUD proporcionaría $20 millones para la propuesta del Rebuild by Design 
titulada "Hunts Point Lifelines". Para complementar esta inversión, la Ciudad proporcionó unos $25 
millones adicionales de los fondos del CDBG-DR. La financiación se utilizará para el estudio continuo, 
el análisis, la planificación, el diseño preliminar y para el compromiso de los accionistas para evaluar 
la viabilidad financiera y técnica de los componentes del proyecto de la propuesta Hunts Point 
Lifelines. Los fondos también se utilizarán para el diseño, la ingeniería y la construcción de un 
proyecto piloto de primera fase que mejorará la capacidad de recuperación de la península.  

El proyecto piloto de primera fase aún no se ha identificado y se generará como resultado del estudio 
continuo, el análisis, la planificación, el diseño preliminar y el compromiso de los accionistas. El plan 
de capacidad de recuperación de la Ciudad identificó a Hunts Point como un sitio de prioridad para las 
intervenciones integradas de protección costera y otras iniciativas de provisión de alimentos tales 
como medidas para la capacidad de recuperación de la energía. La propuesta conceptual "Hunts Point 
Lifelines" propone una estrategia amplia para la capacidad de recuperación que incluye la protección 
de la costa, el acceso al litoral, el desarrollo de una fuerza de trabajo y la gestión de la capacidad de 
recuperación de la energía y del agua de tormenta.  El paso próximo inmediato es trabajar con los 
accionistas de Hunts Point para diseñar un proceso para el compromiso de los accionistas para el 
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desarrollo de un plan de implementación de capacidad de recuperación de Hunts Point, inclusive la 
selección de un proyecto y de un marco de trabajo para avanzar con estudios adicionales y con las 
fases siguientes. Cada componente tiene por objetivo respaldar la viabilidad a largo plazo de la 
comunidad y complementará otras iniciativas que la Ciudad está implementando en Hunts Point para 
garantizar este activo vital de la Ciudad y el suministro de alimentos de la Ciudad. 

Los fondos actuales provistos por el HUD no permiten la implementación en el proyecto completo, tal 
como se previó durante el proceso Rebuild by Design. Mientras la planificación y el diseño del proyecto 
progresan, la Ciudad buscará recursos y oportunidades adicionales de financiación para incrementar 
la capacidad de recuperación de Hunts Point.  

La Ciudad recibió un comentario en el que se solicitó información acerca de cuántos negocios 
minoritarios y locales están en el equipo Hunts Pont Lifelines, sin incluir a la organizaciones sin 
fines de lucro. 

La Ciudad todavía no seleccionó a ningún equipo consultor para el proyecto de Hunts Point. El 
programa preliminar del proyecto prevé el compromiso de los accionistas en 2015, la obtención de un 
equipo consultor antes de que finalice el 2015 y el comienzo del proyecto piloto a principios de 2016. 

La Ciudad recibió seis comentarios en los que se apoyó la asignación de la Ciudad del CDBG-DR al 
proyecto de Hunts Point. 

La Ciudad reconoce la necesidad sumamente importante de reducir el riesgo del centro de distribución 
de alimentos de Hunts Point. La Ciudad está dedicada a implementar este proyecto en colaboración 
con los accionistas locales. 

Lower Manhattan 

La Ciudad recibió quince comentarios en los que se solicitó información acerca del alcance y del 
objetivo de la asignación de $3 millones de la ciudad a la planificación para Lower Manhattan y 
acerca de los planes generales de capacidad de recuperación para el área sur de Montgomery 
Street. 

El 16 de octubre de 2014, el U.S. Department of Housing and Urban Development (HUD) publicó su 
Aviso de disponibilidad de fondos en el Registro federal (Expediente n.° FR-5696-N-11). En el aviso se 
informó al público que el HUD financiaría al "Compartimiento 1: East River Park” (Montgomery Street 
hasta East 23rd Street) del concepto de capacidad de recuperación titulado "BIG U". El HUD también 
alentó a la ciudad a "garantizar financiación adicional para otras fases o partes" del proyecto.  

La Ciudad reconoce la importancia fundamental de Lower Manhattan para la economía de Nueva 
York y para la infraestructura social y física. De acuerdo con las directrices del HUD, la Ciudad 
centrará su atención y los recursos para identificar medios alternativos para avanzar con la 
protección costera al sur de Montgomery Street. Para ello, la Ciudad reasignó $3 millones para 
avanzar con la planificación, los análisis de viabilidad y el diseño preliminar para esa parte de la 
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Ciudad. Estos fondos le permitirán a la Ciudad realizar los pasos siguientes más importantes junto con 
los socios locales para evaluar tecnologías alternativas para la protección contra inundaciones y para 
perfeccionar los costos y programas generales del proyecto. 

Cabe destacar que las asignaciones de fondos del CDBG-DR que se enumeran en la Enmienda 8 del 
Plan de Acción representan solo un elemento del programa total de recuperación y capacidad de 
recuperación de la Ciudad. La Ciudad continuará comprometiendo a los accionistas locales y a los 
oficiales electos en Lower Manhattan a identificar los proyectos y las propuestas para reducir el riesgo 
en este importante vecindario. El trabajo comprende la coordinación de la planificación y las 
inversiones de capital en Lower Manhattan que dirigen las entidades que no son de la Ciudad y la 
identificación de recursos abundantes para respaldar la implementación eventual de un proyecto 
eficaz de protección costera para todo Lower Manhattan. 

La Ciudad recibió cuatro comentarios en los que se preguntó quién determinó el nivel de 
financiación y si $335 millones son suficientes para construir la protección adecuada contra 
inundaciones desde East 23rd Street hasta Montgomery Street. 

El U.S. Department of Housing and Urban Development determinó el nivel de financiación y la 
ubicación para el proyecto East Side Coastal Resiliency. Esta área representa el "compartimiento 1" de 
la propuesta BIG-U. La Ciudad tiene la intención de asociarse con accionistas locales de la comunidad 
durante el proceso de desarrollo del diseño para evaluar las opciones de diseño y los costos 
correspondientes de implementación.  

La Ciudad recibió cuatro comentarios en los que se alentaba a la Ciudad a invertir los fondos del 
CDBG-DR en viviendas, pequeños negocios y poblaciones vulnerables y a no construir nada cerca de 
los ríos o en la zona de evacuación por el huracán. 

En la ciudad de Nueva York, el huracán Sandy dejó como resultado 44 muertes y $19 mil millones en 
daños y pérdida de la actividad económica. El plan A Stronger, More Resilient de capacidad de 
recuperación de la Ciudad de New York, detalla las medidas recomendadas para reducir los riesgos de 
una variedad de impactos del cambio climático como parte de su estrategia con enfoques múltiples 
para reforzar las orillas, mejorar los edificios, proteger la infraestructura y hacer que los vecindarios 
sean más seguros y más dinámicos.   

Además, el presidente Obama emitió recientemente una orden ejecutiva que exige normas más 
estrictas de construcción de áreas de inundación para tener en cuenta el cambio climático. La Ciudad 
ya cumple con estas normas y se dedica a mejorar la capacidad de recuperación mediante el código de 
construcción y los diseños de sistemas de protección contra inundaciones. 

La Ciudad invirtió más de $2.4 mil millones de sus fondos del CDBG-DR en iniciativas para la 
recuperación de viviendas, principalmente a través del programa Build it Back. De acuerdo a las 
normas federales, al menos el 50% de todos los gastos del CDBG-DR deben beneficiar a los hogares con 
ingresos bajos a moderados. La Ciudad también invirtió fondos en la recuperación de pequeños 
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negocios y en programas de recuperación y realizará inversiones de infraestructura y de capacidad de 
recuperación focalizadas que ayudarán a los negocios y a los empleos que se enumeran en la 
Enmienda 8 del Plan de Acción. 

La Ciudad recibió veintidós comentarios acerca de la coordinación entre el proyecto East Side 
Coastal Resiliency y el proyecto Pier 42.  

La Ciudad reconoce la oportunidad única de colaboración entre el proyecto de capacidad de 
recuperación del East Side y el proyecto Pier 42.  

La Ciudad está coordinando programas y diseños para cada proyecto y continuará comprometiendo a 
los accionistas de la comunidad y a los funcionarios electos en las cuestiones acerca del diseño 
mientras se lleva a cabo el trabajo. El Department of Parks and Recreation (DPR) de Nueva York 
forma parte del equipo del proyecto East Side Coastal Resiliency y también es responsable de la 
implementación del proyecto Pier 42. Para garantizar la coordinación sin interrupciones, el mismo 
personal trabaja en ambos proyectos. Además, ninguna parte aprobada y financiada de la Fase 1 de 
implementación del Pier 42 entrará en conflicto con ninguno de los conceptos del proyecto East Side 
Coastal Resiliency. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se preguntó si existen planes o estudios que incorporen 
las mejoras al Pier 36. 

La Ciudad ha reasignado $3 millones para comenzar la planificación y el diseño preliminar para el 
área debajo de Montgomery Street. Esta área de estudio incluirá al Pier 36 en su implementación. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se preguntó el proyecto East Side Coastal Resiliency será 
suficiente para proteger las estructuras en el Lower East Side. 

Ninguna solución puede proporcionar un 100% de seguridad.  De todos modos, las propuestas que se 
presentaron para la protección contra inundaciones en el Lower East Side para el proceso de Rebuild 
by Design son un modo eficaz para reducir el riesgo y harán que todos los habitantes y los negocios en 
el Lower East Side estén más seguros en tormentas costeras futuras. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se expresó preocupación acerca del impacto del proyecto 
East Side Coastal Resiliency en Corlears Park. 

La Ciudad se asociará con accionistas de todo el área del proyecto para comunicar las alternativas de 
diseño y para evaluar los impactos del proyecto. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se expresó preocupación por los planes para construir en 
el East River y vender la tierra a una constructora privada. 

La Ciudad continuará evaluando una variedad de alternativas de protección contra inundaciones para 
reducir el riesgo en vecindarios vulnerables. 
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La Ciudad recibió un comentario en el que se preguntó si construir un sistema de protección contra 
inundaciones que termina en Montgomery Street empeorará el riesgo de inundación en donde 
termina la estructura. 

Las iniciativas de modelos de inundaciones iniciales de la Ciudad indican que los sistemas de 
protección contra inundaciones se pueden diseñar de modo que no incrementen las inundaciones en 
otras áreas. Mientras avanza el diseño para todos los proyectos de protección contra inundaciones de 
la Ciudad, se llevarán a cabo trabajos adicionales para reducir y eliminar impactos residuales de la 
inundación. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se preguntó si es necesario para las propiedades en el 
sur de Montgomery Street tener un seguro contra inundaciones para y quién pagaría esas primas 
de seguro. 

Se puede encontrar más información acerca del National Flood Insurance Program de la FEMA, 
incluso los mapas de la inundación, en www.region2coastal.com.  

La Ciudad recibió un comentario en el que se alentó a la Ciudad a considerar la construcción de 
sistemas de biofiltración en Manhattan Community Board Three. 

La Ciudad trabajará con la comunidad para identificar las prioridades mientras avanza el diseño del 
proyecto East Side Coastal Resiliency y le comunicará este mensaje a las agencias apropiadas. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se señaló la necesidad para el proyecto East Side Coastal 
Resiliency de incorporar acceso al litoral y conectividad social a su diseño. 

Un objetivo calve del diseño del proyecto East Side Coastal Resiliency será mejorar el acceso de la 
comunidad al espacio abierto y al litoral. El objetivo principal de este proyecto es proporcionar 
protección contra inundaciones cuando sea necesario pero también permitir un litoral más dinámico 
durante la mayoría del tiempo en que no se necesita protección contra inundaciones. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se solicitó un estudio de los efectos de cerrar los túneles 
del subterráneo en Lower Manhattan. 

La ciudad reconoce la importancia de la comprensión total de los impactos de las medidas para la 
capacidad de recuperación y continuará evaluando todos los impactos y las alternativas apropiados. 

Red Hook 

La Ciudad recibió un comentario en el que se mencionó que se debería construir el sistema 
integrado de protección contra inundaciones de Red Hook para permitirle a la FEMA que realice 
cambios en el seguro contra inundaciones. 
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La Ciudad evaluará el criterio de diseño que permitirá que la protección contra inundaciones tenga un 
impacto en las tarifas de las primas del seguro contra inundación en Red Hook durante la fase de 
desarrollo del diseño de este proyecto.   

La Ciudad recibió un comentario en el que se mencionó que la suma asignada para el sistema 
integrado de protección contra inundaciones de Red Hook se redujo unos $65 millones. 

En la última enmienda no se disminuyó la financiación para el sistema integrado de protección contra 
inundaciones de Red Hook. La inversión del CDBG-DR de la Ciudad a este proyecto importante sigue 
siendo la misma: $50 millones. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se mencionó que la Ciudad debería tratar los desagües 
en Red Hook de inmediato, sin tener que esperar a que se avance con el sistema integrado de 
protección contra inundaciones. 

La Ciudad se ha comprometido a reducir los desbordes de los desagües combinados.  Este comentario 
se le enviará a las agencias correspondientes responsables de ese trabajo. 

Coney Island 

La Ciudad recibió un comentario en el que se alentó a que se inviertan fondos para implementar 
proyectos de microrred en Coney Island. 

La Ciudad tiene interés en conseguir pilotos y oportunidades de microrred para los recursos de 
capacidad de recuperación de energía, cuando corresponda. Por ejemplo, el U.S. Department of Energy 
proporcionó recientemente un subsidio de $859,000 a la University of New York de la Ciudad para 
realizar instalaciones solares que pueden funcionar durante los cortes de energía. 

La Ciudad recibió un comentario en el que se solicitó información adicional acerca de los sistemas 
de biofiltración y de la prevención para daños futuros a Coney Island. 

Se puede encontrar más información acerca de las normas de diseño de los sistemas de biofiltración en 
el sitio web del Department of Environmental Protection de la Ciudad o en el siguiente enlace: 
http://www.nyc.gov/html/dep/pdf/green_infrastructure/bioswales-standard-designs.pdf.  

Tal como se enumera en la página 126 de la Enmienda 8 del Plan de Acción, la Ciudad ha asignado 
$15 millones para la gestión de aguas de tormenta y mejoras en el corredor comercial de Coney Island, 
inclusive aceras con sistemas de biofiltración. Además, debido a la complejidad del distrito y a los 
diversos impactos de la marea de tormenta y del agua de tormenta, la Ciudad está buscando 
actualmente un complemento de programas para hacer que el distrito tenga una mayor capacidad de 
recuperación, sea más atractivo para los negocios y los consumidores y para prepararlo para el 
cambio climático, que incluye lo siguiente: 
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• Para mejorar la capacidad de la región para controlar el agua de tormentas, la Ciudad está 
invirtiendo más de $240 millones en mejoras en la infraestructura, inclusive nuevos desagües y 
la elevación de las calles entre W 2nd y W 22nd Streets; 

• Para la protección contra la acción de las olas en la costa y la inundación por la marea de 
tormenta, la Ciudad continuará trabajando con la USACE en el enriquecimiento de las playas, 
en la construcción de rompeolas y en inversiones relacionadas en Coney Island Beach. 

• A fin de evitar la inundación de Coney Island Creek, la Ciudad actualmente está llevando a 
cabo un Estudio de viabilidad de los humedales y de la barrera mareomotriz de Coney Island 
Creek con el propósito de identificar soluciones a corto y a largo plazo para proteger las 
infraestructuras públicas y privadas vulnerables. Se prevé que el estudio tendrá 
recomendaciones de acción antes del 4.º trimestre de 2015. 

Rockaways 

La Ciudad recibió un comentario en el que se le solicitó a la Ciudad explicar el alcance de la 
reasignación de $15 millones para las Rockaways, especialmente teniendo en cuenta las crecientes 
asignaciones para proyectos de paisajes urbanos similares. 

La Ciudad invertirá $15 millones en infraestructura específica y en mejoras en la capacidad de 
recuperación corredores comerciales clave en las Rockaways, tales como Beach 108th Street, Mott 
Avenue y distritos comerciales cercanos, tal como lo determinan las próximas iniciativas de diseño 
preliminar y compromiso de la comunidad. Se prevé que se complemente a estos fondos con fondos de 
otros programas del gobierno y complementarán el compromiso de la Ciudad de proporcionar un 
servicio de transbordador a las Rockaways. Los negocios en las Rockaways continúan luchando luego 
de un declive en la actividad económica, en parte debido a las vidrieras vacías y a los paisajes dañados. 
Estos fondos cubrirán las actualizaciones de la gestión de paisajes urbanos y agua de tormenta y la 
creación de un nuevo espacio abierto para renovar la viabilidad y la capacidad de recuperación de las 
carreteras, lo que beneficiará a más de 200 negocios y más de 2,000 empleos. En respuesta a este 
comentario, la Ciudad está incorporando una nueva actividad elegible a este proyecto, Actividad 
especial para el desarrollo económico, para proporcionar mayor flexibilidad mientras la Ciudad 
avanza con las diversas iniciativas para el desarrollo económico y la infraestructura en Rockaways, 
inclusive los proyectos NY Rising. 
 
Saw Mill Creek 

La Ciudad recibió nueve comentarios con respecto a la restauración y a la recuperación del 
humedal de Saw Mill Creek en la West Shore de Staten Island. Entre estos comentarios, uno estaba a 
favor y ocho estaban en contra. 

1. Las estrategias de mitigación y recuperación para el Habitat and Ecological Sustainability 
(MARSHES) en Saw Mill Creek en Staten Island no proporciona beneficios de capacidad de 
recuperación a los negocios y las viviendas.  
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2. El uso y la operación de créditos compensatorios de mitigación que se crean a través de la 
restauración y rehabilitación del pantano Saw Mill Creek no están claros. 

3. La NYCEDC no debería gestionar el proyecto Saw Mill Creek o el banco de mitigación. 

4. Los bancos compensatorios para la mitigación de humedales no son buenos para la ciudad de 
Nueva York ni para el medio ambiente. 

5. El área de servicio del banco de mitigación del humedal de Saw Mill Creek es inapropiada. 

6. La creación de un banco de mitigación del humedal traerá como resultado el desarrollo de 
estructuras en zonas de inundación. 

1.  

La West Shore de Staten Island experimentó una inundación grave durante el huracán Sandy. El área 
de una milla y media que rodea al humedal de Saw Mill Creek es hogar de cientos de negocios y las 
áreas que se encuentran al este y al norte del pantano son hogares de más de 20,000 habitantes (todos 
ubicados dentro la llanura aluvial de 100 años). Además, el pantano se encuentra al lado de un distrito 
importante de negocios industriales así como también al West Shore Expressway. 

La condición degradada del humedal ya no mantiene la misma capacidad de absorción y se ha llenado 
hasta a un punto con sistemas de agua cercanos, lo que pone a los negocios locales ya los habitantes en 
riesgo durante tormentas importantes. Restaurar 68 hectáreas de humedales en el pantano reducirá 
el riesgo para los negocios cercanos y para los habitantes ya que atenuará las aguas de la inundación 
y mejorará el agua de la cuenca y la calidad de los sedimentos.  

Además, la restauración de humedales está ligada a la creación del primer banco de mitigación en la 
ciudad de Nueva York, lo que creará créditos compensatorios de mitigación con el potencial de 
acelerar los proyectos de capacidad de recuperación en Staten Island y en toda la ciudad. El 
rendimiento que creó este piloto agrega un valor más allá de la atenuación natural de la inundación 
que se alcanza a través de la restauración.  

Por último, se prevé que el desarrollo con éxito del banco de mitigación de Saw Mill Creek lleve a la 
creación de bancos adicionales, lo que proporcionará fondos adicionales para restaurar los sistemas 
de humedales en toda Nueva York a una escala mayor que la que comprende el proceso normativo 
actual.  

2. 

La Ciudad planea impulsar la restauración del pantano de Saw Mill Creek para crear un banco de 
mitigación compensatorio piloto del humedal que generará "créditos" que se podrán utilizar para 
compensar los impactos permitidos e inevitables de los proyectos de construcción de la zona costera.  
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El huracán Sandy dejó en claro la importancia de garantizar que el litoral y las comunidades que lo 
rodean tengan una mayor capacidad de recuperación ante tormentas costeras futuras y otros eventos 
climático mediante la protección de las orillas y la restauración a gran escala. La disponibilidad de 
créditos compensatorios de mitigación en la ciudad de Nueva York es un mecanismo importante para 
adaptar la costa de la Ciudad para que tenga una mayor capacidad de recuperación. Es necesario que 
se adapten la infraestructura importante, los servicios públicos y las actividades industriales 
marítimas en la zona costera y por ello deben atravesar un proceso riguroso de autorización para 
demostrar que se evitan impactos en el medio ambiente y que se minimizan en la mayor medida 
posible antes de considerar alternativas de mitigación.  

Las personas encargadas de entregar las autorizaciones y los reguladores en el sistema normativo 
actual tienen el desafío de encontrar proyectos aceptables de mitigación. Dichos proyectos son 
necesarios para compensar los impactos inevitables y para garantizar que los proyectos autorizados 
de mitigación son viables ecológicamente y reemplazarán con éxito a los recursos perdidos en el largo 
plazo. Crear bancos de mitigación en la ciudad de Nueva York es fundamental para mantener y hacer 
crecer la infraestructura verde. Como un mecanismo, proporciona servicios ecológicos y capacidad de 
recuperación durante eventos de clima extremo. El banco de mitigación de Saw Mill Creek y los 
proyectos futuros para el litoral que utilizan créditos que se generan a través de la restauración 
continuarán operando dentro de las normas existentes del proceso existente de aprobación de 
permisos del New York State Department of Environmental Conservation and Army Corps. Mediante 
un proceso que establecerá la Ciudad de Nueva York, los créditos se pondrán a disposición de los 
proyectos que se consideren elegibles por parte del New York State Department of Environmental 
Conservation and Army Corps. 

3. 

La Ciudad reconoce la preocupación de la comunidad y controlará el progreso adecuadamente. El EDC 
tiene la capacidad de gestionar este proyecto de manera eficiente, de acuerdo a su trabajo con otros 
proyectos de capacidad de recuperación en toda la Ciudad.  

4. 

El piloto del banco de mitigación del humedal de Saw Mill Creek se desarrolla según las normas y 
reglas de la Ley de agua limpia y del United States Army Corps (USACE) y la Agencia de protección del 
medio ambiente de E.E.U.U. (United States Environmental Protection Agency’s - EPA) de 2008 regla 
final de mitigación compensatoria de pérdidas de recursos acuáticos.  Estas normas expresan una 
preferencia por los bancos de mitigación. El Consejo nacional de investigación (National Research 
Council), la sociedad de científicos especializados en humedales (Society of Wetland Scientists) y el 
Instituto de derecho ambiental (Environmental Law Institute) promueven este método como la 
estrategia más exitosas para compensar las pérdidas inevitables de los humedales.  

A diferencia de otras compensaciones para impactos en el medio ambiente, los bancos de mitigación 
tales como Saw Mill Creek son muy necesarios para realizar un control y un mantenimiento rigurosos 
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para garantizar la sustitución con éxito de la función ecológica. Las normas federales que determinan 
cómo operan los bancos de mitigación necesitan un criterio de éxito científicamente cuantificable y 
traen como resultado eficiencia normativa y una cantidad más grande de funciones ecológicas que 
solo ocurren cuando se realiza una restauración del humeral a escala.  Un total de 28 estados han 
establecido más de 1,000 bancos de mitigación desde 1990, lo que resultó en la restauración de más de 
960,000 hectáreas de humedales. 

5. 

El área de servicio del bando de Saw Mill Creek fue determinada por el Interagency Review Team, 
compuesto del United States Army Corps of Engineers (USACE), el New York State Department of 
Environmental Conservation (NYSDEC), el New York State Department of State, la United States 
Environmental Protection Agency, el United States Fish and Wildlife Service y el National Marine 
Fisheries Service. El banco de mitigación de Saw Mill Creek proporciona mitigación compensatoria en 
otro lugar para los impactos inevitables autorizados en las aguas de los Estados Unidos y en las aguas 
estatales, inclusive los humedales, que tienen lugar en partes de la cuenca del Lower Hudson River, 
también conocida como Hydrologic Unit Code 06 (HUC06) 020301, que se encuentran dentro de los 
límites municipales de la ciudad de Nueva York (Área principal de servicio). El Área principal de 
servicios incluye partes de las siguientes subcuencas del HUC08: Lower Hudson River y Sandy Hook-
Staten Island y no incluye la región de la subcuenca del HUC12: Raritan Bay-Lower Bay Deep.  

El Área principal de servicios incluye los distritos de Staten Island y Manhattan y partes de los distritos 
del Bronx, Brooklyn y Queens. El banco se establecerá secundariamente para proporcionar mitigación 
compensatoria en otro lugar para los impactos inevitables autorizados en las aguas de los Estados 
Unidos y en las aguas estatales, inclusive los humedales, que tienen lugar en partes de la cuenca de 
Long Island, también conocida como Hydrologic Unit Code 06 (HUC06) 020302, que se encuentran 
dentro de los límites municipales de la ciudad de Nueva York (Área secundaria de servicios). Esta Área 
secundaria de servicios incluye partes de las siguientes subcuencas del HUC08: Bronx River, Long 
Island Sound, Northern Long Island y Southern Long Island e incluye la región de la subcuenca del 
HUC12: Raritan Bay-Lower Bay Deep. El Área secundaria de servicios incluye partes de los distritos del 
Bronx, Brooklyn y Queens. El uso de créditos compensatorios de mitigación en el Área secundaria de 
servicios se limita a los proyectos que cumplen con los siguientes requisitos: 

I. No se encuentra disponible ninguna alternativa práctica de mitigación en el sitio que 
satisfaga por completo la necesidad de mitigación; 

II. No se encuentra disponible ninguna alternativa de mitigación en el sitio dentro del Área 
secundaria de servicios que satisfaga la necesidad completa de mitigación; y 

III. No hay otros bancos de mitigación aprobados que preste servicios en el Área secundaria 
de servicios. 
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Dentro del Área principal de servicios, el Banco será el sitio preferido para proporcionar mitigación 
para impactos autorizados. Dentro del Área secundaria de servicios, a las decisiones para autorizar el 
uso de créditos del Banco las hará la USACE y el NYSDEC en base al caso, de acuerdo con los requisitos 
de autorización que correspondan. Las bases para el tamaño y la forma del área de servicios es una 
consecuencia de los límites municipales y de las cuencas geográficas. 

6. 

Las 520 millas de costa de la ciudad de Nueva York son, y siempre han sido, un componente 
fundamental para la vida de la ciudad. El litoral y las zonas costeras incluyen numerosos parques 
regionales y vías verdes de la costa, puertos de desembarco de transbordadores y muelles que 
respaldan más de 33,000 empleos en áreas marítimas comerciales; 14 instalaciones de aguas 
residuales; instalaciones marinas que mueven 12,000 toneladas de desechos municipales y cosas para 
reciclar; instalaciones de energía eléctrica que producen electricidad y proveen gas natural. 

Se facilitaran muchos objetivos importantes de política pública gracias la creación del primer banco 
de mitigación de humedales de la ciudad de Nueva York.  Entre estos se encuentran los siguientes: 

• adaptar el litoral de la Ciudad para que responda ante las condiciones de cambios climáticos 
que incluyen el aumento del nivel del mar;  

• promover la conectividad de transbordadores entre las comunidades nuevas del litoral 
desarrolladas para lograr el crecimiento de la población y satisfacer la necesidad de viviendas 
asequibles; 

• promover las características naturales para gestionar la retención del agua de tormenta, tal 
como el Staten Island Blue Belt; y 

• apoyar los usos marítimos dependientes en el litoral de la Ciudad que promueven el comercio 
marítimo y así reducen la dependencia de camiones y hacen que el sistema de transporte de 
cargas de la Ciudad tenga una mayor capacidad de recuperación.  

Las estructuras que no son apropiadas para que se las coloque dentro de las zonas de inundación no se 
facilitará mediante la existencia de créditos para la mitigación. Este proyecto y los proyectos futuros 
para el litoral continuarán funcionando dentro de las normas regulatorias del proceso de aprobación 
de permisos de construcción del New York State Department of Environmental Conservation and Army 
Corps. Las normas federales y estatales no permiten construcciones irresponsables en las zonas de 
inundación que se encuentran en el mapa. 

Staten Island 

La Ciudad recibió un comentario en apoyo a su asignación de fondos para aumentar la capacidad de 
recuperación del Staten Island University Hospital 
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La Ciudad reconoce la importancia del Staten Island University Hospital en la capacidad del municipio 
de responder a futuras catástrofes así como también su vulnerabilidad a las inundaciones por 
tormentas. Las instalaciones del SIUH proveen aproximadamente el 59% de la atención hospitalaria y 
cubren el 58% de todas las visitas a salas de emergencias del municipio. Tanto el campus norte como 
el sur se encuentran en un terreno bajo ubicado a menos de una milla de la costa. La asignación de 
fondos respaldará las estrategias de mitigación y las construcciones para aumentar la resistencia de 
ambos campus. 

La Ciudad recibió un comentario que pide que la próxima enmienda al Plan de Acción incluya 
financiamiento adicional para el proyecto Staten Island Living Breakwaters. 

El HUD le provee fondos para el proyecto Staten Island Living Breakwaters al estado de Nueva York, 
no a la ciudad. Puede encontrar más detalles en la Enmienda al Plan de Acción del estado de Nueva 
York. 

La Ciudad recibió tres comentarios que pedían que la Ciudad provea fondos de resistencia al 
Richmond University Medical Center. 

La Ciudad continuará evaluando los pedidos de respaldo a instalaciones críticas.  En este momento, los 
fondos CDBG-DR están comprometidos con programas específicos y en curso, y la Ciudad no puede 
reasignar los fondos de otros programas de resistencia y recuperación de viviendas a Richmond 
University Medical Center.  

La Ciudad se compromete a trabajar junto con el RUMC y los funcionarios electos de Staten Island 
para identificar los mecanismos alternativos para aumentar la resistencia del RUMC.  

La Ciudad recibió tres comentarios en apoyo a los proyectos de control de inundaciones pequeñas 
en la costa sur. 

La Ciudad se compromete a trabajar junto con los funcionarios locales electos y las partes interesadas 
de la comunidad para reducir el riesgo de los residentes de la costa sur de Staten Island.  La Ciudad 
reconoce la vulnerabilidad singular de la región y el plan A Stronger, More Resilient de resistencia 
climática de New York ha identificado un plan multinivel para aumentar la capacidad de resistencia 
de los barrios en la costa sur. 

A tal fin, la Ciudad a lanzado recientemente un programa de inversión costera de $100 millones que 
incluye asignaciones específicas para la costa sur.  Este programa complementa otras inversiones que 
se están realizando entre Great Kills y Tottenville, incluido el programa de rompeolas naturales de 
Rebuild by Design, las bermas de NY Rising y cualquier proyecto potencial del U.S. Army Corps of 
Engineers que sea identificado como parte de su estudio o sus programas relacionados. 

La Ciudad recibió tres comentarios que solicitan que considere qué significa recuperación para 
Staten Island a largo plazo. 
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Desde el huracán Sandy, la Ciudad ha fomentado iniciativas de recuperación y resistencia a corto y 
largo plazo en todo Staten Island. Estos esfuerzos están siendo guiados por un equipo 
multidisciplinario de la ciudad que coordina los programas de recuperación de viviendas, las 
inversiones en el cinturón azul (bluebelt), los proyectos del US Army Corps of Engineers, las mejoras de 
infraestructura, los cambios en el uso de la tierra y los servicios recreativos.    

Oportunidad económica 

La Ciudad recibió doce comentarios que preguntaban cómo incorporará el desarrollo laboral a los 
proyectos de resistencia. 

La Ciudad reconoce la singular oportunidad para aprovechar su programa de resistencia a largo 
plazo y crear nuevos puestos de trabajo y carreras profesionales para desempleados y trabajadores 
con salarios bajos. La lograrlo, la Ciudad buscará desarrollar y apoyar en toda la ciudad a programas 
de educación y capacitaciones que conecten a los residentes locales con los puestos de trabajo 
recientemente creados en sectores de rápido crecimiento de nuestra economía a través de nuevas 
sociedades industriales y comunitarias, así como también de recursos municipales existentes, como 
nuestra red de centros profesionales Workforce1. Puede obtener más información acerca del Plan de 
desarrollo laboral de la Ciudad en el sitio web de Career Pathway: 
http://www1.nyc.gov/site/careerpathways/index.page. A través de la participación actual de los 
habitantes, la Ciudad continuará trabajando con los interesados para evaluar las oportunidades de 
desarrollo laboral en programas de resistencia. 

La Ciudad recibió un comentarioque preguntaba si la Ciudad planea abrir un centro Sandy 
Workforce1 en Manhattan. 

Actualmente, la Ciudad planea abrir el Centro Profesional Sandy Workforce1 en el sur de Brooklyn, así 
como también asignar recursos para brindar servicios a los residentes afectados por Sandy en la costa 
sur y el Far Rockaway del Centro Profesional Workforce1 de Staten Island. Si bien no hay un plan para 
destinar un Centro Profesional Workforce1 en Manhattan específicamente para residentes afectados 
por Sandy, se llevará a cabo una divulgación apropiada para redirigir a estos residentes hacia los 
centros Sandy Workforce1 destinados a brindar servicios y el personal de estos centros prestarán 
servicios periódicamente en Manhattan.  

Comentarios generales 
Participación Ciudadana  
La ciudad recibió 32 comentarios relacionados con el proceso de divulgación a la comunidad. Seis 
comentarios pidieron la notificación del proceso de audiencia pública. Cinco comentarios 
preguntaron por la difusión en los medios sociales. Cinco comentarios solicitaron información 
acerca de futuras audiencias públicas. Un comentario pidió más información acerca del Plan de 
Acción. Dos comentarios solicitaron servicios de traducción de la presentación y el Plan de Acción. 
Tres comentarios preguntaron por qué una parte del período para recibir comentarios se 
superpuso con las vacaciones y dos comentarios solicitaron un proceso de aprobación acelerado. 
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Ocho comentarios solicitaron tener la oportunidad de leer sus comentarios en voz alta como parte 
de la audiencia pública. 
 
El HUD publicó la Notificación del Registro General que detalla los requisitos para la tercera 
asignación el 16 de octubre de 2014. Se debe presentar al HUD una propuesta de enmienda al Plan de 
Acción dentro de los 120 días de la fecha de vigencia. El proceso incluye un período de comentarios 
públicos de 30 días que incluya al menos una audiencia pública, y un período de revisión por el HUD de 
60 días luego de la presentación de la Ciudad. La Ciudad publicó el Plan de Acción propuesto y abrió el 
período de comentarios el 19 de diciembre de 2014. El período para recibir comentarios permanecerá 
abierto hasta el 19 de enero de 2015 a las 11:59 PM (hora del este).  
 
La Notificación del Registro Federal del 18 de noviembre requiere que para enmiendas sustanciales 
del Plan de Acción haya un período de comentarios públicos de al menos treinta (30) días y al menos 
una audiencia pública para solicitar comentarios públicos. Para la Enmienda 8 del Plan de Acción, 
hubo un período de comentarios públicos de 31 días y tuvieron lugar cinco audiencias públicas. Las 
audiencias públicas tuvieron lugar en Staten Island, Queens, Brooklyn, Bronx y Manhattan. En todas 
las audiencias públicas había traductores de español, ruso, cantonés y mandarín disponible para 
interpretar las presentaciones y brindar ayuda durante las sesiones informales. En todas las 
audiencias públicas y en el Office of Management and Budget de la ciudad de Nueva York estaban 
disponibles las traducciones al español, ruso y chino del Plan de Acción propuesto. Se publicaron 
copias digitales de estas traducciones en el sitio web de CDBG-DR el 19 de diciembre de 2014 y 
permanecieron disponibles en internet.  
 
Se aceptaron comentarios escritos durante las audiencias públicas. También se aceptaron 
comentarios a través de correo electrónico, el sitio web de CDBG-DR y el 311. Todos los comentarios 
recibidos están reconocidos en este documento y fueron tenidos en cuenta para la presentación del 
Plan de Acción al HUD. 
 
La Ciudad adoptó amplias medidas para garantizar que se facilitara la participación de todos los 
segmentos de la población y se adoptarán medidas semejantes para los futuros Planes de Acción y 
Enmiendas. Esto comprende tareas de traducción, campañas de mercadotecnia en toda la ciudad y 
extensión focalizada. Se han publicado los avisos públicos para cada enmienda sustancial en ocho 
periódicos locales. Estos avisos contienen información sobre dónde acceder a las copias electrónicas e 
impresas de las enmiendas, cómo realizar un comentario sobre el Plan de Acción y los lugares de las 
audiencias públicas. El día de publicación, la notificación de la Enmienda 8 propuesta también 
apareció en el Registro de la Ciudad y también se hizo referencia en un comunicado de prensa de la 
oficina del Intendente. Para obtener más información, consulte las secciones Resumen ejecutivo y 
Participaciones ciudadanas del Plan de Acción.  
 
Puede encontrar información actualizada sobre el Plan de Acción y las enmiendas (sustanciales y no 
sustanciales) en el sitio web de CDBG-DR de la Ciudad. 
 
Transparencia 
La Ciudad recibió dos comentarios que solicitaron mayor transparencia e información en el Sandy 
Funding Tracker para los programas detallados en el Plan de Acción.  
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La Ciudad necesita rastrear los gastos del programa en el Disaster Recovery Grant Reporting System 
(DRGR) del HUD. Los Informes de desempeño trimestrales (Quarterly Performance Reports, QPR) se 
han publicado en el sitio web de la Ciudad (http://www.nyc.gov/cdbg) y contienen información sobre 
los usos de los fondos para las actividades identificadas en el Plan de Acción. Se deben presentar los 
QPR de la Ciudad al HUD, a más tardar, 30 días después de que finalice cada trimestre calendario, y se 
publicarán en el sitio web de la Ciudad dentro de los tres días posteriores a la presentación al HUD. 
Para obtener más información acerca del sistema DRGR y los QPR, remitirse a la Notificación del 5 de 
marzo del Registro Federal del HUD. Además, la ciudad mantiene un recurso adicional, el Sandy 
Funding Tracker, que no es obligatorio según los requerimientos del HUD. Este portal público 
proporciona datos adicionales de la asignación, el gasto y el programa de todos los fondos federales de 
Recuperación de Sandy asignados a la ciudad de Nueva York, incluida la subvención de CDBG-DR, la de 
Asistencia Pública FEMA, la de Resistencia de FEMA, el Army Corps of Engineers, la Federal 
Transportation Authority y muchas otras fuentes. La Ciudad actualiza regularmente el Sandy Funding 
Tracker y continuará trabajando para proporcionar incluso mayor transparencia y herramientas 
adicionales para que el público pueda interactuar con los datos de recuperación del desastre. Se puede 
encontrar el Sandy Funding Tracker en el siguiente vínculo (http://www1.nyc.gov/sandytracker/). 
 
Asignación de fondos 
Un comentario preguntó si la Ciudad esperaba que se asignen más fondos a través de la subvención 
CDBG-DR. 
 
El tercer tramo es la última asignación para la ciudad de Nueva York. De la consignación federal 
original de $16 mil millones, restan aproximadamente mil millones de dólares de fondos CDBG-DR. Los 
fondos CDBG-DR restantes serán distribuidos a través de la National Disaster Resilience Competition 
(NDRC), anunciada por la Casa Blanca el 14 de junio de 2014. 
 
La Ciudad recibió dos comentarios pidiendo financiamiento para proyectos o áreas específicas. Un 
comentario mencionó que el Plan de Acción no hacía suficientes referencias a Canarsie. Un 
comentario pidió por la inclusión de las iglesias.  
 
El Plan de Acción de la Ciudad se centra en cuatro áreas del programa: Vivienda, empresas, 
infraestructura y otros servicios de la Ciudad y resistencia costera. El Plan de Acción detalla la 
utilización propuesta del fondo CDBG-DR, incluido el criterio de elegibilidad y cómo la utilización de 
estos recursos abordará la restauración y recuperación a largo plazo de la infraestructura, las 
viviendas y la revitalización económica de la mayoría de las áreas afectadas. El Resumen ejecutivo del 
Plan de Acción incluye una tabla con los detalles de la asignación del financiamiento para cada una de 
las áreas del programa de la Ciudad.  
 
Sección IV. Las justificaciones del financiamiento del Plan de Acción detallan los planes de la Ciudad 
para gastar su asignación de los fondos del CDBG-DR con el fin de abordar las necesidades más 
urgentes de vivienda, negocios, infraestructura y capacidad de recuperación en los vecindarios más 
afectados por el huracán Sandy. 
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Otro  
Un comentario preguntó cómo el Plan de Acción abordaba el plan de la Ciudad de reducir las 
emisiones de dióxido de carbono en un 80% para el año 2050. 
 
La Ciudad está comprometida a cumplir con el ambicioso objetivo de reducir las emisiones de dióxido 
de carbono en un 80% para el año 2050 (80 por 50). Sin embargo, el presente documento estipula 
cómo la Ciudad asignará los fondos de recuperación ante el desastre proporcionados por el gobierno 
federal para las medidas de recuperación y resistencia como consecuencia del huracán Sandy. 
 
Un comentario reconoció que algunos proyectos de resistencia requieren una declaración completa 
del impacto ambiental, así como también del aporte de los ciudadanos y las agencias municipales, 
estatales y federales, al tiempo que expresó su preocupación por el impacto ambiental de los 
proyectos de resistencia. 
 
La Ciudad seguirá todos los requisitos procedimentales regulatorios para avanzar con los proyectos de 
resistencia, incluidos aquellos requeridos por la Ley Nacional de Política Ambiental y el Department of 
Environmental Conservation del estado de Nueva York.  
 
Un comentario sugirió que la Ciudad actualice la Enmienda de su Plan de Acción para aprovechar 
los recursos del NYS RISE (Resiliency Institute for Storms and Emergencies).  
 
El comentario detalla sugerencias para la implementación de la agenda de recuperación y resistencia 
de la Ciudad. Por el contrario, la Enmienda proporciona una visión general de los proyectos y 
programas a los que la Ciudad asignará esta onda de fondos CDBG-DR. La Ciudad reconoce la 
importancia de las relaciones con otros gobiernos, el sector privado, el académico y otras partes 
interesadas. Por lo que la Ciudad reenviará estas sugerencias a las oficinas y agencias apropiadas a 
medida que progrese la implementación del programa. 
 
Un comentario sugirió que la Ciudad destine fondos a cederle a la naturaleza ciertas propiedades 
privadas. 
 
Esta Enmienda destina fondos sustanciales a Build it Back, el programa de recuperación de viviendas 
de la Ciudad. Build it Back le proporciona a todos los aspirantes cuyas viviendas tengan daños 
sustanciales la opción de venderle voluntariamente su hogar a la Ciudad. 
 
Un comentario solicitó información adicional acerca de las zonas de evacuación ante huracanes de 
la Ciudad. 
 
Se puede encontrar información acerca de las zonas de evacuación ante huracanes y las ubicaciones 
de los centros de evacuación de la Ciudad en: 
http://www.nyc.gov/html/oem/html/hazards/storms_evaczones.shtml. Cabe mencionar que los 
centros de evacuación no están ubicados en las zonas de evacuación. 
 
Un comentario sugirió que la Ciudad Incorpore planeamiento y administración en los centros 
locales. 
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El programa Build it Back de la Ciudad posee personal emplazado en oficinas de las áreas afectadas 
por Sandy. Otras oficinas y agencias municipales emplazarán personal para respaldar el gran 
compromiso de la comunidad, situación que se encuentra limitada por cuestiones de presupuesto y 
recursos. 
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Respuestas a los comentarios del público 
 
En este documento, se describen los comentarios recibidos del público tras la publicación del Plan 
de Acción Parcial A inicial y las posteriores enmiendas propuestas.  La sección de cada enmienda 
refleja las observaciones del público sobre las modificaciones propuestas correspondientes 
realizadas al Plan de Acción de la Ciudad.  Es posible que las respuestas a las observaciones 
formuladas antes de la enmienda más reciente no sean precisas.  Para obtener la información más 
actualizada, consulte el Plan de Acción actual y las respuestas a la enmienda más reciente. 
 
La Ciudad no ha eliminado las respuestas a los comentarios sobre las enmiendas anteriores que 
ahora están desactualizados.  En cambio, la Ciudad ha proporcionado lo tachado para las respuestas 
a las observaciones recibidas sobre las enmiendas anteriores que ya no son precisas. 
 
Enmienda 8A del Plan de Acción (enmienda sustancial) 
 

o Fecha de publicación: 19 de diciembre de 2014 
o Plazo para recibir comentarios: 19 de diciembre de 2014 a 19 de enero de 2015 
o Aprobado por el HUD: 13 de febrero de 2015 
o Cantidad de comentarios recibidos: 39 

 

Comentarios de vivienda 
 
Asistencia opcional de reubicación 
 
La Ciudad recibió un total de veintiséis comentarios sobre el programa Asistencia opcional de 
reubicación propuesto por Build it Back. Los comentarios incluyeron preguntas relacionadas con 
los requisitos y el proceso de elegibilidad del programa, así como también propuestas para la 
implementación de este. 
 
Con respecto a la primera categoría, ocho personas pidieron una clarificación con respecto a la 
elegibilidad para el beneficio y a los plazos para la aprobación de expensas y distribución de los 
reembolsos. Nueve personas preguntaron cómo se iba a aplicar el programa a los propietarios que 
ya había sido desplazados debido a construcciones Build it Back o que están siendo desplazados por 
la tormenta pero no por construcciones Build it Back. 
 
Con respecto a la segunda categoría, ocho personas dijeron que la Ciudad debería asistir a los 
propietarios a encontrar opciones de viviendas temporales, particularmente en los casos en que se 
necesitan viviendas que permitan animales.  Cinco personas pidieron que el beneficio esté 
disponible para propietarios como pago adelantado debido a los recursos financieros limitados de 
estos.  Una persona recomendó que Build it Back acelere el proceso de elevación de viviendas para 
acortar el período de reubicación. Tres personas pidieron que el beneficio se expanda e incluya 
asistencia con pagos hipotecarios.  
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Una personas pidió que Build it back proporcione asistencia ya sea que el desplazamiento supera 
los 30 días o no. Tres personas recomendaron que el programa expanda el beneficio a través del 
cobro de un aumento en los fondos disponibles para el costo de cumplimiento a propietarios que 
participan del Programa Nacional de Seguro contra Inundaciones. Cinco personas sugirieron que se 
implemente un proceso de pago expeditivo para propietarios con problemas urgentes que 
necesitan rápidamente el reembolso.   
 
La Housing Recovery Office (HRO) aprecia los comentarios y el apoyo recibido en respuesta al 
Programa opcional de reubicación propuesto.   
 
Una vez aprobado el Plan de Acción por el Department of Housing and Urban Development (HUD), 
Build ir Back planea proporcionar asistencia de reubicación a propietarios desplazados por más de 30 
días como consecuencia de una construcción Build it Back.  La Ciudad ha determinado que la mayoría 
de los aspirantes incurrirán en importantes gastos de alquiler durante la construcción, lo que 
representará una carga financiera mayor para aquellos que deben dejar sus hogares por períodos más 
largos de tiempo.  Para desarrollar un programa que satisfaga esta necesidad dentro de los límites 
presupuestarios, la Ciudad proporcionará pagos para los alquileres, pero no para otros gastos 
relacionados con las viviendas. Este beneficio se aplicará solo en los casos en que tengan que 
abandonar sus hogares por más de 30 días.  La Ciudad reconoce que la reubicación puede ser una 
molestia y ocasiona un gasto adicional de recursos en el diseño y la construcción para expandir 
nuestra capacidad de manejar todos los proyectos, particularmente las elevaciones.    
 
Build it Back está trabajando para establecer un proceso que le permitirá a las personas presentar sus 
solicitudes por gastos de alquiler comprobables y recibir el reembolso una vez que esas solicitudes 
hayan sido aprobadas.  La Ciudad planea permitirles a los propietarios presentar sus solicitudes de 
reclamos permanentemente durante el período de construcción y hará todo lo posible por reembolsar 
a los propietarios de manera rápida luego de recibir la solicitud de reembolso.   
 
Los aspirantes que ya estén fuera de sus hogares como resultado de una construcción Build it Back de 
más de 30 días y que cumplen con los requisitos de elegibilidad para la asistencia de reubicación no 
podrán obtener los reembolsos hasta que el Plan de Acción sea aprobado. La Ciudad estima ser capaz 
de reembolsar a los propietarios que hayan sido o estén desplazados actualmente debido a una 
construcción Build it Back. Se le aconseja a todos estos propietarios que guarden todos los recibos de 
gastos de vivienda temporales para que puedan solicitar el reembolso de sancionarse con el 
presupuesto aprobado del programa. La Ciudad estima que la aprobación del Plan de Acción será en 
la primavera de 2015. 
 
Esta asistencia de reubicación es específicamente para el período de desplazamiento causado por las 
construcciones Build it Back. El programa continua trabajando para asegurar que los propietarios 
puedan utilizar los beneficios de recuperación de la vivienda provenientes de otras fuentes para 
compensar gastos de vivienda temporal previos a la construcción. Para poder abordar las necesidades 
de ubicación de alquileres, el HRO está analizando un programa piloto para que haya apartamentos a 
arrendar disponibles para aspirantes desplazados. Además, el HRO planea trabajar con asociaciones 
civiles y organizaciones sin fines de lucro para informar a los propietarios acerca de opciones locales 
de viviendas temporales.  
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Actualmente, los propietarios elegibles para recibir el aumento en los fondos por el costo de 
cumplimiento del Programa Nacional de Seguro contra Inundaciones (NFIP) a ser utilizado para 
cubrir los costos Build it Back para elevar sus hogares tienen la obligación de asignar esos fondos a la 
Ciudad.  Estos fondos reducen los costos de la cuota de construcción de la Ciudad y estaban incluidos 
en la determinación de fondos disponibles para el Programa de asistencia opcional de reubicación. 
 
La Ciudad establecerá procedimientos claros para la implementación de los beneficios por viviendas 
temporales, incluida la documentación requerida y los plazos para la solicitud de aprobación y el 
pago. Para obtener actualizaciones, se recomienda a los propietarios visitar la página 
www.nyc.gov/recovery.  
 
Desarrollo laboral  
 
La Ciudad recibió un total de trece comentarios acerca de las iniciativas de desarrollo laboral 
propuestas por Build it Black. La Ciudad recibió siete comentarios en apoyo.  Dos personas 
preguntaron cómo los residentes pueden enviar la solitud a oportunidades profesionales 
relacionadas con la recuperación. Una persona preguntó cómo la Ciudad asegurará de que las 
iniciativas de desarrollo laboral sean llevadas a cabo responsable y efectivamente por contratistas y 
proveedores. Tres personas preguntaron acerca de las oportunidades laborales y de capacitación 
en Rockaways y Manhattan. 
 
El HRO aprecia los comentarios y el apoyo recibido para con las iniciativas de desarrollo laboral 
propuestas incluidas en el Plan de Acción enmendado de la ciudad de Nueva York.   
 
El HRO está formando una sociedad con Small Business Services (SBS) de la ciudad de Nueva York 
para conectar a los residentes de esta ciudad con oportunidades profesionales relacionadas con la 
recuperación a través del nuevo programa Sandy Recovery Workforce1. Workforce1 trabajará a 
través de su red de Centros Profesionales para conectar residentes elegibles afectados por Sandy con 
oportunidades disponibles en los trabajos de reconstrucción y recuperación. Los candidatos 
interesados deben visitar www.sandyrecoveryopportunities.com para presentar información acerca de 
sus habilidades y experiencia, de manera tal que se encuentren en el primer grupo de candidatos que 
Workforce1 conecte con oportunidades laborales.  Los contratistas de Build it Back registrarán las 
oportunidades laborales con la Sandy Recovery Workforce1.  
 
En octubre de 2014, Build it Back organizó la primer Oportunidad de recuperación post-Sandy y feria 
de recursos en Far Rockaway para conectar a los neoyorquinos afectados por Sandy con el desarrollo 
laboral y otras oportunidades con los programas municipales de resistencia y recuperación post-
Sandy. Ese evento juntó a casi cincuenta agencias gubernamentales, empresas y organizaciones en un 
esfuerzo de proporcionar oportunidades profesionales, capacitación laboral, pasantías y recursos para 
la recuperación y la comunidad a los ciudadanos afectados por Sandy.  
 
Comenzando en la primavera de 2015, un nuevo Centro de recuperación post-Sandy Workforce1 y 
personal de recuperación post-Sandy de dos Centros Workforce1 existentes (el Centro Far Rockaway y 
el Centro Staten Island - South Shore) proveerán recursos para conectar directamente a los residentes 
afectados por Sandy con oportunidades profesionales en la resistencia y la recuperación. El Centro Far 
Rockaway está ubicado en 1637 Central Avenue y el Centro Staten Island – South Shore está ubicado 
en 3845 Richmond Avenue, 2nd Floor.  
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Workforce1 tiene tres Centros Profesionales en Manhattan: El Centro Profesional Workforce1 de 
Upper Manhattan en 215 West 125th Street; el Centro Satélite Workforce1 de Midtown en 1250 
Broadway; y el Centro Profesional Workforce1 de asistencia sanitaria en 79 John Street. Además, 
Workforce1 tiene tres Centros Profesionales en Bronx: el Centro Profesional Workforce1 de Bronx en 
400 East Fordham Road; el Centro Profesional Workforce1 de University Heights en 2150 University 
Avenue; y el Centro Profesional Workforce1 de Hunts Point en 1029 East 163rd Street. 
 
Hay desplegados muchos salvaguardias para asegurar la entrega adecuada de fondos a 
organizaciones de capacitación laboral responsables. Para poder ser elegible, los proveedores de 
demostrar un rendimiento pasado relacionado con tasas de graduación y ubicación, y los programas 
de pre-pasantías deben tener una correlación probada con programas de pasantías registradas. Para 
cursos individuales y clientes, la Ciudad requiere una combinación de planillas de asistencias firmadas 
y una copia de la certificación obtenida para que se otorgue un bono por el valor completo.
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La Ciudad no ha eliminado las respuestas a los comentarios sobre las enmiendas anteriores 
que ahora están desactualizados.  En cambio, la Ciudad ha tachado las respuestas a los 
comentarios recibidos sobre las enmiendas anteriores que ya no son precisas. 
 
Enmienda 5A y 5B del Plan de Acción (enmienda sustancial) 
 

o Fecha de publicación: 27 de diciembre de 2013 
o Plazo para recibir comentarios: 27 de diciembre de 2013 al 2 de marzo de 2014 
o Aprobado por el HUD: Enmienda 5A aprobada el 18 de abril de 2014. Enmienda 5B 

aprobada el 13 de junio de 2014 
o Cantidad de comentarios recibidos: 210 

 

Comentarios de vivienda 
 
Costos de viviendas temporales 
 
La Ciudad recibió seis comentarios que expresaron preocupación por los gastos de las viviendas 
temporales. Las personas explicaron su reticencia a elegir la opción Build it Back como anticipación 
a estos gastos. 
 
La Ciudad reconoce que los propietarios que voluntariamente ingresen a Build it Back pueden 
enfrentar la carga de los gastos de una vivienda temporal mientras se terminan sus proyectos de 
reparación y reconstrucción a largo plazo, por lo que se encuentra evaluando opciones Programáticas 
para abordar este tema. 
 
Proceso de apelación 
 
La Ciudad recibió un comentario que solicitaba una explicación acerca del proceso de apelación, 
específicamente quería saber si los aspirantes tendrán la oportunidad de apelar el resultado de su 
programa. 
 
Si un aspirante no comprende o está en desacuerdo con la determinación del Programa, este puede 
"apelar" esas determinaciones haciendo uso del NYC Build it Back’s Issue Resolution Process.  
El Programa ha establecido un proceso formal de dos niveles para la solución de problemas con los 
aspirantes. Antes de un proceso formal de revisión, se les dará la oportunidad a los aspirantes de 
comprender y discutir las decisiones del Programa a través de comunicaciones informales con 
Representantes del servicio de atención al cliente y Especialistas en recuperación de viviendas. 
 
Si el aspirante continúa en desacuerdo con la determinación del Programa luego de recibir la 
explicación del Representante del servicio de atención al cliente o el Especialista en recuperación de 
viviendas, el aspirante podrá presentar una solicitud de Revisión de la determinación por escrito del 
programa utilizando el formulario provisto por el Programa.  
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Si se niega la Solicitud de Revisión y la determinación está relacionada con la elegibilidad de un 
aspirante de participar del Programa, este podrá presentar una Apelación de la determinación de 
elegibilidad utilizando el formulario enviado por el programa junto con las respuestas de la revisión 
(solo para determinaciones de elegibilidad). Las apelaciones deben presentarse dentro de los treinta 
(30) días posteriores al recibo de la respuesta de la revisión por parte del Programa. 
 
Para obtener más información, visite el sitio web de Build it Back o siga el siguiente vínculo: 
http://www.nyc.gov/html/recovery/downloads/pdf/issue_resolution_form.pdf 
 
Viviendas pareadas  
 
Dos personas tenían preguntas acerca del mecanismo para elevar viviendas pareadas cuando 
ambas requieren servicios de diferentes programas. 
 
Se considerarán los hogares pareados caso por caso con el apoyo de profesionales de diseño e 
ingeniería. El HRO está trabajando con los NYC Departments of Buildings y City Planning para 
analizar las implicaciones de costos y diseño de estrategias incluidas las construcciones pareadas.   
 
Rehabilitación de los subsuelos 
 
La Ciudad recibió dos comentarios de propietarios de subsuelos amueblados. La Ciudad recibió un 
comentario que solicitó que la Ciudad cree una manera de que los propietarios en toda la ciudad 
puedan legalizar apartamentos en subsuelos sin un aumento en el impuesto a la propiedad.  
 
Department of Housing Preservation and Development de la ciudad de Nueva York hace disponible 
información para que los propietarios comprendan la diferencia entre espacios en subsuelos o sótanos 
legales e ilegales. Build it Back utiliza estas definiciones para desarrollar una política en 
rehabilitación y reconstrucción de los subsuelos dañados para que satisfagan los requerimientos de 
Código de Vivienda y Mantenimiento de la ciudad de Nueva York. 
http://www.nyc.gov/html/hpd/downloads/pdf/PreservationSvcsBrochure_BasementCellar.pdf 
 
Dentro del Programa, los subsuelos legalmente habitables recibirán rehabilitación básica, incluida la 
rehabilitación de cualquier daño a las placas de yeso, las puertas, las ventanas, la conexión eléctrica o 
los pisos. Los subsuelos habitables también estarán incluidos en los pies cuadrados Rebuild. Los 
subsuelos o sótanos no habitables serán rehabilitados solo en la medida en que sea necesario para 
satisfacer el mínimo del código aplicable. Cocinas y baños secundarios no serán reemplazados. 
 
Resistencia, elevación y tarifas de seguro contra inundación.  
 
La Ciudad recibió veinticuatro comentarios acerca del planeamiento de resistencia. Estos 
comentarios requerían clarificación adicional sobre el plan de resistencia de la Ciudad e incluían 
sugerencias sobre cómo las elevaciones de las viviendas podían utilizarse como soluciones par 
aumentar las tarifas de seguro contra inundación.  
 
El código de construcción del Departamento de edificios de Nueva York (NYC Department of Buildings 
- DOB) indica que cuando una construcción sufrió un daño sustancial o cuando los esfuerzos de 
rehabilitación y reconstrucción pueden ser clasificados como mejoras sustanciales, cualquier trabajo 
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de construcción debe realizarse según el código, incluso una potencial elevación requerida.  El DOB 
define daño sustancial como daño de cualquier origen sostenido por una estructura por el que el costo 
de la restauración de la estructura a su condición antes del daño igualaría o superaría el 50% del 
valor de mercado de la estructura antes de que se produjera el daño. La asistencia del subsidio de 
Build it Back cubrirá el costo de cualquier elevación requerida; sin embargo, las elevaciones solo se 
proporcionarán a aquellos hogares que estén sustancialmente dañados o mejorados.   
 
Como está descrito en el Plan de Acción, la ayuda del subsidio de la Ciudad también incorporará 
medidas de resistencia para los hogares que fueron destruidos por Sandy o que han sufrido daño 
sustancial, según lo define el DOB. El código de construcción del DOB para edificios de 1 a 4 viviendas 
requiere que cuando un edificio ha sufrido daños sustanciales o es sometido a esfuerzos de 
rehabilitación y reconstrucción que se pueden clasificar como mejoras sustanciales, todos los trabajos 
de construcción deberán cumplir plenamente con los reglamentos de las zonas de inundación en el 
Anexo G del Código de Construcción de la ciudad de Nueva York de 2008. Para los edificios 
habitacionales, esto puede incluir elevar los espacios habitables y rellenar el sótano o subsuelo.  Como 
parte del programa de reconstrucción, los requerimientos de resistencia para las nuevas viviendas 
construidas incluyen construcciones resistentes a inundaciones; elevaciones por encima de la base 
inundable requerida; el uso de materiales resistentes al moho, como revestimientos Hardy-Plank; y 
techos con características resistentes al viento y postigos para tormentas. Además, las viviendas deben 
satisfacer las normas de uso eficiente de energía Enterprise Green Community o Energy Star. 
 
Si los fondos lo permiten, las viviendas con menos daños podrán ser elegibles para medidas de 
resistencia discretas que mitiguen el riesgo futuro a inundaciones, coherentemente con los principios 
delineados por la Hurricane Sandy Rebuilding Task Force y la Notificación (78 FR 6911) del Registro 
Federal del 18 de noviembre de 2013.  
 
Plan de reconstrucción en Rockaways  
 
La Ciudad recibió dos comentarios de defensores de la comunidad en Far Rockaways que 
solicitaban más información acerca de los planes de la Ciudad en esas áreas.  
 
Varios barrios muy afectados por el huracán Sandy servirán como área de enfoque para los estudios 
de barrios resistentes del NYC Department of City Planning.  Estos estudios buscarán coordinar 
objetivos comunitarios a largo plazo con protección costera, reconstrucción de barrios e inversiones 
en infraestructura. La península Rockaway es uno de estos barrios.   
 
Evaluación del sitio y reconstrucción de la comunidad 
 
La Ciudad recibió seis comentarios que preguntaban acerca del proceso de evaluación del sitio 
individual. Las personas esperaban comprender mejor cómo Build it Back planea mantener un 
sentido de la comunidad en áreas donde cuadras completas de viviendas estaban siendo 
reconstruidas. Dos personas pidieron específicamente asistencia coordinada para una comunidad 
bungaló particular en Sheepshead Bay.  
 
Las viviendas que sufrieron daños sustanciales durante el huracán Sandy serán reconstruidas o 
elevadas de acuerdo con los Flood Insurance Rate Maps.  Estas elevaciones más altas se requieren por 
el Código de Construcción y garantizarán la habitabilidad a largo plazo de las viviendas y la seguridad 
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de sus residentes.  Las viviendas que no han sufrido daños sustanciales no serán elegibles para la 
elevación por el programa.  Esto dará como resultado calles con casas con diferentes grados de 
resistencia y calles con construcciones a diferentes alturas.  Las características del barrio cambiarán 
como resultado del huracán Sandy y los mapas de inundaciones subsiguientes.  
 
La Ciudad ha adoptado recientemente cambios en la zonificación, diseñada para mitigar el impacto de 
las construcciones elevadas en las características del barrio a través del requerimiento elementos del 
paisaje urbano como porches plantas.  Vea la Enmienda al texto sobre resistencia a la inundación del 
Department of City Planning (http://www.nyc.gov/html/dcp/html/flood_resiliency/index.shtml) y el 
informe de Designing for Risk 
(http://www.nyc.gov/html/dcp/html/sustainable_communities/sustain_com6.shtml).   
 
El programa Build it Back generalmente estará acorde a las características del barrio como está 
descrito en la zonificación.  Cuando las construcciones propuestas no satisfagan la zonificación, el 
programa buscará permisos especiales del Board of Standards and Appeals.   Para poder pasar esta 
revisión pública, el programa deberá probar a la Junta que las construcciones propuestas no dañan las 
características del barrio. 
 
Acceso a beneficios del seguro 
 
Antes de que comiencen los trabajos de reparación, Build it Back requiere que los propietarios 
transfieran a la Ciudad cualquier beneficio del seguro restante previsto para las reparaciones o la 
reubicación de la estructura que no haya sido utilizado en actividades permitidas.  La Ciudad 
recibió cinco comentarios que preguntaban si esas actividades permitidas incluían viviendas 
temporales o pagos de hipotecas. Tres preguntaron si y cómo el Programa planea facilitar la 
liberación de beneficios del seguro en poder de los bancos. 
 
En cuando a las regulaciones federales, los beneficios del seguro utilizados para pagar 
voluntariamente una hipoteca se consideran como beneficios recibidos durante el proceso de 
Coordinación de beneficios Build it Back. (La coordinación de beneficios es el proceso a través del que 
Build it Back ejecuta el análisis federalmente obligatorio de duplicación de beneficios. Este proceso se 
describe en mayor detalle en la Sección XIII del Plan de Acción). Cuando un aspirante reclama una 
compensación de actividad permitida para gastos de vivienda temporal, el monto recibido seguros 
privados para vivienda temporal se deduce del reclamo verificado del aspirante antes de calcular la 
compensación.  
 
En aquellos casos en que los beneficios del seguro estén en poder del banco por requerimientos 
hipotecarios, el Programa coordinará con el banco y el aspirante para buscar la liberación de los 
fondos para las reparaciones del Programa. 
 
Asesoramiento financiero y elegibilidad del programa 
 
La Ciudad recibió siete comentarios que pedían clarificación de cómo una hipoteca en riesgo podría 
afectar la elegibilidad de un aspirante a Build it Back. Las personas también estaban preocupadas 
porque los propietarios inundados con hipotecas podrían necesitar utilizar los pagos por 
reubicación para pagar la hipoteca en lugar de usar esos fondos para viviendas. 
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La Ciudad planea asignar dólares federales a las subvenciones para reparación y reconstrucción para 
aspirantes con los medios financieros para permanecer en sus casas. En este punto, la Ciudad está 
formando una sociedad con el Center for New York City Neighborhoods (CNYCN), una organización 
501(c)(3) registrada sin fines de lucro, para proveer los servicios de asesoramiento a todos los 
aspirantes a Build it Back con problemas o preocupaciones respecto de sus hipotecas. Las asesores 
financieros con experiencia y los representantes legales del CNYCN trabajan con los aspirantes con 
hipotecas en dificultad para encontrar una solución a la deuda. 
 
La Ciudad reconoce que los propietarios que voluntariamente ingresen a Build it Back pueden 
enfrentar la carga de los gastos de una vivienda temporal mientras se terminan sus proyectos de 
reparación y reconstrucción a largo plazo, por lo que se encuentra evaluando opciones Programáticas 
para abordar este tema. 
 
Sección 3 Ejecución 
 
La Ciudad recibió 28 comentarios que solicitaban información sobre el plan de la Ciudad para 
ejecutar los requerimientos de la Sección 3 del HUD. Las personas esperan que la Sección 3 sirva 
como mecanismo para la generación de puestos de trabajo en todas las áreas afectadas por Sandy. 
 
Sección 3, una disposición de la Ley estadounidense de Vivienda y Desarrollo Urbano de 1968, busca 
garantizar que el empleo y otras oportunidades económicas generadas por ciertos proyectos 
financiados por el HUD estén dirigidos, en la mayor medida posible, para individuos con ingresos bajos 
a moderados. En particular, la Ley busca servir a aquellos beneficiarios de asistencia gubernamental 
de vivienda y comercios dirigidos por personas de bajos a muy bajos ingresos.  
 
De acuerdo con este requisito federal, la Ciudad requiere que los proveedores de todos los contratos 
bajo la Sección 3 presenten pruebas de que sus trabajos satisfacen los objetivos de dicha Sección. La 
Ciudad también está en coordinación con la New York City Housing Authority (NYCHA) para 
garantizar que los contratistas envían descripciones de puestos de trabajo nuevos a la Office of 
Resident Economic Empowerment and Sustainability (REES). Luego, la REES contrata personas de 
viviendas públicas que buscan trabajo y satisfacen los requerimientos de la posición, y los asisten para 
que envíen el formulario de solicitud. 
 
Requerimientos de elegibilidad por ciudadanía 
 
La Ciudad recibió tres comentarios que solicitaban mayor información sobre los requerimientos de 
la ciudadanía para la elegibilidad del programa de viviendas.  
 
La elegibilidad para los programas de vivienda de CDBG-DR es determinada por el HUD. Según los 
lineamientos del HUD, solo los “inmigrantes calificados”, según se define en la Sección 431 Ley de 
Reconciliación de Responsabilidad Personal y Oportunidad Laboral de 1996 (PRWORA, Personal 
Responsibility and Work Opportunity Reconciliation Act), son elegibles para recibir beneficios públicos 
federales no exentos. El programa de asistencia a la vivienda califica como beneficio público federal, 
en parte porque el subsidio se proporcionará directamente a los propietarios de vivienda elegibles en 
la forma de un préstamo o subsidio para ayudar en la reconstrucción de un hogar con daños 
estructurales como resultado del Huracán Sandy. 
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Alianzas comunitarias 
 
La Ciudad recibió seis comentarios que sugerían que el Plan de Acción incorporara alianzas con 
organizaciones de la comunidad, sobre todo con aquellas interesadas en trabajar con la Ciudad en el 
desarrollo comunitario y la recuperación de vivienda. 
 
La Ciudad está trabajando para aprovechar los recursos privados y el trabajo de agencias y contratistas 
voluntarios para hacer rehabilitaciones a viviendas que pueden no ser elegibles para Build it Back debido 
a las regulaciones federales. Por favor, lea la Sección 5 del Plan de Acción ("Fuentes de financiamiento a 
aprovechar") para obtener una descripción de estos esfuerzos.  
 
 
Requerimientos de accesibilidad para propietarios 
 
La Ciudad recibió varios comentarios sobre la accesibilidad a viviendas. Más específicamente, 37 
personas solicitaron información sobre los requerimientos de accesibilidad para propietarios en el 
programa Build it Back y 49 personas pidieron que los fondos CDBG-DR sean utilizados para 
construir nuevas viviendas económicas.  
 
El programa Build it Back de la ciudad de Nueva York ha priorizado las solicitudes de manera que los 
aspirantes con ingresos bajos a moderados sean atendidos primero.   
 
El HRO está trabajando para definir una política que le permitiría a los propietarios de construcciones 
en alquiler con viviendas desocupadas recibir subvenciones Build it Back de prioridad, siempre y 
cuando se comprometan a alquilar un porcentaje de sus unidades a familias de bajos ingresos a 
precios económicos durante el programa Build it Back. 
 
Asimismo, en caso de propietarios con inquilinos actuales de bajos ingresos que deben ser 
temporalmente reubicados durante la construcción, se requiere que continúen alquilando las unidades 
a los inquilinos actuales bajo los mismos términos una vez concluida la construcción. 
 
La Ciudad concuerda con que financiar nuevas construcciones de viviendas económicas con las 
asignaciones CDBG-DR es un objetivo crítico de la política. Sin embargo, la primer prioridad del 
programa Build it Back es reparar las viviendas y edificios dañados.  Si se reciben suficientes fondos 
para abordar todas las reparaciones y reconstrucciones restantes, la Ciudad evaluará esta opción en el 
programa, junto con los programas existentes de nuevas construcciones y preservaciones 
administrados por el NYC Department of Housing Preservation and Development (HPD). 
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Reapertura de la inscripción para Build it Back 
 
La Ciudad recibió 42 comentarios donde se solicitaba la reapertura de la inscripción para Build it 
Back como una solución destinada a los afectados por la tormenta pero que no estaban inscritos en 
el programa.   
 
El plazo de inscripción para Build it Back abrió el 3 de junio de 2013. Originalmente estaba 
programado hasta el 30 de septiembre de 2013, pero hubo una prórroga de un mes, hasta el 31 de 
octubre de 2013. Al 31 de octubre, el programa había recibido 25,699 solicitudes.  
 
Proceso de evaluación de daños 
 
La Ciudad recibió un comentario donde se solicitaba más información sobre el proceso de 
evaluación de daños.  
 
Los propietarios de viviendas trabajarán con su Especialista en recuperación de viviendas para llevar 
a cabo una evaluación de los daños de la propiedad dañada o destruida. La evaluación de daños por lo 
general tiene una duración de 1 a 2 horas y el propietario debe estar presente durante la evaluación. 
El propósito de la evaluación de daños es permitir que Build it Back pueda determinar el daño total 
que sufrió la casa (reparados y sin reparar) debido a la tormenta, si la propiedad puede quedar 
seleccionada para ser reparada, reparada y elevada o reconstruida, y si la propiedad contiene restos 
de plomo o amianto que deban ser mitigados durante la reparación. La información proveniente de la 
evaluación de daños, junto con la información sobre anteriores adjudicaciones recibidas para 
reparaciones, se utiliza para determinar las posibles vías de asistencia de programas de los 
propietarios. 
 
Visión global del proceso de inscripción, admisión y evaluación 
 
La Ciudad recibió siete comentarios con respecto al proceso de inscripción, admisión y evaluación 
para la selección de Build it Back.  
 
La inscripción para Build it back finalizó el 31 de octubre de 2013. Después de registrarse con 311, se 
convocó a los solicitantes para que programen una reunión de bienvenida en un Housing Recovery 
Center. A los solicitantes se les hizo entrega de la lista de documentos necesarios para completar la 
entrada al programa. A medida que se revisan los documentos, se programa con los solicitantes una 
evaluación de daños. La evaluación de daños indica a Build it back el daño total ocasionado por la 
tormenta, si la propiedad es elegible para reparar, reparar y elevar, reconstruir, o para reembolso y si 
la propiedad contiene restos de plomo o amianto que se deban mitigar. Con esta información, se 
calcula un monto de subsidio y se elige una vía de asistencia.  
 
Cada punto en este proceso incluye la presentación y revisión de formularios, así como la 
programación de visitas domiciliarias y las citas en los Housing Recovery Centers. Para obtener más 
información sobre cada etapa del proceso, visite el enlace incluido a continuación. 
http://www.nyc.gov/html/recovery/html/homeowners/homeowners.shtml#document 
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Requisito de residencia primaria 
 
La Ciudad recibió dos comentarios con respecto a la segunda vivienda y la posibilidad de recibir 
asistencia mediante Build it back.  
 
La Notificación del Registro Federal de HUD, en 78 FR 14329 (del 11 de marzo de 2013), prohíbe que 
las segundas viviendas, según se definen en la publicación 936 del IRS, sean elegibles para recibir 
ayuda para rehabilitación o incentivos residenciales o participen en un programa de compra total de 
CDBG-DR.  Esta información se menciona en la sección Build it back del Plan de Acción en "Criterios de 
elegibilidad". 
 
Elegibilidad y subsidios previos 
 
Un comentador preguntó sobre la elegibilidad y la recepción previa de un préstamo de la SBA; un 
comentador preguntó cómo afectarían los ingresos por seguros en el cálculo del subsidio. 
 
Préstamos de la SBA: La adjudicación o el rechazo de otros fondos para rehabilitación, como los 
préstamos de la SBA o los pagos de seguros, no hacen al solicitante inelegible para el programa de 
CDBG.  Estos subsidios se tomarán en cuenta para el cálculo del monto de adjudicación de CDBG al que 
cada solicitante tenga derecho en función de los lineamientos federales. Este proceso se describe como 
Coordinación de beneficios. 
 
Ingresos por seguro: El monto de adjudicación para cada solicitante en el programa Build it Back 
estará basado en 1) el alcance de la obra y 2) la necesidad sin cubrir del solicitante.   
 
La necesidad de cada solicitante es igual al costo de finalización (alcance del trabajo) menos la 
asistencia disponible al solicitante actual o previa para el mismo propósito. Estos fondos incluyen 
pagos como ayuda de FEMA, pagos de seguros, préstamos de la SBA y apoyo de programas 
filantrópicos para reparaciones o reconstrucciones. Esta política se deriva de los lineamientos 
federales de Duplicidad de beneficios.   
 
Reembolso 
 
La Ciudad recibió seis comentarios donde se solicitaba información adicional sobre el programa 
Build it Back Reimbursement, incluida la duración y estructura de este programa. Un comentador 
solicita información sobre la elegibilidad para el reembolso de hogares con daños considerables. Un 
comentador solicitó que la Ciudad amplíe el plazo límite para gastos elegibles que se extenderá 
después del 29 de octubre de 2013.  
 
Los detalles sobre el programa de reembolso y los plazos relacionados se han añadido a la sección de 
Programas de vivienda del Plan de Acción como parte de esta enmienda. Consulte el "Objetivo y 
descripción del programa" en la sección "NYC Build it Back (vías principales)".  
 
Priorización y elegibilidad de ingresos  
 
La Ciudad recibió dos comentarios donde se solicitaba que los fondos sean destinados a todos los 
afectados por el Huracán Sandy, no solo a los hogares con ingresos bajos y moderados. Un 
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comentador solicitó información sobre cómo utiliza el programa Build it Back los ingresos en el 
proceso de priorización de propietario.  
 
La elegibilidad y las prioridades para cada programa se detallan en el Plan de Acción. En la mayoría 
de los casos, no hay ninguna limitación de ingresos con respecto a la elegibilidad. Sin embargo, según 
las regulaciones federales, la Ciudad debe gastar al menos el 50% de todos los fondos de CDBG-DR en 
actividades que benefician a personas de ingresos bajos -y moderados-. Los "ingresos bajos y 
moderados" se basan en una métrica de HUD llamada "Media de ingresos del área" (AMI). 
La AMI es una métrica determinada por HUD utilizada para establecer umbrales de elegibilidad en un 
número de programas financiados por HUD.   HUD define "área", que para la Ciudad de Nueva York 
incluye los cinco distritos municipales más los condados de Putnam, Rockland y Westchester.  Si bien la 
Ciudad reconoce el rango de ingresos promedio a través de diversos vecindarios de la ciudad, nuestro 
programa de recuperación en caso de desastre financiado por el HUD debe utilizar definiciones de 
ingresos que sean coherentes con la normativa de la fuente de financiamiento.  Para obtener más 
información sobre priorización, consulte "Programa de prioridades" en cada programa de vivienda del 
Plan de Acción. 
 
Compras totales 
 
La Ciudad recibió cinco comentarios sobre compras totales.  Dos comentadores solicitaron compras 
totales para los barrios en Staten Island (New Dorp Beach y Tottenville). Dos comentadores 
expresan su apoyo general a la opción de compra total. Un comentador solicitó aclaraciones sobre 
ofertas de la Ciudad en relación con las compras totales.  
 
El estado de Nueva York, como se describe en el Plan de Acción, está buscando una opción de compra 
total mejorada para las áreas identificadas. Visite www.nysandyhelp.ny.gov para obtener más 
información sobre este programa.  Todos los interesados en el programa NYS Enhanced Buyout deben 
enviar la solicitud a través del Estado.  
 
Además de compras totales, los habitantes de la Ciudad de Nueva York pueden perseguir también la 
vía de Adquisición para reconstrucción en Build it Back. Todos los solicitantes interesados en la 
adquisición presentaron solicitudes en NYC Build it Back ya que el programa será coordinado 
directamente con el Estado.  La información adicional sobre la coordinación con el Estado para 
avanzar en esta vía ha sido añadida a la sección de Programas de vivienda del Plan de Acción como 
parte de esta enmienda.  
 
Para obtener más información sobre compras totales y adquisiciones para reurbanización, consulte 
"Rehabilitación y reconstrucción en Build it Back (Vías adicionales)" en "NYC Build it Back (Vías 
principales)". 
 
Adquisición para reconstrucción 
 
La Ciudad recibió dos comentarios sobre la inquietud de que se utilizó la vía de Adquisición para 
reconstrucción como una forma de obligar a las personas a abandonar sus hogares si no son 
elegibles para otras vías del Programa.  
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Como se señaló en el Plan de Acción, la Ciudad no podrá utilizar la expropiación forzosa para esta 
actividad. La inscripción y la participación en Build it Back es totalmente voluntaria.  
 
Desarrollo de la comunidad local a través del Programa de adquisición 
 
La Ciudad recibió cinco comentarios sobre el uso del Programa de Adquisición para reconstrucción 
del estado de Nueva York como una oportunidad para apoyar la capacidad de desarrollo local en 
comunidades afectadas por el huracán Sandy.  Los comentadores solicitaron que se utilice el 
financiamiento por paquete de adjudicaciones para apoyar entidades como fideicomisos de tierras 
comunitarias y corporaciones de desarrollo sin fines de lucro, basada en vecindarios y el desarrollo 
de vivienda accesible.  

 
La Ciudad y el estado de Nueva York terminaron un Programa de Adquisición para reconstrucción en 
diciembre.  Está diseñado para ofrecer a los propietarios afectados por el huracán Sandy la 
oportunidad de vender su propiedad al estado de Nueva York.  Las derivaciones están en proceso y el 
programa estará totalmente operativo una vez que se reciban todas las aprobaciones necesarias.  Las 
propiedades adquiridas por el Estado serán transferidas a un sub-beneficiario, una entidad de la 
Ciudad de Nueva York para la disposición y reutilización.  HPD tendrá un convenio con esta entidad y 
aprobará la venta y la reutilización de propiedades. Los detalles y objetivos en cuanto a disposición de 
la propiedad estarán listos a la brevedad y dependerán de la geografía de los sitios seleccionados por 
el solicitante.  Los comentarios a este plan son bienvenidos. 
 
Reconstrucción con conciencia ambiental 
 
La Ciudad recibió un comentario instando a la utilización de métodos de reconstrucción con 
conciencia ambiental al reparar y reconstruir casas.  
 
Los programas residenciales de la Ciudad requerirán que toda rehabilitación, reconstrucción y obras 
nuevas se ajusten a las normas de construcción con conciencia ambiental impuestas por el gobierno 
federal. Se pueden encontrar más detalles sobre este aspecto del Programa de vivienda en la sección 
de Vivienda del Plan de Acción. Consulte "Objetivo y descripción del programa" en la sección "NYC 
Build it Back (vías principales)”. 
 
Medidores eléctricos 
 
La Ciudad recibió un comentario donde se solicitaba que el Programa Build it Back reemplace los 
medidores eléctricos dañados por la tormenta.  
 
Si los medidores de electricidad están dañados, Build it Back los reparará o reemplazará el medidor 
dañado y cualquier cableado relacionado. El Programa también pretende coordinar con compañías 
privadas de servicios públicos pertinentes la sustitución de medidores. 
 
Accesibilidad 
 
La Ciudad recibió una observación referente a elevaciones para los hogares donde los ocupantes 
tienen necesidades de accesibilidad.   
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Se puede consultar la Política de alojamiento razonable del programa Build it Back en www.nyc.gov 
en la Sección “Documentos importantes” 
(http://www.nyc.gov/html/recovery/downloads/pdf/rar_form.pdf) y aborda las necesidades de 
accesibilidad de los solicitantes.  Abarca a los solicitantes que necesitan una construcción accesible, 
incluidos alojamiento, reconstrucción o rehabilitación y elevación.     
 
Información de ingresos de inquilino  
 
La Ciudad recibió dos comentarios sobre la necesidad de obtener de los propietarios la información 
sobre ingresos de inquilinos.  
 
Para propiedades ocupadas por inquilinos, los inquilinos deben llenar un formulario de auto 
certificación de ingresos. Los ingresos de los inquilinos pueden afectar la prioridad de la propiedad 
porque, conforme a las reglas del HUD, la prioridad se basa en el ingreso de todos los ocupantes de las 
unidades de vivienda en una propiedad. 
 
Caso específico - comentarios de propietarios 
 
La Ciudad recibió 14 comentarios de propietarios que proporcionaban detalles de su situación 
específica.  
 
Los solicitantes de Build it Back con preguntas específicas sobre el estado de su solicitud pueden 
contactar al servicio al cliente de Build it Back al 212-615-8329. Las personas con inquietudes que no 
están relacionadas con el programa Build it Back, o aquellos que quieran conocer otras formas de 
asistencia, pueden llamar al 311 para que sus problemas sean derivados al organismo o recurso 
apropiado.  
 
Build it Back: Ritmo de recuperación 
 
La Ciudad recibió 15 comentarios respecto de la falta de progreso en la recuperación de viviendas 
en el nuevo programa Build it Back.  
 
Desde el 1de enero, Build it back ha incrementado el número de evaluaciones de daños realizadas en 
un 149% y el número de reuniones para revisión de opciones en un 383%. Hasta principios de marzo 
de 2014, Build it Back ha programado o completado 3,255 reuniones de revisión de opciones, que 
representan más de $241 millones en asistencia ofrecida.  Esperamos completar la mayoría de las 
revisiones de elegibilidad para nuestros solicitantes Priority 1 en mayo, las evaluaciones de daños a 
finales de junio y los cálculos de subsidios en el corto plazo.     
 
Plurifamiliares 
 
La Ciudad recibió un comentario donde se solicitaba aclaración sobre el cambio en la financiación 
del Programa plurifamiliar al de vivienda unifamiliar.  
 
Este cambio fue aprobado como parte de la enmienda 5B (consulte las páginas 41-42). Encontrará 
una lista de todas las enmiendas de Plan de Acción en la sección Plan de Acción aprobado del sitio web 
de CDBG-DR.  
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Inquilinos/TDAP 
 
La Ciudad recibió 50 comentarios donde se solicitaba una ampliación de fondos, elegibilidad y 
esfuerzos para el Programa Temporary Disaster Assistance (TDAP). La Ciudad también recibió 25 
comentarios donde se solicitaba que el TDAP esté disponible para los inmigrantes indocumentados.  
 
El objetivo de la Ciudad es asegurarse de que las necesidades y la asignación de recursos se 
correspondan tanto como sea posible.  En este momento, la Ciudad de Nueva York anticipa que los $19 
millones asignados al TDAP serán suficientes para servir a todos los hogares inscritos a través del 311 
como necesitados de asistencia para el pago de la renta, y que cumplen con otros requisitos de 
elegibilidad del TDAP.  La Ciudad supervisa regularmente la utilización del presupuesto, y si se 
necesitan más fondos, la Ciudad evaluará opciones para transferencia de recursos adicionales al 
programa.  Los fondos de CDBG-DR, si bien son importantes, tienen un tope, por lo que los fondos a 
TDAP deben obtenerse de otra parte.   
 
La enmienda del Plan de Acción no excluye que los hogares que vivían en condiciones "no 
convencionales" antes de la tormenta reciban el TDAP, porque el programa no ha incluido un requisito 
para que los hogares demuestren que estaban viviendo en una vivienda formal.  El cambio le da a la 
Ciudad flexibilidad para servir a todos los necesitados y elimina el requisito de que los hogares deban 
probar que su vivienda anterior a la tormenta encajaba en esta definición, que puede ser difícil.  
 
En respuesta a comentarios públicos, la Ciudad ha realizado un ajuste adicional en los criterios de 
elegibilidad del programa con el fin de ampliar el alcance del programa. El Plan de Acción actualizado 
suprime el requisito propuesto en la Enmienda 5 para que los hogares tengan "contratos de 
arrendamiento con vencimiento dentro de los 4 meses de la solicitud del programa". La elegibilidad 
está ahora disponible para los hogares en o por debajo del 50% de la AMI que fueron reubicados 
después del huracán Sandy y que ahora destinan más del 40% de sus ingresos al pago de la renta.  
  
El programa TDAP no puede actualmente servir a familias con miembros indocumentados. La Sección 
401(c) de la Ley define beneficio público federal, e incluye, como parte de su definición, los subsidios, 
préstamos y vivienda asistida u otros beneficios similares para el cual se proporcionan pagos o 
asistencia a una persona, hogar familiar o familia por parte de una agencia de Estados Unidos o por 
fondos con presupuesto de Estados Unidos. Aunque PRWORA permite a las entidades gubernamentales 
o privadas recibir adjudicaciones que después se pueden usar para proporcionar asistencia a 
inmigrantes indocumentados, el programa de asistencia para el pago de la renta está considerado un 
beneficio público federal, porque el subsidio para el pago de la renta beneficia directamente a una 
persona, vivienda o familia. Por lo tanto, solo los inmigrantes calificados pueden recibir este beneficio 
público federal.  La Ciudad comparte la preocupación de familias de indocumentados y está 
trabajando con socios filantrópicos para recaudar fondos privados con el fin de brindar asistencia 
para el pago de la renta a este grupo.  
 
Tenga en cuenta que la sección TDAP del Plan de Acción ha sido actualizada para reflejar la anterior 
respuesta a comentarios públicos. 
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Vivienda pública  
 
La Ciudad recibió dos comentarios acerca de que la New York City Housing Authority (NYCHA) 
debe cumplir con un plazo para completar las reparaciones relacionadas con el huracán Sandy.  
 
El trabajo de diseño para las reparaciones y las medidas de capacidad de recuperación en los 
desarrollos de NYCHA más afectados por Sandy están actualmente en curso. NYCHA ha contratado a 
una Firma de gestión del programa para coordinar las reparaciones a largo plazo a causa del huracán 
Sandy, incluido la programación y priorización de los esfuerzos de recuperación necesarios. 
 
La Ciudad recibió dos comentarios de apoyo a planes de NYCHA para su asignación de CDBG-DR. 
Los comentadores señalaron que las necesidades superan la financiación actual y alientan a NYCHA 
a continuar en la búsqueda de fuentes de financiación adicionales.  
 
La información adicional acerca de necesidades insatisfechas y fuentes de financiación previstas 
pueden encontrarse en la introducción a la sección de Vivienda del Plan de Acción. 
 
La Ciudad recibió un comentario donde se solicitaba financiación para restaurar centros 
comunitarios en las instalaciones de NYCHA. El comentador señaló que estos centros podrían 
utilizarse como recursos para los esfuerzos de recuperación y respuesta ante futuros desastres. 
 
Una de las lecciones aprendidas por el paso del huracán Sandy fue la necesidad de mejorar las 
comunicaciones entre el personal de NYCHA y los habitantes. NYCHA planifica el fortalecimiento de la 
respuesta de emergencia y del estado de preparación para inundaciones futuras con iniciativas tales 
como un nuevo centro de operaciones de emergencia, un sistema estándar de comando de incidente 
basado en estructuras, y la rehabilitación de un total de 90 centros para la comunidad situados en las 
zonas de evacuación 1-6.  
 
La Ciudad recibió dos comentarios donde se solicitaba que NYCHA incluya a sus habitantes en los 
esfuerzos de planificación y recuperación ante desastres. Los comentadores sugirieron que NYCHA 
asigne una parte de los fondos hacia un proceso de presupuesto participativo.  
 
NYCHA tiene la intención de trabajar en colaboración con los habitantes, trabajadores y 
organizaciones comunitarias para garantizar los mejores resultados para la comunidad. Puede 
encontrar información adicional sobre los proyectos de NYCHA en la sección de Vivienda pública del 
Plan de Acción.  
 
La Ciudad recibió tres comentarios donde se solicitaba que NYCHA utilice el financiamiento de 
CDBG-DR para reconstruir sus instalaciones de manera de brindar mayor capacidad de 
recuperación y energía eficiente.  
 
Un elemento crítico en la recuperación y el esfuerzo global de la Autoridad de la vivienda por 
preservar la vivienda pública en Nueva York es asegurar que la infraestructura que se sustituye, sea 
reemplazada de una manera que reduzca el riesgo de que el equipo se dañe por futuras tormentas y 
minimice el impacto en la población más vulnerable de la Ciudad. Hasta la fecha, algunas medidas 
básicas de capacidad de recuperación incluyen iniciativas que comprenderán la instalación de nuevas 
calderas en estructuras elevadas recientemente construidas, elevación de equipos mecánicos y 
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eléctricos por encima de la llanura de inundación y la instalación de bombas y puertas para 
inundación. NYCHA buscará la manera más efectiva a nivel de costos para lograr la eficiencia 
energética. NYCHA explorará no solo sistemas de energía solar fotovoltaica y de calefacción por agua 
termal y solar como oportunidades para mejorar la capacidad de recuperación y mejorar el impacto 
ambiental, sino todos los métodos para aumentar la eficiencia energética a largo plazo y las medidas 
de capacidad de recuperación. Puede encontrar información adicional acerca de las medidas de 
capacidad de recuperación previstas en el Plan de Acción.  
 
La Ciudad recibió tres comentarios relacionados con problemas de moho en las instalaciones de 
NYCHA.  
 
Los esfuerzos de recuperación del Programa del Huracán Sandy de NYCHA incluyen contratos para la 
limpieza, depuración y restauración de apartamentos en los desarrollos dañados por el huracán 
Sandy. El trabajo incluye, entre otros, limpieza y desinfección o saneamiento de áreas inundadas por la 
marejada y el desborde de sumideros, eliminación de desechos a granel y retiro y reposición de 
artículos dañados, como aislamiento de tuberías, baldosas, yesos, paneles, zócalos, enchufes eléctricos 
y gabinetes de pared. Los problemas de moho en desarrollos de NYCHA provienen de antes de la fecha 
del desastre provocado por el huracán Sandy. NYCHA continuará mejorando sus esfuerzos para 
eliminar los problemas de moho en sus desarrollos. 
 

Comentarios de empresas 
 
Requisito de la pequeña empresa 
 
La Ciudad recibió cuatro comentarios donde se expresaba un deseo de asegurar que el 
financiamiento no se destine a las que no sean pequeñas empresas. Uno de estos comentarios 
también pidió una atención especial a empresas de propiedad de inmigrantes.  
 
Como es requerido por la Notificación del Registro Federal del 5 de marzo de 2013, todos los fondos y 
la asistencia de CDBG-DR distribuida a entidades con fines de lucro deben proporcionarse a las 
pequeñas empresas, según término definido por la US Small Business Administration (SBA) en 13 CFR 
parte 121.   
 
Competencia de inversión barrió Game Changer (Neighborhood Game Changer Investment 
Competition) 
 
La Ciudad recibió un comentario para que se incrementen las asignaciones para los programas de 
negocios (Business Programs), dado que las pequeñas empresas sufrieron desproporcionadamente 
durante la tormenta y los inquilinos, haciendo que las viviendas sean más asequibles.  Este 
comentario incluye una solicitud para restablecer el financiamiento de la Competencia de inversión 
barrió Game Changer (Neighborhood Game Changer Investment Competition) de $84 millones a 
$90 millones y el lanzamiento de un segundo programa Game Changer con publicidad adicional.   

 
La Ciudad reconoce el papel fundamental desempeñado por las pequeñas empresas y el impacto 
considerable de la tormenta en zonas comerciales.   La Ciudad ha propuesto reasignar fondos para los 
programas de negocios (Business Programs) basados en una variedad de factores, tales como el 
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volumen de aplicación, las respuestas recibidas en cumplimiento del proceso de Solicitud de 
propuestas, y los tipos de proyectos que serán financiados.  Sin embargo, la Ciudad continuará la 
supervisión de programas y evaluación de futuras reasignaciones de fondos, así como cambios 
programáticos, como un segundo programa Game Changer, para ayudar a abordar las necesidades 
comerciales.   
 
Programa Hurricane Sandy Business Loan and Grant (antes, programa Business Recovery 
Loan and Grant) 
 
La Ciudad recibió varios comentarios relativos a la cantidad total y al tipo de subsidios disponibles 
a través del programa Hurricane Sandy Business Loan and Grant, que incluyen: 

o Dos comentarios donde se solicitaba que la reasignación propuesta de fondos del 
programa Hurricane Sandy Business Loan and Grant sea reconsiderada. 

o Un comentario donde se solicitaba la redistribución del programa Hurricane Sandy 
Business Loan and Grant para crear una opción de programa solamente de subsidios. 

o Un comentario donde se solicitaba modificar los programas de préstamos relacionados 
con desastres para cubrir la interrupción de la actividad y donde se expresaba la 
preocupación de que muchos pequeños negocios locales tienen dificultades para 
presentar los registros y documentación necesarios para solicitar el programa y por lo 
tanto son incapaces de obtener la ayuda que necesitan 

o Un comentario donde se solicitaba que se reconsidere la reasignación propuesta de 
fondos del programa Hurricane Sandy Business Loan and Grant, que se distribuyan los 
fondos como adjudicaciones solamente ya que muchas empresas han tomado una 
cantidad sustancial de deuda, y que el límite de adjudicaciones aumente por lo menos a 
$10 millones en base a criterios específicos.  

i. La Ciudad también recibió 20 comentarios en apoyo a este comentario, incluidos 
15 de los individuos que habían perdido o corren el riesgo de perder su trabajo 
en un negocio afectado por el huracán Sandy con necesidades por encima de los 
límites de adjudicaciones y préstamos.  

 
De acuerdo con los comentarios anteriores, la Ciudad ha propuesto los siguientes cambios en el Plan 
de Acción: 

• En respuesta a comentarios públicos solicitando mayores montos de préstamos y de 
adjudicaciones así como financiamiento adicional solamente por subsidios, especialmente en 
casos donde los fondos respaldarían a un número significativo de puestos de trabajo, el 
Programa Hurricane Sandy Business Loan and Grant ha sido modificado de la siguiente 
manera:  

o Primero, el programa ofrecerá hasta $100,000 en asignaciones constituidas solo por 
subsidios sin deuda de contrapartida requerida. Las necesidades insatisfechas 
restantes superiores a $100,000 se satisfarán proporcionando hasta $1,000,000 en 
subvenciones y préstamos de contrapartida con una proporción de 1:1. 

o En segundo lugar, SBS o NYCEDC revisará las solicitudes de cualquier subsidio por 
encima de $1,100,000 o financiamiento solamente por subsidios superior a $100,000 
hasta un máximo de $1,100,000 para las empresas que pueden demostrar grave 
necesidad.  Esta revisión evaluará los negocios en función de los siguientes criterios: 
 Capacidad para demostrar que el negocio conserva la actividad económica 

significativa, más allá del empleo en la ubicación de la empresa (por ejemplo, a 
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través de proveedores, socios de distribución, etc.), especialmente para 
beneficiar a personas o áreas con LMI 

 También serán un factor el número de empleos en riesgo como proporción del 
empleo antes de Sandy (es decir, de más del 30%) y el tipo de empleos en 
riesgo, incluidos los salarios y los beneficios 

 Se aplican todas las demás normas de elegibilidad y suscripción del programa 
o Por último, para el desarrollo del componente B del programa y para identificar 

alianzas con las CDFI, la Ciudad ofrecerá mayores sumas máximas en préstamos y 
adjudicaciones.  Los detalles específicos sobre estas sumas de adjudicaciones y 
préstamos, las reglas del programa y requisitos serán publicados en 
www.nyc.gov/nycsmallbusiness a medida que culminen los acuerdos de subreceptor 
con las CDFI.   

o Los actuales subsidiados que quieran que su solicitud sea re-evaluada en base a estos 
cambios podrán volver a presentar su solicitud al programa.  

• En respuesta a comentarios del público donde se solicitaba que el Programa Hurricane Sandy 
Business Loan and Grant se modifique para abarcar usos adicionales tales como la 
interrupción del negocio, el programa actual permite a las empresas que sufrieron impactos 
indirectos provocados por el huracán Sandy, incluida la interrupción del negocio, solicitar 
asistencia.  

• En respuesta a los comentarios con respecto a la dificultad que enfrentan las pequeñas 
empresas locales en el cumplimiento de requisitos del programa, así como para ayudar a 
brindar asistencia a las empresas que pueden recibir mayores adjudicaciones o solo subsidios, 
la Ciudad tiene previsto conseguir un proveedor de asistencia técnica para ayudar a los 
solicitantes del programa con el desarrollo de planes de negocio, capacitación crediticia y 
otros servicios de asistencia técnica.  Las empresas que ya han presentado solicitudes al 
programa podrán solicitar esta ayuda técnica a través del mismo.  La Ciudad trabajará para 
asociarse con organizaciones experimentadas a fin de ofrecer este servicio a los solicitantes del 
programa.   

 
El financiamiento total para el programa Hurricane Sandy Business Loan and Grant se ha 
recalibrado según el volumen de solicitudes.  La Ciudad continuará monitoreando estos 
programas y evaluará posibles asignaciones de futuras reasignaciones de financiamiento para 
ayudar a atender las necesidades del negocio.    
 

Organizaciones sin fines de lucro 
 
La Ciudad recibió una solicitud para que la financiación esté disponible para organizaciones sin 
fines de lucro para reparaciones y dos comentarios donde se solicitaba que los fondos estén 
disponibles para organizaciones sin fines de lucro, como organizaciones religiosas y organizaciones 
comunitarias, para la programación de la comunidad.  
 
A través del Programa Hurricane Sandy Business Loan and Grant, las empresas impactadas por la 
tormenta pueden solicitar capital de trabajo, equipo móvil y asistencia de inventario; estos fondos no 
se pueden utilizar para infraestructura o mejoras de arrendamientos. Si bien las entidades sin fines de 
lucro no son elegibles para la asistencia en virtud de la sección 24 CFR 203 (b), la Ciudad está 
trabajando para asegurarse de maximizar el número de solicitantes elegibles para los programas que 
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tenemos. La Ciudad continuará monitoreando las solicitudes para este programa, así como las 
necesidades adicionales de negocios para evaluar futuras expansiones de los usos elegibles para los 
fondos del programa.  
 
Programa de inversión resiliencia de negocios 
 
La Ciudad recibió dos peticiones para que la financiación de Programa de inversión resiliencia de 
negocios (Business Resiliency Investment Program) esté disponible para hospitales y centros de 
salud y además comentaron que los fondos de capacidad de recuperación deben estar disponibles 
para las organizaciones sin fines de lucro. 
 
La Enmienda 5 propuesta para el Plan de Acción aclara que si un solicitante del Business Resiliency 
Investment Program es una entidad con fines de lucro, debe calificar como pequeña empresa según la 
definición establecida por la US Small Business Administration (SBA).  La Ciudad entiende que las 
entidades sin fines de lucro son elegibles para presentar solicitudes en este programa en virtud de la 
sección 24 CFR 507.203(a), que permite a las entidades sin fines de lucro completar tareas de 
"adquisición, construcción, reconstrucción, rehabilitación o instalación de edificios comerciales o 
industriales, estructuras y otros equipos de bienes y mejoras".  Las empresas sin fines de lucro no 
serían elegibles para solicitar fondos del Business Resiliency Investment Program que se encuadran en 
esta definición, sujetos a todos los demás requisitos programáticos.  

 
La Ciudad recibió dos comentarios donde se solicitaba la reducción de tamaño del Business 
Resiliency Investment Program.  Uno de estos comentarios también solicitó que el programa 
incluya incentivos adicionales para las empresas a fines de crear puestos de trabajo. 

 
Como se describe en la Enmienda 5 propuesta para el Plan de Acción, este programa incluye ahora 
tanto Business Resiliency Investment Program (originalmente $90 M), como la financiación para 
estructuras comerciales disponibles a través del Building Mitigation Incentive Program 
(originalmente un programa de $60 M).  Como tal, el tamaño total del programa se ha reducido de 
$150 M a $110 M.  Como con todos los programas de negocios, la Ciudad supervisará la demanda del 
programa después del lanzamiento y ajustará su financiación, si es necesario, para garantizar el 
cumplimiento de las necesidades del negocio.  Además, un objetivo clave del programa es crear y 
conservar puestos de trabajo.  Por ejemplo, los solicitantes pueden calificar para subsidios mayores en 
base a varios factores, que incluyen la alta densidad de usos protegidos como resultado de la inversión 
de capacidad de recuperación, en base al total de pies cuadrados o número de puestos de trabajo o 
negocios protegidos, por cada dólar de inversión.  
 
La Ciudad recibió una solicitud para que el tamaño de subsidios para Business Resiliency 
Investment Program tenga en cuenta cada proyecto en particular, considerando factores como el 
impacto global y los beneficios a la comunidad y la economía local y no esté específicamente 
limitado a $2 millones. 
 
La Enmienda 5 propuesta para el Plan de Acción señala que los solicitantes pueden calificar para 
montos superiores de subsidios por encima del límite de $ 2 millones o el monto total del costo de 
incremento para completar las medidas, basadas en factores tales como dificultades financieras 
significativas (es decir, extrema dificultad para financiar un proyecto utilizando otras fuentes 
disponibles); impactos estimados significativos en comunidades de ingresos bajos a moderados o 
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empleados; o alta densidad de usos protegidos como resultado de la inversión de capacidad de 
recuperación, basada en el total de pies cuadrados o número de puestos de trabajo o negocios 
protegidos, por cada dólar de inversión.  La Ciudad hará un seguimiento del nivel de los fondos 
solicitados después del lanzamiento del programa para evaluar cambios potenciales en el umbral de 
$2 millones o los criterios anteriores.  

 
Transparencia 
 
La Ciudad recibió una solicitud para incluir una disposición que requiera que los proyectos de 
asociación público-privada, como aquellos financiados a través de la Neighborhood Game Changer 
Investment Competition, informado mediante el Sandy Tracker (descritos en la legislación 
aprobada por el New York City Council de fines de 2013) proporcionen puntos de referencia para 
evaluar la efectividad del programa. 
 
La Ciudad espera que todos los proyectos con más de $100,000 de los fondos de CDBG-DRse incluyan 
en el Sandy Tracker, incluido cualquier proyecto de asociación público-privada financiado a través del 
Neighborhood Game Changer Investment Competition. Para proyectos de construcción en particular, 
la Ciudad anticipa que el Sandy Tracker incluirá dichas métricas de rendimiento como inicio estimado 
y fechas de finalización del proyecto, el propósito del proyecto en relación con la recuperación de la 
Ciudad y esfuerzos de reconstrucción, el valor y el tipo de financiación provista y el número total de 
puestos de trabajo a ser creados y mantenidos durante la vida útil del proyecto.   
 
Propuestas y diseño de programas empresariales 

La Ciudad recibió una solicitud para proporcionar capacitación para los habitantes desempleados 
locales que atienden las necesidades de nuestra comunidad con posterioridad al desastre. 

El departamento de servicios para pequeños negocios de la ciudad de Nueva York (Department of 
Small Business Services - SBS) opera varios programas, financiados a través de fuentes de CDBG-DR 
que ayudan a atender esta necesidad.  SBS opera dos programas dirigidos específicamente a personas 
cuyo empleo fue afectado por el Huracán Sandy: 1) el Programa National Emergency Grant, que 
proporciona empleo a corto plazo en proyectos para ayudar en las actividades de recuperación; y 2) 
Nuevas habilidades, Nuevos puestos de trabajo: un programa de capacitación laboral interna que 
reembolsa a los empleadores por el costo de formar nuevos empleados. 
 
SBS también opera una amplia gama de otros programas de formación.  Estos incluyen: 

• Individual Training Grants (ITG): SBS pone a disposición de los individuos subsidios para 
utilizar en un proveedor elegible de su elección para un conjunto de ocupaciones en demanda. 

• Capacitación en cohorte a través de instituciones educativas: SBS trabaja con instituciones 
educativas para proporcionar formación que les permitan a las personas iniciar o avanzar en 
su carrera en el cuidado de la salud, tecnología, transporte o industrias manufactureras. 

• Formación personalizada a través de empresas: A través de un proceso competitivo de 
solicitudes, SBS asigna fondos a las empresas de NYC para capacitar a sus trabajadores y 
aumentar la productividad de su negocio. 
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Puede encontrarse información adicional sobre estos programas en www.nyc.gov/nycsmallbusienss.  
La Ciudad continuará monitoreando estos programas y evaluará posibles asignaciones de fondos de 
CDBG-DR para ayudar a atender las necesidades del negocio.    
 
La Ciudad recibió una solicitud para priorizar y apoyar a las comunidades costeras en el 
establecimiento de asociaciones de comerciantes, o en algunos casos, Business Improvement 
Districts (BID), a medida que las comunidades de negocios que están más organizadas y tienen más 
capacidad de autorrepresentación tienen mayor capacidad de recuperación y tienen mejor acceso a 
los recursos. 
 
El Department of Small Business Services (SBS) de la ciudad de Nueva York ha puesto en marcha 
programas, financiados a través de fuentes distintas a CDBG-DR que ayudan a atender esta necesidad.  
Por ejemplo, como parte de sus responsabilidades actuales, SBS actualmente participa en el programa 
de gestión, construcción de capacidad y tareas de supervisión para 69 BID existentes en la Ciudad.  
Además, el equipo del BID supervisa la formación y puesta en marcha de nuevos BID, prestando 
asistencia técnica y apoyo a más de 25 vecindarios y corredores a lo largo de la Ciudad interesados en 
la formación del BID.  
 
Tras el Huracán Sandy, MasterCard otorgó $250,000 a SBS y el fondo de la Alcaldía para el avance de 
la ciudad de Nueva York (Mayor’s Fund to Advance New York City) para implementar iniciativas de 
revitalización comercial en los distritos comerciales gravemente afectados por la tormenta. SBS 
trabajó con tres organizaciones en Red Hook y Brighton Beach en Brooklyn y Midland Avenue de 
Staten Island y trabajó con los comerciantes en South Street Seaport, Manhattan y Beach 116th Street 
en Rockaways para establecer dos nuevas organizaciones de desarrollo económico local. Los 
receptores de adjudicaciones recibieron fondos para desarrollar e implementar estrategias de 
atracción de negocios para reducir las tasas de desocupación minorista, campañas de marketing que 
aumenten el tráfico peatonal y planes estratégicos que examinen las oportunidades de desarrollo 
comercial y aumenten la capacidad organizativa, como brevemente se describe a continuación. 
  
Formación de la asociación Beach 116th Street (Rockaway) 
La asociación Beach 116th Street es una organización de desarrollo económico local que se concentra 
en los intereses de negocios de Beach 116th Street. Hasta la fecha, la organización ha mejorado 17 
tiendas, contratado nuevas empresas para las vacantes de minoristas, creado perfiles en línea (por 
ejemplo, Twitter, Facebook, www.shopbeach116.com) y marcas de barrio y embellecido el corredor y 
mejorado la seguridad con la presencia de la policía local. Los próximos pasos de esta organización 
incluyen la participación de empresarios potenciales para cubrir las vacantes de comercio minorista, 
finalizar e implementar un plan a largo plazo de revitalización del distrito comercial y promover 
aportes de la comunidad en el futuro desarrollo del corredor. 
 
Formación de la alianza Old Seaport (South St. Seaport, MN) 
La Alianza de Old Seaport es una organización de desarrollo económico local que ha abierto más de 
20 empresas, atrajo a nuevas empresas para cubrir las vacantes de comercio minorista, creó una 
presencia en línea (Web, Facebook, por ejemplo) en South St. Seaport. Los próximos pasos de esta 
organización incluyen interceder por las necesidades de los comerciantes y alentar a las empresas a 
convertirse en miembros.  
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Puede encontrarse información adicional sobre estos programas en www.nyc.gov/nycsmallbusienss.  
La Ciudad continuará monitoreando estos programas y evaluará posibles asignaciones de fondos de 
CDBG-DR para ayudar a atender las necesidades del negocio.    
 
La Ciudad recibió una solicitud para ofrecer financiamiento para abordar el problema de la 
disminución de tráfico peatonal en los distritos comerciales después del desastre, como la provisión 
de fondos para proyectos que publicitan la reapertura de pequeñas empresas, así como 
oportunidades para los empresarios de reubicarse dentro del distrito. 

 
Los siguientes tres programas, administrados por SBS, resaltan el compromiso continuo de la Ciudad 
para ayudar a aumentar el tráfico peatonal y publicitar a pequeños negocios en zonas afectadas por el 
huracán Sandy mediante mejoras de fachadas y la creación de organizaciones de desarrollo 
económico local. 

 
Programa de Mejoramiento Storefront Beach 116th Street: 
Implementación del programa de mejoramiento de fachadas a lo largo de Beach 116th Street en 
Rockaways con apalancamiento de $650,000 de Citi Community Development y el fondo de la alcaldía 
para el avance de la ciudad de Nueva York . El programa ha producido mejoras tangibles que 
ayudaron significativamente en la recuperación de pequeños negocios y animaron a los residentes 
locales a comprar en el distrito comercial. La construcción está todavía en marcha para 14 receptores 
de adjudicaciones, para un total de 39 empresas asistidas.  
 
Subsidios de recuperación Mastercard para el corredor comercial 
Tras el Huracán Sandy, MasterCard otorgó $250,000 a SBS y el fondo de la alcaldía para el avance de 
la ciudad de Nueva York  para implementar iniciativas de revitalización comercial en los distritos 
comerciales gravemente afectados por la tormenta. SBS trabajó con tres organizaciones en Red Hook 
y Brighton Beach en Brooklyn y Midland Avenue de Staten Island y con los comerciantes en South 
Street Seaport, Manhattan y Beach 116th Street en Rockaways para establecer dos nuevas 
organizaciones de desarrollo económico local, otorgar a titulares los fondos recibidos para desarrollar 
e implementar estrategias de atracción de negocios para reducir las tasas de vacantes de comercio 
minorista, campañas de marketing que incrementen el tráfico peatonal y planes estratégicos que 
examinen las oportunidades de desarrollo comercial y aumenten la capacidad organizativa.  
 
Programa de mejoramiento de fachadas de toda la ciudad 
SBS y el fondo de la alcaldía para el avance de la ciudad de Nueva York  lanzaron el programa de 
mejoramiento Storefront de $1 M en agosto de 2013 para ayudar a reparar fachadas afectadas por el 
huracán Sandy, mejorar corredores comerciales y apoyar a las pequeñas empresas. Hasta la fecha el 
programa ha realizado treinta y dos convenios de subvención, asignó aproximadamente $600 mil, con 
ocho acuerdos adicionales pendientes de firma. Veinticinco tiendas están en construcción, dos están 
terminadas y varias se acercan a la finalización.   
 
Puede encontrarse información adicional sobre estos programas en 
http://www.nyc.gov/html/sbs/nycbiz/html/home/Hurricane_Sandy_Recovery_Services.shtml .  La 
Ciudad continuará monitoreando estos programas y evaluará posibles asignaciones de fondos de 
CDBG-DR para ayudar a atender las necesidades del negocio.    
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La Ciudad recibió una solicitud para crear un fondo renovable de préstamo para ayudar en la lucha 
de empresas con necesidades de comercialización y pagos de préstamos posteriores al desastre.  

 
Los negocios afectados por el huracán Sandy pueden recibir asistencia financiera a través de NYC 
Business Solutions Centers en los 5 distritos municipales. El personal del centro tiene conocimiento 
acerca de una gran variedad de productos disponibles a través de diversas instituciones como 
cooperativas de ahorro y crédito, organizaciones sin fines de lucro y otros prestamistas alternativos. Al 
trabajar con el personal en los centros, los negocios serán asistidos en la finalización de la solicitud de 
préstamo y recolección de documentos y creación y recomendación de un prestamista. 
 
Además, los NYC Business Solutions Centers tienen disponibles más de 25 cursos de negocios diseñados 
para dotar a los propietarios de negocios de las habilidades y conocimientos para iniciar y operar un 
pequeño negocio. Las clases incluyen Mastering Marketing, Social Media Fundamentals y Advance 
Strategies to Social Media. Las empresas con necesidades de marketing pueden aprovechar estas 
ofertas para ayudar a promover el negocio, orientarse en clientes nuevos o desarrollar campañas de 
marketing totalmente nuevas para ayudar a su negocio a recuperarse después del Huracán Sandy. 
 
Puede encontrarse información adicional sobre estos programas en 
http://www.nyc.gov/html/sbs/nycbiz/html/home/Hurricane_Sandy_Recovery_Services.shtml .  La 
Ciudad continuará monitoreando estos programas y evaluará posibles asignaciones de fondos de 
CDBG-DR para ayudar a atender las necesidades del negocio.    
 
Difusión y accesibilidad al programa de empresas 
 
La Ciudad recibió dos comentarios expresando preocupaciones sobre los programas de 
recuperación de negocios basados en la competencia porque las empresas en zonas de pobreza o 
habitadas por minorías a menudo carecen de capital o capacidad que poseen otras empresas y 
solicitan que el financiamiento se reduzca para la Neighborhood Game Changer Investment 
Competition y RISE: NYC (antes denominada Infrastructure and Building Resiliency Technologies 
Competition).   
 
Entre otros objetivos, los dos programas basados en la competencia incluidos en el Plan de Acción 
para la Ciudad – la Neighborhood Game Changer Investment Competition y RISE: NYC - están 
diseñados para atender las necesidades de las empresas en las comunidades afectadas por el huracán 
Sandy, muchas de las cuales son áreas de ingresos bajos y moderados.  Por ejemplo, los objetivos del 
Neighborhood Game Changer program incluyen identificación y financiación de proyectos o 
programas que catalicen el crecimiento económico significativo de los barrios afectados, a largo plazo, 
anclen grupos nuevos y existentes de la industria, generen empleos a tiempo completo, traigan 
inversión permanente hacia las áreas objetivo, aprovechen los fondos públicos para atraer la inversión 
privada y aumenten la capacidad de recuperación. Además, el programa ha establecido metas para la 
utilización de empresas propiedad de minorías y mujeres como parte de la ejecución del proyecto.  

 
Además, el programa incluye grupos consultivos diseñados para ayudar a asegurar que los proyectos 
atiendan las necesidades de las empresas locales y las comunidades.  Como se indica en la solicitud de 
cotizaciones (RFP) de Neighborhood Game Changer Investment Competition, este programa convocó a 
un Panel consultivo de la ciudad y representantes de barrio, como líderes cívicos, organizaciones de 
comerciantes, expertos en desarrollo inmobiliario, académicos y planificadores, entre otros, para 
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informar sobre las propuestas y garantizar que las propuestas complementen los objetivos de la 
comunidad y den respuesta a las necesidades locales sensibles. NYCEDC también está reuniendo a un 
grupo de líderes de todo el sector público y privado para actuar como consejeros para RISE: NYC 
program.  Estos asesores aportan sus conocimientos en múltiples áreas, tales como infraestructura, 
diseño de construcción e innovación de tecnología, inversión y finanzas y las necesidades y 
preocupaciones de las pequeñas empresas y comunidades en zonas afectadas por el Huracán Sandy.  

 
La Ciudad está también extremadamente dedicada a garantizar que los fondos de CDBG-DR beneficien 
a empleados y comunidades de bajos y moderados ingresos (LMI) y se ha comprometido a utilizar al 
menos el 50% de los fondos de CDBG-DR en beneficio de personas de bajos-moderados ingresos a 
través de sus programas.   
 
La Ciudad recibió un comentario donde se solicitaba que la Enmienda 5 propuesta para el Plan de 
Acción se modifique para incluir una descripción de los esfuerzos de difusión con respecto a los 
programas de empresas, incluidos aquellos que tienen lugar para incluir negocios pequeños y de 
minorías. La Ciudad también recibió dos comentarios donde se solicitaba ampliar esfuerzos de 
alcance para que el Programa Hurricane Sandy Business Loan and Grant– particularmente 
garantice que los negocios pequeños y minoritarios puedan participar, además de un comentario 
que indicaba que el alcance público no ha sido suficiente en la comunidad asiática en particular. 
 
La Ciudad ha completado una extensa actividad de comercialización y difusión para cada uno de sus 
programas de empresas.  Se ha añadido un resumen de actividades de divulgación completa y 
planificada para el Plan de Acción en el capítulo VIII - Negocio.   

Comentarios sobre la infraestructura y otros servicios de la ciudad 
 
Salud y Servicios Humanos, Atención Médica, Centros de Atención Médica  
 
La Ciudad recibió tres comentarios con respecto a la distribución de fondos para proyectos de 
infraestructura para hospitales, centros médicos y centros de cuidados urgentes en áreas afectadas 
por la tormenta. Un comentario fue acerca de Richmond University Medical Center en Staten Island.  
Dos comentarios fueron acerca de la falta de centros médicos en el área de Rockaway Peninsula y 
sobre la necesidad de aumentar la cantidad de centros médicos en el área general de Far Rockaway. 
 
La Ciudad planea utilizar los fondos del CDBG-DR para aprovechar la participación no federal de los 
subsidios de Asistencia pública en caso de desastre de la FEMA. La Ciudad está dando prioridad a los 
fondos para dirigirlos a los hospitales públicos y a la seguridad pública, así como a la restauración de 
sus playas. Se ha dado prioridad a estos servicios y a los programas adicionales identificados por la 
velocidad con la cual se pueden gastar los fondos así como también por los beneficios que tienen para 
las personas con ingresos bajos y moderados. Esto permitirá a la ciudad gastar fondos en el plazo de 
dos años de obligación, lo que es un requisito de la apropiación. 
 
La Ciudad prevé emplear una gama de medidas de mitigación mientras restaura y rehabilita las 
estructuras. Estas medidas incluyen colocar calderas y sistemas eléctricos sobre los niveles base 
recomendados de elevación para la protección contra inundaciones (Advisory Base Flood Elevation). 
Las necesidades adicionales de mitigación serán resueltas sobre una base específica al sitio. La Ciudad 
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continúa explorando oportunidades de mitigación en las instalaciones que presentan un riesgo alto. 
La Ciudad hará todos los esfuerzos posibles para usar mejor las fuentes de financiación para las cuales 
son elegibles los programas de salud y servicios humanos. 
 
La Ciudad recibió cinco comentarios acerca de crear nuevos centros médicos. Los cinco 
comentarios fueron específicamente acerca de la necesidad de un nuevo centro médico en el área 
de Far Rockaway, Queens. 
 
Tal como figura en el Aviso del Registro Federal del 5 de marzo del HUD, “las actividades de 
infraestructura típicas incluyen la rehabilitación, el cambio o la reacomodación de centros públicos 
dañados y su mejora”. El HUD requiere que las actividades financiadas estén ligadas a los efectos de la 
tormenta. 
 
Parques/playas/pasarela de madera 
 
La Ciudad recibió dos comentarios acerca de la rehabilitación de pasarelas de madera y de la 
restauración de la costa. En los comentarios se señaló la necesidad de restaurar de playas y 
restaurar o crear dunas y otras estructuras de protección en las playas para proteger a las 
comunidades adyacentes. También se observaron los beneficios económicos de la restauración de 
playas y de las medidas de protección. Los comentarios se centraron en el área de Rockaway en 
Queens. La Ciudad recibió un comentario acerca de la reconstrucción de parques destruidos 
durante el huracán. 
 
Tal como se menciona en el Plan de Acción, la Ciudad le dio prioridad a la restauración de secciones de 
las playas de la Ciudad y de la infraestructura necesaria en Queens, Brooklyn y Staten Island para 
mitigar las dificultades que enfrentan las comunidades y los pequeños negocios que dependen de estos 
bienes públicos para subsistir. El diseño de la pasarela de madera de Rockaway Beach comenzó en 
agosto de 2013. Se prevé proporcionar estructuras de protección que son más flexibles y pueden 
soportar la tormenta y fuerzas de la marea que podrían impactar en la costa en los próximos años. La 
sección “Proyectos cubiertos de IOCS” del Plan de Acción incluye todos los detalles sobre el proyecto 
Rockaway Beach Boardwalk y otros proyectos importantes de infraestructura a cargo del 
Departamento de parques y recreación (Department of Parks and Recreation). 

El Department of Parks and Recreation identificó daños en aproximadamente 400 parques además del 
desplazamiento de más de 3 millones de yardas cúbicas de arena de las playas de la Ciudad. La Ciudad 
planea utilizar los fondos del CDBG-DR para aprovechar la participación no federal de los subsidios de 
Asistencia pública en caso de desastre de la FEMA. La Ciudad está dando prioridad a los fondos para 
ocuparse de los hospitales públicos, la seguridad pública y de la restauración de sus playas. 

Sistemas de agua/aguas residuales 

La Ciudad recibió cuatro comentarios acerca del agua y de las aguas residuales. Tres comentarios 
fueron acerca de Queens (Far Rockaway y Canarsie) y uno fue acerca de Staten Island (North 
Shore).  
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Es fundamental fortalecer las plantas de tratamiento de aguas residuales y las estaciones de bombeo 
de la Ciudad. En “A Stronger, More Resilient New York”, la Ciudad propone tres estrategias, 
compuestas por 15 iniciativas, para proteger los sistemas de agua y aguas residuales de la Ciudad. Las 
estrategias comprenden proteger las instalaciones contra la marea de tormenta, mejorar y ampliar la 
infraestructura de drenaje y promover la redundancia y la flexibilidad para garantizar un suministro 
constante de agua de alta calidad. 
 
Se prevé que la gran necesidad insatisfecha de reconstruir y rehabilitar los sistemas dañados del agua 
y de las aguas residuales de la Ciudad se financie con asignaciones futuras. Se puede obtener más 
información acerca de esta actividad en la Enmienda 5 del Plan de Acción en la sección 
Infraestructura y otros servicios de la ciudad bajo el título “Recuperación y reconstrucción de servicios 
públicos”.  
 
Litoral 

La Ciudad recibió un comentario acerca del desarrollo del litoral del Bronx. 
 
Tal como se menciona en el Plan de Acción, la Ciudad le da prioridad a los fondos asignados para 
infraestructura y otros servicios de la ciudad para ocuparse de los hospitales públicos y de las escuelas 
dañadas así como también para la restauración de sus playas. Sin embargo, se espera que se aborden 
las necesidades insatisfechas de infraestructura adicional extremadamente grande de la Ciudad 
dependiendo de la disponibilidad de fondos.  
 
Construcción/reconstrucción de calles 

La Ciudad recibió un comentario en el que se expresó preocupación por las reparaciones de las 
aceras y caminos en el área de Far Rockaway.  

La Ciudad puede utilizar los fondos del CDBG-DR para aprovechar otras fuentes federales de 
financiamiento para rehabilitar y reconstruir las instalaciones públicas. Entre las demás fuentes de 
financiamiento federal que aprovechará el CDBG-DR, se incluyen subsidios de Administración de 
carreteras federales y fondos de Asistencia pública de la FEMA. Los proyectos elegibles del CDBG-DR 
relacionados con las reparaciones de las calles se llevarán a cabo a través del Department of 
Transportation (DOT) de la ciudad de Nueva York. Para obtener más información sobre los proyectos 
del DOT, consulte la sección “Proyectos cubiertos de IOCS” del Plan de Acción. 

Remoción de escombros 

La Ciudad recibió un comentario con respecto a la remoción de escombros. La persona que realizó 
el comentario expresó su preocupación acerca de la remoción de árboles en el área de Staten Island. 
 
Las actividades relacionadas con la remoción de escombros se han descrito en el Plan de Acción. Se 
puede encontrar más información acerca de las actividades de remoción de escombros en respuesta al 
huracán Sandy en la sección Infraestructura y otros servicios de la ciudad del Plan de Acción bajo el 
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título "Remoción de escombros/limpieza". Enmienda 5 del Plan de Acción por $12.5 millones de la 
segunda asignación de fondos del CDBG-DR para las actividades de remoción de escombro/limpieza.    

Fondos locales 

La Ciudad recibió un comentario en el que se solicitó que la Ciudad consiga financiación por parte 
de la FEMA para el programa Rapid Repair. 
 
La Ciudad está realizando un esfuerzo por conseguir un reintegro de la FEMA para el programa Rapid 
Repairs (RRP). Se prevé que los fondos de asistencia pública de la FEMA cubran un 90% de los costos 
del RRP tal como lo estimó la FEMA. Las normas de FEMA exigen un "fondo local" para pagar el 10% 
restante del costo del programa y la Ciudad planea utilizar los fondos del CDBG-DR para este fin. La 
financiación del CDBG-DR para el RRP se ha identificado como una actividad de asistencia provisional 
como parte del programa de la Ciudad de infraestructura y otros servicios de la ciudad. Los fondos del 
CDBG-DR para el RRP son independientes de los fondos asignados para la recuperación de viviendas. 
Se puede encontrar más información acerca de la sección Infraestructura y otros servicios de la ciudad 
del Plan de Acción bajo el título "Asistencia provisional". 
 

Comentarios sobre la capacidad de recuperación 
 
Micro red 
 
La Ciudad recibió un comentario relacionado con la financiación de la capacidad de recuperación de 
la energía eléctrica para Brightwater Towers en Southern Brooklyn.   
 
De acuerdo con el Registro federal del 5 de marzo, los fondos del CDBG-DR no se utilizarán para 
ayudar a un servicio privado por ningún motivo.  Los edificios de viviendas plurifamiliares pueden ser 
elegidos para obtener ayuda para  respaldar la capacidad de recuperación de energía eléctrica de 
Multi-family Build-it-Back y el Residential Building Mitigation Incentive Program o pueden ser 
elegibles para recibir ayuda conforme a futuras asignaciones del CDBG-DR.  Se puede encontrar más 
información en la sección "Capacidad de recuperación" del Plan de Acción completo y en “A Stronger, 
More Resilient New York”. 
 
Protección costera  
 
La Ciudad recibió diecisiete comentarios sobre la protección costera y el proceso de toma de 
decisiones detrás de ciertos tipos de protección. La Ciudad recibió comentarios específicos con 
respecto a la protección costera de Canarsie, Gravesend Bay, Tottenville y Central Harlem y de las 
comunidades de la costa norteña y del litoral de Staten Island. En un comentario se solicitaron más 
barreras naturales en toda la Ciudad. 
 
Con el fin de determinar las medidas de protección costera más efectivas, la Ciudad analizó los efectos 
del oleaje del Huracán Sandy y el impacto futuro del cambio climático y revisó las prácticas 
recomendadas relacionadas con estos tipos de inundación en áreas locales, nacionales e 
internacionales. El resultado de este análisis, descrito en “A Stronger, More Resilient New York,” es 
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una estrategia que se basa en cuatro puntos: incrementar las elevaciones costeras, minimizar las 
zonas de oleaje en tierras altas, proteger contra la marea de tormenta y mejorar el diseño y el control 
costero.  
En base a este análisis, la Ciudad seleccionó un sistema integrado de proyectos costeros diferenciados 
que en conjunto constituirían los elementos de un enfoque de múltiples niveles que también 
comprende medidas de capacidad de recuperación para los edificios y la protección para la 
infraestructura importante. Este enfoque presenta tres ventajas. En primer lugar, diversifica la 
exposición de la Ciudad a determinadas tecnologías, reduciendo el riesgo general. En segundo lugar, 
este enfoque puede ampliarse a los recursos disponibles, en lugar de depender de la obtención de todos 
los fondos necesarios. En tercer lugar, los elementos del plan pueden comenzar en el corto plazo, lo 
cual implica una mayor seguridad para los neoyorquinos lo antes posible.  
 
La decisión de financiar los proyectos descritos en la sección Capacidad de recuperación del Plan de 
Acción se basó en la diversidad, escalabilidad y estado de preparación del proyecto. Por otra parte, la 
Ciudad destinó $5 millones a un concurso internacional para solicitar sistemas de protección 
integrados de vanguardia contra inundaciones.  
El programa de protección contra inundaciones en toda la ciudad, que se detalla en el Plan de Acción, 
le da prioridad a la construcción de mamparos, muros de contención y a un sistema integrado de 
protección contra inundaciones en las áreas que sufrieron los mayores daños debido a la inundación. 
La Ciudad evaluará los sitios que tendrán mayor prioridad para los trabajos de mamparos y muros de 
contención debido a la disponibilidad limitada de fondos. La elección de los sitios con prioridad se 
basará en una cantidad de factores, uno de los cuales será la situación de los propietarios. Para 
aumentar la elevación del borde costero, se nutrirán las playas, se instalarán muros de contención de 
piedra, compuertas para la marea/dispositivos de drenaje y rompeolas alejados de la costa.  Esta 
estrategia de adaptación permite el control continuo del aumento del nivel del mar y la inversión en 
aquellos lugares en los que surjan necesidades. 
 
Para minimizar las zonas altas con olas, la Ciudad reconstruirá dunas, instalará rompeolas alejados 
de la costa, pantanos (orillas naturales y arrecifes) y espigones.  Se estima que las olas de tormenta 
aumentarán en tamaño y fuerza.  Esta propuesta reducirá los daños posibles a estructuras, reducirá 
las fuerzas erosivas en la orilla y protegerá la infraestructura.  Además, esta propuesta influenciará la 
determinación de zonas de alto riesgo V y zonas costeras en los Flood Insurance Rate Maps (Mapas de 
tarifa de seguro contra inundaciones) de la FEMA futuros, especialmente si construyen medidas, en 
donde sea posible, para una elevación de inundación de 100 años con un margen adicional para el 
aumento del nivel del mar.  Esto, en cambio, puedo reducir los costos del seguro contra inundaciones y 
de las medidas de mitigación dentro de las áreas protegidas.   
 
La Ciudad planea instalar lo que resta para una protección costera completa cuando se disponga de 
fondos adicionales. Estos planes, de todas maneras, no incluyen la instalación de compuertas en Belt 
Parkway. La Ciudad alienta a las personas que comentan a contactarse con su Miembro del Congreso 
para trabajar con la USACE en este proyecto. 
 
La Agencia federal para el manejo de emergencias (Federal Emergency Management Agency - FEMA) 
está financiando la recuperación de las playas a corto plazo, la construcción de dunas y la protección 
costera en Staten Island y las reparaciones de muros de contención de emergencia adyacentes a Belt 
Parkway al sur de Brooklyn. Se espera que estas y otros medidas de protección costera adicionales 
sean financiadas a través de la FEMA, el US Army Corps of Engineers (USACE) y asignaciones futuras 
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del CDBG-DR. Las fuentes de financiación previstas para los distintos proyectos se pueden consultar en 
el informe "Stronger More Resilient New York", disponible (en inglés) en 
http://www.nyc.gov/html/sirr/html/report/report.shtml. 
 
Canarsie  
Mediante su iniciativa especial para la Reconstrucción y capacidad de resistencia, la Ciudad ha 
analizado los riesgos de inundación para Jamaica Bay y ha señalado una cantidad de 
recomendaciones que beneficiarán directamente a Canarsie. Tal como se detalla en “A Stronger, More 
Resilient New York”, la Ciudad recomienda que el US Army Corps evalúe las estrategias en Jamaica 
Bay. El Ejército se comprometió con este estudio y se espera que incluya una barrera en Jamaica Bay 
que brinde protección contra inundaciones y que reduzca el riesgo para la totalidad de la región de 
Jamaica Bay, inclusive Canarsie. 
 
La Ciudad se ha asociado con la University of New York y Rockefeller Foundation para inaugurar el 
Science and Resilience Institute en Jamaica Bay para desarrollar técnicas de protección contra 
inundaciones que puedan proteger las áreas más vulnerables como Canarsie. El instituto está 
colaborando en el proceso mediante un análisis basado en la ciencia sobre las alternativas del Ejército. 
El Department of City Planning de la ciudad de Nueva York está llevando a cabo estudios locales para 
identificar los modos para disminuir el riesgo de peligros naturales, mejorar la capacidad de 
recuperación económica e identificar las prioridades para la inversión en infraestructura; Canarsie se 
encuentra dentro de las 10 áreas que se estudiarán. 
 
Gravesend Bay 
El plan que tiene la Ciudad para Southern Brooklyn incluye diversas medidas que beneficiarán 
directamente a las áreas vulnerables de Gravesend Bay. La Ciudad y la FEMA ya han completado una 
reparación de emergencia de un mamparo en Shore Parkway.  Además, la Ciudad está llevando a cabo 
un estudio de vialidad para el desarrollo de un proyecto de barreras contra la marea y restauración de 
humedales para Coney Island Creek que podría reducir el riesgo en Gravesend  Bay. La Ciudad y la 
delegación del Congreso solicitaron al US Army Corps study of New York Harbor que señalen un plan 
para fortalecer Belt Parkway (se espera que el estudio esté terminado para el 2015). 
 
Harlem  
El programa de mamparos en toda la ciudad, que se detalla en el Plan de Acción, le da prioridad a la 
construcción de mamparos en las áreas que sufrieron los daños más graves debido a la inundación.  La 
Ciudad planea instalar mamparos en Harlem River y un sistema integrado de protección de muros de 
contención cuando haya fondos disponibles.  
 
Comunidades de la costa norte y del litoral de Staten Island 
La Ciudad planea evaluar las zonas más bajas de la Ciudad para recomendar inversiones en 
mamparos y muros de contención en toda la ciudad, inclusive en las comunidades de la costa norte y 
del litoral cuando haya fondos disponibles.  El USACE realizó reparaciones completas de muros de 
contención en Oakwood Beach luego de la tormenta.  La Ciudad continuará llamando al USACE para 
la instalación de rompeolas lejos de la costa y cerca de Great Kills Harbor, para el estudio y la 
instalación de las orillas naturales para la atenuación de las olas en Tottenville, para completar los 
estudios del USACE ya existentes sobre Staten Island para implementar proyectos de protección 
costera y para estudiar la construcción de un muro de contención en Mill Creek.  La Ciudad solicitó 
una subvención del Department of Interior de los Estados Unidos para un proyecto en Mariners Marsh 
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y en Arlington Marsh.  Si se financia, el proyecto de revitalización hará que estos pantanos sean 
amortiguadores más resistentes y sostenibles durante tormentas y que se mejore el acceso a la costa 
para oportunidades educativas y recreativas futuras. 
 
Las fuentes de financiación previstas para los distintos proyectos se pueden consultar en el informe 
"Stronger More Resilient New York", disponible (en inglés) en 
http://www.nyc.gov/html/sirr/html/report/report.shtml. 
 
Seguro  
 
La Ciudad recibió cuatro comentarios acerca del seguro.  
 
La FEMA se encarga de calcular las tarifas del seguro contra inundaciones. La FEMA administra el 
National Flood Insurance Program (NFIP) que establece las primas de seguro y las normas mínimas de 
construcción en base a los Flood Insurance Rate Maps (FIRM) de la FEMA que produce. Estos mapas 
determinan el límite geográfico de la llanura aluvial en diferentes regiones, inclusive la llanura aluvial de 
100 años y 500 años. Los FIRM de la FEMA también muestran la altura hasta la que las aguas de la 
inundación de una tormenta de 100 años pueden llegar, lo que se conoce como Base Flood Elevation 
(elevación base de inundación). Para más información acerca de cómo la FEMA determina las tarifas, 
consulte el manual de seguro contra inundaciones de la FEMA que se encuentra disponible en línea. 
http://www.fema.gov/flood-insurance-manual.  
La Ciudad está haciendo todo lo posible para buscar recursos para ayudar a los propietarios y 
arrendatarios a obtener "créditos" para medidas grandes y pequeñas de mitigación por parte de los 
propietarios individuales y de la Ciudad. El trabajo de defensa y debida diligencia de la Ciudad en todos 
los proyectos de protección costera incluyen las consideración de su impacto en el seguro. Tenga en 
cuenta que a estas determinaciones la realiza la FEMA y no la ciudad de Nueva York.  
 
Edificios  
 
La Ciudad recibió dos comentarios con respecto a la porción para la capacidad de recuperación del 
Residential Building Mitigation Program. En el primer comentario se solicitó una aclaración con 
respecto a las vías de financiación para hogares de unifamiliares y para hogares plurifamiliares. En 
el segundo comentario se propuso un aumento de la financiación para el Residential Building 
Mitigation Program en la tercera etapa de financiación del CDBG-DR. 
 
Los $100 millones en fondos a los que se hace referencia en el plan de acción enmendado para 
viviendas se asignarán al programa Build-It-Back para la reparación de hogares de 1 a 4 familias. Los 
$60 millones en fondos a los que se hace referencia en el plan de acción enmendado se utilizarán para 
la capacidad de recuperación de viviendas plurifamiliares y serán administrados por el Department of 
Housing, Preservation, and Development de la ciudad de Nuevo York mediante el programa Build-it-
Back para unidades multifamiliares.  
 

La Ciudad está haciendo los esfuerzos necesarios para conseguir fondos adicionales para el Business 
Resiliency Investment Program, inclusive está considerando la asignación de dólares adicionales del 
CDBG-DR en caso de que haya más fondos disponibles.  
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Preparación para el próximo evento de clima extremo  
 
La Ciudad recibió tres comentarios acerca de las preparaciones para el próximo evento de clima 
extremo y sobre la planificación de la asistencia médica en situaciones de emergencia.  
 
La Ciudad reconoce que el cambio de clima es una amenaza. El plan que se detalla en “A Stronger, 
More Resilient New York” es el resultado de las iniciativas de investigación y planificación para 
fortalecer las defensas costeras, mejorar los edificios, proteger la infraestructura y hacer vecindarios 
más seguros y dinámicos ante una variedad de condiciones climáticas extremas y ante los impactos del 
cambio climático, tal como lo recomienda el NPCC.  La ciudad de Nueva York continuará trabajando 
con el NPCC para asegurarse de que la Ciudad puede controlar y mitigar riesgos futuros. 
Aunque las iniciativas de cambio climático generales están fuera del alcance del programa del CDBG-
DR, la Ciudad llevó a cabo numerosos trabajos para reducir su impacto en el medio ambiente y para 
prepararse para los efectos de los niveles del mar más altos y los eventos climáticos extremos.  
 
En 2007, la Ciudad lanzó PlaNYC, una iniciativa integral para hacer de Nueva York una ciudad más 
sostenible, con actividades coordinadas por la recientemente creada Oficina de planificación a largo 
plazo y sostenibilidad del alcalde (Mayor’s Office of Long-Term Planning and Sustainability).  
Conforme al PlaNYC, la Ciudad procuraba comprender sus debilidades como ciudad costera, así como 
también los efectos que podría tener el cambio climático.  
 
Por otra parte, antes de Sandy, la Ciudad comenzó a realizar inversiones para la capacidad de 
recuperación para estar mejor preparada para las crecientes y más intensas tormentas costeras 
previstas como resultado del cambio climático. Por ejemplo, la Ciudad requería una evaluación del 
riesgo climático para desarrollos importantes en áreas vulnerables.  Como resultado, los nuevos 
edificios y la infraestructura localizada en áreas que resultaron inundadas durante Sandy 
sobrevivieron con el mínimo de daños.   
 
En enero de 2013, la Ciudad volvió a convocar al New York City Panel on Climate Change (NPCC) 
(creado en 2008) para actualizar sus proyecciones para informar la planificación y para la 
reconstrucción y la capacidad de recuperación posteriores a Sandy.   
 
Debido a la magnitud de la tormenta y al impacto que esta tuvo en tantos vecindarios, la Ciudad 
advirtió que era importante redoblar los esfuerzos de capacidad de recuperación que se 
implementaron con el PlaNYC. Las 257 iniciativas descritas en “A Stronger, More Resilient New York” 
tienen el objetivo de reducir el aporte de la Ciudad al cambio climático. 
 
La Ciudad continúa tomando medidas para comprometer a todos los neoyorquinos de los cinco 
distritos municipales. Esto comprende tareas de traducción, campañas de mercadotecnia en toda la 
ciudad y extensión focalizada. La Ciudad recibe con agrado sugerencias sobre cómo mejorar las tareas 
para generar compromiso comunitario.  
Planificación de emergencia 
 
La Oficina de manejo de emergencias (Office of Emergency Management - OEM) trabaja junto con el 
Departamento de salud e higiene mental (Department of Health and Mental Hygiene - DOHMH) para 
solicitar a los voluntarios del Medical Reserve Corps (MRC) que respondan ante las necesidades 
locales. El MRC es un programa existente y dinámico de profesionales médicos capacitados (y 
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supervisados) que viven en toda la ciudad.  Durante emergencias, la OEM trabaja con nuestros socios 
médicos y de salud para controlar los impactos en la salud y ayuda a la infraestructura de atención 
médica ya existente con recursos e información (p. ej., un hospital que está recibiendo muchos 
pacientes de cierto tipo). 
 
La OEM no tiene autoridad ni jurisdicción para crear una base de datos con registros médicos y, por lo 
general, es un problema relacionado con las leyes de Albania/del estado. La OEM no lleva ni mantiene 
un registro de los pacientes, debido a que hemos encontrado registros con los que no se puede 
trabajar.  Muchas personas cuentan con la cobertura de Con ED (y otros proveedores de servicios) y 
sus programas de equipos de soporte vital (LSE).  
 
La OEM brinda difusión pública a las personas y a los proveedores de servicios de necesidades 
especiales para dar a conocer la información y hace que esas organizaciones se pongan en contacto 
con los clientes más vulnerables.  En caso de evacuación, las personas pueden recibir ayuda durante la 
evacuación llamando al 311. 
 
Hospitales  
 
La Ciudad recibió nueve comentarios sobre la atención médica. En seis comentarios se preguntó 
acerca de los fondos adicionales del CDBG-DR para Staten Island University Hospital para mitigar 
los daños del viento y de las inundaciones en las instalaciones. Dos comentarios fueron acerca de 
centros de atención médica adicionales en Rockaways y South Queens). 
 
La Ciudad considera que asegurar los fondos para mitigar los daños del viento y de la inundación en 
Staten Island University Hospital (SIUH) es una prioridad y ha brindado la asistencia técnica y otro 
tipo de asistencia al SIUH para asegurar la financiación del Hazard Mitigation Grant Program de la 
FEMA a través de los procesos de asignación administrados por el estado. No hay fondos adicionales 
para hospitales en la Enmienda 5 pero puede haberlos en futuras enmiendas. De todos modos, la 
Ciudad ha identificado la modernización de la atención médica como una prioridad en “A Stronger, 
More Resilient New York” debido a que muchos hospitales que existen en la llanura aluvial siguen 
siendo vulnerables al impacto de las mareas de tormenta y más aún con los cambios climáticos. 
 
La Ciudad, mediante la Oficina de planificación a largo plazo y sostenibilidad del alcalde , está 
trabajando también para enmendar el Código de construcción para hospitales en la llanura aluvial de 
500-años para cumplir, para el 2030, con un subconjunto de las normas enmendadas del Código de 
construcción de Nueva York para un diseño resistente a inundaciones. La OLTPS tiene planeado 
presentar esta legislación ante el Consejo en los próximos meses. Los requisitos en esta legislación 
incluyen lo siguiente: 
 

• Proteger equipos eléctricos, sistemas de energía eléctrica de emergencia y bombas domésticas 
para elevación de inundación de 500 años. 

• Instalar servicios de aire acondicionado auxiliares en áreas en las que hay pacientes 
internados en caso de que haya cortes de servicios. 

• Realizar preconexiones para calderas y heladeras temporarias si los equipos principales no 
están elevados.  
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• Realizar preconexiones para generadores externos como fuentes de energía eléctrica 
auxiliares. 

 

Comentarios generales 
 
Infraestructura verde, rendimiento de la energía y sostenibilidad 

La Ciudad recibió 5 comentarios relacionados con la promoción de medidas eficientes de energía, el 
uso de infraestructura verde y la sostenibilidad ambiental.  

El Aviso del registro federal del 18 de noviembre del HUD exige que todos los beneficiarios incluyan 
una descripción acerca de cómo los proyectos principales de infraestructura (Proyectos cubiertos) se 
alinearán con el President's Climate Action Plan para "identificar y evaluar estrategias adicionales 
para mejorar nuestras defensas naturales en contra del clima extremo, para proteger la biodiversidad 
y conservar los recursos naturales ante un cambio climático. . .’’. El Aviso también exige que todo 
beneficiario describa su proceso de selección y diseño de proyectos de infraestructura verde o 
actividades y cómo los proyectos o actividades incorporarán componentes de infraestructura verde.  

En “A Stronger, More Resilient New York”, la Ciudad propone cinco estrategias, compuestas de 23 
iniciativas, para abordar las necesidades energéticas. Las estrategias son las siguientes: 1) Volver a 
diseñar el marco normativo para respaldar la capacidad de recuperación; 2) Fortalecer la 
infraestructura existente para que soporte los eventos climáticos; 3) Volver a configurar las redes de 
servicios para que sean redundantes y resistentes; 4) Reducir la demanda energética; 5) Diversificar 
las opciones para los clientes en caso de cortes de servicios. Estas propuestas se diseñaron para 
permitir que los servicios de electricidad, gas y vapor se sigan prestando de manera confiable a los 
ciudadanos de Nueva York, inclusive durante eventos de clima extremo y para abordar los huecos en el 
marco normativo y en la infraestructura que se conocieron luego de que Sandy tuviera lugar. Estas 
propuestas reducirán la frecuencia y la gravedad de los cortes de servicio y permitirán una 
restauración más rápida de los servicios cuando ocurran cortes en toda la Ciudad. 

Participación Ciudadana 

La Ciudad recibió trece comentarios con respecto al proceso de difusión a la comunidad.  
 
En el Aviso del 18 de noviembre del registro federal, en el que se asignaba la segunda asignación de los 
fondos del huracán Sandy, el HUD modificó las exenciones del Aviso del 5 de marzo del registro federal 
que permitía cambios al Citizen Participation Plan del Consolidated Plan de la ciudad de Nueva York. 
El registro federal del 18 de noviembre exige que para las numerosas enmiendas del Plan de Acción 
haya un período de al menos 30 días de comentarios públicos y al menos una audiencia pública para 
solicitar comentarios públicos. La Ciudad está cumpliendo con estos requisitos del HUD y se enmendó 
el Citizen Participation Plan de la ciudad en la Enmienda 5 del Plan de Acción para reflejar estos 
nuevos requisitos. Para la Enmienda 5 del Plan de Acción hubo un periodo de 66 días de comentarios 
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públicos y se llevaron a cabo tres audiencias públicas. Las audiencias públicas se llevaron a cabo en las 
zonas de Brooklyn, Queens y Staten Island afectadas gravemente por Sandy. 
 
La Ciudad adoptó amplias medidas para garantizar que se facilitara la participación de todos los 
segmentos de la población y se adoptarán medidas semejantes para los futuros Planes de Acción y 
Enmiendas. Esto comprende tareas de traducción, campañas de mercadotecnia en toda la ciudad y 
extensión focalizada. Se han publicado los avisos públicos para cada enmienda sustancial en ocho 
periódicos locales. Estos avisos contienen información sobre dónde acceder a las copias electrónicas e 
impresas de las enmiendas, cómo realizar un comentario sobre el Plan de Acción y los lugares de las 
audiencias públicas. Para obtener más información, consulte las secciones Resumen ejecutivo y 
Participaciones ciudadanas del Plan de Acción.  
Puede encontrar información actualizada sobre el Plan de Acción y las enmiendas (sustanciales y no 
sustanciales) en el sitio web de CDBG-DR de la Ciudad. 
 
Asignación de fondos 
 
La Ciudad recibió 17 comentarios en los que se solicitaba financiación para proyectos o áreas 
específicos. En seis comentarios se solicitó la incorporación de servicios sociales entre los que se 
incluyen atención médica, salud mental, cuidado para niños y programas para después de la 
escuela. En un comentario se expresó la necesidad de una nueva escuela en Far Rockaway y en dos 
comentarios se expresó interés en un centro de spa/bienestar. En dos comentarios se solicitó 
financiación para canchas de fútbol y para el desarrollo de parques en el Bronx. En dos comentarios 
se señaló que en el Plan de Acción no se hizo referencia suficiente a Canarsie. En dos comentarios se 
solicitó financiación para destinatarios de telecomunicaciones que incluyen la Hispanic Information 
and Telecommunications Network. En un comentario se solicitó  la asignación de fondos para 
trabajadores indocumentados para centros de trabajo y para que se los proteja ante las amenazas 
de deportación. En un comentario se solicitó la creación de un un móvil de detección para evaluar y 
minimizar la amenaza de la exposición al moho. 
 
El Plan de Acción de la Ciudad se centra en cuatro áreas del programa: Viviendas, Negocios, 
Infraestructura y otros servicios y Capacidad de recuperación. En el Plan de Acción se detalla el uso 
propuesto de los fondos del CBDG-DR, inclusive los criterios de elegibilidad y cómo el uso de estos 
fondos abordará la recuperación y restauración a largo plazo de la infraestructura y de las viviendas y 
la renovación económica en las áreas más afectadas y en peligro. El Resumen ejecutivo del Plan de 
Acción incluye una tabla con los detalles de la asignación del financiamiento para cada una de las 
áreas del programa de la Ciudad.  
 
Sección IV. Las justificaciones del financiamiento del Plan de Acción detallan los planes de la Ciudad 
para gastar su asignación de los fondos del CDBG-DR con el fin de abordar las necesidades más 
urgentes de vivienda, negocios, infraestructura y capacidad de recuperación en los vecindarios más 
afectados por el huracán Sandy. 
 
Creación de trabajos/Voluntariado 
 
La Ciudad recibió 27 comentarios relacionados con el uso de los fondos del CDBG-DR para crear 
trabajos locales, a largo plazo y con salarios altos en las zonas afectadas por Sandy, inclusive se 
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propuso la expansión de los esfuerzos, la capacitación laboral y la promoción del voluntariado de la 
Sección 3. 
 
La Ciudad está comprometida con el cumplimiento de los requisitos de la Sección 3 del HUD y exigirá y 
controlará el cumplimiento de las Normas laborales de Davis Bacon y las normas de la Sección 3, que 
abordan la generación de empleo y de otras oportunidades económicas para las personas con salarios 
bajos y moderados en el área del proyecto, cuando corresponda. La Ciudad incluyó la Sección 3 en la 
Sección de cumplimiento del Plan de Acción para asegurarse de que se controlen y exijan estas 
actividades en todos los proyectos y actividades aplicables que reciben financiación del CDBG-DR. 
 
Los proyectos de construcción de la NYCHA financiados con el CDBG-DR son un ejemplo del 
cumplimiento de la Ciudad con la Sección 3. Los contratos de la NYCHA relacionados con la 
recuperación posterior a Sandy cumplirán con los requisitos de la Sección. La oficina de Resident 
Employment & Economic Sustainability (REES) de la NYCHA empezó sus iniciativas para preparar y 
capacitar a los residentes para las oportunidades en el mercado de la construcción que probablemente 
serán el centro de las iniciativas de recuperación de Sandy.  
 
La Ciudad tiene el compromiso de crear empleos a través de todos sus programas, inclusive los 
programas para negocios. El impacto económico de los proyectos, inclusive la creación de empleos, es 
un criterio clave de evaluación para diversos programas para negocios.  Tanto el Neighborhood Game 
Changer Investment Competition como el  RISE: NYC evalúan los proyectos en base a diversos criterios, 
inclusive la capacidad de crear impactos económicos positivos, tales como la creación de trabajo e 
impacto económico, en especial para personas con salarios bajos-moderados o para zonas bajas-
moderadas, así como también la capacidad de impulsar y catalizar el crecimiento y la inversión en las 
comunidades.  En el Hurricane Sandy Business Loan and Grant Program, y tal como se concibe 
actualmente para el Business Resiliency Investment Program,  los solicitantes podrán calificar para 
sumas de recompensa más altas en base a diversos criterios, inclusive la cantidad de empleos 
protegidos como resultado de la inversión.  
 
Seguimiento de gastos 
 
La Ciudad recibió tres comentarios en los que se solicitó un método más transparente para mostrar 
los gastos del CDBG-DR. 
 
La Ciudad necesita rastrear los gastos del programa en el Disaster Recovery Grant Reporting System 
(DRGR) del HUD. Los Informes de desempeño trimestrales (Quarterly Performance Reports, QPR) se 
han publicado en el sitio web de la Ciudad (http://www.nyc.gov/cdbg) y contienen información sobre 
los usos de los fondos para las actividades identificadas en el Plan de Acción. Se deben presentar los 
QPR de la Ciudad al HUD, a más tardar, 30 días después de que finalice cada trimestre calendario, y se 
publicarán en el sitio web de la Ciudad dentro de los tres días posteriores a la presentación al HUD. Se 
puede encontrar más información acerca del sistema del DRGR y de los QPR en el Aviso del Federal 
Register del 5 de marzo del HUD. 
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Otro  
 
La Ciudad recibió un comentario con respecto a las solicitudes de subsidios de constructores 
privados relacionados con los trabajos de reconstrucción.  

Para obtener detalles completos acerca del proceso de adquisición de la Ciudad y para obtener 
información acerca de las próximas licitaciones, contáctese con la Mayor’s Office of Contract Services o 
ingrese en su sitio web www.nyc.gov/mocs. Podrá encontrar en línea una lista de los contratos 
actuales financiados a través de las asignaciones de subsidios del CDBG-DR en el sitio web del 
programa Recovery de la ciudad de Nueva York. www.nyc.gov/recovery 
 
La Ciudad recibió dos comentarios acerca de la transparencia de las iniciativas de construcción en 
Far Rockaway. En un comentario se mencionó el concurso en FAR ROC y la falta de obligaciones 
para los constructores seleccionados. En el segundo comentario se solicitó más información acerca 
de los constructores.   
 
El concurso FAR ROC no está financiado con los subsidios del CDBG-DR de la Ciudad. 
 
En un comentario se propuso la incorporación de cámaras en todos los edificios de la NYCHA. En 
otro comentario se expresó la necesidad de una mayor cantidad de programas para después de la 
escuela. En un comentario también se expresó preocupación acerca de la central nuclear en Indian 
Point y se señaló que debería cerrarse.  
 
Estos comentarios están fuera del alcance del Plan de Acción.
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La Ciudad no ha eliminado las respuestas a los comentarios sobre las enmiendas anteriores 
que ahora están desactualizados.  En cambio, la Ciudad ha tachado las respuestas a los 
comentarios recibidos sobre las enmiendas anteriores que ya no son precisas. 
 

Enmienda 4 del Plan de Acción (enmienda sustancial) 
 

o Fecha de publicación: 4 de octubre de 2013 
o Plazo para recibir comentarios: 4 de octubre de 2013 a 10 de octubre de 2013  
o Aprobado por el HUD: 25 de noviembre de 2013 
o Cantidad de comentarios recibidos: 14 

Comentarios de vivienda 
 
Asistencia de capacidad de recuperación 
 
La Ciudad recibió un comentario mediante el cual solicitaba una aclaración con respecto a la 
planificación de capacidad de recuperación, específicamente si el Programa respaldaba o no la 
capacidad de recuperación obligatoria para los programas tanto unifamiliar (1-2 unidades) como 
multifamiliar (3-4 unidades).  
 
Si bien los edificios de 3-4 unidades se financian a través del Programa Build it Back Multi-Family, se 
los considerará a través del programa Single Family Rehabilitation and Reconstruction 
(anteriormente NYC Houses) junto con los edificios de 1-2 unidades. La capacidad de recuperación 
obligatoria, como se describe en el Plan de Acción y lo exige NYC Department of Buildings (DoB), se 
aplicará a todos los edificios de 1-4 unidades.  
El código de construcción del DoB requiere que, cuando un edificio ha sufrido daños sustanciales o está 
bajo iniciativas de rehabilitación y reconstrucción que se pueden clasificar como mejoras sustanciales, 
todos los trabajos de construcción deberán cumplir plenamente con los reglamentos de las zonas de 
inundación en el Apéndice G del 2008 NYC Building Code.  Para los edificios residenciales, esto incluye 
elevar los espacios habitables y llenar el sótano o el ático.  La ayuda del subsidio de la Ciudad 
incorporará medidas de capacidad de recuperación para los hogares que fueron destruidos por Sandy 
o que han sufrido daño sustancial, según lo define el Department of Buildings. Las medidas de 
capacidad de recuperación harán que la casa cumpla cuando menos con el código de construcción y 
zonificación y decretos locales. 
 
Reparaciones rápidas (Rapid Repairs)  
 
La Ciudad recibió un comentario con respecto al programa Rapid Repairs. La persona que comentó 
solicitó aclaración sobre la estructura y el alcance del programa. 
 
Típicamente después de un desastre de la magnitud del huracán Sandy, las familias se ven obligadas a 
reubicarse durante períodos de tiempo extendidos en los refugios y otras formas de vivienda temporal, 
lo que retrasa la recuperación real que comienza cuando las familias vuelven a sus hogares.  Sobre la 
base de la premisa de que el mejor refugio temporal es el refugio permanente, la Ciudad implementó el 
programa Rapid Repairs, que restaura los servicios básicos que necesitan las familias para volver a sus 
hogares.  Rapid Repairs es la puesta en práctica de la Ciudad de Nueva York del Sheltering and 
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Temporary Essential Power (STEP) de la FEMA, que se creó para atender los problemas de vivienda 
única generados por el Huracán Sandy.  El STEP financia reparaciones residenciales de emergencia y 
necesarias tales como la restauración de la electricidad temporal, de la calefacción y del agua caliente 
de modo que los residentes puedan permanecer en sus hogares mientras continúa el trabajo de 
reparación permanente. 
 
Rapid Repairs fue el primer programa de su clase en el país y reparó más de 11,500 hogares que 
representan más de 20,000 unidades.  En el pico del programa en enero de 2013, Rapid Repairs 
terminó el trabajo sobre más de 200 hogares por día con la labor de más de 2,300 trabajadores 
calificados en un solo día que trabajan con 9 contratistas principales. 
 
Media de ingresos del área  
 
La Ciudad recibió un comentario mediante el cual se solicitaba aclaración sobre cómo la Ciudad 
calcula la Media de ingresos del área (AMI) en lo que respecta al programa TDAP (asistencia para el 
pago de la renta).  
 
La Media de ingresos del área (AMI) es una métrica determinada por HUD utilizada para los umbrales 
de elegibilidad en una serie de programas financiados por HUD.   HUD define que el “área” de la 
Ciudad de Nueva York incluye los cinco distritos además de los condados de Putnam, Rockland y 
Westchester.  Si bien la Ciudad reconoce el rango de ingresos promedio a través de diversos 
vecindarios de la ciudad, nuestro programa de recuperación en caso de desastre financiado por el 
HUD debe utilizar definiciones de ingresos que sean coherentes con la normativa de la fuente de 
financiamiento.   
 
Reembolso 
 
La Ciudad recibió dos comentarios mediante los que se solicitaba información adicional sobre el 
programa Build it Back Reimbursement, que incluye el plazo y la estructura de este programa. 
 
El programa NYC Build it Back Reimbursement está diseñado para reembolsar a los clientes los fondos 
directos que utilizaron para reparar en forma permanente los hogares dañados por el Huracán Sandy. 
La Ciudad reconoce que muchos propietarios de viviendas utilizaron fondos personales y, en algunos 
casos, pueden haber asumido una deuda para reparar sus hogares después de la tormenta. Estos 
propietarios de vivienda pueden presentarse en el programa y solicitar el reembolso. Las solicitudes de 
reembolso seguirán el proceso establecido de elegibilidad del programa que incluye la revisión 
ambiental. 
 
El objetivo principal de Build it Back de NYC es asegurar que los neoyorquinos afectados por el 
Huracán Sandy estén en una vivienda segura. Debido a la limitación del financiamiento, los 
reembolsos por las reparación ya efectuadas en los hogares, en muchos casos, se pagarán después de 
que Build it Back de NYC evalúe los daños existentes de los solicitantes. El programa de Reembolso 
considerará los mismos gastos que los que cubre el programa Build it Back Repair de NYC. 
 
En general, según el programa, todas las reparaciones deben finalizarse antes de la fecha de la 
Evaluación de daños programada de un cliente.  Esto se aplica a los solicitantes que presentan 
solicitudes de reembolso.  De acuerdo con las pautas federales establecidas para los reembolsos, si un 
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propietario de vivienda contrata a un contratista o gasta dinero en materiales para reparaciones 
después del 29 de octubre de 2013, dichos montos no serán elegibles para reembolso.  
 
Los detalles adicionales respecto al programa de reembolso de la Ciudad pueden obtenerse en 
http://www.nyc.gov/html/recovery/html/homeowners/reimbursement.shtml 
 
 
Asesoría 
 
La Ciudad recibió dos comentarios mediante los cuales se solicitaba información con respecto a los 
servicios financieros y apoyo disponibles para quienes se presentan en Build it Back.   
 
El programa Build it Back se compromete a ayudar a aquellos afectados por la tormenta y ofrecerá 
asesoramiento financiero y legal durante el período de solicitud. Build it Back ofrece referencias de 
asesoramiento financiero y legal a los solicitantes elegibles que pueden necesitar asistencia adicional 
para que su solicitud avance en el Programa BIB. El Programa de asesoramiento Build it Back puede 
brindar apoyo para los siguientes problemas relacionados con la solicitud de una persona: hipoteca 
morosa y ejecución hipotecaria, problemas de título, reemplazo de documentación perdida o difícil de 
obtener, documentación de los ingresos, problemas de seguros, problemas de locadores, problemas de 
préstamos de SBA, denegación de beneficios de FEMA debido a un malentendido significativo, víctima 
de prácticas ilegales.  
 
Los solicitantes que necesiten servicios fuera del alcance del programa Build it Back pueden recibir 
una lista de referencias de otros servicios de apoyo de la Ciudad y sin fines de lucro. 
 
Compras totales y adquisición 
 
La Ciudad recibió dos comentarios mediante los que se solicitaba información adicional sobre el 
plan de compra total y adquisición del Estado de Nueva York.  
 
El Estado de Nueva York, como se describe en el Plan de Acción, está buscando una opción de compra 
total/adquisición para las áreas identificadas. El programa Build it Back se está coordinando 
activamente con funcionarios del Estado de Nueva York y próximamente se ofrecerán más detalles. 
Visite www.nysandyhelp.ny.gov para obtener más información sobre este programa. 
 
Todos los interesados en el programa NYS Enhanced Buyout deben enviar la solicitud a través del 
Estado. Todos los demás solicitantes deben presentarse a Build it Back ya que el programa se estará 
coordinando directamente con el Estado tan pronto como se finalicen los detalles del programa. Tenga 
en cuenta que la priorización para Build it Back se basa en el financiamiento, los ingresos del 
solicitante y el nivel de daños en la propiedad. Los solicitantes de todas las vías del programa Build it 
Back están sujetos al mismo proceso de priorización.  
 
Elevación 
 
La Ciudad recibió dos comentarios con respecto a los requisitos para elevar los hogares afectados 
por el huracán Sandy.  
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Consulte las respuestas de la Ciudad a los comentarios públicos para la enmienda del 12 de julio. Estas 
respuestas se encuentran en la sección “Propuesta de enmienda número 1 al Plan de Acción” de este 
documento bajo el encabezado “Requisitos de elevación”.  
 
La Ciudad recibió una observación referente a elevaciones para los hogares donde los ocupantes 
tienen necesidades de accesibilidad. La persona que comentó solicitó información sobre cómo se 
diseñará el trabajo de construcción para responder a las necesidades de clientes con 
discapacidades. 
 
Se puede consultar la Política de alojamiento razonable del programa Build it Back en www.nyc.gov 
en la Sección “Documentos importantes” 
(http://www.nyc.gov/html/recovery/downloads/pdf/rar_form.pdf) y aborda las necesidades de 
accesibilidad de los solicitantes.  Esto cubre a los solicitantes que necesitan solicitar construcción 
accesible, que incluye alojamientos para reconstrucción o rehabilitación y elevación.     
 
Priorización 
 
La Ciudad recibió dos comentarios con respecto a la priorización de los clientes para la asistencia 
de Build it Back. Específicamente, un comentario planteó inquietudes sobre el gasto de trabajo de 
reparación y reconstrucción y la capacidad para recibir financiamiento de Build it Back. 
 
Consulte las respuestas de la Ciudad para la enmienda del 12 de julio. Estas respuestas se encuentran 
en la sección “Propuesta de enmienda número 1 al Plan de Acción” de este documento bajo el 
encabezado “Priorización”.  
 
Vivienda pública 
 
La Ciudad recibió un comentario que solicitaba estudios de factibilidad para la capacidad de 
generación de energía renovable en los desarrollos de vivienda pública de la Ciudad.  
 
El enfoque de la financiación actual es reparar y actualizar todos los servicios críticos, como son 
eléctrico, calefacción y elevadores, para que las propiedades de NYCHA y los residentes de NYCHA 
estén mejor protegidos ante futuras tormentas.  Dependiente de las asignaciones de financiamiento 
futuro, NYCHA puede considerar los estudios de factibilidad de energía renovable para sus desarrollos. 

Comentarios de empresas 
 
Beneficiarios 
 
La Ciudad recibió un comentario relacionado con el beneficio de ingresos bajos a moderados para 
los Programas para empresas.   
 
La Ciudad está extremadamente comprometida a asegurar que los fondos de CDBG-DR beneficien a las 
comunidades y empleados de ingresos bajos a moderados (LMI) y el compromiso de utilizar al menos 
el 50% de los fondos de CDBG-DR para beneficiar a personas de ingresos bajos a moderados a través 
de estos programas no se ha modificado.   
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Elegibilidad 
 
La Ciudad recibió un comentario sobre la elegibilidad de empresas hogareñas y la provisión de 
subsidios a través de los Programas para empresas.    
 
Las empresas hogareñas constituidas son elegibles para presentarse en los Programas para empresas 
y están sujetas a las mismas normas y procedimientos del programa que otras empresas.  Los 
Programas para empresas también ofrecen una combinación tanto de préstamos como de subsidios. 
Por ejemplo, el programa Business Loan and Grand ofrece tanto préstamos como subsidios para los 
equipos móviles y el capital de trabajo, y los fondos ofrecidos para el Neighborhood Game Changer 
Investment Competition y la Infrastructure and Building Resiliency Technologies Competition también 
tendrán la forma de subsidios. 
 
Competencia de tecnologías de infraestructura y capacidad de recuperación de la 
construcción   
 
La Ciudad recibió dos comentarios con respecto a la Competencia de tecnologías de infraestructura 
y capacidad de recuperación de la construcción (Infrastructure and Building Resiliency 
Technologies Competition). Un comentario correspondió a la eliminación de texto con respecto a 
las exenciones de servicios públicos como parte de la Competencia de tecnologías de 
infraestructura y capacidad de recuperación de la construcción .  Un comentario sugirió que los 
representantes de las organizaciones comunitarias locales, sindicatos y centros de trabajadores se 
agreguen al panel de asesoramiento técnico para este programa.  
 
Según las reglas del HUD para esta asignación de CDBG-DR, los servicios públicos de propiedad 
privada no son elegibles para recibir financiamiento de CDBG-DR.  La Ciudad no solicitará una 
exención de este restricción como parte de la Infrastructure and Building Resiliency Technology 
Competition. 
 
El texto sobre el panel de asesoramiento técnico no se ha modificado desde el Plan de Acción original.   
Consulte en “Objetivo y descripción del programa” “Administración del programa“ de la Infrastructure 
and Building Resiliency Technology Competition la información adicional sobre el panel de 
asesoramiento técnico. El objetivo del panel de asesoramiento técnico es brindar conocimientos sobre 
los méritos técnicos de las propuestas presentadas para la Competencia con el fin de respaldar una 
revisión detallada de la propuesta.  Al diseñar el panel de asesoramiento técnico, la Ciudad busca que 
los representantes brinden conocimientos sobre diseño de edificios, infraestructura de energía, 
telecomunicaciones, cambio climático, ámbitos de negocios relacionados, experiencia local y 
experiencia financiera.   
 

Infraestructura y otros servicios de la ciudad  
 
La Ciudad recibió tres comentarios con respecto a la asignación de fondos dentro de la categoría 
Infraestructura y otros servicios de la Ciudad. Un comentario expresó inquietudes de que el dinero 
utilizado para cubrir costos pasados se puede utilizar mejor para asistencia de vivienda y 
financiamiento adicional solicitado para la programación futura para la Corporación de salud y 
hospitales (Health and Hospitals Corporation). Un comentario solicitó financiamiento adicional 
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para que el Departamento de envejecimiento y el departamento de juventud y desarrollo 
comunitario (Department of Aging y el Department of Youth and Community Development) 
restauren centros comunitarios y la programación perdidos a causa de la tormenta. Un comentario 
se relacionó con la asignación de dinero para el programa Rapid Repairs.  
 
Los costos para la respuesta y alivio del desastre se pagaron de los ingresos generales de la Ciudad. Los 
fondos federales para desastres permitirán a la Ciudad cubrir estos costos mientras se permite la 
continuidad de los servicios esenciales de la ciudad y la programación de la agencia. En muchos casos, 
estas asignaciones de CDBG-DR atienden a la parte de coincidencia local del 10% requerida de los 
proyecto de alivio de desastres que fueron financiados por FEMA en un 90%. De acuerdo con la 
Notificación de Registro Federal del 5 de marzo del HUD (78 CFR 14329), los fondos “pueden usarse 
como un requisito, participación o contribución equivalente de cualquier otro programa Federal 
cuando se utilicen para llevar a cabo una actividad elegible de CDBG-DR”. 
 
Según lo establecido en el Plan de Acción, la Ciudad está dando prioridad a esta parte del 
financiamiento para dirigirlos a los hospitales públicos y a las escuelas dañadas, así como a la 
restauración de sus playas.  Pendiente de futuras asignaciones de fondos, la Ciudad puede ser capaz de 
brindar financiamiento adicional a otras agencias de la ciudad. 
   

Otros comentarios/Temas diversos 
 
Capacidad de recuperación 
 
La Ciudad recibió un comentario con respecto a la sustentabilidad ambiental, capacidad de 
recuperación y rentabilidad a largo plazo de la reconstrucción. La persona que comentó consultó 
sobre la Ley local 87 y el uso de materiales sustentables y aprobados por Comunidades ecológicas. 
 
Según lo exigido por la Notificación de Registro Federal del 5 de marzo del HUD, todo el trabajo de 
rehabilitación seguirá, según corresponda, la Lista de verificación ecológica de HUD CPD y la 
construcción observará las normas de construcción ecológica de la empresa.   
 
La Ley local 87 forma parte del plan Greener, Greater Buildings de la Ciudad de Nueva York que exige 
que todos los edificios de más de 50,000 pies cuadrados presenten un Informe de eficiencia energética 
(EER) al New York City Department of Buildings (DoB). El Programa cumplirá con todas las leyes 
locales existentes y trabajará con el DoB de NYC para cumplir con los requisitos de construcción y del 
código.  
 
La Ciudad recibió un comentario que solicitaba financiamiento adicional para los Programas de 
capacidad de recuperación.  
 
La Ciudad espera que el HUD asigne fondos adicionales de CDBG-DR a la Ciudad en los próximos 
meses.  Sin embargo, la Ciudad no sabe los importes ni el momento específicos para la asignación 
adicional. 
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Participación Ciudadana 
 
La Ciudad recibió seis comentarios con respecto al proceso de extensión comunitaria. Varios 
comentarios solicitaron un período de comentarios públicos más prolongado. Otros brindaron 
sugerencias de extensión adicional, incluidas audiencias públicas, el uso de las redes sociales, avisos 
públicos de distribución más amplia y copias impresas de las enmiendas propuestas.  
 
La Ciudad adoptó amplias medidas para garantizar que se facilitara la participación de todos los 
segmentos de la población y se adoptarán medidas semejantes para los futuros Planes de Acción y 
Enmiendas. Esto comprende tareas de traducción, campañas de mercadotecnia en toda la ciudad y 
extensión focalizada. Se han publicado los avisos públicos para cada enmienda sustancial en ocho 
periódicos locales. Estos avisos contienen información sobre dónde acceder a las copias electrónicas e 
impresas de las enmiendas y cómo realizar una observación sobre el Plan de Acción. Para obtener más 
información, consulte las secciones Resumen ejecutivo y Participaciones ciudadanas del Plan de 
Acción. 
 
Según lo establecido en la Notificación de Registro Federal del 5 de marzo, HUD ha eximido 
determinados requisitos de las normas tradicionales de CDBG “para permitir un proceso más eficiente 
y asegurar que los subsidios de recuperación de desastres se otorguen de manera oportuna”. La 
Ciudad está cumpliendo con los requisitos del HUD de un período de comentario público de 7 días y no 
está obligada a celebrar audiencias públicas sobre el Plan de Acción. Debido a la naturaleza urgente 
de los programas de recuperación de desastres, estos requisitos eficientes son necesarios para acelerar 
el proceso de enmienda del Plan de Acción y la entrega del financiamiento a quienes lo necesitan.  
 
Puede encontrar información actualizada sobre el Plan de Acción y las enmiendas (sustanciales y no 
sustanciales) en el sitio web de CDBG-DR de la Ciudad. 
 
Seguimiento de gastos 
 
La Ciudad recibió dos comentarios que solicitaban que la Ciudad hiciera un seguimiento de sus 
gastos de CDBG-DR y pusiera esta información a disposición del público.  
 
La Ciudad necesita rastrear los gastos del programa en el Disaster Recovery Grant Reporting System 
(DRGR) del HUD. Los Informes de desempeño trimestrales (Quarterly Performance Reports, QPR) se 
publicarán en el sitio web de la Ciudad y contendrán información sobre los usos de los fondos para las 
actividades identificadas en el Plan de Acción. El primer QPR de la Ciudad debe entregarse a HUD 
antes del 30 de enero y se publicará en el sitio web de CDBG-DR de la Ciudad durante la primera 
semana de febrero. Puede encontrarse más información sobre el sistema de DRGR y los QPR en la 
Notificación de Registro Federal del 5 de marzo del HUD.  
 
Preparación para casos de emergencia 
 
La Ciudad recibió un comentario con recomendaciones para mejorar la respuesta ante emergencias 
e implementar las medidas de capacidad de recuperación en preparación para la próxima tormenta.  
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Si bien la Ciudad está tomando amplias medidas para prepararse para emergencias futuras, el 
objetivo previsto del financiamiento de CDBG-DR es para los esfuerzos de alivio y recuperación a largo 
plazo. La Notificación de Registro Federal del 5 de marzo del HUD establece que los fondos CDBG-DR 
están disponibles para "gastos necesarios relacionados con el auxilio al desastre, recuperación a largo 
plazo, restauración de infraestructura y viviendas, y revitalización económica en las áreas que hayan 
sufrido mayor impacto y necesidad debido a un desastre importante de acuerdo con la Ley de Auxilio y 
Asistencia ante Emergencias Robert T. Stafford de 1974”. 
 
Puede encontrarse más información sobre los planes de respuesta ante emergencias de la Ciudad, 
como mapas de evacuación actualizados, en el sitio web de la Office of Emergency Management 
(http://www.nyc.gov/oem). Los proyectos de capacidad de recuperación específicos se detallan en el 
Plan de Acción de CDBG-DR.  
 
Requisitos de ingresos 
 
La Ciudad recibió un comentario que solicitaba que los fondos se entreguen a todos aquellos 
afectados por el Huracán Sandy, no solo a los hogares de bajos y moderados ingresos. 
 
La elegibilidad y las prioridades para cada programa se detallan en el Plan de Acción. En la mayoría 
de los casos, no hay ninguna limitación de ingresos con respecto a la elegibilidad. 
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La Ciudad no ha eliminado las respuestas a los comentarios sobre las enmiendas anteriores 
que ahora están desactualizados.  En cambio, la Ciudad ha tachado las respuestas a los 
comentarios recibidos sobre las enmiendas anteriores que ya no son precisas. 
 

Enmienda 1 del Plan de Acción (enmienda sustancial) 
 

o Fecha de publicación: 12 de julio de 2013 
o Plazo para recibir comentarios: 12 de julio de 2013 - 18 de julio de 2013  
o Aprobado por el HUD: 23 de agosto de 2013 
o Cantidad de comentarios recibidos: 31 

Comentarios de vivienda 
 
General 

 
La Ciudad recibió tres comentarios positivos sobre la Enmienda al Plan de Acción relacionada con la 
vivienda, en particular sobre los fondos para las necesidades insatisfechas, los reembolsos y la 
reasignación de fondos para asistencia de alquiler. 
 
Priorización 

 
La Ciudad recibió un comentario mediante el cual se solicitó más información sobre los requisitos 
financieros necesarios para recibir asistencia del programa Build it Back. 
 
Como se describió en el Plan de Acción, el programa Build it Back dará prioridad a los inscritos según 
el nivel de daño y la necesidad financiera. Se dará prioridad a aquellos que hayan sufrido el mayor 
daño y tengan una mayor necesidad financiera. La necesidad financiera se determina según los 
ingresos del hogar del solicitante y el nivel de daño según la evaluación de daños. Puede consultar las 
prioridades del programa en la sección de vivienda del Plan de Acción, conforme al "Programa NYC 
Houses Rehabilitation and Reconstruction". 
 
Elegibilidad de los tipos de vivienda 

 
La Ciudad recibió tres comentarios en los que se preguntó si los hogares unifamiliares y las 
unidades pequeñas en alquiler eran elegibles para el programa y en los que se solicitó más 
información sobre las vías de asistencia del programa para los propietarios de distintos tipos de 
viviendas.  En un comentario se preguntó cómo Build it Back planea satisfacer las necesidades 
propias de cada comunidad y se pidió una aclaración con respecto al proceso de extensión 
comunitaria. 
 
Todos los edificios residenciales que no sean una segunda vivienda, situados en la Ciudad de Nueva 
York y afectados por el Huracán Sandy son elegibles para el programa. El Plan de Acción completo ha 
sido revisado para reflejar la elegibilidad para los programas de vivienda según la cantidad de 
unidades de un edificio. El equipo de extensión está analizando la necesidad insatisfecha en relación 
con el registro en el programa y está ajustando los planes de extensión en consecuencia.   
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Alianzas comunitarias 

 
La Ciudad recibió un comentario donde se sugirió que el Plan de Acción incorporara alianzas con 
organizaciones de la comunidad, sobre todo con aquellas interesadas en trabajar con la Ciudad en el 
desarrollo comunitario y la recuperación de vivienda. 
 
La Ciudad formó alianzas con partes interesadas sin fines de lucro y organizaciones comunitarias para 
prestar servicios directos a los propietarios de vivienda y mejorar la labor de extensión de la Ciudad. 
Esto incluye el desarrollo de un programa de remediación de $15 millones, que es administrado por 
Neighborhood Revitalization NYC, una filial de la Local Initiatives Support Corporation, una 
corporación sin ánimo de lucro para desarrollo comunitario, con 30 años de experiencia trabajando 
en la Ciudad de Nueva York. Otros de los programas con los que la Ciudad está trabajando en estrecha 
alianza son: NYC Housing and Neighborhood Recovery Donors Collaborative, grupo de dieciséis 
fundaciones e instituciones financieras que otorgan subsidios a organizaciones comunitarias en apoyo 
de la planificación y reconstrucción a mediano y largo plazo de vecindarios y viviendas con ingresos 
bajos a moderados de la Ciudad de Nueva York. El equipo de extensión continuará trabajando con las 
organizaciones comunitarias y entidades sin ánimo de lucro para ayudar a sus colegas neoyorquinos a 
reconstruir y recuperarse del temporal. 
 
Determinación de las vías de asistencia  

 
La Ciudad recibió dos comentarios donde se formularon preguntas sobre el proceso para 
determinar las vías de asistencia al inscribirse en el programa Build it Back.  
 
El proceso para determinar las vías apropiadas será administrado por un Especialista en 
Recuperación de Viviendas (HRS, por sus siglas en inglés), asignado a cada solicitante en particular.  El 
HRS trabajará junto a cada solicitante para evaluar y verificar los fondos recibidos para la 
rehabilitación, calcular la necesidad insatisfecha y ofrecer un menú de opciones de rehabilitación y 
reconstrucción. 
 
Elegibilidad de las segundas viviendas 

 
La Ciudad recibió cuatro comentarios sobre las segundas viviendas donde se pidió que se aclarara 
si las segundas viviendas eran elegibles para la asistencia de Build it Back. 
 
La Notificación del Registro Federal de HUD, en 78 FR 14329 (fecha del 5 de marzo de 2013), prohíbe 
que las segundas viviendas, según se definen en la publicación del ISR 936, sean elegibles para ayuda 
para rehabilitación o incentivos residenciales o participen en un programa de compra total de CDBG-
DR.   
 
Elegibilidad y subsidios previos 

 
La Ciudad recibió tres comentarios sobre la elegibilidad y la adjudicación previa de un préstamo de 
la SBA; un comentario sobre cómo las posibles fuentes de financiamiento de gobierno alternativas 
se aplicarían al subsidio de Build it Back. 
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1. Préstamos de la SBA: La adjudicación o el rechazo de otros fondos para rehabilitación, 
como los préstamos de la SBA o los pagos de seguros, no hacen al solicitante inelegible 
para el programa de CDBG.  Estos pagos se tomarán en cuenta para el cálculo del 
importe del subsidio de CDBG al que cada solicitante tenga derecho en función de los 
lineamientos federales. Este proceso se describe como “Duplicidad de beneficios”. En 
respuesta a los comentarios hechos al Plan de Acción original aprobado, en el plan de 
la Ciudad se aclaró la política federal de que se debe tener en cuenta el estado de los 
préstamos de la SBA de un solicitante para el cálculo de las necesidades sin cubrir, 
pero que dicho estado no hace al solicitante inelegible para este programa. En 
conformidad con los lineamientos del HUD recientemente publicados, la Ciudad puede 
otorgar subsidios de CDBG-DR por fracciones de los importes de préstamo de la SBA 
que fueron aprobados, pero no aceptados, siempre que se cumplan ciertas reglas.  En 
estos casos, el programa Build it Back puede exigir una mayor justificación al 
solicitante.   

 
2. Fuentes de financiamiento de gobierno alternativas: El importe del subsidio elegible 

para cada solicitante en el programa NYC Houses estará basado en 1) el alcance de la 
obra y 2) la necesidad sin cubrir del solicitante.  La necesidad insatisfecha de cada 
solicitante es el costo de finalización (alcance de la obra) menos la asistencia 
disponible para este. Estos fondos incluyen pagos como ayuda de la FEMA, pagos de 
seguros, préstamos de la SBA y apoyo a programas filantrópicos. Esta política se 
deriva de los lineamientos federales de Duplicidad de beneficios.  Las leyes federales 
vigentes acerca de esta política se pueden encontrar en el Plan de Acción completo.   

 
Programa de compra total del estado 

 
La Ciudad recibió dos comentarios donde se pidió información sobre las compras totales de 
vivienda y en uno de ellos se preguntó si el vecindario sería elegible.  
 
El Estado de Nueva York, como se describe en el Plan de Acción, está buscando una opción de compra 
total para las áreas identificadas. Los solicitantes interesados en este programa serán derivados al 
programa del Estado después de expresar su interés en el proceso de admisión de Build it Back. El 
programa Build it Back se está coordinando activamente con funcionarios del Estado de Nueva York y 
próximamente se ofrecerán más detalles sobre la compra total por parte del Estado y la vía de 
adquisición de Build it Back.  Visite www.nysandyhelp.ny.gov para obtener más información sobre este 
programa. 
 
Elevación 

 
La Ciudad recibió dos comentarios con preguntas sobre la elevación. En ambos se solicitó más 
información sobre los criterios de elegibilidad para esta vía de asistencia.   
 
Los criterios de elegibilidad y las prioridades del programa para la elevación y otras medidas de 
mitigación en edificios pueden consultarse en la sección "Resistencia" del Plan de Acción, conforme al 
"Programa de incentivo para la mitigación en edificios". 
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Conforme al programa Build it Back Rehabilitation and Reconstruction, las estructuras que hayan 
sufrido daños importantes, según la definición de la Dirección de Edificaciones (Department of 
Buildings, DOB) de NYC, recibirán medidas de resistencia, incluida la elevación como parte de la 
rehabilitación o reconstrucción. 
 
Asistencia para pago de la renta 

 
La Ciudad recibió un comentario mediante el cual se solicitó más información sobre la asistencia de 
alquiler.  
 
Los propietarios de vivienda desplazados del programa Build it Back deben notificar a su Especialista 
de Viviendas si necesitan asistencia de vivienda a corto plazo y, si califican, pueden ser derivados al 
programa Temporary Disaster Assistance Program (TDAP) [Programa de Asistencia Temporal por 
Desastres]. En la sección "Vivienda" del Plan de Acción completo puede consultarse más información 
sobre la elegibilidad y las prioridades del programa. Téngase en cuenta que para los hogares que 
solicitaron previamente subsidios a FEMA, la asistencia de alquiler de FEMA y el Programa de 
Asistencia a la Vivienda en caso de Desastre (DHAP, por sus siglas en inglés) pueden ser fuentes de 
asistencia de alquiler que deben utilizarse.  Los fondos de vivienda restantes del TDAP deben 
destinarse a la parte del inquilino. 
 
Moho 
 
La Ciudad recibió dos comentarios donde se expresó una preocupación constante por el moho en la 
vivienda.  
 
El programa Build it Back resolverá el problema de moho si se identifica mediante el proceso de 
evaluación, ya que la remoción de moho es una actividad elegible según CDBG-DR. 
 
Los propietarios de vivienda también pueden solicitar asistencia a través del programa Neighborhood 
Revitalization NYC, el cual ofrece servicios de tratamiento de moho a los propietarios y arrendatarios 
elegibles en Queens, Staten Island y Brooklyn. Los propietarios interesados pueden comunicarse con el 
311 para inscribirse en este programa. Hay más información disponible 
enhttp://www.lisc.org/nyc/programs/superstorm_sandy_relief/index.php. 
 

Comentarios sobre la capacidad de recuperación 
 
Protección costera  
 
La Ciudad recibió seis comentarios sobre las medidas de protección costera y el proceso de toma de 
decisiones detrás de ciertos tipos de protección. 
 
Con el fin de determinar las medidas de protección costera más efectivas, la Ciudad analizó los efectos 
del oleaje del Huracán Sandy y el impacto futuro del cambio climático y revisó las prácticas 
recomendadas relacionadas con estos tipos de inundación en áreas locales, nacionales e 
internacionales. El resultado de este análisis, descrito en “A Stronger, More Resilient New York,” es una 
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estrategia que se basa en cuatro puntos: incrementar las elevaciones costeras, minimizar las zonas de 
oleaje en tierras altas, proteger contra la marea de tormenta y mejorar el diseño y el control costero.  
 
En base a este análisis, la Ciudad seleccionó un sistema integrado de proyectos costeros diferenciados 
que en conjunto constituirían los elementos de un enfoque de múltiples niveles que también 
comprende medidas de capacidad de recuperación para los edificios y la protección para la 
infraestructura importante. Este enfoque presenta tres ventajas. En primer lugar, diversifica la 
exposición de la Ciudad a determinadas tecnologías, reduciendo el riesgo general. En segundo lugar, 
este enfoque puede ampliarse a los recursos disponibles, en lugar de depender de la obtención de todos 
los fondos necesarios. En tercer lugar, los elementos del plan pueden comenzar en el corto plazo, lo 
cual implica una mayor seguridad para los neoyorquinos lo antes posible.  
 
La decisión de financiar los proyectos descritos en la sección Capacidad de recuperación del Plan de 
Acción se basó en la diversidad, escalabilidad y estado de preparación del proyecto. Por otra parte, la 
Ciudad destinó $5 millones a un concurso internacional para solicitar sistemas de protección 
integrados de vanguardia contra inundaciones.    
 
La Agencia federal para el manejo de emergencias (Federal Emergency Management Agency - FEMA) 
está financiando la recuperación de las playas a corto plazo, la construcción de dunas y la protección 
costera en Staten Island y las reparaciones de muros de contención de emergencia adyacentes a Belt 
Parkway al sur de Brooklyn. Se espera que estas y otros medidas de protección costera adicionales 
sean financiadas a través de la FEMA, el US Army Corps of Engineers (USACE) y asignaciones futuras 
del CDBG-DR. Las fuentes de financiación previstas para los distintos proyectos pueden consultarse en 
el informe antes citado, disponible (en inglés) en 
http://www.nyc.gov/html/sirr/html/report/report.shtml. 
 
Transporte 
 
La Ciudad recibió un comentario relacionado con las inversiones en transporte en Coney Island y 
otro comentario sobre la reconstrucción de calles de bajo nivel a nivel en Howard Beach. 
 
La Ciudad está de acuerdo en que la reparación de calles inmediata en las comunidades afectadas por 
Sandy es una prioridad.  El Departamento de Transporte de la Ciudad de Nueva York (NYCDOT) está 
trabajando estrechamente con el Departamento de Transporte federal y FEMA para garantizar que se 
obtengan fondos federales. Ambos organismos recibieron fondos después del Huracán Sandy para 
realizar reparaciones de emergencia de caminos, túneles, terminales de ferry y otros activos de 
transporte esenciales.  Asimismo, el programa de capital de NYCDOT integra características de 
resistencia climática a futuros proyectos de capital. 
 
El NYCDOT y el Departamento de Diseño y Construcción de la Ciudad de Nueva York determinarán las 
normas de diseño pertinente, incluido el nivel y el drenaje, de todas las calles reconstruidas. 
 
Recuperación de pequeños negocios 
 
La Ciudad recibió un comentario sobre el uso de los fondos de CDBG para la recuperación y 
resistencia de los pequeños negocios.  
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Se destinaron casi 300 millones de dólares a distintos programas concebidos para ayudar a los 
pequeños negocios a recuperarse y volverse más resistentes. En la sección Negocios del Plan de Acción 
completo se ofrece más información.  
  
Planificación de emergencia 
 
La Ciudad recibió un comentario relacionado con el dinero para planificación destinado a los 
equipos de respuesta comunitarios de la Oficina para el Manejo de Emergencias.  
 
Luego de la irrupción del Huracán Sandy, las redes de los vecindarios fueron esenciales para la 
recuperación y reconstrucción de los vecindarios más afectados. La Ciudad debe realizar inversiones 
para hacer más resistentes los edificios y la infraestructura, pero también debe dar a las comunidades 
los recursos para cumplir un papel principal en la preparación y respuesta ante emergencias. En 
consonancia, en “A Stronger, More Resilient New York”, la Ciudad describió cuatro iniciativas para 
apoyar a la Oficina para el Manejo de Emergencias (OEM).  En primer lugar, la Ciudad lanzará un 
programa piloto para identificar y resolver las brechas en la capacidad comunitaria. En segundo 
lugar, la Ciudad prolongará y ampliará los Equipos Comunitarios de Respuesta ante Emergencias 
(CERT) de la OEM. En tercer lugar, la Ciudad ampliará la herramienta informática Worker Connect 
para que sirva como un portal de servicios de emergencia.  En cuarto lugar, la Ciudad examinará la 
creación de un nuevo sistema de notificación de emergencias en línea. La Ciudad trabajará para 
conseguir los fondos necesarios para apoyar a la OEM y los CERT. Estos proyectos podrían financiarse 
con un tramo de financiación de CDBG-DR futuro.  
 
Energía 
 
La Ciudad recibió cuatro comentarios relacionados con la resistencia energética. Sobre este tema, 
en cuatro comentarios se demostró interés en financiar la resistencia energética de Brightwater 
Towers al sur de Brooklyn. 
 
Edificios residenciales multifamiliares podrían ser elegibles para recibir asistencia del Programa de 
incentivos para la mitigación en edificios o adjudicaciones futuras de CDBG-DR. Se puede encontrar 
más información en la sección "Capacidad de recuperación" del Plan de Acción completo y en “A 
Stronger, More Resilient New York”. 
 
Seguro 
 
La Ciudad recibió dos comentarios sobre seguros. Sobre este tema, en un comentario se solicitó un 
cambio en la ley de seguros. En otro comentario se solicitó la confirmación de que las medidas de 
resistencia de la Ciudad serían aceptadas por el Programa Nacional de Seguros contra Inundaciones 
(NFIP). 
 
La Ciudad no posee la autoridad para regular a las compañías de seguros. En el Estado de Nueva York, 
el Departamento de Servicios Financieros es el principal ente regulador que supervisa el mercado de 
los seguros y revisa y aprueba las tarifas de las pólizas.  
 
La Ciudad está trabajando con FEMA para desarrollar normas nacionales de protección contra 
inundaciones para edificios urbanos, a fin de complementar y ampliar la norma de acondicionamiento 
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de la Ciudad, denominadas “medidas de resistencia principales contra inundaciones” y para 
suplementar el enfoque de elevación predilecto de FEMA con otras alternativas demostradas. La 
Ciudad continuará con los debates en curso con FEMA, con el objetivo de alcanzar un consenso sobre 
las nuevas normas antes de 2014.  
 
Agua y aguas negras 
 
La Ciudad recibió un comentario relacionada con el agua y las aguas negras. 
 
Resulta crítico fortalecer las plantas de tratamiento de agua y aguas negras, y las estaciones de 
bombeo de la Ciudad. En “A Stronger, More Resilient New York City”, la Ciudad propone tres 
estrategias, compuestas por 15 iniciativas, para proteger los sistemas de agua y aguas negras de la 
Ciudad. Las estrategias comprenden proteger las instalaciones contra la marea de tempestad, mejorar 
y ampliar la infraestructura de drenaje, y promover la redundancia y flexibilidad para garantizar un 
suministro constante de agua de alta calidad. Por ejemplo, la Ciudad está ejecutando el proyecto de 
drenaje Mid-Island Bluebelt, el cual reducirá la inundación de calles e incluye otras medidas de 
prevención de inundaciones tales como bermas reforzadas.  Además de la protección a lo largo de toda 
la costa, la Ciudad reducirá las inundaciones provocadas por las lluvias y la marea de tempestad. 
 
 
Edificios 
 
La Ciudad recibió dos comentarios relacionados con el fortalecimiento de los edificios residenciales 
y comerciales. En los comentarios se solicitó en concreto más información sobre cómo se 
fortalecerá a los edificios y se sugirió financiar la elevación de los espacios mecánicos y ayudar a 
nivelar los edificios.  
 
Los planes de resistencia y mitigación en edificios de la Ciudad, descritos en “A Stronger, More 
Resilient New York”, están centrados principalmente en una estrategia de dos partes: 1) Fortalecer las 
estructuras nuevas y reconstruidas para que cumplan con las más altas normas disponibles y 2) 
Facilitar el acondicionamiento de la mayor cantidad de edificios existentes posible. Los componentes 
de esta estrategia tienen el propósito de reducir la exposición de un edificio a los riesgos climáticos, 
incluidas las inundaciones relacionadas con la marea de tempestad y el aumento del nivel del mar, así 
como los eventos de fuertes vientos. En lo que respecta al fortalecimiento físico de los edificios y la 
protección de sus sistemas críticos, la Ciudad propuso medidas de capacidad de recuperación 
principales contra inundaciones que comprenden la elevación y otras medidas de protección contra 
inundaciones (descritas a continuación) de los siguientes servicios y equipos de edificio esenciales: 
equipo de protección contra incendios, equipo eléctrico, equipo de calefacción, ventilación y aire 
acondicionado (HVAC), instalaciones de agua, equipo de telecomunicaciones, y generadores de 
emergencia y bombas y tanques de combustible relacionados. Podrían citarse como ejemplos 
concretos de lo anterior la instalación de válvulas antirretorno en las conexiones de drenaje para 
sellar los puntos de ingreso de agua de crecida, mayores longitudes de los cables de 
telecomunicaciones para alcanzar las elevaciones por encima de la elevación de inundación de diseño 
(elevación de inundación básica más 1-2 pies de margen libre), mayores límites en el tamaño de los 
tanques de combustible que pueden colocarse sobre el nivel del suelo, mejoras de sujeción de equipos y 
estructuras en techos, etc. 
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Estos sistemas pueden protegerse elevándolos físicamente hasta un punto por encima de la elevación 
de inundación de diseño, ya sea trasladando los sistemas a un piso superior o colocándolos sobre 
plataformas elevadas, sellando el equipo en el lugar (recinto hermético) y/o sellando toda la 
estructura del edificio. Por otra parte, con excepción de los sistemas de seguridad, un enfoque 
alternativo podría ser colocar barreras externas temporales (con la aprobación del DOB) antes de una 
tormenta.  Asimismo, para aquellos edificios clasificados como de construcción “combustible” (por lo 
general de 1 o 2 pisos de construcción liviana), la Ciudad exigirá medidas de soporte adicionales 
incluidas mejoras de los cimientos, refuerzos de las paredes exteriores y medidas contra inundaciones 
para que el agua pase por el edificio sin dañar la estructura. Estos cambios requerirán en ciertos casos 
ajustes en el Código de Construcción y la Resolución de Zonas de la Ciudad, y esta tarea se está 
llevando a cabo.  
 
Los edificios residenciales y no residenciales podrían ser elegibles para recibir asistencia conforme a 
los programas de la Ciudad Building Mitigation Incentive Program o el Business Resiliency Investment 
Program. En el Plan de Acción completo se ofrece más información.  
 
Mitigación del cambio climático 
 
La Ciudad recibió un comentario con sugerencias sobre cómo abordar el cambio climático y la 
mayor frecuencia de eventos climáticos extremos.  
 
Aunque las iniciativas de cambio climático generales están fuera del alcance del programa de CDBG-
DR, la Ciudad emprendió una amplia labor para reducir su impacto en el medio ambiente y para 
prepararse para los efectos de los mayores niveles del mar y los eventos climáticos extremos.  
 
En 2007, el Alcalde Bloomberg lanzó PlaNYC, una iniciativa integral para hacer de Nueva York una 
ciudad más sostenible, con actividades coordinadas por la recientemente creada Oficina de 
planificación a largo plazo y sostenibilidad del alcalde (OLTPS).  Conforme al PlaNYC, la Ciudad 
procuraba comprender sus debilidades como ciudad costera, así como también los efectos que podría 
tener el cambio climático.  
 
Por otra parte, antes de Sandy, la Ciudad comenzó a realizar inversiones para la capacidad de 
recuperación para estar mejor preparada para las crecientes y más intensas tormentas costeras 
previstas como resultado del cambio climático. Por ejemplo, la Ciudad requería una evaluación del 
riesgo climático para desarrollos importantes en áreas vulnerables.  Como resultado, los nuevos 
edificios y la infraestructura localizada en áreas que resultaron inundadas durante Sandy 
sobrevivieron con el mínimo de daños.   
 
En enero de 2013, la Ciudad volvió a convocar al New York City Panel on Climate Change (NPCC) 
(creado en 2008) para actualizar sus proyecciones para informar la planificación y para la 
reconstrucción y la capacidad de recuperación posteriores a Sandy.   
 
Dada la magnitud de la tormenta y el impacto que esta tuvo en tantos vecindarios, la Ciudad advirtió 
que era importante redoblar los esfuerzos de resistencia que se iniciaron con PlaNYC. Las 257 
iniciativas descritas en “A Stronger, More Resilient New York” tienen el objetivo de reducir el aporte de 
la Ciudad al cambio climático. 
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Otros comentarios/Temas diversos 
 
La Ciudad recibió dos comentarios no relacionados con la vivienda ni la resistencia. Un comentario 
guardaba relación con la extensión comunitaria y el otro pertenecía a otro tema.  
 
La Ciudad continúa tomando medidas para comprometer a todos los neoyorquinos de los cinco 
distritos municipales. Esto comprende tareas de traducción, campañas de mercadotecnia en toda la 
ciudad y extensión focalizada. La Ciudad recibe con agrado sugerencias sobre cómo mejorar las tareas 
para generar compromiso comunitario.  
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La Ciudad no ha eliminado las respuestas a los comentarios sobre las enmiendas anteriores 
que ahora están desactualizados.  En cambio, la Ciudad ha tachado las respuestas a los 
comentarios recibidos sobre las enmiendas anteriores que ya no son precisas. 
 

Borrador del Plan de Acción Parcial A 
 

o Fecha de publicación: viernes, 22 de marzo de 2013 
o Plazo para recibir comentarios: 22 de marzo de 2013 al 4 de abril de 2013  
o Aprobado por el HUD: 10 de mayo de 2013 
o Cantidad de comentarios recibidos: 377 

Comentarios de vivienda 

General 
1. Un comentador indicó que la Notificación del HUD requiere que los beneficiarios describan 

cómo fomentarán la disposición de vivienda resistente a los desastres para todos los grupos 
de ingreso, incluida una evaluación de cómo las decisiones de planificación pueden afectar 
las concentraciones raciales, étnicas y de bajos ingresos y que el Plan de Acción no tiene 
esta evaluación.  

Esta evaluación ya se incluyó en el Plan de Acción en la sección “Programas de Vivienda: 
Resumen”. 

Viviendas de rehabilitación y reconstrucción de NYC  
1. Resistencia obligatoria 

Más de sesenta comentarios relacionados con el proceso para elevar los hogares a cumplir 
con los requisitos de ABFE y del seguro contra inundación.  Sobre este tema, siete 
comentadores solicitaron aclaración de las políticas de FEMA sobre seguro contra 
inundación y pidió a la Ciudad que trabaje para minimizar los aumentos a las tarifas del 
seguro contra inundación.  Diez comentadores también solicitaron que se dirijan fondos a 
familias cuyos hogares no cumplen la definición de daño sustancial o mejora sustancial.  
Diez personas hicieron preguntas acerca de la determinación de daño sustancial.  Un 
comentador tenía inquietudes sobre la accesibilidad. 

Resistencia cubierta por la ayuda del subsidio 
El código de construcción de la Dirección de Edificaciones (DOB, Department of Buildings) de 
NYC requiere que, cuando un edificio ha sufrido daños sustanciales o está bajo iniciativas de 
rehabilitación y reconstrucción que se pueden clasificar como mejoras sustanciales, todos los 
trabajos de construcción deberán cumplir plenamente con los reglamentos de las zonas de 
inundación en el Apéndice G del Código de Construcción de NYC de 2008.  Para los edificios 
residenciales, esto incluye elevar los espacios habitables y llenar el sótano o el ático.  La ayuda 
del subsidio de la Ciudad incorporará medidas de resistencia para los hogares que fueron 
destruidos por Sandy o que han sufrido daño sustancial, según lo define la DOB.  Las medidas 
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de resistencia harán que la casa cumpla cuando menos con los códigos de construcción y 
zonificación y decretos locales. 

Requisitos de elevación 
En función de la reciente guía federal del Grupo de trabajo para la reconstrucción a causa del 
Huracán Sandy, la ciudad requerirá que las edificaciones que participen en NYC Houses sean 
elevadas a la norma usando los mejores datos de elevación contra inundación disponibles más 
margen libre, un factor de seguridad especificado en el Código de Construcción,.  La intención 
de la ciudad es usar los mapas preliminares de tarifas de seguros contra inundación (P-FIRM 
Preliminary Flood Insurance Rate Maps) para NYC cuando se emitan y requiere que los 
proyectos financiados con CDBG-DR cumplan con la elevación de P-FIRM más el margen libre.  
El margen libre es de uno o dos pies, dependiendo de la ocupación del edificio y de la zona de 
inundación.  Para hogares de una y dos familias, el margen libre es de dos pies hasta el primer 
piso terminado.  En las Zonas V, es de dos pies hasta la parte inferior de la estructura. 

Acceso a los hogares elevados 
Existen varias opciones para que una persona discapacitada tenga acceso a un hogar elevado.  
Estos escenarios se considerarán caso por caso con el apoyo de profesionales de diseño e 
ingeniería.  La Oficina de Personas Discapacitadas del Alcalde brindará apoyo para considerar 
las opciones. 

Definición de daño sustancial y mejora sustancial 
Si el costo de restaurar la estructura a su condición previa a la tormenta es igual o excede el 
50% del valor de mercado de la estructura antes de la tormenta, entonces se considera con 
“daño sustancial” según la DOB.  La clasificación de daño sustancial de un edificio se relaciona 
a su daño al día de la tormenta. 

La DOB también define “mejora sustancial” como cualquier reparación, construcción, 
rehabilitación, adición o mejora de un edificio o estructura, el costo del cual equivalga o 
exceda 50% del valor de mercado de la estructura antes de que se iniciaran las mejoras o la 
reparación.  Si la estructura tiene daño sustancial, cualquier reparación se considera como 
mejora sustancial, sin importar el trabajo de reparación real realizado.  

La ayuda de NYC Houses incorporará medidas de resistencia en la rehabilitación de un hogar, 
si el hogar tiene daño sustancial.  NYC Houses evaluará el trabajo de reparación requerido 
durante el proceso de gestión de casos del programa.   

Las definiciones de estos términos las podrá encontrar en el Apéndice G (Construcción 
Resistente a las Inundaciones), Capítulo G2 (Definiciones), Sección BC G201. 

Resistencia opcional 
Los hogares con daños menos severos pueden tener derecho a recibir ayuda para medidas de 
resistencia, sujeto a los fondos disponibles.  La Ciudad está considerando la viabilidad de un 
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programa de mitigación disponible en forma más general a través de mecanismos de 
financiamiento como el Programa de Subvenciones para Mitigación de Peligros, en espera de 
los lineamientos de las políticas que producirá el Estado de Nueva York.  No obstante, los 
cálculos preliminares sugieren que las fuentes de financiamiento disponibles son mucho menos 
a lo necesario para apoyar la mitigación para hogares más allá de los que fueron los más 
severamente impactados, con niveles de daño que requieren mitigación.  La Ciudad 
considerará financiar “resistencia opcional” para esta categoría de propiedades, si hay 
suficientes fondos disponibles.  

Seguro Contra Inundación 
El seguro contra inundación es principalmente provisto por el gobierno federal a través del 
Programa Nacional de Seguros contra Inundaciones (NFIP), administrado por FEMA.  Los 
propietarios de vivienda con hipotecas respaldadas por la Federación tienen la obligación de 
comprar seguro contra inundación si la propiedad está ubicada dentro de un Área Especial de 
Peligro de Inundación designada a nivel federal.  Además, la política del programa será 
consistente con los requisitos de las leyes federales en cuanto a que los propietarios de 
vivienda que participen en los programas de Vivienda de CDBG-DR y dentro de un Área 
Especial de Peligro de Inundación compren un seguro contra inundación que cubra el importe 
de los trabajos de rehabilitación y resistencia realizados, hasta el límite del seguro. 

Ley Biggert-Waters y Programa Nacional de Seguros contra Inundaciones de FEMA 
Antes de Sandy, el Congreso aprobó la Ley de Reforma a Seguros contra Inundación Biggert-
Waters de 2012, donde se reautoriza el NFIP hasta septiembre de 2017 y requiere una serie de 
reformas para fortalecer la solvencia financiera del programa en el futuro.  En el pasado, el 
seguro contra inundación era relativamente económico para las propiedades que se 
construyeron antes de que entraran el vigor los mapas de tarifas de seguros contra inundación 
de la FEMA.  La Ley Biggert-Waters retira los subsidios dentro del programa NFIP y convierte 
a un método totalmente basado en riesgos, lo que puede resultar en aumentos importantes en 
las tarifas de seguro contra inundación para las propiedades debajo del Nivel de Inundación 
Base.  No obstante, la FEMA todavía no ha abordado varios problemas posteriores a la 
reforma, incluida la viabilidad económica de los titulares de seguros.  Los requisitos y la 
implementación de la Ley Biggert-Waters y del NFIP son obligatorios según la FEMA y no 
están bajo la jurisdicción de la Ciudad. 

2. Elegibilidad, priorización y duplicidad de beneficios 

Casi 90 comentadores tenían preguntas acerca de quién puede solicitar participar en el 
programa, cómo jerarquizará la Ciudad el financiamiento y qué impacto han tenido 
previamente los recursos sobre la rehabilitación o reconstrucción.  Más de veinte 
comentadores solicitaron aclaración sobre cómo se considerarán los fondos de la SBA y la 
FEMA para calcular las necesidades sin cubrir.  Veinte comentadores adicionales solicitaron 
enfocarse más en las familias de ingreso bajo y medio y aclaración acerca de las prioridades 
de financiamiento de la Ciudad.  
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Umbral de elegibilidad 
Los propietarios de edificios de una a dos unidades y edificios de tres a cuatro unidades que 
están ocupadas por el propietario y cuyos hogares fueron dañados por Sandy tienen derecho a 
solicitar ayuda por medio del programa NYC Houses Rehabilitation and Reconstruction.  Los 
propietarios de unidades para arrendamiento, cooperativas y condominios con cinco (5) o más 
unidades y los propietarios de edificios de tres a cuatro unidades que no están ocupados por el 
propietario tienen derecho al programa Multifamily Building Rehabilitation.  Todos los 
edificios residenciales que funcionan como residencia principales tienen derecho.  Los 
solicitantes de los subsidios para rehabilitación y rehabilitación en el programa de NYC 
Houses deberán tener 1) necesidades de rehabilitación y 2) necesidades financieras sin cubrir.  
NYC Houses está disponible para los propietarios en todos los cinco distritos. 

Un edificio con necesidades de rehabilitación es un edificio que tuvo impactos físicos por 
Sandy.  Necesidades sin cubrir significa que existe un espacio financiero sin cubrir entre el 
costo para completar las reparaciones, según lo determina la evaluación de NYC Houses, y los 
recursos que el propietario de vivienda ya recibió para rehabilitación y reconstrucción.  
Recibir o rechazar otro financiamiento para rehabilitación, como los Préstamos de la SBA 
para ayuda en caso de Desastre o pagos de seguros, no hace que el propietario ya no tenga 
derecho a otros programas.  Estos pagos se tomarán en cuenta con respecto al cálculo del 
importe del subsidio al que cada propietario de vivienda tenga derecho en función de los 
lineamientos federales.  Este proceso se describe más adelante (ver “Duplicidad de beneficios”). 

NOTA: La Enmienda 1 propuesta al Plan de Acción aclara la definición de edificios en la 
categoría multifamiliar, para incluir a todos los edificios multifamiliares que contienen de tres 
a cuatro unidades. Todos los edificios multifamiliares (de tres a cuatro unidades) pequeños 
cumplirán con los lineamientos del programa NYC Houses Rehabilitation and Reconstruction.  

Priorización 
Al momento no existe restricción de ingresos por parte de NYC Houses.  Sin embargo, la Ciudad 
establecerá las prioridades del financiamiento limitado en función del nivel de daños y la 
necesidad financiera, según los objetivos nacionales que estipuló el HUD.  El objetivo de la 
Ciudad es atender primero a las familias con más necesidades.  De acuerdo con los 
comentarios recibidos, la Ciudad optimizará las prioridades del programa para esta ronda de 
financiamiento según se refleja en la sección “Prioridades del Programa” de la descripción del 
programa NYC Houses Rehabilitation and Reconstruction. 

Duplicidad de beneficios, necesidades sin cubrir y tamaño del subsidio 
El importe del subsidio para cada solicitante en el programa NYC Houses se basará en 1) el 
alcance del trabajo y 2) la necesidad sin cubrir del propietario de la vivienda.   

El equipo de NYC Houses determinará el alcance del trabajo en función del tipo de 
rehabilitación y los límites del precio unitario máximo.  El alcance estará limitado por los 
precios estándares de rehabilitación más que por importe en dólares, para asegurar que las 
rehabilitaciones de propiedades puedan completarse con estos fondos.  En el caso de una 
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reconstrucción, el nivel de ayuda será en función del costo de un conjunto de hogares con 
modelos prediseñados.  En el caso de una rehabilitación mayor − los edificios que cubren el 
umbral de daño en la sección “Resistencia obligatoria” anterior − y reconstrucción, el importe 
del subsidio incluirá el costo de las medidas de resistencia para cumplir con las normas de la 
Ciudad, incluida la elevación, según lo requiere el Código de Construcción de NYC.  

Las necesidades sin cubrir de cada propietario son el costo para completar (alcance del 
trabajo) menos la ayuda recibida y, en el caso de SBA, aprobada para el mismo fin.  Estos 
fondos incluyen pagos como ayuda de FEMA, pagos de seguros, préstamos de la SBA y apoyo a 
programas filantrópicos.  Esta política se deriva de los lineamientos federales de Duplicidad de 
beneficios.  Las leyes federales vigentes acerca de esta política se pueden encontrar en la 
sección “Otros criterios del programa”.  En respuesta a los comentarios, este Plan de Acción 
revisado aclara la política Federal en cuanto a que se debe tomar en cuenta el estatus de los 
préstamos de SBA de un solicitante con respecto al cálculo de necesidades sin cubrir, pero no lo 
hace que pierda su derecho a participar en este programa.  De conformidad con los 
lineamientos de Duplicidad de beneficios, los fondos de CDBG-DR no podrán usarse para pagar 
o reembolsar préstamos de la SBA.  Además, los préstamos de la SBA se consideran asignados 
para los fines de este cálculo si están en proceso o si el propietario de la vivienda rechazó el 
préstamo.  También tomen en cuenta que los propietarios de vivienda deben solicitar un 
Préstamo de la SBA para ayuda en caso de Desastre antes de recibir ayuda para el mismo fin 
con fondos de CDBG-DR, siempre y cuando el período de solicitud de un Préstamo de la SBA 
para ayuda en caso de Desastre esté abierto. 

Al registrarse para NYC Houses, cada propietario de vivienda será asignado a un Especialista 
en Recuperación de Viviendas que trabajará con él/ella para evaluar y verificar los fondos 
recibidos para rehabilitación, calcular las necesidades sin cubrir y brindarle un menú de 
opciones para rehabilitación y reconstrucción.  

Renta de propiedades 
Las propiedades para arrendamiento con inquilinos a largo plazo son elegibles para NYC 
Houses.  Los cálculos del beneficiario y cálculos de ingreso para determinar la prioridad se 
basarán en los lineamientos de HUD.  Los arrendadores con ingresos más altos pueden recibir 
apoyo mediante préstamos. 

En respuesta a los comentarios, la Ciudad aclaró la redacción del cálculo de beneficiarios para 
propiedades en renta de una a dos familias: “Para los fines de determinar la prioridad en el 
caso de hogares unifamiliares (una o dos unidades), la categoría de ingreso de todo el edificio 
será determinada por el ingreso familiar con menor ingreso.” 

3. Segundos hogares 

Seis comentadores solicitaron que NYC Houses cubra los segundos hogares. 

La Notificación del Registro Federal de HUD, en 78 FR 14329 (fecha de vigencia 11 de marzo 
de 2013), prohíbe los segundos hogares, según se definen en la publicación del ISR 936, de ser 
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elegibles para ayuda para rehabilitación o incentivos residenciales o de participar en un 
programa de Compra Total de CDBG-DR.   

4. Reembolsos y ayuda para costos adicionales 

Más de cuarenta comentadores solicitaron que el programa incluya reembolsos para los 
propietarios de vivienda que ya hicieron reparaciones con desembolso directo.  Los 
comentadores solicitaron aclaración sobre las oportunidades de ayuda para costos 
adicionales. 

Reembolsos 
La Ciudad reconoce que los propietarios de vivienda han incurrido en desembolso directo al 
tomar la iniciativa de empezar el trabajo de reparación mientras esperan que se apruebe la 
Ley de Apropiaciones para ayuda humanitaria en caso de desastres, 2013.  En respuesta a los 
comentarios recibidos, la Ciudad revisará su programa para incluir reembolsos para edificios 
de una a cuatro unidades, según lo permite el HUD y consistentes con las prioridades de NYC 
Houses.  Estos propietarios de vivienda también estarán sujetos a los requisitos y restricciones 
de elegibilidad para el programa sobre ayuda y precios unitarios, y los costos de mano de obra 
pueden estar sujetos a topes máximos.  NYC Houses solo reembolsará los trabajos efectuados 
en pleno cumplimiento con el Código de Construcción de NYC.  Según los lineamientos de HUD, 
no se permiten reembolsos para los pagos de préstamos de la SBA y para propiedades que 
tengan daño sustancial.  Todos los reembolsos están supeditados al cumplimiento de los 
requerimientos de NYC Houses y dependen de una revisión ambiental según lo requiere la Ley 
Nacional de Protección Ambiental y los reglamentos del HUD.  

Como se indica anteriormente, la primera prioridad de estos fondos limitados iniciales de 
CDBG-DR será completar la rehabilitación y rehabilitación de hogares de familias que no han 
podido atender los daños. 

Ayuda para costos adicionales 
En casos de adversidad extremadamente limitados y dependiendo de la disponibilidad de 
fondos suficientes, NYC Houses considerará la ayuda relacionada con las viviendas, como 
ayuda con hipotecas a corto plazo.  Esta ayuda para costos adicionales se proporcionará en 
casos donde los propietarios de vivienda puedan documentar los daños a su propiedad 
causados por Sandy y verificar que los fondos federales y los fondos personales previos se 
hayan gastado para reparar dichos daños. 

5. Proceso/Tiempos para la solicitud  

Veintinueve comentadores solicitaron más información sobre la solicitud a NYC Houses.  
Pidieron a la Ciudad que determine rápidamente el proceso de solicitud y admisión al 
programa y que ponga la información fácilmente al alcance. 

Plazo general 
Después del período de comentarios públicos, este Plan de Acción Parcial revisado describe el 
plan de la Ciudad para gastar estos fondos y fue enviado al HUD el 23 de abril de 2013.  La 
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Ciudad buscó a los propietarios de viviendas afectadas mediante reuniones abiertas para 
construir la infraestructura para estos nuevos programas de ayuda y recopilar datos sobre los 
edificios dañados y los residentes afectados.  La Ciudad prevé que el registro para el programa 
NYC Houses empezará cuando los fondos estén disponibles. 

Proceso de solicitud y admisión 
En cumplimiento con los requisitos federales, el equipo de NYC Houses revisará, verificará el 
alcance y atenderá individualmente cada solicitud.  NYC Houses espera iniciar los trabajos de 
rehabilitación en el verano de 2013.  Se espera que los propietarios de los edificios dañados 
por Sandy se registren ya sea por Internet, por teléfono o presentándose en cualquiera de las 
ubicaciones de NYC Houses.  Se asignará a cada propietario de vivienda registrado un 
Especialista en Recuperación de Viviendas, quien acompañará al propietario de la vivienda 
durante todo el proceso.  El Especialista en Recuperación de Viviendas recabará los 
documentos necesarios para la solicitud, les asignará un experto en avalúos para visitar la 
propiedad correspondiente para evaluar el costo para completar la rehabilitación, y 
coordinará la revisión de su solicitud para determinar su elegibilidad y el tamaño de su 
subsidio.  Cuando sea posible, la Ciudad utilizará los datos existentes que ya han sido 
recabados por FEMA, el Programa Nacional de Seguros contra Inundaciones y Reparaciones 
Rápidas, o la SBA. 

Una vez otorgado el subsidio, el propietario de la vivienda puede firmar un contrato de 
subsidio y podrá empezar la rehabilitación.  

6. Ruta para la reconstrucción  

Diez comentarios relacionados con los tipos de ayuda para reconstrucción y rehabilitación 
que serán parte de NYC Houses.  Cuatro de dichos comentarios relacionados al uso de 
hogares prediseñados.  

Hogares con modelos prediseñados y excepciones 
La ayuda a los propietarios de vivienda puede consistir en una serie de hogares de modelos 
prediseñados, cuya dimensión y características se determinan en función de una combinación 
del tamaño de la familia y los metros útiles previo a la tormenta.  Los hogares de modelos 
prediseñados se pueden usar para acelerar la velocidad de la construcción y contener los 
costos.  La Ciudad buscará los comentarios continuos de las comunidades durante este proceso 
para asegurar que los nuevos hogares respeten las características del vecindario y promuevan 
un diseño urbano de alta calidad.  

El programa buscará ofrecer diseños adecuados para cubrir las necesidades y preferencias de 
las familias y a la vez responder a la escala, contexto y condiciones exclusivas de los 
vecindarios.  

Los hogares modelo cumplirán con la Sección 504 de la Ley de Rehabilitación de 1973. 
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7. Conjunto de contratistas  

Más de treinta comentadores preguntaron cómo se seleccionará a los contratistas para NYC 
Houses y si los contratistas locales estarán incluidos en la selección de contratistas de la 
Ciudad.  Ocho comentadores también expresaron su deseo de elegir su propio contratista en 
vez de usar los contratistas preseleccionados.  Dos comentadores mostraron su inquietud 
acerca del control de calidad y el servicio al cliente.   

Contratistas seleccionados por la Ciudad 
Aplicando las lecciones aprendidas de desastres previos, donde muchos residentes quedaron 
sin sus hogares completos para poder regresar a ellos, la Ciudad ha determinado que los pagos 
de subsidios vayan directamente a un grupo de contratistas preseleccionados gestionados 
como parte del programa de la Ciudad.  

La Ciudad seleccionará a los contratistas en función de una serie de criterios y se asignará el 
contratista al propietario de la vivienda para que efectúe los trabajos de rehabilitación y 
reconstrucción.  La selección de contratistas y los pagos directos por parte de la Ciudad 
ayudarán a cumplir con las prioridades del programa, evitar los fraudes, el desperdicio y el 
abuso, y permitirá a la Ciudad hacer rendir los fondos para la recuperación aprovechando las 
economías de escala. 

Excepciones y contratistas seleccionados por el propietario de la vivienda 
En respuesta a los comentarios, la Ciudad puede permitir a los propietarios de vivienda la 
opción de seleccionar un contratista para la reconstrucción y rehabilitación.  Además de los 
requisitos del programa y los parámetros para la ayuda del subsidio que continuarán 
aplicando, esta opción tendrá más condiciones según se describe en las enmiendas del Plan de 
Acción revisado. 

Contratistas locales 
El sistema de compras de la Ciudad está diseñado para asegurar transparencia, equidad y uso 
inteligente del dinero de los contribuyentes.  Las oportunidades de contratos relacionados con 
los fondos de recuperación ante el desastre del Huracán Sandy cumplirán con todos los 
lineamientos vigentes de la Ciudad, Estado y Federales, así como los lineamientos para 
asegurar que las licitaciones se hagan públicas y abiertas a todas las empresas calificadas, 
incluidos los contratistas locales.  Se invitará a los contratistas a que demuestren 
conocimiento local y la posibilidad de aprovechar las organizaciones locales cuando sea 
adecuado.   

 

8. Costo de administración  

Tres comentadores sugirieron que el Plan era vago acerca de los costos administrativos 
asociados con la ejecución del programa. 
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Costos administrativos y de planificación del programa 
La Ciudad todavía está en proceso de determinar los costos de planificación y administración.  
De los fondos asignados a la ayuda para recuperación de viviendas, se pueden apartar hasta 
5% de las asignaciones para administración del programa, con un importe adicional de fondos 
que se pueden usar para las actividades de planificación (reconociendo que los fondos de la 
actividad de planificación no pueden exceder 15% de los fondos asignados para esta 
actividad).  Los ejemplos de actividades administrativas incluyen gerencia general, supervisión 
y coordinación; proporcionar a los funcionarios locales y a los ciudadanos información acerca 
del programa de CDBG-DR; actividades de Vivienda Justa; y preparación y presentación del 
Plan de Acción.  Los ejemplos de actividades de planificación incluyen planes funcionales para 
vivienda, como el uso de la tierra y diseño ambiental urbano; planificación y gestión de 
políticas; y otros planes y estudios (p.ej., planes para áreas pequeñas y vecindarios). 

9. Subsidios restringidos   

Quince comentadores solicitaron aclaración sobre los requisitos, estructura y mecánica 
asociados con los subsidios que pueden recibir los propietarios de vivienda conforme al 
programa.  Solicitaron que ciertos requisitos asociados con los subsidios, específicamente la 
condición de que un propietario de vivienda conserve la propiedad por un período de hasta 
cinco años, excluya transacciones entre miembros de la familia. 

Fundamento de la restricción 
Las restricciones sobre los subsidios se basan en lecciones aprendidas de programas previos 
para recuperación ante desastres y pretenden limitar el impacto potencial sobre los 
vecindarios dañados.  Su propósito es invertir en reconstruir para los sobrevivientes del 
desastre que están dispuestos a comprometerse a seguir formando parte de un vecindario 
viable.  La restricción asegura que un beneficio a largo plazo de la ayuda vaya a los 
sobrevivientes del desastre.  

Mecanismos para la restricción del subsidio 
Los requisitos asociados con la restricción del subsidio pueden incluir condiciones como 
solicitar al propietario de la vivienda que conserve la propiedad del hogar durante un período 
de cuando menos cinco años, a partir de la fecha de terminación de la construcción.  El período 
de restricción disminuirá en casos donde el costo estimado de la rehabilitación esté limitado.  
La Ciudad puede usar varios mecanismos para hacer cumplir el acuerdo de ayuda, como una 
hipoteca de cumplimiento.  El importe en dólares asociado con la restricción se prorrateará en 
función de los años cubiertos dentro del período de restricción. 

En respuesta a los comentarios, la Ciudad puede considerar revisar el requisito de cinco años 
en circunstancias especiales caso por caso, tomando en cuenta la dificultad y las transacciones 
entre miembros de la familia.  Este protocolo se desarrollará como parte de las operaciones y 
lineamientos del programa, y la información se irá proporcionando al momento del 
lanzamiento de NYC Houses. 

 

Respuestas a los comentarios públicos – Plan de Acción Parcial del proyecto A  Página | 102 

 



 
 

Fondos malgastados 
En casos donde algún fondo que ya se haya recibido y haya estado destinado para 
rehabilitación o reemplazo de vivienda no se haya usado para su uso previsto, la Ciudad no 
sustituirá el importe con fondos del subsidio.  Sin embargo, al reconocer que el propietario de 
la vivienda puede requerir entonces más financiamiento para completar la rehabilitación, la 
Ciudad puede ofrecer ayuda como préstamos financiados sin interés no federales, con 
restricciones sobre la propiedad, para cumplir los objetivos de forma consistente con los 
requisitos de Duplicidad de beneficios. 

10. Hogares adjuntos  

Nueve comentadores tuvieron preguntas acerca de la mecánica de levantar hogares 
adjuntos para cumplir con las normas de resistencia según NYC Houses. 

La Ciudad y FEMA trabajarán con los propietarios de vivienda para diseñar la mejor 
estrategia de resistencia disponible para las necesidades de las construcciones que requieran 
cumplir con las normas de resistencia según NYC Houses.  Será necesario considerar los 
hogares adjuntos caso por caso con el apoyo de profesionales de diseño e ingeniería.  La 
Ciudad y FEMA están trabajando conjuntamente para analizar el diseño y las implicaciones de 
costo de las estrategias para las edificaciones adjuntas.  

11. Compras totales  

Más de treinta comentadores expresaron interés en esta opción y tuvieron preguntas acerca 
del plan de Compra Total del Estado de Nueva York.  

El Estado de Nueva York busca una opción de Compra Total para áreas identificadas.  La 
Ciudad ha solicitado que estas compras totales se concentren en áreas donde haya evidencia 
de que el terreno no es apropiado para soportar viviendas debido a una amenaza clara y 
continua a la vida humana y a la propiedad.  Los solicitantes interesados en este programa 
serán referidos al programa del Estado después de expresar su interés a través del proceso de 
admisión de NYC Houses.  Visite www.nysandyhelp.ny.gov para obtener más información sobre 
el programa del Estado.  

Según los lineamientos federales, una compra total es la adquisición de propiedades 
localizadas en una avenida o área de inundación que pretende reducir el riesgo de 
inundaciones en el futuro.  Estos no se pueden reurbanizar, salvo para usos específicamente 
definidos que permitan espacios abiertos. 

Las propiedades que se compren mediante una Compra Total como lo determinan los 
lineamientos de HUD se pueden comprar a valor justo de mercado previo o posterior a la 
inundación. 
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12. Adquisiciones estratégicas y opciones para redesarrollo inteligente 

Siete comentadores solicitaron más información acerca de la posible adquisición de 
propiedades para iniciativas más amplias de reurbanización y preguntaron acerca de los 
detalles de los programas de la ruta de “redesarrollo inteligente”. 

La Ciudad está considerando estrategias para adquirir propiedades para iniciativas más 
amplias de reurbanización.  A diferencia de las Compras Totales, estas adquisiciones estarían 
limitadas a las áreas específicamente identificadas por la Ciudad y la comunidad para este 
propósito de reconstrucción.  Para esta ruta, se proporcionará ayuda para reubicación y la 
participación será voluntaria.  Para aclarar este proceso, el Plan de Acción ha sido 
actualizado.  

Los solicitantes comentarán con el Especialista en Recuperación de Viviendas sobre estas rutas 
como opciones, durante la porción de gestión de casos del programa.  Se encuentran más 
detalles en desarrollo como parte del modelo de operación, y estos estarán disponibles para los 
propietarios de vivienda al momento del lanzamiento del programa CDBG-DR.   

Según los lineamientos del HUD, las propiedades adquiridas por la Ciudad que se puedan 
reurbanizar serán compradas al valor justo de mercado posterior a la tormenta.  La Ciudad 
pretende proporcionar ayuda para reubicación a los propietarios de viviendas en la ruta de 
adquisición, para asegurar que se puedan volver a establecer en una residencia equivalente 
después de la tormenta.  Todos los participantes en las adquisiciones deberán tener una 
solución de vivienda definitiva, permanente, sostenible, y participación en forma voluntaria. 

Por su parte, la Ciudad también pretende apoyar la reurbanización de unidades o áreas donde 
los propietarios de viviendas participantes soliciten y vislumbren un modelo de nueva 
densidad, estructural o de diseño.  Todas los iniciativas de reurbanización deberán cumplir con 
los códigos de construcción y las normas de protección contra inundaciones, que podría ser 
difícil alcanzar de otro modo bajo la reconstrucción o el acondicionamiento de edificaciones 
existentes.  La Ciudad buscará obtener los comentarios y la colaboración de las comunidades y 
las partes interesadas para el desarrollo de nuevos patrones de edificaciones resistentes en 
estas ubicaciones identificadas.   

13. Ayuda para la reubicación  

Cinco comentadores solicitaron información adicional acerca de las oportunidades de ayuda 
para la reubicación de los participantes en el programa.  

En respuesta a los comentarios, la Ciudad modificó el Plan de Acción para aclarar este asunto.  
En el caso de propiedades para arrendamiento, la Ciudad cumplirá con la Ley de Reubicación 
Uniforme y minimizará el desplazamiento.  En el caso de adquisiciones para reurbanización, la 
Ciudad pretende proporcionar ayuda adicional para reubicación a los propietarios de 
viviendas de las propiedades adquiridas, para asegurar que se puedan volver a establecer en 
una residencia equivalente después de la tormenta.  Todos los participantes en las 
adquisiciones deberán tener una solución de vivienda definitiva, permanente y sostenible. 
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14. Modelo de operación 

Quince comentadores solicitaron información acerca de cómo funcionarían las operaciones 
del programa, incluidas preguntas acerca de la difusión del programa, la dirección del 
departamento, la función de gestión central y los procesos de apelaciones para los 
propietarios de vivienda. 

Difusión del programa 
Al aprobar este programa, la Ciudad pretende llevar a cabo una estrategia de difusión amplia, 
en tres sentidos, a partir de las iniciativas emprendidas a la fecha: 

• Una campaña en Internet y en los medios de comunicación para describir los parámetros 
del programa, anunciar la admisión en el programa y ofrecer lineamientos sobre cómo 
presentar las solicitudes al mismo; 

• Difusión en la comunidad de los vecindarios que sufrieron daños, continuando haciendo 
uso de los grupos de funcionarios oficiales, organizaciones sin ánimo de lucro y locales; y 

• Reuniones directas basadas en la comunidad, debates y foros para proporcionar más 
orientación y capturar los comentarios de los vecindarios impactados. 

 
Se espera que los propietarios de los edificios dañados por Sandy se registren ya sea por 
Internet, por teléfono o presentándose en cualquiera de las ubicaciones designadas para el 
programa.  La Ciudad mantendrá el registro de los propietarios de la vivienda y lo comparará 
con los datos existentes de evaluaciones de daños para identificar áreas donde posiblemente se 
requiera más difusión para incrementar al máximo el conocimiento del propietario de la 
vivienda sobre este programa. 

Dirección del departamento 
El programa en general estará coordinado por la Oficina de Operaciones para Recuperación 
de Viviendas del Alcalde.  Las actividades de rehabilitación estarán dirigidas por 
departamentos de la Ciudad con experiencia en la implementación de proyectos de vivienda y 
de capital.  

Los detalles, lineamientos y procedimientos de la operación están bajo desarrollo en paralelo, 
y pronto serán anunciados. 

Función de gestión central 
Una vez que se registren los propietarios de viviendas, ya sea por Internet, por teléfono o 
acudiendo a una ubicación de NYC Houses, se les asignará un Especialista en Recuperación de 
Viviendas.   

En una cita programada, el propietario de la vivienda proporcionará toda la documentación 
requerida al Especialista en Recuperación de Viviendas, quien responderá sus preguntas y 
orientará al propietario de la vivienda a lo largo del proceso, que incluye  

Respuestas a los comentarios públicos – Plan de Acción Parcial del proyecto A  Página | 105 

 



 
 

• La revisión financiera y de elegibilidad, realizada por un equipo detallado para 
determinar la elegibilidad del propietario y de la propiedad, los recursos recibidos, etc.; 

• Estimación del costo para completar los trabajos de rehabilitación y/o reconstrucción, 
según una inspección física de un experto en avalúos; 

• Determinación de las necesidades sin cubrir, mediante la comparación del costo para 
completar con los recursos que ya han sido recibidos; 

• Asesoramiento en viviendas, financiero, legal y de otro tipo que se requiera a la medida; y 
• Decisión sobre la ruta de rehabilitación y el acuerdo del subsidio. 

 

Servicio a clientes y proceso de apelaciones 
En cualquier punto durante el proceso, los propietarios de viviendas tienen la opción de llamar 
a un representante de servicio a clientes para que los oriente durante sus retos potenciales y 
que reciban apoyo adicional. Cuando sea necesario, los problemas se llevarán a un nivel 
superior. 

Estos asuntos se registrarán y serán revisados en forma regular por parte del equipo del 
programa para identificar y atender cualquier reto sistémico en forma oportuna. 

Además, en línea con sus políticas y prácticas existentes, la Ciudad establecerá un proceso 
formal de apelaciones para el programa.  Este protocolo, junto con los detalles del proceso de 
apelaciones, decisiones que se pueden apelar, criterios de revisión y mecanismos de 
gobernanza, será desarrollado como parte de las operaciones y lineamientos del programa, 
información que será proporcionada al momento del lanzamiento del programa. 

15. Moho  

Ocho comentadores formularon preguntas acerca del tratamiento y eliminación de moho.  
Solicitaron información adicional sobre el programa de Coalición para Apoyo de Iniciativas 
Locales (LISC, Local Initiative Support Coalition), el cual es una iniciativa para el 
tratamiento contra el moho en exteriores financiada por entidades privadas en sociedad con 
la Ciudad, y expresaron inquietud acerca de la difusión de este asunto en poblaciones 
vulnerables.  Finalmente, preguntaron si habrá financiamiento para el tratamiento contra el 
moho dentro del programa CDBG-DR.   

En enero de 2013, la Ciudad de Nueva York puso en marcha un programa de tratamiento 
contra el moho con el fin de ayudar hasta 2,000 personas y familias a retirar el moho de sus 
hogares.  Este programa de remediación de $15 millones es administrado por Neighborhood 
Revitalization NYC (NRNYC), una filial de la Local Initiatives Support Corporation, una 
corporación sin ánimo de lucro para desarrollo comunitario, con treinta años de experiencia 
trabajando en la Ciudad de Nueva York.  Neighborhood Revitalization NYC coordina el 
tratamiento contra el moho que se lleva a cabo sin costo para el propietario de la vivienda por 
parte de contratistas privados y organizaciones sin ánimo de lucro.  La Ciudad trabajó para 
identificar una solución al programa contra el moho antes de la aprobación de la Ley de 
Apropiaciones para ayuda humanitaria en caso de desastres, 2013, la cual autorizó el 
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financiamiento del CDBG-DR.  Este programa está financiado por el Fondo del alcalde para el 
avance de la ciudad de Nueva York, la Cruz Roja Americana y la fundación Robin Hood. 

Podrá encontrar más información sobre el programa LISC NRNYC por Internet en 
http://www.lisc.org/nyc/programs/green_and_healthy_neighborhoods/neighborhood_revitali
zation_nyc.php o comunicándose con LISC NYC.   

Además, el Fondo del alcalde para el avance de la ciudad de Nueva York patrocinó 
capacitaciones multilingües para conocimiento y prácticas seguras contra el moho, las cuales 
se ofrecen al público en las comunidades más afectadas por la tormenta.  Estas sesiones de 
capacitación gratuitas educan a los propietarios de viviendas y a los voluntarios sobre cómo 
tratar efectivamente el moho y son llevadas a cabo por expertos de Hunter College y la 
Universidad de Medicina y Odontología de Nueva Jersey.  Las personas que asisten a las 
capacitaciones también pueden obtener un kit para limpieza de moho, proporcionado 
gratuitamente por el Fondo del Alcalde.  La Ciudad continuará trabajando con organizaciones 
religiosas y comunitarias para ayudar a los residentes de Nueva York con problemas de moho 
y otro tipo de problemas relacionados con sus viviendas, y ofrecerles otra ayuda que ayude a 
las comunidades a reconstruir y recuperarse de la tormenta. 

El programa de NYC Houses Rehabilitation and Reconstruction de la Ciudad atenderá el moho 
si se identifica mediante el proceso de evaluación, ya que la remoción de moho es una 
actividad elegible según CDBG-DR. 

16. Oportunidades para las organizaciones sin ánimo de lucro 

Nueve comentadores asociados con organizaciones sin ánimo de lucro preguntaron cómo 
podrán sus grupos solicitar oportunidades de participar en la implementación del CDBG-DR 
y pidieron aclaración sobre cómo sus programas actuales estarán coordinados con el 
programa del CDBG-DR.  Tres comentadores formularon preguntas acerca del Consorcio sin 
ánimo de lucro para la reconstrucción, un programa con financiamiento privado, que 
involucra a organizaciones de construcción sin ánimo de lucro a reparar las propiedades en 
renta y ocupadas por propietarios con daños no estructurales.  Solicitaron información 
acerca de si el trabajo del Consorcio estará coordinado con los programas del CDBG-DR 
financiados públicamente.  Además, los comentadores solicitaron información acerca de 
cómo involucrar al Consorcio y cómo trabajará con las agencias de voluntarios que 
actualmente están haciendo reparaciones en los hogares. 

La Ciudad cumplirá con las políticas de compra locales y del HUD para todos los trabajos 
contratados.  Esto incluye las funciones centrales para el modelo de operación del programa, 
como gestión de casos, difusión y asesoría.  Las estimaciones administrativas programáticas 
toman en cuenta estos componentes críticos del programa.  Más adelante se proporcionará 
información acerca de las compras para los programas del CDBG-DR y se abrirán las 
licitaciones competitivas.  Se invitará a los contratistas a que demuestren conocimiento local y 
la posibilidad de aprovechar las organizaciones locales cuando sea adecuado.  Consistente con 
los objetivos de la Sección 3 del HUD, también se invitará a los contratistas a que capaciten y 
contraten a residentes con ingresos bajos o muy bajos siempre que sea adecuado. 
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Como lo aborda el Plan de Acción, la Ciudad continuará trabajando de cerca con la comunidad 
filantrópica, incluido el Mayor's Fund to Advance New York City, cuando corresponda. 

Consorcio sin ánimo de lucro para la reconstrucción 
En marzo de 2013, la Ciudad de Nueva York anunció que en respuesta a la necesidad 
persistente de reparar los hogares dañados por el Huracán Sandy, se creó el Consorcio para la 
Reparación de NYC para reparar cuando menos 600 propiedades para arrendamiento y 
ocupadas por propietarios con daños no estructurales que todavía tienen necesidades sin 
cubrir.  El Consorcio está financiado con fondos privados por el Fondo del alcalde para el 
avance de la ciudad de Nueva York, la Cruz Roja Americana y el fondo de auxilio Robin Hood.   

El Consorcio atenderá una categoría específica de hogares que cumplen con ciertos requisitos 
de elegibilidad, con un enfoque en los candidatos que han sido desplazados por el desastre y 
que actualmente residen en hoteles u otras viviendas temporales.  Podrá encontrar requisitos 
adicionales de elegibilidad en www.sandyhousingrepairsnyc.com.  La participación en este 
programa es voluntaria para las familias interesadas y es aparte de los programas de vivienda 
de CDBG-DR.  

17. Comunidades sin documentar 

Cuatro comentadores solicitaron aclaración sobre la elegibilidad, el impacto y la suficiencia 
de la evaluación de necesidades de la población y unidades de viviendas sin documentar.  

El HUD determina la elegibilidad para los programas de vivienda del CDBG-DR.  Según los 
lineamientos del HUD, solo los “inmigrantes calificados”, según se define en la Sección 431 Ley 
de Reconciliación de Responsabilidad Personal y Oportunidad Laboral de 1996 (PRWORA, 
Personal Responsibility and Work Opportunity Reconciliation Act), son elegibles para recibir 
beneficios públicos federales no exentos.  El programa de asistencia a la vivienda califica como 
beneficio público federal, en parte porque el subsidio se proporcionará directamente a los 
propietarios de vivienda elegibles en la forma de un préstamo o subsidio para ayudar en la 
reconstrucción de un hogar con daños estructurales como resultado del Huracán Sandy.  

También financiado con dinero del CDBG-DR, el programa Rental Assistance de la Ciudad para 
emergencias proporcionará a las personas o familias elegibles ayuda en efectivo para renta 
durante un máximo de 24 meses.  El programa de ayuda para rentas en caso de emergencia 
prohíbe a los inmigrantes no calificados de recibir beneficios públicos federales.  

La Sección 401(c) de la Ley define beneficio público federal, e incluye, como parte de su 
definición, los subsidios, préstamos y vivienda asistida u otros beneficios similares para el cual 
se proporcionan pagos o asistencia a una persona, hogar familiar o familia por parte de una 
agencia de Estados Unidos o por fondos con presupuesto de Estados Unidos.  

Aunque PRWORA permite a las entidades de gobierno o privadas recibir subsidios que después 
se pueden usar para proporcionar asistencia a inmigrantes indocumentados, el programa de 
asistencia para renta está considerado un beneficio público federal, porque el subsidio para 
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rentas beneficia directamente a una persona, hogar familiar o familia.  Por lo tanto, solo los 
inmigrantes calificados pueden recibir este beneficio público federal. 

La Ciudad está explorando actualmente opciones alternativas con dinero privado para apoyar 
a las personas y familias que no califican para los programas de asistencia a la vivienda. 

La Ciudad usó sus mejores datos disponibles para evaluar los daños sufridos por el parque de 
viviendas, y continuará actualizando su análisis según cuente con más información disponible.  

Además la Oficina de Asuntos de Inmigración del Alcalde continuará trabajando de cerca con 
la comunidad de indocumentados a través de organizaciones asociadas, para identificar y 
ayudar a atender las barreras y retos potenciales. 

18. Vivienda justa 

Dos comentadores solicitaron que la Ciudad proporcione información acerca de la 
evaluación del impacto a los grupos raciales y étnicos y sugirieron que la Ciudad atienda sus 
obligaciones legales para fomentar en forma afirmativa la vivienda justa.  

En respuesta a los comentarios, se modificó la sección de Vivienda del Plan de Acción para 
incluir una evaluación de los impactos a los grupos demográficos. 

La Ciudad busca crear una gama de oportunidades de vivienda económica en toda la ciudad.  
A través del Mayor’s New Housing Marketplace Plan, el Departamento de Conservación y 
Desarrollo de Viviendas ha construido o preservado viviendas económicas en cada una de las 
juntas comunitarias de la Ciudad.  La Ciudad de Nueva York también opera dos programas de 
vales para elección de viviendas, Sección 8 (a través de HPD y el Departamento de 
Conservación y Desarrollo de Viviendas de la Ciudad de Nueva York), los cuales dan a los 
beneficiarios la oportunidad de seleccionar su propia vivienda en cualquier vecindario que 
elijan.  Desafortunadamente, el financiamiento de la Sección 8 está muy limitado, 
particularmente desde el inicio del embargo, por lo que es muy limitada la capacidad de la 
Ciudad para asignar vales de la Sección 8 a hogares familiares desplazados por Sandy.  

La rehabilitación y construcción nueva que se va a financiar con fondos de CDBG-DR se 
ubicará en áreas dañadas por la tormenta, pero la CDBG-DR ha propuesto crear un programa 
de subsidio de alquiler similar a la Sección 8 que permita a los hogares familiares a moverse 
como lo elijan.   

Acerca de fomentar en forma afirmativa la vivienda justa, los requisitos de formulación 
establecen que “el beneficiario debe actualizar su Análisis de Impedimentos para la Elección 
de Vivienda en coordinación con su actualización de Plan Consolidado posterior a dispensa 
(completo), para que refleje con más exactitud las condiciones de la vivienda después del 
desastre” (78 FR 14329, página 14339 “dispensa del Plan Consolidado”).  La Ciudad de Nueva 
York debe actualizar su Plan Consolidado completo, incluido el Análisis de necesidades de 
vivienda y su Plan Estratégico a Cinco Años, para reflejar las necesidades relacionadas con el 
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desastre, cualquier necesidad sin cubrir relacionada con el desastre y las prioridades 
asociadas, a más tardar en su actualización del Plan Consolidado para el Año Fiscal 2015.  
Según el ciclo de formulación del Plan Estratégico del Plan Consolidado de la Ciudad de Nueva 
York, el Plan Consolidado Propuesto por la Ciudad para 2015 está programado actualmente 
para ser incluido en el siguiente Plan Estratégico a Cinco Años de la Ciudad (para Años del 
Plan 2015-2019).  El análisis de impedimentos será llevado a cabo como parte del ciclo de 
formulación del Plan Consolidado de la Ciudad para 2015. 

19. Hoteles 

Dos comentadores solicitaron más información acerca del programa para hoteles de la 
Ciudad. 

El programa para hoteles de la Ciudad de Nueva York ha ayudado a más de 3,000 personas 
evacuadas por Sandy durante su curso de seis meses y, para abril 30, la Ciudad de Nueva York 
ayudará a los hogares familiares que siguen en el programa (estimado menos de 600) ya sea 
de regreso a sus hogares o a opciones de vivienda nuevas, adecuadas.  

20. Trabajo de casos y asesoramiento  

Ocho comentadores solicitaron que se considere el asesoramiento financiero y legal.  De 
ellos, cuatro comentadores solicitaron información acerca de las calificaciones de los 
Especialistas en Recuperación de Viviendas.  

Habrá asesoramiento disponible a lo largo del programa y se harán recomendaciones a través 
de los Especialistas en Recuperación de Viviendas.  Los asesores apoyarán a las familias que 
enfrenten trueques y decisiones difíciles, por ejemplo, implicaciones de retrasos en sus 
hipotecas para el proceso de recuperación.  

Se seleccionarán Especialistas en Recuperación de Viviendas que cumplan con los lineamientos 
para compras locales y del HUD, en función de su experiencia y destrezas relevantes.  

21. Solicitudes de ayuda 

Siete comentarios fueron en forma de solicitudes de asistencia inmediata.  

Se está dirigiendo a las personas con preguntas a que llamen al 311, la fuente principal de 
información del gobierno y servicios que no son de emergencia de la Ciudad, para ser referidos 
al Departamento de Servicios para Personas sin Hogar.   

Rehabilitación de edificios multifamiliares  
1. Elegibilidad de los edificios multifamiliares 

Seis comentadores preguntaron los requisitos generales de elegibilidad para el programa de 
Rehabilitación de edificios multifamiliares (Multifamily Building Rehabilitation).  
Específicamente, solicitaron aclaración sobre si serán elegibles los propietarios, 
arrendadores y cooperativas de unidades multifamiliares.  Un comentador solicitó que la 
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ciudad se enfoque en los arrendadores cuyos sótanos resultaron inundados durante la 
tormenta. 

Los programas de recuperación de vivienda de la Ciudad están diseñados para ayudar a las 
personas afectadas por el huracán Sandy, incluidos los propietarios de viviendas e inquilinos 
de propiedades en alquiler, lograr soluciones de vivienda permanentes y sostenibles que les 
permitan permanecer en la ciudad de Nueva York y, cuando sea posible, regresar a sus 
vecindarios.  De los $648 millones iniciales asignados para vivienda, $215 millones estarán 
dirigidos a la reparación y medidas de resistencia del parque de viviendas multifamiliares 
para arrendamiento.  Además, los $306 millones dirigidos a la rehabilitación de hogares 
pequeños incluirán unidades en renta. 

Los edificios multifamiliares localizados en los cinco distritos de la ciudad de Nueva York − 
incluidos edificios en arrendamiento, cooperativas y condominios − que sufrieron daños por el 
huracán Sandy (incluida la inundación de sus sótanos) calificarán para asistencia para 
reconstruir, rehabilitar y, en el caso de edificios con daño sustancial, mitigar contra futuras 
pérdidas para cumplir con los códigos locales de construcción y zonificación, según se ajuste 
para atender futuros riesgos de inundación.  Estas propiedades serán elegibles para solicitar 
préstamos a bajo o ningún interés, los cuales pueden ser perdonados, dependiendo de las 
circunstancias específicas de la propiedad.  

Es importante tomar en cuenta que los hogares familiares que antes de la tormenta ocupaban 
unidades en propiedades para arrendamiento multifamiliares tendrán derecho a permanecer 
en estas unidades, o regresar, si se requiere una reubicación temporal mientras están en 
marcha los trabajos.   

2. Asistencia para hipotecas 

Un comentador preguntó si la Ciudad proporcionará asistencia para hipotecas usando 
financiamiento del CDBG-DR. 

La Ciudad tiene como prioridad la asignación inicial de los fondos de CDBG-DR para 
propietarios que enfrentan necesidades de reparación permanente.  Según se refleja en la 
evaluación de necesidades incluida en el plan, sigue habiendo necesidades importantes de 
reparaciones físicas.  HPD considerará programas adicionales para asistencia para hipotecas 
para asignaciones futuras de financiamiento CDBG-DR, a medida que se atiendan las 
necesidades de reparación.  La asistencia para hipotecas, en caso de que se proporcione, solo 
puede efectuarse en conjunto con un proyecto de rehabilitación.  

HPD insta a los propietarios de viviendas que estén teniendo problemas con sus hipotecas para 
que se comuniquen con el Center for New York City Neighborhoods al 646-786-0888 o en 
www.cnycn.org.  CNYCN puede conectar a los propietarios de viviendas con servicios legales 
gratuitos y asesoramiento de vivienda acerca de las modificaciones para tolerancia en pagos 
de hipoteca y/o préstamos relacionada con desastres. 
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3. Recursos para renta 

Un comentador preguntó acerca de los recursos disponibles para los arrendatarios que han 
sido desplazados desde la tormenta y que están buscando vivienda. 

En diciembre de 2012 se hizo pública la página Web Portal para la Recuperación de Viviendas 
de la ciudad de Nueva York, para los residentes de NYC desplazados por el huracán Sandy.  A 
través del Porta, los hogares familiares se registran con la Ciudad, quien los ayudará a 
encontrar unidades que estén a su alcance.  La Ciudad pretende igualar la preferencia 
geográfica siempre que sea posible, pero está limitada por la dotación existente de viviendas.  
(Consulte la sección “Subsidio de alquiler” más adelante para ver más asistencia a los 
arrendatarios).  El Portal para la Recuperación de Viviendas cerrará 30 días después de que se 
apruebe el Plan de Acción de la Ciudad.  Se proporcionarán todos los Servicios de recuperación 
de viviendas comunicándose al 311 o visitando www.nyc.gov/nycrecovery. 

4. Políticas para edificaciones libres de humo 

Un comentador recomendó que todas las unidades de viviendas multifamiliares que se 
reconstruyan sean edificadas como unidades libres de humo. 

HPD invita a todos los propietarios de viviendas multifamiliares que reciban subsidios del HPD 
a que adopten políticas antitabaco para los nuevos inquilinos, aunque el HPD no lo hace 
obligatorio.  El adoptar políticas antitabaco para los inquilinos existentes con estabilización 
de rentas constituiría un cambio material en su arrendamiento, lo que no está permitido por 
la ley. 

5. Subsidio de alquiler 

Dos comentadores tuvieron preguntas acerca de la presentación pública, los requisitos y la 
estructura de un programa de subsidio de alquiler financiado por CDBG-DR.  Pidieron 
aclaración sobre el uso de un umbral de AMI de 50%, la duración del programa y si la 
disponibilidad de financiamiento del Disaster Housing Assistance Program (DHAP) 
impactaría su disponibilidad. También tuvieron preguntas sobre los puntos específicos del 
programa, incluidos los incentivos que se pueden proporcionar en virtud del programa a los 
arrendadores, las condiciones del arrendamiento y la definición de familia. 

El programa de vales está supeditado al otorgamiento de una dispensa del HUD, la cual ha 
sido recibida.  El programa replicaría muy de cerca el programa de la Sección 8, para 
minimizar la confusión y simplificar la capacitación de los asesores que ya están 
familiarizados con la Sección 8.  Como tal, se usará la norma de ingreso de 50% de AMI como 
umbral para la elegibilidad.  Al igual que en el programa de la Sección 8, HPD definirá familia 
como una sola persona o grupo de dos o más personas con o sin hijos que mantienen una 
relación interdependiente, y cuyo ingreso y recursos están disponibles para cubrir las 
necesidades de la familia.  Las familias deberán declarar o documentar una relación familiar 
estable, según sea necesario, o tener antecedentes de unidad familiar.  Las familias también 
pueden incluir servicio doméstico de planta.   
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De acuerdo con las leyes actuales, el financiamiento de CDBG-DR se deberá gastar en un lapso 
de dos años, pero los beneficiarios de vales que necesiten financiamiento más allá de este 
tiempo, posiblemente se pueden transferir a vivienda pública o la Sección 8, en función de su 
disponibilidad.  Las condiciones de alquiler según el programa son uno o dos años, a discreción 
del arrendador, aunque se considerarán excepciones para alquileres a menor plazo.  Sin 
embargo, el HPD no otorgará a los beneficiarios de vales su aprobación para usar estos en 
diferentes ubicaciones dentro del período de dos años.  Los incentivos de alquiler para el 
primero y el último mes se están considerando para atraer la participación de arrendadores, 
ya que el programa de vales es voluntario. 

Las familias que residan en hoteles son una población identificada para el programa 
propuesto de subsidio de alquiler, pero no son los únicos candidatos elegibles.  La Ciudad prevé 
atender a otras familias con bajos ingresos, incluso las situaciones de vivienda no 
convencional, como unidades de sótanos. 

Según los comentarios y a fin de aclarar el propósito del programa de asistencia para renta de 
CDBG-DR, la Ciudad modificó su Plan de Acción para asignar financiamiento separado para 
este propósito.  Este programa pretende atender a poblaciones vulnerables impactadas por 
Sandy, incluidas las familias de bajos ingresos y aquellas que pueden estar en riesgo de 
quedarse sin hogar.  Este financiamiento es una asignación inicial, y la Ciudad prevé añadir 
fondos conforme se modifique el plan.   

Rehabilitación de viviendas públicas y capacidad de resistencia   
1. Asignación de fondos 

Cuatro comentadores solicitaron más detalles sobre la asignación de $120 millones para 
vivienda pública por parte de la Ciudad.  Un comentador preguntó por qué se dirigen los 
fondos a edificios de vivienda pública y a centros comunitarios, si dichos edificios no 
sufrieron daños permanentes, estructurales.  Otro comentador solicitó que los fondos se 
dirijan a parques y campos de juego en terrenos de NYCHA. 

Aunque las instalaciones de NYCHA no sufrieron daños permanentes, estructurales, muchos 
sistemas críticos sufrieron daños importantes.  La asignación inicial de $120 millones 
(revisada a $108 millones en este Plan de Acción revisado después de incorporar la 
planificación y la administración) representa el costo restante (necesidad sin cubrir) para 
completar el trabajo necesario que no cubrirá el seguro ni la Asistencia Pública de la FEMA.  El 
Plan de Acción incluye los costos asociados con la restauración de campos de juego, 
campos/canchas de juegos de pelota, reparación general de terrenos y plantación de árboles, 
la cual se espera sea cubierta por el seguro de NYCHA, ingresos de FEMA y/o asignaciones 
futuras de financiamiento CDBG-DR. 

2. Medidas de resistencia 

Cinco comentarios relacionados con el plan de la Ciudad para hacer más resistente la 
infraestructura de la vivienda pública.  De ellos, dos comentadores pidieron a la Ciudad que 
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considere medidas más allá de la introducción de generaciones de emergencia permanentes 
y el reemplazo de calefactores.   

Las iniciativas descritas en el Plan de Acción se centran en la restauración y resistencia.  Estas 
iniciativas pretenden proporcionar la infraestructura física para que las comunidades de 
NYCHA estén mejor preparadas en su totalidad para eventos en el futuro.  El enfoque principal 
es reparar y actualizar todos los servicios críticos, como son eléctrico, calefacción y elevadores, 
para que las propiedades de NYCHA y los residentes de NYCHA estén mejor protegidos ante 
tormentas futuras.  Las mejoras físicas serán complementadas con mejoras adicionales, como 
son capacitación, comunicación y otras mejoras identificadas en el ejercicio de lecciones 
aprendidas de NYCHA. 

Las iniciativas iniciales de NYCHA para la restauración y resistencia se centrarán en los 
desarrollos que fueron directamente impactados por Sandy.  Siguiendo hacia adelante, NYCHA 
también continuará centrándose en la resistencia de todas las edificaciones.  Estas iniciativas 
identificarán las prioridades que toman en cuenta los impactos de los mapas de inundaciones 
actualizados de FEMA, así como la vulnerabilidad relativa de los edificios de NYCHA (edificios 
de adultos mayores).    

Generadores de emergencia y reemplazo de calefactores 
La intención de la solución descrita como generadores de emergencia permanentes fue 
proporcionar un medio de suministrar energía de respaldo a los edificios de NYCHA.  Los 
generadores de emergencia permanentes representan el método más seguro y más obvio, pero 
NYCHA ya empezó, anticipándose a este financiamiento, a explorar métodos alternos de 
proporcionar esta forma de resistencia.  Los métodos alternos que se están considerando 
incluyen, entre otros, el uso de instalaciones de cogeneración para proporcionar agua tanto 
caliente como fría y una fuente de energía de respaldo.  Todos los planes detallados de NYCHA 
para avanzar a cada uno de nuestros desarrollos serán examinados públicamente con los 
residentes y otras partes interesadas. 

3. Efecto sobre las unidades disponibles 

Un comentador preguntó cómo afectaría el plan de la Ciudad en el número de unidades de 
vivienda pública disponibles. 

Aunque mover equipo mecánico y eléctrico a elevaciones más altas es un componente crítico 
del plan de resistencia de NYCHA, se están buscando métodos para hacer estas mejoras con el 
menor impacto posible a las unidades de vivienda pública.  Si se afectan las unidades con 
mitigación propuesta, estos planes incluirán el reemplazo de dichas unidades, para que no 
haya una reducción neta en el número de unidades. 

4. Sección 3 de la Ley de Vivienda y Desarrollo Urbano de 1968 

Un comentador preguntó cómo asignará la Ciudad los trabajos a NYCHA y los residentes de 
la comunidad de conformidad con la Sección 3 de la Ley de Vivienda y Desarrollo Urbano de 
1968. 
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Al igual que con todos los proyectos de construcción de NYCHA financiados a través del HUD, 
los contratos de NYCHA relacionados con la recuperación de Sandy cumplirán con los 
requisitos de la Sección 3.  La oficina de Empleo y Sostenibilidad Económica de los Residentes 
(REES) de NYCHA ya empezó sus iniciativas para preparar y/o capacitar a los residentes para 
las oportunidades en los oficios de construcción que con más seguridad serán el enfoque de las 
iniciativas de recuperación de Sandy.   

5. Remediación del moho en los edificios de NYCHA 

Un comentador preguntó si el plan de la Ciudad incluye remediación del moho en los 
edificios de NYCHA. 

Las iniciativas de remediación del moho en los edificios de NYCHA empezaron poco después de 
Sandy y han continuado desde entonces siempre que ha sido necesario.  Se prevé que estas 
iniciativas continuas se reembolsen mediante el seguro de NYCHA, los ingresos de FEMA o las 
asignaciones futuras de financiamiento CDBG-DR.  

6. Inventario de sitios 

Un comentador solicitó que se agreguen los siguientes sitios de NYCHA al inventario de 
desarrollos impactados de la Ciudad: Coney Island Site 8, Coney Island Site 1B, y Coney 
Island Site 4/5. 

La lista de desarrollos de NYCHA que sufrieron daños importantes se encuentra en el Apéndice 
B del Plan, e incluye los sitios de referencia. 

7. Costos generales 

Cinco comentadores solicitaron más información sobre los costos relacionados con NYCHA 
representados en el Plan de Acción.  Solicitaron aclaración sobre las necesidades sin cubrir 
de Public Housing y lo que la Ciudad puede gastar en los centros comunitarios de NYCHA y 
el Centro de Operaciones de Emergencia de NYCHA. 

Los costos identificados en el Plan de Acción representan cálculos preliminares.  Estos cálculos 
se afinarán y detallarán conforme se preparen los planes de diseño con detalles del trabajo 
requerido.  El plan de presentación pública de estas mejoras también se preparará una vez que 
haya más detalles disponibles acerca de las medidas de reparación y mitigación propuestas y 
después de las opciones de examinarlas con los residentes y las partes interesadas.  

Centros comunitarios 
Sujeto al financiamiento en el futuro, NYCHA propondrá en futuras asignaciones de CDBG-DR, 
invertir aproximadamente hasta $180 millones en centros comunitarios para que puedan 
atender a la comunidad local en caso de futuras tormentas.  Estos costos son adicionales y 
sobre los costos asociados con las reparaciones directamente relacionadas con la tormenta.  
Los costos asociados con las reparaciones de centros afectados por la tormenta se incluyen en 
los cálculos de reparaciones de todo NYCHA.  
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Centro de Operaciones de Emergencia 
El Centro de Operaciones de Emergencia (EOC, Emergency Operations Center) de NYCHA en 
Long Island City se localiza dentro de la Zona A. Durante Sandy, este EOC fue casi evacuado 
debido a la inundación.  Dependiendo del financiamiento en el futuro, NYCHA está 
considerando actualmente ubicaciones alternativas para un EOC de NYCHA que no sea tan 
vulnerable en caso de futuras tormentas.  Se prevé desarrollar estas alternativas, y las 
asignaciones de CDBG-DR futuras incluirán financiamiento para este propósito.  Las 
iniciativas y cálculo de costos para el EOC de NYCHA también incluyen recuperación de TI en 
caso de desastres y respaldos. 

8. Supervisión  

Un comentador preguntó acerca de las medidas que se tomarán para asegurar la 
supervisión de la construcción y su cumplimiento.  

A medida que progrese el trabajo del diseño a la construcción, habrá supervisión 
independiente de todos los trabajos, para asegurar una alta calidad del trabajo que cumpla 
plenamente con el código, incluidos los códigos de accesibilidad.  

9. Políticas para edificaciones libres de humo 

Un comentador recomendó que todas las unidades nuevas de vivienda pública que se 
reconstruyan sean edificadas como unidades libres de humo. 

NYCHA está actualmente revisando el impacto de hacer las unidades libres de humo y la 
logística para implementar dichas medidas. 

Comentarios a los Programas de negocios  

Préstamos y subsidios 
La Ciudad recibió 14 comentarios acerca de los préstamos y subsidios y otras formas de asistencia. 

1. Varios comentadores expresaron que los negocios necesitan más préstamos y subsidios o 
preguntaron acerca de qué asistencia directa estará disponible para los negocios, y un 
comentador sugirió que los negocios necesitan alivio de impuestos.  

En este momento, la Ciudad no proporcionará alivio de impuestos.  Sin embargo, la Ciudad 
tiene previsto establecer un fondo para préstamos y subsidios de aproximadamente $72 
millones, con un tope máximo en general para préstamos de $150,000 y para subsidios de 
$60,000.  Las empresas que sufrieron impactos extremos pueden ser elegibles para recibir 
préstamos de hasta $1 millón y subsidios de hasta $100,000.  La Ciudad también tiene previsto 
crear un fondo de aproximadamente $100 millones para ayudar a las empresas que estén 
dispuestas a hacer inversiones para la capacidad de recuperación en sus propiedades. 

2. Tres comentadores pensaron que la Ciudad debería proporcionar subsidios, más que 
préstamos, a los negocios.  Un comentador expresó que los subsidios deben ser menores, 
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para asistir a más negocios, mientras que cuatro comentadores expresamente solicitaron 
préstamos más grandes para los negocios que sufrieron altos niveles de pérdidas o daños. 

Al ofrecer una combinación de préstamos con bajo interés y subsidios, la Ciudad equilibra la 
necesidad de subsidios con la necesidad de asistir al mayor número de negocios, volviendo a 
prestar a negocios adicionales los fondos que se vayan cobrando.  La experiencia de la Ciudad 
con el programa actual de préstamos y subsidios indica que se ameritan préstamos y subsidios 
por arriba del nivel actual, $25,000 para préstamos y $10,000 para subsidios. 

3. Un comentador hizo notar que el requisito a los negocios de solicitar SBA antes de solicitar 
programas de CDBG-DR no es justo. 

Las empresas, de hecho, tuvieron que solicitar préstamos de la SBA antes de presentar 
solicitudes para los programas CDBG-DR de la Ciudad. Es un requisito federal que los fondos 
recibidos de la SBA para la misma necesidad se resten de fondos de CDBG-DR para los cuales 
puedan aspirar las empresas.  Sin embargo, ya no se requiere que los negocios soliciten un 
préstamo una vez que cierre el período de solicitud de Préstamos de la SBA para ayuda en caso 
de Desastre. 

4. Un comentador preguntó qué tipos de negocios son elegibles para el Programa de inversión 
de capacidad de recuperación de negocios (Business Resiliency Investment Program).  

Cualquier tipo de negocio lucrativo que por lo demás cumpla con la definición de pequeño 
negocio según la Agencia Federal para el Desarrollo de la Pequeña Empresa, y que pueda 
demostrar un impacto relacionado con el huracán Sandy, puede solicitar financiamiento 
conforme a este programa, incluidos los minoristas. 

5. Un comentador solicitó que la Ciudad simplifique el proceso de solicitud de subsidios y 
préstamos.  

La Ciudad optimizará el proceso de solicitud hasta donde sea posible, a la vez que cumple con 
los requisitos de HUD. 

Consultas en general 
La Ciudad recibió siete comentarios sobre los programas para negocios en el Plan de Acción en 
general. 

1. Un comentador observó que las organizaciones de servicio humano deben ser elegibles para 
asistencia del Business Resiliency Investment Program y el Neighborhood Game Changer 
Investment Competition.  

Según los reglamentos de HUD, los fondos para la recuperación de negocios no se pueden 
proporcionar a entidades sin ánimo de lucro. 

2. Otro comentador preguntó qué asistencia está disponibles para las empresas 
manufactureras, y otro preguntó acerca de las opciones de asistencia disponibles para los 
minoristas y otro tipo de negocios.  
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Las empresas industriales que sufrieron pérdida o daño como resultado del huracán Sandy son 
elegibles para el Business Loan and Grant Program y el Business Resiliency Investment 
Program.  Además, los negocios industriales que de otro modo cumplen con los requisitos de 
elegibilidad también pueden solicitar financiamiento al Neighborhood Game Changer 
Investment Competition.  Los programas para negocios generalmente están diseñados para 
proporcionar asistencia a los negocios de todo tipo. 

3. Un comentador afirmó que los propietarios de pequeños negocios deben de participar en el 
desarrollo de los programas.  

Los programas fueron diseñados como respuesta a los comentarios recibidos de varios 
negocios pequeños en las cinco ciudades a través de diversas medidas de difusión, incluso los 
capitanes de la Zona para la Recuperación de Negocios (personas nombradas por el Alcalde 
para supervisar las iniciativas de recuperación en cada una de las áreas mayormente 
impactadas), opiniones recabadas en el vecindario y trabajo con los programas actuales de 
asistencia a negocios. 

4. Un comentador hizo notar que el Plan de Acción necesita objetivos de empleo más 
cuantificables.  

La creación de empleos es un criterio esencial que se considerará para seleccionar a los 
ganadores de la Neighborhood Game Changer Investment Competition.  Además, uno de los 
objetivos nacionales del HUD es retener y crear empleos y nuestros programas buscan cumplir 
con dichos objetivos, pero hasta que se reciban las respuestas a los RFP que se esperan 
publicar acerca de varios programas, la Ciudad no puede hacer proyecciones exactas de 
empleos. 

5. Un comentador preguntó acerca de la calidad de los empleos que se espera conservar con 
estos programas, e hizo notar que los programas deben destinarse a los trabajadores de 
menor salario, y otra persona comentó que todo el desarrollo de los negocios debe asegurar 
que las utilidades regresen a la comunidad en la forma de empleos con salario mínimo 
ajustado al costo de vida, capacitación y oportunidades profesionales.  

Según los lineamientos federales, cuando menos 51% de las asignaciones de los programas se 
deben usar para beneficiar a trabajadores y/o áreas de ingresos bajos a moderados.  Además, 
al seleccionar a los ganadores del Neighborhood Game Changer Investment Competition, se 
considerará el impacto en la comunidad, incluida la calidad y la calidad de empleos. 

6. Un comentador firmó que el Plan de Acción no contenía la evaluación requerida de barreras 
para la recuperación de negocios afectados por el huracán Sandy.  

La sección sobre Evaluación de Necesidades de los negocios impactados en el Plan de Acción 
identifica los impedimentos críticos para continuar las operaciones, incluida la reanudación 
de operaciones ya sea por haber sido desplazado, pérdida de inventario, falta de acceso al 
capital, desplazamiento de empleados y/o pérdida de consumidores en vecindarios con graves 
inundaciones donde estén ubicados los negocios.  La sección cita las industrias y negocios clave 
afectados por código de NAICS. 
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Competencia de inversión vecindario Game Changer  
Cinco personas incluyeron en sus comentarios observaciones sobre la Competencia de inversión 
vecindario Game Changer (Neighborhood Game Changer Investment Competition). 

1. Un comentador afirmó que un programa mejor definido que atienda más específicamente 
cómo beneficiará esta competencia a los vecindarios identificados produciría soluciones 
más enfocadas y dos comentadores creen que el programa debe ser en colaboración, no en 
competencia, y otro comentador enfatizó que la competencia debe asegurar un proceso de 
selección con participación.  

El programa está diseñado como competencia para beneficiarse de las perspectivas e ideas de 
muchas personas diferentes y generar las mejores soluciones posibles.  Sin embargo, no se 
prohíbe trabajar en colaboración dentro de la comunidad para generar respuestas a la RFP 
que se esperen publicar en conexión con este programa.  La RFP para la Neighborhood Game 
Changer Investment Competition definirá más específicamente los objetivos, y cada ganador 
de la competencia deberá celebrar un contrato obligatorio antes de recibir cualquier 
financiamiento para asegurar que produzca los beneficios que propuso. 

2. Un comentador afirmó que los programas para negocios basados en competencias 
propuestos en el Plan de Acción no favorecerán a los negocios propiedad de minorías. 

Entre otros objetivos, este programa está diseñado para aumentar el acceso al capital y 
atender las necesidades de capital de los negocios en las comunidades impactadas, no para 
desfavorecer a nadie.  Además, el empleo de negocios propiedad de minorías o mujeres es un 
criterio que se tomará en cuenta para seleccionar a los ganadores de la Neighborhood Game 
Changer Investment Competition. 

3. Un comentador afirmó que el financiamiento para resistencia y los subsidios para 
competencias deben postergarse para poner más énfasis en las necesidades inmediatas de 
recuperación y rehabilitación.  

La Ciudad piensa que los programas relacionados con la resistencia son necesarios para 
ayudar a atender las necesidades de la Ciudad en varios áreas.  Estos programas están 
diseñados para ayudar a la Ciudad a prepararse hasta donde sea posible en el caso de futuras 
tormentas.  En muchos casos, estos programas ayudarán a proteger las inversiones de la 
Ciudad y otros están hechos para restaurar las propiedades.  

Transparencia 
1. La Ciudad recibió varios comentarios que pertenecían a la transparencia y cumplimiento 

por parte de un comentador, incluidas solicitudes de que el proceso de RFP y la ejecución 
del Plan de Acción se mantengan transparentes, asegurando que se fortalezcan las medidas 
de cumplimiento, y preguntas acerca de si se harán públicos los datos y las evaluaciones.  

Las actividades de todos los programas descritos en el Plan de Acción están sujetas a rigurosos 
lineamientos de reportes y transparencia, según lo define el HUD y otras leyes que apliquen.  
Además, las actividades de todos los programas están sujetas a rigurosos lineamientos de 
reportes y cumplimiento de vigilancia, según lo define el HUD y otras leyes que apliquen.  Se 
prevé hacer público el reporte del NYCEDC a que se hace referencia en la sección Necesidades 
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Sin Cubrir, “Huracán Sandy: Una Evaluación de los Corredores Comerciales Impactados y de 
las Recomendaciones para su Revitalización”.  Además, la Ciudad publicará todos los datos que 
se requiera que sean públicos. 

Elegibilidad de la zona geográfica 
1. Se recibieron tres comentarios acerca de la elegibilidad para los programas por ubicación 

geográfica.  Dos de estos comentarios fueron acerca de la North Shore de Staten Island, 
enfatizando que necesitaba asistencia además de las South and East Shores; otro 
comentador pensaba que los Fondos y Subsidios para la Recuperación de Negocios parecían 
enfocados a áreas como: Lower Manhattan, Red Hook y Williamsburg.  

Si bien la Neighborhood Game Changer Investment Competition está limitada a los vecindarios 
que sufrieron más impacto, las empresas elegibles en áreas de inundaciones que sufrieron 
pérdidas o daños, las empresas elegibles en el área de inundación o las empresas elegibles que 
sufrieron apagones eléctricos a causa de la tormenta pueden buscar financiamiento de otros 
programas que se comentan en el Plan de Acción, como son el Business Loan and Grant 
Program y el Business Resiliency Investment Program. 

Servicios públicos 

Remoción de escombros 
1. Cinco comentadores expresaron preocupación acerca de la remoción de escombros. 

El NYC Department of Sanitation (DSNY) inició el 30 de octubre la limpieza de escombros no 
comerciales colocados en las aceras de todas las áreas afectadas de la ciudad de Nueva York.  
Hasta el 19 de abril, el DSNY había recogido más de 2,1 millones de yardas cúbicas de 
escombros relacionados con la tormenta.  Los supervisores del DSNY efectuaron estudiaron los 
escombros en propiedades privadas, cuyos resultados se enviaron a la Oficina para el Manejo 
de Emergencias de NYC, quien a su vez se coordinó con el Cuerpo de Ingenieros del Ejército de 
Estados Unidos (USACE, U.S. Army Corp of Engineers) y su proveedor privado.  Para el período 
inmediatamente posterior a Sandy, la remoción de escombros privados fue responsabilidad de 
un proveedor contratado por el USACE.  A partir del 18 de marzo de 2013, DSNY ha estado 
informando a los propietarios de viviendas y a los contratistas acerca de su responsabilidad de 
manejar sus escombros y hacer arreglos con un servicio privado de desechos y dejando copias 
de las reglas en los hogares con pilas altas de escombros donde les informa que están violando 
las políticas del DSNY.  En la medida que las pequeñas cantidades de escombro se coloquen en 
la banqueta o se encuentren en propiedades públicas, el DSNY ha estado proporcionando y 
seguirá proporcionando operaciones de remoción de escombros para atender este problema. 

Comentarios relacionados con el FDNY 
1. Dos comentarios relacionados con el Departamento de Bomberos de la ciudad de Nueva 

York (FDNY).  El primer comentario fue acerca de la estación de bomberos en el área de 
Coney Island de Brooklyn y sus problemas repetidos de inundación.  El segundo comentario 
sugirió proporcionar a los departamentos de bomberos más vehículos de tracción en las 
cuatro ruedas. 
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FDNY está estudiando soluciones potenciales para atender la condición de inundación en la 
ubicación que se indica en el comentario, así como otras estaciones de bomberos en áreas de 
zonas de inundación.  Este proceso está en etapas tempranas de viabilidad y costos.  El FDNY 
tiene 222 vehículos con tracción en las cuatro ruedas en su flotilla. 

Servicios de cuidado infantil  
1. Tres comentarios fueron en relación con la necesidad de opciones de cuidado infantil 

después de la tormenta, disposiciones de planificación para servicios de cuidado infantil en 
áreas críticas de emergencia y hacer uso del financiamiento para Head Start.  

El programa de la Ciudad Continuity of Operations Planning (COOP) asegura que las agencias 
como la Administración de Servicios Infantiles (ACS) puedan seguir brindando servicios 
públicos vitales en el caso de una emergencia.  Según el programa COOP, cada agencia tiene su 
propio plan para mantener en funcionamiento los servicios públicos esenciales durante y 
después de una emergencia o interrupción.  El personal de los centros de la ACS visitó todos los 
sitios dañados para identificar las diferentes necesidades de los programas, incluidas las 
reparaciones y reemplazo de suministros y bienes, más especialmente en las áreas más 
afectadas de Coney Island, Rockaways y Staten Island.  ACS colaboró con varias agencias de la 
Ciudad, entre otras NYCHA, DOHMH y DOE, para asegurar la continuación de los servicios a 
niños y familias.  La Oficina de Asociaciones Públicas y Privadas de la ACS pudo obtener $2 
millones en fondos de subsidios privados para centros de Atención y Educación Temprana que 
fueron afectados por el huracán Sandy.  Actualmente la construcción de varios de los centros 
más afectados ya está en marcha y 15 ya pudieron reabrir desde que golpeó la tormenta.  ACS 
está actualmente trabajando de cerca con la oficina de Head Start para obtener fondos para 
las instalaciones de Head Start impactadas por el huracán Sandy; todavía está pendiente la 
determinación. 

Salud y Servicios Humanos, Atención Médica, Hospitales de la Ciudad  
1. Nueve comentarios relacionados con los centros de atención médica, varios de los cuales 

están bajo la jurisdicción de la Corporación de Salud y Hospitales (HHC) de NYC.  Algunos 
comentarios fueron en relación a la fortificación de la infraestructura de la atención médica 
y el aprovechamiento de fuentes de financiamiento relacionadas con la salud y los servicios 
humanos. 

HHC está regresando a sus operaciones normales, a la vez que está planificando e 
implementando medidas de mitigación para proteger sus instalaciones vulnerables.  Bellevue 
Hospital, Coney Island Hospital y el campus Coler del Coler-Goldwater Specialty Hospital and 
Nursing Facility sufrieron daños mayores por las oleadas de la tormenta en los sótanos, 
espacios mecánicos y, en el caso del Coney Island Hospital, áreas del primer piso.  Varios otros 
hospitales de HHC, asilos y centros de salud sufrieron daños que requirieron reparación, 
remediación de emergencia y/o remoción de escombros.  El centro Ida G. Israel Community 
Health Center, una clínica ambulatoria externa del Coney Island Hospital, sufrió daños 
irreparables por la inundación.  La dirección de Coney Island identificó otro centro 
comunitario que es menos vulnerable ante futuras tormentas, para que HHC pueda continuar 
proporcionando los tan necesitados servicios de atención ambulatoria a la comunidad y los 
pacientes que dependían del Ida G. Israel Center.  El trabajo de recuperación de las 
instalaciones aquí descritas es elegible para reembolso de Categoría B de FEMA y ciertos 
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trabajos permanentes pueden ser elegibles para reembolso de Categoría E de FEMA, pero HHC 
también tiene que atender necesidades críticas que no están cubiertas por FEMA ni por algún 
otro recurso para la recuperación ante desastres.  El financiamiento de CDBG-DR ayudará a 
cubrir esta necesidad.   

Adicionalmente, la Special Initiative for Rebuilding and Resiliency está contemplando 
actualmente medidas para fortificar la infraestructura de atención médica.  Consulte la 
respuesta “Resistencia” para ver más información.  La Ciudad hará todos los esfuerzos posibles 
para usar mejor las fuentes de financiamiento para las cuales son elegibles los programas de 
salud y servicios humanos. 

Bibliotecas  
1. Tres comentadores plantearon preguntas o inquietudes acerca de las bibliotecas.  Los 

comentarios incluyeron afirmaciones generales de que es necesario restaurar las 
bibliotecas, la recomendación para el financiamiento explícito para la renovación y 
mejoramiento de sucursales específicas del sistema de Bibliotecas Públicas de Brooklyn y 
sugerencias en cuanto a que el financiamiento y la planificación de la resistencia deben 
estar disponibles para las bibliotecas públicas en las áreas afectadas.   

La Ciudad usará fondos de CDBG-DR para aprovechar otras fuentes de financiamiento para 
rehabilitación y reconstrucción de instalaciones públicas, que incluyen bibliotecas cuya 
infraestructura es propiedad de la Ciudad o bien bibliotecas que la Ciudad tiene la 
responsabilidad legal de reparar.  Las otras fuentes de financiamiento federal que 
aprovechará el financiamiento CDBG-DR incluyen subsidios de Asistencia Pública de la FEMA.  
La Ciudad está buscando actualmente junto con FEMA todo el financiamiento posible para las 
bibliotecas dañadas por Sandy.  Además, la Ciudad planea dedicar $327 millones de su 
subsidio inicial de fondos de CDBG-DR a Inversiones para Resistencia, cuyos usos específicos se 
detallarán en un futuro Plan de Acción Parcial (ver “Resistencia” para obtener más 
información). 

2. Un comentador señaló que el domicilio de la sucursal de Brighton Beach fue marcado por 
error en el inventario de la Ciudad de bibliotecas públicas dañadas.   

El inventario de bibliotecas públicas dañadas fue revisado para indicar correctamente que la 
sucursal de la biblioteca de Brighton Beach se encuentra en 16 Brighton First Road.  

Preparación para casos de emergencia 
1. Un comentador enfatizó la importancia de contar con más capacitación, recursos y 

colaboración entre jurisdicciones para los socorristas. 

El Sistema de Manejo de Incidentes Nacionales (NIMS) del gobierno federal proporciona un 
enfoque y vocabulario consistente en todo el país para varias agencias o jurisdicciones que 
trabajan juntos bajo un método estándar de gestión en el lugar para todos los incidentes de 
peligros.  La ciudad de Nueva York preparó el Sistema de Manejo de Incidentes en toda la 
Ciudad (CIMS) para atender las necesidades de gestión exclusivas de incidentes de la ciudad de 
Nueva York, mismo que cumple plenamente con NIMS.  Además de los socorristas y personal de 
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la Ciudad, 1,500 voluntarios del Equipo Comunitario de Respuesta ante Emergencias (CERT) 
de NYC (54 equipos en toda la Ciudad que cubren los 59 Distritos Comunitarios de NYC) están 
también capacitados en el protocolo del CIMS.  Visite el sitio nyc.gov/oem para conocer más 
acerca de CIMS, CERT y Ready New York.  

2. Dos comentadores formularon inquietudes acerca de la difusión de información durante 
una emergencia y solicitaron una banda de radio dedicada para información de emergencia 
durante apagones eléctricos. 

Los protocolos de OEM incluyen la difusión de información de emergencia a través de una 
amplia variedad de canales, entre otros, conferencias de prensa que se llevan a cabo en las 
principales estaciones de televisión y de radio; el uso del Sistema de Alerta en caso de 
Emergencia y de Alertas Inalámbricas en caso de Emergencia; mensajes de Notify NYC 
difundidos a través de teléfonos fijos, móviles, texto, correo electrónico y Twitter; canales de 
medios sociales; sondeo y difusión de folletos de puerta en puerta; y mensajes transmitidos a 
través de autos equipados con paquetes de megáfono y luces.  Se invita a todos los residentes a 
que se registren para recibir mensajes públicos de Notify NYC en www.nyc.gov. 

3. Dos comentadores sugirieron que se incluya a las organizaciones sin ánimo de lucro en la 
planificación de emergencias. 

OEM trabaja con organizaciones sin ánimo de lucro a través del Consejo de Participación 
Ciudadana de NYC, Organizaciones Voluntarias Activas en Desastres (VOAD) y el programa 
Partners in Preparedness, entre otros.  El Consejo de Participación Ciudadana reúne a líderes 
locales de organizaciones de la comunidad, gobierno, el sector privado y programas de 
voluntarios para promover la base de la preparación y captación de voluntarios ante 
emergencias.  OEM trabaja con más de 40 organizaciones sin ánimo de lucro a través de 
VOAD, un grupo general de organizaciones que incluye FEMA, la Cruz Roja Americana y el 
Ejército de Salvación.  Además, más de 300 negocios y organizaciones sin ánimo de lucro del 
sector privado participan en la preparación ante emergencias a través del programa Partners 
in Preparedness.  Para participar con el Citizen Corps Council, VOAD o Partners in 
Preparedness, diríjase a www.nyc.gov/oem.  

Gastos de capital para atender necesidades de infraestructura 

Playas/senderos de madera 
1. En total, diez comentadores formularon preguntas o inquietudes acerca de las playas o 

senderos de madera.  Tres comentadores indicaron que el Plan de Acción no aborda 
adecuadamente estos temas.  Ocho de estos señalaron la necesidad de restauración de 
playas y la restauración o creación de dunas y otras estructuras de protección en las playas 
para proteger a las comunidades adyacentes.  Cuatro comentadores observaron los 
beneficios económicos de la restauración de playas y las medidas de protección.  Tres 
comentadores se enfocaron en ubicaciones específicas: Midland y South Beaches en Staten 
Island y Breezy Point y Rockaways en Queens.  
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El Departamento de Parques y Recreación (Departamento de Parques) está trabajando, junto 
con el Cuerpo de Ingenieros del Ejército de Estados Unidos y otros expertos independientes y 
en consultas a residentes locales, tanto en las medidas a corto plazo fáciles de instalar como en 
los proyectos a largo plazo para brindar control de erosiones e inundaciones.  Se publican 
actualizaciones regulares a la comunidad a través de la página Web de recuperación de 
playas www.nyc.gov/parks/beach-recovery. 

Además, la Ciudad planea dedicar $327 millones de su subsidio inicial de fondos de CDBG-DR a 
Inversiones para Resistencia, que se detallarán en un futuro Plan de Acción Parcial. 

2. Un comentador preguntó cuándo se reconstruirá el sendero de madera del Rockaway. 

El Departamento de Parques ha efectuado reparaciones a las secciones recuperables del 
sendero de madera y ahora está creando islas de concreto para el sendero de madera que 
permitan el acceso inmediato a las playas, y está elaborando planes para la restauración del 
sendero de madera a largo plazo. 

3. Se recibieron dos comentarios fuera del alcance del Plan de Acción e incluyeron sugerencias 
para el relleno de playas usando un tipo específico de arena, e inquietudes acerca del 
estacionamiento y el tráfico relacionado con la apertura de las playas públicas.  

Proyectos relacionados con el DOT 
1. Se recibieron dieciocho comentarios relacionados con solicitudes de mejora de capital 

dentro del dominio de las agencias de la Ciudad, principalmente el DOT. 

Los comentarios se centraron en áreas dentro de las ciudades más afectadas en algunos de los 
vecindarios golpeados más fuertemente como Broad Channel, la Rockaway Peninsula y las 
áreas costeras de Staten Island.  Mucha de la atención en los comentarios se centró en medidas 
como mamparas nuevas y actualizadas, elevación de las calles y proyectos similares para 
mitigar los efectos de futuras tormentas potenciales.  Todas las iniciativas están reflejadas en 
el Plan de Acción dentro de los programas de infraestructura de la Ciudad o los objetivos 
fundamentales dentro de Resistencia.  Con respecto a la Duplicidad de beneficios (DOB), la 
Ciudad busca coordinar los registros de los beneficiarios con FEMA acerca de todos los 
financiamientos posibles para dichos proyectos, como un primer paso consistente con los 
requisitos de DOB. 

 

Infraestructura del DSNY 
1. Un comentario solicitó reparaciones a un Garaje de Saneamiento. 

Todos los daños a los garajes del DSNY han sido abordados hasta donde las instalaciones sean 
totalmente funcionales.  La Ciudad continúa explorando oportunidades de mitigación en las 
instalaciones con alto riesgo. 
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Infraestructura de la EDC  

1. Dos comentarios preguntaron acerca del plazo y el estatus de dos proyectos de 
infraestructura frente al mar en Staten Island bajo la jurisdicción de la EDC. 

La EDC participa con la FEMA para el financiamiento de ambos proyectos y tomará todas las 
medidas necesarias para asegurar tanto la urgencia como la seguridad a lo largo de todo el 
proceso de reconstrucción/desarrollo. 

Instalaciones de parques 
1. Cuatro comentarios relacionados con los parques de la Ciudad.  Un comentario expresó 

inquietud de que el Crescent Beach Park no estaba en la lista de los parques dañados del 
Plan de Acción.  El segundo comentario indicó que todos los parques en la East Shore de 
Staten Island fueron impactados y deben recibir asistencia.  Un comentario solicitó que el 
personal del Parque cuente con más vehículos de tracción en las cuatro ruedas para asistir 
en casos de emergencia.  El comentario final expresó inquietud acerca de que un parque en 
Coney Island particular no estaba en la lista, Dreier-Offerman/Calvert Vaux Park. 

Crescent Beach Park está en la lista del Plan de Acción bajo “parques en la playa” en Staten 
Island en los Apéndices.  Acerca de los parques de Staten Island, el Plan de Acción enumera 
específicamente 47 parques de Staten Island en los siguientes grupos: 32 están indicados en 
Parques y campos de juego, 7 están indicados como Parques e instalaciones de recreación y 8 
están indicados como Parques en la playa.  Acerca de los dos comentarios restantes, la ciudad 
de Nueva York busca utilizar ambos fondos ante desastres de FEMA y de CDBG-DR para 
reparar y equipar todos los parques elegibles dañados e impactados en los cinco distritos. 

Instalaciones de escuelas 
1. Un comentador expresó inquietud acerca de una escuela en las Rockaways que se inundó. 

El asesor del Departamento para la Construcción de Escuelas (SCA) efectuó investigaciones de 
humedad y moho en la escuela en cuestión y determinó que todas las áreas inspeccionadas 
estaban aptas para volverse a ocupar.  El cuidador sigue monitoreando la situación e 
informará al SCA si se requiere investigar más. 

Sistemas de agua/aguas residuales 
1. Dieciséis comentadores abordaron problemas relacionados con la infraestructura de aguas 

y drenajes de la Ciudad.  Diez comentadores indicaron que las alcantarillas pluviales eran 
demasiado pocas, demasiado viejas o incluso en ciertas áreas no existía ninguna, 
especialmente en las áreas más impactadas por la inundación; muchos sugirieron utilizar 
fondos de CDBG-DR para instalar o mejorar las alcantarillas pluviales.  Dos comentadores 
recomendaron construir tanques de contención adyacentes a las instalaciones de 
tratamiento de aguas para evitar la liberación de aguas negras sin tratar en las vías 
pluviales circundantes.  Dos comentadores sugirieron utilizar fondos de CDBG-DR para 
varios estudios o análisis que determinen el mejor modo de evitar inundaciones con aguas 
pluviales y retornos de aguas negras en ubicaciones específicas.  Dos comentadores 
formularon cada uno una serie de recomendaciones para la construcción en vecindarios 
específicos. 
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El programa de capital de la Ciudad incluye inversión sustancial permanente en aguas 
pluviales y recolección y tratamiento de aguas negras, que incluyen muchas mejoras del tipo 
sugerido por los comentadores.  Parte del Programa de Resistencia es un análisis integral de 
métodos potenciales para aumentar la resistencia de la infraestructura de aguas y 
alcantarillas de la Ciudad y prepararse para cambios proyectados en los niveles del mar e 
intensidad de las tormentas, el cual se comentará en un próximo Plan de Acción Parcial (ver 
“Resistencia”). 

La Ciudad usará fondos de CDBG-DR para aprovechar otras fuentes de financiamiento para 
rehabilitar y reconstruir instalaciones públicas e infraestructura, entre otras la 
infraestructura de aguas pluviales y tratamiento de aguas negras.  Las otras fuentes de 
financiamiento federal que aprovechará el financiamiento CDBG-DR incluyen subsidios de 
Asistencia Pública de la FEMA.   

Comentarios relacionados con el NYPD 
1. Dos comentarios relacionados con el Departamento de Policía de la ciudad de Nueva York.  

Un comentario solicitó la rehabilitación y mitigación de una comandancia de policía en 
Brooklyn.  El segundo comentario solicitó que la Ciudad adquiera más vehículos con 
tracción en las cuatro ruedas para el Departamento de Policía. 

La comandancia de policía dañada se atenderá de acuerdo con los Objetivos de 
infraestructura de la Ciudad descritos en el Plan de Acción.  Todas las necesidades futuras de 
vehículos para respuesta en emergencias se están evaluando actualmente por parte de la 
Ciudad y si se consideran necesarias, serán financiadas con financiamiento federal disponible o 
como parte del curso ordinario de los negocios del Departamento. 

Alcance, proceso, administración y otros puntos del Plan de Acción 

Periodo de comentarios públicos, Participación de la comunidad, Proceso y transparencia 
del Plan de Acción 

1. Diecisiete comentarios relacionados con los tiempos y duración del período de comentarios 
y dudas acerca de qué pasos tomó la Ciudad para fomentar el conocimiento y la 
participación de toda la ciudadanía.  Algunos comentadores también preguntaron acerca de 
los siguientes pasos en el proceso y tuvieron inquietudes acerca de la urgencia para liberar 
los fondos.  Doce comentadores preguntaron acerca de la participación de la comunidad y la 
garantía de que haya una transparencia continua durante todo el proceso del CDBG-DR.  

Como se indicó en el Resumen ejecutivo del Plan de Acción, la Ciudad abrió un período de 
comentarios públicos de 14 días el 22 de marzo de 2013.  A fin de adaptarse a las personas que 
celebran fiestas religiosas, la Ciudad tomó la decisión de extender el período más allá del 
período mínimo de siete días requeridos a nivel federal, y a la vez trabajar diligentemente 
para asegurar que el financiamiento se libere lo más rápido posible.  Los enlaces al proyecto 
de Plan y al formulario electrónico para comentarios se publicaron de manera prominente en 
la página de inicio de la Ciudad (www.nyc.gov).  La Ciudad adoptó amplias medidas para 
garantizar que se facilitara la participación de todos los segmentos de la población y se 
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adoptarán medidas semejantes para los futuros Planes y Enmiendas.  Consulte la sección de 
Resumen Ejecutivo y Participación Ciudadana.  La Ciudad ha involucrado a la comunidad, y 
seguirá haciéndolo, a través de diversos medios de información, como son reuniones 
comunitarias, reuniones abiertas al público, medios sociales y otros formatos.  A fin de 
mantener la transparencia a lo largo de todo el proceso, la Ciudad planea cumplir con todos 
los requisitos del HUD para la presentación de reportes. 

Organizaciones sin ánimo de lucro y religiosas 
1. Nueve comentadores preguntaron acerca de las organizaciones sin ánimo de lucro, entre 

otras las organizaciones religiosas, y su elegibilidad para recibir asistencia. 

Con el apoyo del Mayor's Fund to Advance New York City, las organizaciones sin ánimo de 
lucro impactadas por la tormenta son elegibles para solicitar subsidios, además de préstamos, 
a través del NYC Non-profit Recovery Loan Program puesto en marcha en noviembre de 2012.  
Las organizaciones sin ánimo de lucro que prestan servicio a los residentes de la ciudad de 
Nueva York, incluidas las organizaciones religiosas que tienen un estatus de organización sin 
ánimo de lucro, tienen derecho a solicitar asistencia.  Las organizaciones sin ánimo de lucro 
que sufrieron daños estructurales y que solicitaron subsidios de la Federal Emergency 
Management Agency (FEMA) serán consideradas para recibir subsidios de hasta $333,000.  
Los grupos elegibles que sufrieron pérdidas de hasta $1 millón pueden recibir un subsidio de 
un tercio de los costos documentados.  Además, los grupos que tienen pérdidas tangibles, entre 
otras pérdidas de mobiliario, equipo y suministros que no están cubiertos por FEMA o por el 
seguro, serán considerados para recibir subsidios, no ligados a préstamos, de hasta $100,000.  
Para presentar su solicitud, visite www.fcny.org.  Existe una variedad de recursos disponibles 
para organizaciones sin ánimo de lucro en www.nyc.gov/nonprofit.  La Ciudad puede considerar 
la asignación de financiamiento en una fracción posterior de financiamiento de CDBG-DR para 
apoyar la reconstrucción de este sector específico, si la ayuda provista a través del NYC Non-
profit Recovery Loan Program existente resulta insuficiente.  

Capacidad de recuperación 
1. Más de 50 comentarios expresaron necesidades e inquietudes relacionadas con asuntos de 

resistencia, entre otros, protección costera, atención médica y resistencia del transporte, 
suministro eléctrico e inclusión de la comunidad en el proceso de la SIRR. 

El Plan de Acción Parcial A contempla un Plan de Acción Parcial futuro que delineará la 
programación específica de fondos dentro de la asignación inicial de $1.77 miles de millones 
de CDBG-DR para atender asuntos relacionados con la resistencia.  En diciembre de 2012, el 
Alcalde formó una Special Initiative for Rebuilding and Resiliency (SIRR) con el fin de entregar 
un reporte exhaustivo con medidas de acción para identificar las necesidades y problemas 
críticos y presentar soluciones.  La protección costera (incluida la restauración de dunas, 
dragado, escolleras y bermas), la atención médica, la infraestructura del transporte y el 
suministro de energía son cuatro de las más de doce áreas principales de atención.  Todos los 
comentarios recibidos y relacionados con la resistencia se proporcionaron a la SIRR para ser 
incorporados en sus iniciativas de sugerencias de la comunidad.  Se prevé que el futuro Plan de 
Acción Parcial programe fondos para proyectos de resistencia y los programas se basarán en 
el reporte final de la SIRR, el cual se publicará en mayo.  En dicho Plan, estos comentarios se 
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revisarán de nuevo para asegurar que todas las inquietudes, preguntas y problemas que se 
formularon se hayan considerado y atendido como es debido. 

Programa de subsidios para la mitigación de riesgos  (HMGP) 
1. Un comentador sugirió que la Ciudad combine el HMGP con CDBG-DR para asistir a los 

propietarios de edificios con la recuperación y resistencia y pidió que la Ciudad se asegure 
de informar al público acerca de estas fuentes de financiamiento.  

La ciudad de Nueva York evaluará la posibilidad de combinar el Programa de subsidios para 
la mitigación de riesgos (Hazard Mitigation Grant Program - HMGP) con los fondos del CDBG-
DR para futuros proyectos de “resistencia opcional”, en espera de los lineamientos de políticas 
del HMGP que producirá el Estado de Nueva York (NYS).  Al momento de preparar el Plan de 
Acción NYC CDBG-DR, el NYS no ha publicado los lineamientos para el subsidio de HMGP 
relacionado con Sandy.  Estos lineamientos determinarán qué tipos de proyectos tienen 
prioridad para los fondos de HMGP.  

NYC continúa trabajando de cerca con FEMA y con el Estado de Nueva York para comunicar al 
público las diferencias entre el HMGP y el CDBG-DR mediante la distribución de material 
impreso, con representación del personal en los foros de Recuperación de Viviendas que se 
llevaron a cabo en toda la ciudad en marzo y respondiendo las preguntas de los propietarios 
de viviendas a través de correo electrónico y por teléfono.   

Evaluación de necesidades/Descripción de la respuesta ante la tormenta  
1. Dos comentarios cuestionaron el alcance la evaluación de necesidades sin cubrir y la 

descripción del impacto de Sandy. 

Ningún comentario ofrece fuentes de información específica ni datos que se pudieran haber 
aplicado a las necesidades sin cubrir y evaluación del impacto de la tormenta en el Plan de 
Acción.  El Plan hace la observación de que la evaluación está basada en los mejores datos 
disponibles al momento de su preparación.  

Recuperación a largo plazo 
1. Doce comentarios relacionados con la planificación de la recuperación a largo plazo, ideas e 

inquietudes relacionadas. 

Tres comentarios solicitaron aclaración de términos que se usan en el Plan de Acción ligados 
con las leyes y reglamentos de la Ciudad, como son las Zonas V, que se explican en varias 
secciones del Plan de Acción.  Un comentario ofreció ideas relacionadas con la planificación 
para la resistencia que se refleja en la sección de resistencia del Plan de Acción.  Tres 
comentarios expresaron inquietudes acerca de implicaciones a largo plazo de los cambios a los 
Niveles de Inundación Base recomendados por FEMA, lo que queda fuera del Alcance del Plan 
de Acción, impactos sobre las futuras acciones a los vecindarios de bajos ingresos y minorías 
(reconocidos a lo largo de todo el Plan de Acción como una prioridad de atención con todos los 
programas propuestos) y mandatos del seguro contra inundación (fuera del Alcance del Plan 
de Acción). 
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Asignación de fondos del CDBG 

1. Ocho comentarios indicaron que los fondos de CDBG-DR se deben dirigir a las áreas con 
mayor impacto por la tormenta.  Un comentario indicó que los fondos de CDBG-DR no son 
adecuados para cubrir las necesidades sin cubrir y se debe solicitar al HUD financiamiento 
adicional para CDBG-DR. 

Los programas de CDBG-DR de la Ciudad sí atienden las necesidades de las áreas impactadas.  
El HUD requiere que las actividades financiadas estén ligadas a los efectos de la tormenta.  La 
elegibilidad para recibir asistencia se ha diseñado para atender a hogares (unidades de una a 
cuatro familias y unidades múltiples), negocios y vecindarios en las áreas impactadas.  Los 
beneficiarios potenciales de los fondos CDBG-DR tendrán que demostrar que están ubicados 
dentro de un área impactada.  La Ciudad espera que el HUD asigne fondos adicionales de 
CDBG-DR a la Ciudad en los próximos meses.  Sin embargo, la Ciudad no sabe los importes ni el 
momento específicos para la asignación adicional. 

2. Un comentador afirmó que el financiamiento para resistencia y los subsidios para 
competencias deben postergarse para poner más énfasis en las necesidades inmediatas de 
recuperación y rehabilitación. 

La Ciudad piensa que los programas relacionados con la resistencia son necesarios para 
ayudar a atender las necesidades de la Ciudad en varios áreas.  Estos programas están 
diseñados para ayudar a la Ciudad a prepararse hasta donde sea posible en el caso de futuras 
tormentas.  En muchos casos, estos programas ayudarán a proteger las inversiones de la 
Ciudad y otros están hechos para restaurar sus propiedades.   

3. Un comentario siente que el Plan de Acción no refleja con precisión las comunidades 
individuales que fueron inundadas.  

Basándose en el comentario, el Plan de Acción identifica ahora las comunidades de Old 
Howard Beach, New Howard Beach, Ramblersville y Lindenwood.  

Administración y planificación en toda la ciudad 
1. Cuatro comentarios relacionados con el financiamiento para la administración y 

planificación en toda la ciudad y la implementación de los fondos para la planificación.  Tres 
de los comentadores solicitaron detalles sobre los niveles de gasto planeados y expresaron 
inquietud de que los fondos se retirarán de los programas.  Un comentador propuso que los 
fondos para la planificación se otorguen a organizaciones sin ánimo de lucro para la 
recuperación de la comunidad a largo plazo.   

El Plan de Acción se modificó para especificar los importes asignados para la administración y 
planificación, y dichas asignaciones están por debajo del tope máximo de CDBG-DR para 
dichas actividades.  En ambas descripciones de los programas de vivienda y de desarrollo 
económico en el Plan de Acción, se hace notar que se harán esfuerzos para involucrar a 
organizaciones sin ánimo de lucro y organizaciones comunitarias para la entrega y 
seguimiento de los programas propuestos. 
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Contratos, contratación y Sección 3 

1. Cinco comentarios relacionados con los contratos, contratación y requisitos de la Sección 3 
del HUD para la contratación.  Un comentario sugirió una redacción que obligue a un mayor 
cumplimiento de los requisitos de la Sección 3.  Un comentario expresó inquietud de que los 
contratistas no deben tener antecedentes penales y los comentarios restantes alentaban a la 
ciudad de Nueva York a emplear a personas de ingresos bajos a moderados para los 
trabajos financiados por CDBG-DR. 

Todos estos temas se relacionan al uso de los fondos de CDBG-DR para emplear a trabajadores 
para llevar a cabo las iniciativas de recuperación.  La Sección 3 es una disposición de la Ley de 
Vivienda y Desarrollo Urbano de 1968 que pretende asegurar que cuando se generen 
oportunidades de empleo o contratación debido a que un proyecto o actividad cubiertos 
necesite emplear a personas adicionales u otorgar contratos de trabajo, se dé preferencia a 
personas con ingresos bajos a moderados o a negocios que residan en la comunidad donde se 
localice el proyecto. 

La Ciudad está dedicada a cumplir con todos los requisitos de la Sección 3 del HUD e incluyó la 
Sección 3 en la sección de Cumplimiento del Plan de Acción para asegurar que estas 
actividades se supervisen y se ejecuten de forma activa en todos los proyectos y actividades 
aplicables que reciban financiamiento de CDBG-DR.  También se requerirá que todos los 
contratistas cuenten con licencia, fianza y seguro para proporcionar el nivel más alto de 
servicios en forma segura y profesional.   

Aprovechar los fondos de CDBG-DR para crear y retener empleos para ciudadanos con 
ingresos bajos a moderados también es un objetivo y meta principal abordada en todos los 
programas de Business Loan and Grant Program de la Ciudad.  Los fondos que se usen para 
estas actividades deben demostrar cómo invertir estos fondos en pequeños negocios que 
cumplan con la definición de Pequeños Negocios de la SBA retendrá empleos actuales con 
ingresos bajos a moderados o crearán nuevos empleos con ingresos bajos a moderados como 
parte de los criterios de elegibilidad.  

Otros/Temas diversos  
Más de 20 comentarios fueron acerca de asuntos y temas completamente fuera del alcance del Plan 
de Acción y de los usos elegibles del CDBG-DR y/o fuera de la jurisdicción de la Ciudad.  A 
continuación se abordan las respuestas a algunos de los comentarios específicos que recibió la 
Ciudad.  

 

1. Cuatro comentarios solicitaron dragado en áreas específicas. 

El dragado no está bajo la jurisdicción de la Ciudad, pues es una actividad que dirige el Cuerpo 
de Ingenieros del Ejército de Estados Unidos (USACE).  Como tal, el USACE recibió 
financiamiento a través de la Ley de Apropiaciones para ayuda humanitaria en caso de 
desastres, 2013, para dragar los canales federales de navegación. 
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2. Dos comentadores expresaron deseos de una restauración expedida y el mejoramiento del 
tránsito público a las Rockaways. 

El transporte público es una actividad que dirige la MTA, una entidad del Estado de NY, y, por 
lo tanto, está fuera del alcance de este plan.  El DOT de la Ciudad no tiene proyectos de capital 
relacionados con Sandy que afecten la posibilidad de MTA de reactivar el servicio del metro a 
las Rockaways. 
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