
準備一個救急包

每位家庭成員都應準備一個隨身救

急包— 這裏面收集了您在撤離時可
能需要的物品。救急包應該裝在一

個結實、易於攜帶的包中，如背包

或帶輪子的旅行箱。救急包應放在

一個您在緊急離開家時很容易拿到

的地方。應確保隨身救急包在全年

任何時候都能拿起就走。

把重要文件副本（保險卡、有照片
的 ID 和地址證明等）放在防水便攜
容器中。

備用的汽車鑰匙和房門鑰匙

信用卡和提款卡和現金，尤其是小
面值貨幣。建議您手頭至少應準備
50 - 100 美元現金。

瓶裝水和不易腐爛的食品，例如能
量餅乾 (energy bar) 棒或麥片條 (gra-
nola bar)

撥打 911：
當您面臨危險或發現犯罪行為時。

當遇到受重傷或緊急醫療情況時。

任何其他緊急情況。

在非緊急狀況或電力中斷時不要撥
打 911。

撥打 311 (TTY: 212-504-4115)：
當您需要非緊急救助或瞭解有關市

政府計劃資訊時。

緊急情況時不要撥打 311。

如果您撥打 911，請說明具體的緊急狀況種類（火警、醫療
和警務）並準備好回答問題。遇到緊急醫療情況時，打開

燈，以便應急人員找到您的位置。

紐約市政府網站 (NYC.gov) 提供了多種城市資源以及影響紐
約市緊急狀況的最新資訊。

要進一步瞭解應急準備的提示和資訊，請拔打 311 或訪問
NYC.gov/readynewyork。要想獲得 OEM 緊急情況的電子郵件
警報，請訪問 NYC.gov/oemnews。

作好準備

應對紐約市

緊急狀況

Call 311 or
NYC.gov/readynewyork

緊急事故處理辦公室 (OEM)

麥可 R.彭博 (Michael R. Bloomberg) 市長

約瑟夫 F.布魯諾 (Joseph F. Bruno) 局長

姓名： ______________________________________

出生日期： __________________________________

工作機構、學校或其他地址：__________________

____________________________________________

電話號碼：____________________________________

醫療資訊：____________________________________

家庭會合地點：______________________________

____________________________________________

街區會合地點：______________________________

____________________________________________

工作機構或學校撤離地點： ____________________

____________________________________________

外州聯繫人姓名： ____________________________

聯繫地址和電話號碼： ________________________

____________________________________________

消防站號：__________________________________

警察分局號： ________________________________

應急參考卡 在緊急情況下
與市政府聯繫

手電筒

電池驅動 AM/FM 收音機和備用電池

藥品和其他必備的個人用品。確保藥
品過期前續滿。準備一份每個家庭成
員常用藥品、服用這些藥品的原因及
其劑量的清單。

醫藥箱

結實、舒適的鞋子，輕便雨衣和一條
密拉毯 (mylar blanket)。

家人聯絡與會合地點和一小張本地
地圖

兒童護理用品或其他特殊用品



作好準備

應對紐約市

緊急狀況

作為應急方案的一部份，記錄家庭抗災方案
細節，以及所有家庭成員和您的應急支援網
路人員的聯繫方式，並複印這些資料。

姓名： ______________________________________

出生日期： __________________________________

工作機構、學校或其他地址：__________________

____________________________________________

電話號碼：____________________________________

醫療資訊：____________________________________

家庭會合地點：______________________________

____________________________________________

街區會合地點：______________________________

____________________________________________

工作機構或學校撤離地點： ____________________

____________________________________________

外州聯繫人姓名： ____________________________

聯繫地址和電話號碼： ________________________

____________________________________________

消防站號：__________________________________

警察分局號： ________________________________

應對緊急狀況的準備工作 — 不
管是家庭火災、電力中斷、颶

風還是恐怖襲擊 — 就是要提前
做好準備。花些時間制定抗災

方案，在家裏存儲一些給養，

並準備一個救急包。發生災難

時，幾個簡單的步驟就能給您

很大的幫助。

制定一份家庭
抗災方案

與家人一起制定一份抗災方案，讓每個

人都知道在發生緊急狀況時應該怎麼

做、如何找到他人以及如何聯繫。在這

本小冊子裏有一份應急參考卡，其中包

括了該方案的細節。應急卡可以隨時撕

下來。

應急參考卡
決定您的家人在發生災難後的會合地
點。應確定兩個會合地點：一個在您
家的外面，另一個在您所居住的街區
以外，例如圖書館、社區中心或宗教
聚會點。

熟悉每一條從您的家或街區撤離的路
線，並進行實地練習。

指定一個外州的朋友或親戚作為聯繫
人，便利家人在災難發生期間走散時
撥打這個人的電話。如果紐約市電話
占線接不通，打長途電話也許更容
易。這位外州聯絡者可幫助您和其他
人取得聯繫。

考慮每個人的特殊需求，尤其是老
人、殘障人士和不會說英語的人。

確保在每位家庭成員的錢夾或背包
裏都有一份家庭抗災方案和緊急聯
繫資訊。

準備一個應急物品
給養包

應在家中儲存至少可供家人 3 天生
活所需的足夠給養。如有可能，您

應把這些應急物品放在一個容易拿

到的獨立容器中或存放在特別的櫥

櫃裏。您應告訴家庭成員這些給養

只供在緊急狀況下使用。檢查食品

的保質期，在夏令時制調整時間

時，更新包中給養品。

每人每天一加侖飲用水

不易腐爛、方便食用的罐裝食品和手
工開罐器

醫藥箱

手電筒

電池驅動 AM/FM 收音機和備用電池
（您也可以從零售商店購買裝有發條
而不用電池的收音機）

哨子

一夸脫無味漂白劑或含碘藥片（僅在
衛生部門官員要求時用於水淨化）和
滴藥管（用於向水中添加漂白劑）

個人衛生用品：肥皂、婦女衛生用
品、牙刷和牙膏等。

無需用電的電話

兒童護理用品或其他特殊用品


