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নবেদয় আদরা জািদত nyc.gov/immigrantbusinesses দেখুি।

নসটি র্নমউনিটি দেদিলপদমদটের দেদর্ সহায়তা নিদয় এই নরদপার্্ক  প্রস্তুত র্রা সম্ভব হদয়নিল।

http://nyc.gov/immigrantbusinesses
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এই নিদে্ক নশর্াটি নিউইয়র্্ক  শহদরর অনিবাসী ব্যবসায়ীদের জি্য 

নিদে্কশিা ও সংস্াি প্রোি র্দর। এর নবেয়বস্তু ও অিশুীলিীগুনল 

পাঠর্দের পনরর্ল্পিা র্রদত, সূচিা র্রদত এবং ব্যবসা বাোদত 

সাহায্্য র্রদত পাদর। এদত অন্তিু্ক তি আদি প্রনতটি অধ্যাদয় 

অনতনরতি সংস্াি এবং দশদে উপর্রণগুনলর এর্টি পনরনশষ্ট। 

পাঠর্রা পূণ্করূদপ অেবা অধ্যায় অিযু্ায়ী নিদে্ক নশর্াটি পয্্কাদলাচিা 

র্রদত পাদরি, তাদের প্রদয়াজদির নিনতিদত। 



শুরু র্োে  
আরে
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অনৈনেক্ত সংস্াি 

এই নবেদয় আদরা জািদত:

• NYC এর এর্জি বানসন্া নহদসদব আপিার 
গ্যারানটেযু্তি অনধর্ারগুনলর নবেদয় জািদত 
nyc.gov/humanrights এ য্াি। 

• অনিবাসীদের জি্য শহদরর সব সংস্ািগুনলর 
নবেদয় জািদত, nyc.gov/immigrants-এ 
য্াি অেবা 311 এ ফো�াি র্রে আপিার 
প্রদয়াজি বলিু।

• NYC এর এর্জি ব্যবসা মানলর্ নহদসদব 
আপিার অনধর্ারগুনলর নবেদয় জািদত  
nyc.gov/bizrights এ য্াি। 

• দবতিসহ অসুস্তার িুটি ও জীবিয্াপদির 
পানরশ্রনমদর্র মত শহদরর র্ম্কস্ল সংক্ান্ত 
প্রধাি আইিগুনলর নবেদয় জািদত  
on.nyc.gov/workplacelaws-এ য্াি।

আপিাে অন্যর্ােগুনি জািিু
আপিার অনিবাসি বা আইনি অবস্া, ধমমীয় নবশ্াস বা বাচিিনগি 

নিনব্কদশদে, আপনি:

আমারেে তব্নচরি্যপরূ্্ক অনিব্াসী সম্প্রোয়গুনি 

সহ, নিউ ইয়র্্ক  নসটিে সব্ ব্ানসন্াে স্ােৈ 

অিিুব্ র্ো উনচৈ। এখারি আপিাে 

জীব্িরর্ সহায়ৈা ফোেওয়াে জি্য নসটিে পক্ষ 

ফোেরর্ আপিাে ে্যাোনটিযকু্ত অন্যর্াে ও 

নব্িামরূি্য সংস্ািগুনি আরে।

আপনি নর্ 
জািরৈি?

নর্িু মািেু য্ারা অনিবাসি সহায়তা প্রোি 

র্দরি বদল মদি হয়, তারা এর পনরবদত্ক  
তাদের গ্াহর্দের দেদর্ সুনবধা দিি।

NYPD বা নসটির র্মমীদের সদগি 

র্দোপর্েি র্রার সময় আপিাদর্ 

র্খিই আপিার অনিবাসদির অবস্ার 

নবেদয় নজজ্াসা র্রা হদব িা, শুধু নর্িু 

সঙ্ীণ্ক দষিদত্র ব্যনতক্ম হয় য্খি আপনি 

এর্টি দফোরাল সুনবধার জি্য আদবেি 

র্দরি। সর্ল নিউ ইয়র্্ক  বাসীর তদে্যর 

দগাপিীয়তা সুনিনচিত র্রার জি্য নসটি 

র্দঠার দগাপিীয়তার িীনত রষিা র্দর, 

এবং শুধুমাত্র আইি অিসুাদর প্রদয়াজিীয় 

তে্যই প্রর্াশ র্দর।

শুধুমাত্র লাইদসন্সপ্রাপ্ত অ্যার্নি্ক বা সরর্ার 

দ্ারা অিদুমানেত মািেুরাই অনিবাসদির 

দষিদত্র আইনি সহায়্তা প্রোি র্রদত পাদরি। 

আপিার অঞ্চদল অনিবাসদির নবেদয় 

নবিামদূল্য, নিরাপে আইনি সহায়তা খুদঁজ 

পাওয়ার জি্য 311 এ ফো�াি র্রুি 

এবং বলিু “immigration help”  

(অনিবাসি সহায়তা)।

য্া পাদরি... য্া পাদরি িা...
শহরেে পনেরেব্াগুনিে সরুযাে 
পাি দয্গুনল পাওয়া এবং আপিার 
িাোয় পনরদবনশত হওয়ার জি্য 
আপনি অনধর্ারী

311 িম্বরে ফো�াি র্রে এর্টি 
অনিরযাে ফোপশ র্রুি য্নে 
আপিার অনধর্ারগুনল লঙ্ঘি র্রা 
হদয় োদর্ 

যনে র্াজ র্োে অিরুমােি 
োরর্ ৈাহরি অরির্ চার্নেে 
জি্য নিরয়াে অস্ীর্াে র্ো 
যায় িা এবং বাসস্াি অস্ীর্ার 
র্রা য্ায় িা 

সের্ােী র্মমীো আপিাে 
অনিব্াসরিে অব্স্া সম্বদধে 
নজজ্াসা র্রদত পাদরি িা য্নে 
িা আপনি এমি দর্াদিা সুনবধা বা 
পনরদেবার জি্য আদবেি র্দরি 
য্ার জি্য এর্ার প্রদয়াজি আদি 

আপিাে সংস্ািগুনি জািিু

আমাে ইংরেনজে জি্য সাহারয্যে প্ররয়াজি

WE ARE NEW YORK
এর্টি টিনি দশা, য্া অনিবাসী নিউ 
ইয়র্্ক বাসীদের ইংদরনজ অিশুীলি র্রদত 
সাহায্্য র্দর। আদরা অি্যাদসর জি্য 
আদলাচিার েলগুনল সাষিাৎ র্দর। 
আদরা জািিু
nyc.gov/wearenewyork-এ।

CUNY
www2.cuny.edu/academics/cpe

DYCD
800.246.4646

িাইররেেী:
নিউ ইয়র্্ক  পাব্নির্ িাইররেনে
nypl.org

ব্রুর্নিি পাব্নির্ িাইররেনে
bklynlibrary.org/

কুইন্স পাব্নির্ িাইররেনে
queenslibrary.org

আমাে অনিব্াসরিে ফোক্ষররি আইনি সহায়্ৈা প্ররয়াজি

ACTIONNYC
হল এর্টি র্ম্কসূনচ য্া নিউ ইয়র্্ক -এর 
বানসন্াদের জি্য নবিামদূল্য ও নিরাপে  
আইনি অনিবাসি সহায়তা প্রোি র্দর। 
আদরা জািিু
nyc.gov/actionnyc-এ। 

NYCITIZENSHIP
সব্কজিীি লাইদরেনরগুনলদত িাগনরর্দবের 
আদবেদির দষিদত্র নবিামদূল্য আইনি সাহায্্য 
এবং আনে্কর্ র্াউদন্সনলং প্রোি র্দর। 
311 এ ফো�াি র্রে এবং “citizenship 
appointment” (িাগনরর্বে 
অ্যাপদয়টেদমটে) বদল আদরা জািিু। 

আমাে সিাক্তর্ের্ প্ররয়াজি, নর্ন্তু আ্মাে র্ােজপরি ফোিই

IDNYC
হল নিউ ইয়র্্ক  শহদরর সব বানসন্ার জি্য এর্টি নবিামদূল্য ও আনধর্ানরর্ সিাতির্রণ। এটি 
NYC পনরদেবাগুনলদত প্রদবশানধর্ার দেয়, পুনলশদর্ পনরচদয়র প্রমাণ দেয়, অংশগ্হণর্ারী আনে্কর্ 
প্রনতষ্ািগুনলদত ব্যাংর্ বা দক্নের্ ইউনিয়ি অ্যার্াউটে-এর সুদয্াগ দেয় এবং আদরা অদির্ নর্িু। 
আদরা জািিু nyc.gov/IDNYC-এ।
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1
মরিািাব্
চ্যাদলঞ্জগুনল সদ্বেও 
সফল হওয়ার জি্য 
আমার নর্ প্রাণশনতি 
ও েঢ়ৃ সঙ্ল্প আদি? 
আনম নর্ এমি এর্টি 
ব্যবসার ওপদর ঝঁুনর্ 
নিদত আগ্হী য্া সফল 
িাও হদত পাদর? 

2
অে্ক 
ব্যবসা শুরু র্রার 
সংগনতর জি্য আমার 
নর্ প্রদয়াজিীয় সঞ্চয় 
বা আনে্কর্ সহায়তা 
আদি?

3
ফোিটওয়ার্্ক  
আমার নর্ পনরবার, 
বধুে বা সহর্মমীদের 
সহায়তা আদি, য্ারা 
আমার শনতিশালী 
নের্গুনলদর্ আদরা 
বাোদত পাদরি এবং 
আমাদর্ চ্যাদলঞ্জগুনলর 
দমার্ানবলা র্রদত 
সাহায্্য র্রদত 
পাদরি? 

4
েক্ষৈা 
এর্টি ব্যবসার সূচিা 
র্রা ও তা পনরচালিা 
র্রার জি্য আমার নর্ 
প্রদয়াজিীয় পনরর্ল্পিা 
ও ব্যবস্াপিার 
েষিতাগুনল আদি? 
আনম নর্ এগুনল গদে 
দতালার জি্য সময় 
ও প্রয়াস লননি র্রদত 
ইচ্রু্?

5
সময় 
দবনশর িাগ র্মমী 
য্তষিণ র্াজ র্দরি 
তার দচদয় দবনশ ঘণ্া 
র্াজ র্রদত আনম 
নর্ ইচ্রু্? আনম নর্ 
আমার ব্যবসার জি্য 
গদবেণা ও পনরর্ল্পিা 
র্রদত সময় নেদত 
পানর?

ব্যবসা আরম্ভ র্রা দবোদত য্াওয়ার মত। দবেদিার 

আদগ, আপিাদর্ নবদবচিা র্রদত হয় দয্ আপিার র্ী 
প্রদয়াজি, আপিার র্াদি ইদতামদধ্য র্ী আদি এবং 
আপিাদর্ এখিও অবশ্যই র্ী নিদত হদব। আপিার 

পনরর্ল্পিা য্ত িাল হদব, আপিার দবোদিা সফল  

হওয়ার সম্ভাবিাও ততই দবনশ হদব। 

শুরু র্রার সময় দর্াদিা ব্যবসায়ীর র্াদিই দসই সব  

নর্িু োদর্ িা দয্গুনল তার প্রদয়াজি। এই অধ্যায়টি 

আপিাদর্ এই নজনিসগুনল সিাতি র্রদত সাহায্্য র্রদব -  

ব্যনতিগতিাদব, দপশাগতিাদব ও আনে্কর্িাদব - এবং 
দসগুনল নবর্নশত র্রার জি্য আপনি য্া র্রদত পাদরি।

অনৈনেক্ত সংস্াি 

আপিার ব্যবসার প্রস্তুনতদর্ র্ীিাদব মলূ্যায়ি র্রা ও উন্ননত র্রা য্ায় দসই নবেদয় নশষিাোির্ারী নবিামদূল্য র্ম্কশালাগুনলর জি্য, nyc.gov/immigrantbusinesses এ য্াি এবং আপিার 
নির্দর্ এর্টি “10 Steps to Starting a Business” (ব্যবসা শুরু র্রার 10টি ধাপ) র্ম্কশালাটি খুজঁিু। 

এই প্রর্নাত্তরেে নিনত্তরৈ, আপিাে ফোর্াি ফোক্ষররি উন্ননৈ র্োে প্ররয়াজি আরে? 
আপিাদর্ দয্ নতিটি গুদণর উন্ননত র্রদত হদব দসগুনল দবদি দিওয়ার জি্য নিদচর সারণীটি ব্যবহার র্রুি। তারপদর, প্রনতটির জি্য েটুি পন্া চয়ি র্রুি দয্িাদব আপনি এর্া 
র্রদবি।

গুর্  আনম র্ীিারব্ উন্ননৈ র্েব্ 

1.

2.

1.

2.

1.

2.

গুর্ শনক্তশািী
3

েড়
2

উন্ননৈে
প্ররয়াজি আরে

1

1.
উৎসাহী
আনম নবশ্াস র্নর দয্ আমার ব্যসার ধারণাটি সফল হদব এবং এর্াদর্ সফল হদত 
দেখার জি্য আমার উে্যম আদি।

 

2.
শঙৃ্খিাপোয়র্
আনম র্াজর্া উপদিাগ র্নর বা িা র্নর, সফল হওয়ার জি্য আনম এর্া র্রদত 
আগ্হী।

3.
অনিশ্চয়ৈাে মর্য্য উন্ননৈিাি র্নে
আনম সুস্পষ্ট নিদে্কশিা বা নিদে্ক নশর্া িাো সমস্যার সমাধাি র্রা উপদিাগ 
র্নর।

4.
অ্য্যব্সায়ী এব্ং নস্নৈস্াপর্
আনম প্রত্যাশা র্নর দয্ বাধানবপনতি আসদব এবং এগুদলা য্খি আসদব তখি আনম 
এগুদলার সমাধাি র্রব।

5.
প্রৈ্যয় উৎপােির্ােী
আনম অি্যদের প্রত্যয় উৎপােি র্রদত পানর দয্ তাদের দর্ি আমার ব্যবসায় 
সময়, প্রাণশনতি বা অে্ক লননি র্রা উনচত।

6.
িীনৈব্াি
মািেুরা আমাদর্ এমি এর্জি ব্যনতি নহদসদব জাদি দয্ সততা, ি্যায়পরায়ণতা 
এবং অি্যদের জি্য নচন্তা সহ র্াজ র্দর।

স্য়ং-নব্রলেের্ দ্রুৈ প্রর্নাত্তে
স�ি ব্্যব্সায়ীরেে মর্য্য নর্েু সা্যাের্ গুর্াব্িী আরে। নিরচে 
ৈানির্াটি ব্্যব্হাে র্রে আপিাে ব্্যব্সা সংরিান্ত গুর্াব্িীে শনক্ত 
মিূ্যায়ি র্রুি।

1অিশুীিি
ী

আপিাে প্রস্তুনৈে  
মিূ্যায়ি র্রুি

আপনি দর্াদিা ব্যবসার পনরর্ল্পিা র্রার আদগ এর্জি ব্যবসায়ী নহদসদব নিদজর 
মলূ্যায়ি র্রা গুরুবেপূণ্ক। নিম্ননলনখত প্রশ্নগুনল নবদবচিা র্রুি: 
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আপিাে ব্্যব্সাে ্যাের্াটি 
েরড় ৈুিিু
এর্টি সফল ব্যবসা গদে তুলদত এর্র্া ধারণার দচদয় অদির্ নর্িু দবনশ 

প্রদয়াজি হয়। আপিার ধারণার মলূ্য অি্যদের র্াদি ব্যাখ্যা র্রার জি্য 
আপিাদর্ অবশ্যই এর্টি ব্যবসার ধারণা প্রস্তুত র্রদত হদব এবং আপিার 

ধারণাটিদর্ এর্টি ব্যবসানয়র্ পনরর্ল্পিায় রূপান্তনরত র্রা শুরু র্রদত হদব।

নিদচ ব্যবসার ধারণার এর্টি িমিুা নববনৃত পেুি।
এর্া র্তর্া র্ায্্কর্র? র্ীিাদব আপনি এর্ার উন্ননত র্রদবি?

আপিাে ব্্যব্সাে ্যাের্াে নব্ব্ৃনৈ

এখি আপিার নিদজর ব্যবসার ধারণার নববনৃতটি নলখদত দচষ্টা র্রুি।
নিদে্কশিার জি্য ওপদরর প্রশ্নগুনল ব্যবহার র্রুি। 

1 পণ্য বা পনরদেবাটি র্ী, 
এবং এর উদদেশ র্ী?

2

পণ্য বা পনরদেবাটি 
বাজাদর দর্াোয় 
মািািসই? দর্াি 
নবেয়গুনল এটিদর্ 
প্রনতদয্াগীদের দেদর্ 
আলাো র্দর দেয়?

3

দর্াি গ্াহর্রা এটির 
লষি্য? আপিার পণ্যটি 
র্ীিাদব তার দর্াদিা 
এর্টি প্রদয়াজিদর্ 
দমর্ায়?

4

আপিার পণ্য বা 
পনরদেবাটি র্ীিাদব 
গ্াহর্দের র্াদি 
দপৌঁঁিদব? এর্া দর্াোয় 
ও র্খি নবনক্ র্রা 
হদব?

নিম্ননিনখৈ 
প্র্নগুনিে 
উত্তে নেি:

ব্্যব্সাে ্যাের্াে নব্বৃ্নৈ- ডরিারেস ফোডরর্য়াে (Dolores’ Daycare)

দবেদফাে্ক -স্ায়দিসাটে, ব্রুর্নলি (Bedford-Stuyvesant, Brooklyn) এ Nostrand 
Avenue এর র্াদি আদরা অল্পবয়সী পনরবার বসবাস র্রদত আসদি য্াদের নিি্ক রদয্াগ্য 
দেদর্য়ার বা নেবার্ালীি পনরচয্্কা প্রদয়াজি। নর্ন্তু এই এলার্ায় র্ম সংখ্যর্ দেদর্য়ার 
আদি এবং উচ্চ মাদির সংখ্যা আদরা র্ম। েদলাদরস দেদর্য়ার এই র্ম্করত পনরবারগুনলর 
জি্য সপ্তাদহর প্রনতটি র্ম্কনেবদস সর্াল 6র্া দেদর্ রাত 8র্া পয্্কন্ত নিরাপে ও নশষিামলূর্ 
দেদর্য়ার প্রোি র্রদব। অনিজ্ ও প্রনশনষিত র্মমীদের মাধ্যদম ব্যবসাটি নিদজদর্ অি্যদের 
দেদর্ আলাো র্রদব। তারা প্রােনমর্ শশশদবর নশষিায় িবীিতম অিশুীলি ও সংস্ািগুনল 
ব্যবহার র্রদব।

প্রনতষ্াতারা দয্দহতু দবেদফাে্ক -স্ায়দিসাটে (Bedford-Stuyvesant)-এ জদমেনিদলি 
ও বে হদয়নিদলি, তাই উিদয়রই এমি র্নমউনিটি গ্রুপগুনলর সদগি সংদয্াগ আদি দয্গুনল 
অল্পবয়সী পনরবারগুনলর সদগি র্াজ র্দর। দেদর্য়ার ব্যবসা দেদর্ তারা র্ী চাি তা 
জািার জি্য তারা এই পনরবারগুনলদর্ সমীষিা র্রদবি, এবং এই তে্য দেদর্ জািা য্াদব 
দয্ ব্যবসাটি র্ীিাদব র্াজ র্দর। এই প্রচার িনবে্যদতর গ্াহর্দের এর্টি দির্ওয়ার্্ক  গদে 
তুলদতও সাহায্্য র্রদব। 
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অ্য্যায় ব্র্্কিা

র্ায্্কনিব্কাহী সারাংশ
আপিার পুদরা ব্যবসার পনরর্ল্পিার এর্টি সংনষিপ্ত নববরণ। মানলর্দের িাম, 
পণ্য বা পনরদেবা, বাজার ও প্রদয়াজিীয় অে্ক এদত অন্তিু্ক তি োর্া উনচত।

ব্যবসার বণ্কিা
ব্যবসার িাম, উদদেশ্য, আইনি র্াঠাদমা, নশল্প ও লষি্যগুনল সহ ব্যবসার সম্বদধে 
এবং আপিার অনিজ্তা, দপশাোর সম্পর্্ক  ও দয্াগাদয্াদগর তে্য সহ আপিার 
সম্বদধে প্রধাি নবশে তে্যাবলী।

ম্যাদিজদমটে ও র্মমীগণ
র্ারা ব্যবসাটি পনরচালিা র্রদবি এবং তাদের র্াজ র্ী? আপিার র্তজি 
র্মমী প্রদয়াজি? প্রদত্যদর্র দবতি ও সুনবধাগুনলর জি্য র্ত খরচ হদব?

পনরচালিা ও স্াি
পণ্যটি র্ীিাদব উৎপােি ও নবনক্ র্রা হদব? দর্ ইিদিটেনর সরবরাহ র্রদবি? 
র্খি ব্যবসাটি দখালা োর্দব? আপিার ব্যবসার র্ী ধরদির জায়গা প্রদয়াজি?

মাদর্্ক টিং
দর্াি গ্াহর্রা আপিার লষি্য? আপনি র্ীিাদব তাদের র্াদি দপৌঁঁিদবি? র্ারা 
আপিার প্রনতদয্াগী? তাদের তুলিায় আপিার র্ী সুনবধা আদি?

আনে্কর্ অিদুরাধ
আপিার র্ত অে্ক প্রদয়াজি হদব? অে্কটি র্ীিাদব ব্যবহার র্রা হদব? অে্কটি 
র্ীিাদব এবং র্খি পনরদশাধ র্রা হদব?

আনে্কর্ পূব্কািাস
ব্যবসায় র্ীিাদব অে্ক আসদব এবং বাইদর য্াদব? আপনি র্ীিাদব লাি 
র্রদবি? আপনি র্খি লাি পাওয়ার আশা র্দরি?

অনৈনেক্ত সংস্াি 

র্ীিাদব ব্যবসার পনরর্ল্পিা নলখদত হয় দসই নবেদয় পাঠ্যবস্তুর জি্য SBA sba.gov/starting-business/write-your-business-plan-এ নিদে্কশিা প্রোি র্দর।

আপিার ব্যবসার পনরর্ল্পিার সূচিা
আপিার ব্যবসার ধারণাটি আপিার ব্যবসার পনরর্ল্পিার সূচিাও র্দর। এর্টি ব্যবসা পনরর্ল্পিা নবশদে বণ্কিা 

র্দর দয্ এর্টি ব্যবসা র্ীিাদব তার লষি্যগুনল অজ্ক ি র্রদব। এর্া আপিার ব্যবসার ধারণাদর্ সাফদল্যর জি্য এর্টি 

সুনবদবনচত, নবস্ানরত দর্ৌঁশদল পনরণত র্দর।

নিদচর সারণীটি এর্টি ব্যবসার পনরর্ল্পিার জি্য এর্টি রূপদরখা প্রোি র্দর। আপিার নিদজর ব্যবসার পনরর্ল্পিাটি 

গদে তুলদত আপিার র্ী প্রদয়াজি হদব, দসই নবেদয় নচন্তািাবিা শুরু র্রার জি্য প্রনতটি অধ্যাদয়র প্রশ্নগুনল পেুি। এই 

প্রশ্নগুনলর উতির দেওয়ার নবেদয় নিদে্কশিার জি্য এই রু্লনর্দর্র মদধ্য নেদয় এনগদয় চলিু।

ব্্যব্সানয়র্ 
পনের্ল্পিাে 

রূপরেখা
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অনৈনেক্ত সংস্াি 

আপিাদর্ দেিা সামলাদিা, আপিার দক্নেদর্র উন্ননত র্রা, ব্যাংর্ অ্যার্াউটে দখালা ও আদরা অদির্ নর্িু র্রদত সাহায্্য র্রার জি্য নসটি নবিামদূল্য আনে্কর্ পরামশ্ক প্রোি র্দর। নবিামদূল্য আনে্কর্ 
পরামশ্ক-এর জি্য 311 এ দফাি র্রুি এবং বলিু “Financial Counseling” (আনে্কর্ পরামশ্ক)।

আপিাে ব্্যনক্তেৈ আনে্কর্ 
নব্েয়গুনি পনেচািিা 
র্রুি
এর্টি ব্যবসার আনে্কর্ নবেয়গুনল পনরচালিা র্রার জি্য প্রস্তুনতর প্রমাণ 

দেওয়ার জি্য, আপিাদর্ অবশ্যই প্রেদম দেখাদত হদব দয্ আপনি নিদজই 
পনরচালিা র্রদত পাদরি। ঋণোতা, বানেওয়ালা ও অি্যদের সদগি সম্পর্্ক  
স্াপদির এর্টি পে হল আপিার ঋদণর ইনতহাস ও আপিার দক্নের্ 

দ্কাদরর মাধ্যদম। আপিার দক্নের্ ইনতহাস ও দ্কার আপিার ঋণ 

সামলাদিার অতীত আচরণদর্ দেখায়। 

শনক্তশািী ফোরিনডট ফো্কাে 
ফোযিারব্ আপিারর্ উপরৃ্ৈ 
র্রে ৈাে র্রয়র্টি এখারি 
ফোেওয়া হি:

ঋণ ও দক্নের্ র্াদে্ক র চাদজ্ক র 
ওপদর র্ম সুদের হার পনরদশাধ 
র্রুি।

আদরা বে পনরমাণ অে্ক ধার 
নিি

আপিার গানে, বানে ও 
অি্যগুনলর জি্য আদরা িাল 
নবমার হাদরর সুদয্াগ পাি

য্োয্েিাদব এর্টি অ্যাপার্্ক দমটে 
িাোয় দিওয়ার জি্য আদরা 
সহদজ অিদুমােি পাি

আপিার দক্নের্ গদে দতালা শুরু 
র্রদত আপনি দর্াি পেদষিপগুনল 
নিদত পাদরি?

1 2 3

এর্টি ITIN নিি
ITIN হল এর্টি িম্বর য্া ব্যবহার র্দর 

সরর্ার এর্জি ব্যনতির র্রগুনল প্রনক্য়া 
র্দর। য্াদের সামানজর্ সুরষিা িম্বরগুনল দিই 
তাদের জি্য এটি হল এর্টি সিাতির্রদণর 

নবর্ল্প। ITIN আদি এমি মািেুরা প্রমাণ 

র্রদত পাদরি দয্ তারা র্র প্রোি র্দরি 

এবং যু্তিরাদ্রে বসবাস র্দরি। তারা আনে্কর্ 

প্রনতষ্ািগুনলদতও প্রদবশানধর্ার দপদত 

পাদরি। য্নেও ITIN আপিার দক্নের্ গদে 

তুলদব িা, তদব এর্া এর্র্া িাল পেদষিপ 

হদত পাদর। আপনি এর্টি ITIN-এর জি্য 
irs.gov/individuals/general-itin-

information-এ আদবেি র্রদত পাদরি।

এর্টি ব্্যাংর্ ব্া ফোরিনডট 
ইউনিয়রি এর্টি অ্যার্াউটি 
খুিুি

এর্টি ব্যাংর্ অ্যার্াউটে আপিার আনে্কর্ 

ইনতহাস প্রনতষ্া র্দর য্া ঋণোতারা 
পয্্কাদলাচিা র্রদত পাদর। এর্া আপিার 

অে্কদর্ চ্ুনর দেদর্ও সুরনষিত রাদখ এবং নবল 

পনরদশাধদর্ আদরা সহজ র্দর দেয়। নসটির 

NYC দসফস্ার্্ক  অ্যার্াউটে (SafeStart 

Account) সব নিউ ইয়র্্ক বাসীদর্ এর্টি 

সূচিার্ারী সঞ্চদয়র অ্যার্াউটে প্রোি র্দর। 

এর সাদে $25 এর এর্টি ি্ূযিতম জমারানশর 

আবশ্যর্তা োদর্ এবং দর্াদিা ফী লাদগ িা। 

nyc.gov/ofe-এ নগদয় এবং “Innovative 

Programs” (উদ্াবিী র্ম্কসূনচ)-এ নলির্ 

র্দর আদরা জািিু।

এর্টি সেুনক্ষৈ ফোরিনডট র্াড্ক  
খুিুি এব্ং ফোরিনডট নব্ল্াে 
ঋরর্ে জি্য আরব্েি র্রুি
আপনি অ্যার্াউদটে দয্ তহনবল জমা 
র্দরি তা সুরনষিত দক্নের্ র্াে্ক  ও 

দক্নের্ নবল্ার ঋণগুনলদর্ সমে্কি দেয়। 

য্োসমদয় ও পুদরাপুনর আপিার ক্য়গুনলর 

অে্কপ্রোি র্রা বা ঋণ পনরদশাধ র্রা 
দ্রুত দক্নের্ গদে তুলদত পাদর। সুরনষিত 

দক্নের্ র্াে্ক -এর দষিদত্র সাহায্্য পাওয়ার 

জি্য অনৈনেক্ত সংস্াি দেখুি।
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আপিাে 
ব্্যব্সা সচূিা 
র্োে প্রস্তুনৈ

03/03/



ব্্যব্সাে আনে্কর্ ব্্যব্স্াপিা
এর্টি ব্যবসার সূচিা র্রার জি্য এর্টি উদলেখদয্াগ্য আনে্কর্ নবনিদয়াদগর প্রদয়াজি হদত পাদর। আপনি আপিার 

ব্যনতিগত তহনবল নবনিদয়াগ র্রার আদগ, আপনি এর্টি মজবতু পনরর্ল্পিা রাখদত চাইদবি ও নিনচিত হদত চাইদবি দয্ 

ব্যবসাটি লািজির্ হদব। 

আপিার ব্যবসার সাফদল্যর পূব্কািাস দেওয়ার দষিদত্র আপনি র্ত অে্ক ব্যয় র্রদবি ও আয় র্রদবি তার আিমুানির্ 

নহসাব দেওয়া গুরুবেপূণ্ক। এর্া আপিার ফাইি্যানন্সং-এর সুদয্াগলাদির সম্ভাবিাও বাোদব, র্ারণ ঋণোতারা জািদত 

চাি দয্ আপনি য্োসমদয় তাদের অে্ক দফরত নেদত সষিম হদবি।

অনৈনেক্ত সংস্াি

ব্যবসার আনে্কর্ নবেয়গুনলর ওপদর নিদে্কশিা প্রোির্ারী নবিামদূল্য র্ম্কশালাগুনলর জি্য, nyc.gov/nycbusinesscourses-এ য্াি, “Financing and Accounting” (ফাইি্যানন্সং ও 
অ্যার্াউনটেং) নলির্ র্রুি এবং আপিার নির্র্বতমী এর্টি “Business Financial Management” (ব্যবসার আনে্কর্ ব্যবস্াপিা) র্ম্কশালা খুদঁজ নিি।

শুরু র্রার জি্য নিম্ননলনখত নতিটি প্রশ্ন নবদবচিা র্রুি:

1 2 3

আমাে স্াট্ক -আরপে
খেচগুনি র্ী?
ব্যবসায়ীরা ব্যবসা শুরু র্রার অদির্গুনল 

খরচদর্ই সাধারণত র্ম অিমুাি র্দরি। এই 

খরচগুনলর অন্তিু্ক তি হল সাধারণ ব্যয়গুনল, দয্মি 

সুরষিা নেদপানজর্ ও প্রেদম মাদসর িাো। নর্ন্তু 

তারা নিম্কাদণর খরচ ও অিমুনতপদত্রর ফী-এর 

মত র্ম প্রতীয়মাি খরচগুনলদর্ও অন্তিু্ক তি 

র্দরি। আপিার স্ার্্ক -আদপর খরচগুনলর নবেদয় 

নচন্তািাবিা শুরু র্রার জি্য আপনি পদরর পাতায় 

অিশুীলিী 2 ব্যবহার র্রদত পাদরি।

আনম র্ীিারব্ িেরেে  
ঘাটনৈ এড়াব্?
প্রত্যানশত ও অপ্রত্যানশত খরচগুনল পনরদশাধ 

র্রার জি্য আপিার ব্যবসায় অবশ্যই অে্ক লি্য 

োর্দত হদব। এর্র্া উোহরণ এর গুরুবেদর্ ব্যাখ্যা 

র্রদত পাদর: 

আপনি নতি মাস আদগ এর্টি দবর্ানর দোর্াি 

খুদলনিদলি এবং চমৎর্ার নবনক্ হদয়দি। আপিার 

লািগুনল দেদর্ আপনি আপিার দক্নের্ র্াে্ক  

দেিার এর্র্া বে অংশ পনরদশাধ র্রার নসদ্ান্ত 

নিদলি। নর্ন্তু এর্ সপ্তাহ পদর, ঠির্ দয্ সময় 

আপিার িাো ও ইউটিনলটির অে্কপ্রোি র্রদত 

হদব তখিই আপিার সবদচদয় বে ওদিিটি র্াজ 

র্রা বধে র্রল। আপিার ব্যবসা লািজির্ হদত 

পাদর, নর্ন্তু আপিার র্াদি নবল দমর্াদিা এবং 

ব্যবসা দখালা রাখার জি্য িগে অে্ক দিই। 

আপিার ব্যবসা প্রত্যানশত ও অপ্রত্যানশত 

নবলগুনলর সম্ুখীি হদব। আপিাদর্ অবশ্যই 

নিনচিত হদত হদব দয্ এগুনল দমর্াদিার জি্য 

আপিার র্াদি িগে অে্ক আদি। আপিার নিদজর 

িগে অে্ক প্রবাদহর নববনৃতটি সমূ্পণ্ক র্রার জি্য 

অিশুীলিী 3 এ এনগদয় য্াি।

আনম র্ীিারব্ ও র্খি 
এর্টি িাি অজ্ক ি র্েব্?
প্রনতটি ব্যবসার এর্টি প্রধাি লষি্য হল 

লািজির্ হদয় ওঠা। নর্িু ব্যবসা অনবলদম্ব 

লািজির্ হদয় ওদঠ, নর্ন্তু লািজির্ হদয় 

ওঠার জি্য এর্র্া পনরর্ল্পিা োর্া উনচত। 

আপিার ব্যবসার রাজস্ ও ব্যয়গুনল সম্বদধে 

নচন্তা র্রুি এবং মাদসর পর মাস ধদর আপিার 

লািগুনল নহসাব র্রার জি্য ওপদরর সূদত্রর 

ওপদর র্াজ র্রুি।

োজস্     -    ব্্যয়       =          িাি
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স্াট্ক -আরপে খেচগুনিে আিমুানির্ নহসাব্ র্ো
আপিাে স্াট্ক -আরপে খেচগুনিে আিমুানির্ নহসাব্ ফোর্মি হরব্ ৈাে জি্য নিরচে সাের্ীটি পেূর্ 
র্রুি। নিিু্ক ি আিমুানির্ নহসাব্ প্রস্তুৈ র্োে জি্য, আপিাে ব্্যব্সাে সারে ৈুিিীয় অি্য স্াট্ক -
আরপে খেচগুনি েরব্ের্া র্রুি। শু্যমুারি স্াট্ক -আপ পয্কারয় আপনি ফোয খেচগুনি প্রৈ্যাশা র্রেি ৈা 
অব্শ্যই অন্তিু্ক ক্ত র্রুি।

ব্্যব্সার নাম
স্ার্্ট -আপের 
খরচগুলি

মাস
1

মাস
2

মাস
3

A. হাপে থাকা নগদ
(মাসের শুরুসে)

    

B. নগদ প্ালতি     
1. নগদ বিক্রয়     
2. ক্ক্রবিট অ্্যাকাউন্টগুবি ক্েসক েংগ্রহ     
3. ঋণ িা অ্ন্যান্য নগদ অ্ে্থ প্রসিশ করাসনা     
C.  মোমার্ নগদ প্ালতি

(B1+B2+B3)
    

D.  মোমার্ িভ্্য নগদ  
(A+C)

    

E. েলরপ�াধ করা নগদ অথ্ট:     
1. ক্রয় (পণ্যোমগ্ররী)

2. ক্মাট পাবরশ্রবমক

3. ক্পসরাি-এর ি্যয়গুবি 

4. িাবহ্যক পবরসেিােমহূ 

5. েরিরাহ (অ্বিে কাজ করসে)

6. ক্মরামে ও রক্ষণাসিক্ষণ

7. বিজ্াপন

8. গাবি, ক্িবিভাবর ও যাোয়াে

9. ক্পশাদার পবরসেিাগুবি

10. ভািা (শুধুমাত্র বরসয়ি এসটেট)

11. ক্টবিসিান

12. ইউটিবিটি

13. িরীমা

14. কর

15. ঋসণর ওপসর েুদ

16. বিবিধ (ক্োটখাট খরচ)

G. েলরপ�াধ করা নগদ অথ্ট 

H.  নগপদর অব্স্া (D ক্েসক G বিসয়াগ) 
পসরর মাসের জন্য হাসে োকা নগদ     

নিদে্কশিা:

ওপদর আয় দেদর্ শুরু র্রুি, তারপদর 

ব্যয় এবং ঋণ পনরদশাধগুনল।

অিমুাদির পনরবদত্ক  গদবেণার নিনতিদত 

সংখ্যাগুনল নিণ্কয় র্রুি।

1ম বিদর ঋণাত্মর্ জমারানশ োর্া 
সাধারণ ঘর্িা। আদরা িগে অে্ক প্রোি 

র্রা (দয্মি ঋণ) বা খরচ র্মাদিার 

মাধ্যদম এগুনলদর্ দমর্াদত হদব।

নবক্য় বনৃদ্ দপদল িগে অে্ক দবনরদয় দয্দত 

পাদর (খরচ বা শ্রনমর্ দবদে য্াওয়ার 

র্ারদণ)। আপনি র্ীিাদব এর্াদর্ অনতক্ম 

র্রদবি তা নবদবচিা র্রুি।

দ্রষ্টব্য: এই সারণীটি স্য়ংসমূ্পণ্ক িয় এবং এর উদদেশ্য হল আপিার আনে্কর্ পূব্কািাদস এর্টি সূচিানবন্ ুনহদসদব র্াজ র্রা।

স্াট্ক -আরপে খেচগুনি আিমুানির্ খেচ েরব্ের্াে উৎস

নডরপানজট/ব্ীমা   

িাোর নেদপানজর্   

ইউটিনলটি নেদপানজর্   

অি্যাি্য নেদপানজর্

েঘু্কর্িা ও োদয়র বীমা   

অি্যাি্য বীমা   

নডরপানজট/নব্মা উপ-সমনটি

মিূ্যিী ব্্যয়    

নিম্কাণ ও নরমদেনলং   

সরঞ্জাম ও য্ন্ত্রপানত   

আসবাব ও নজনিসপত্র   

ইিদিটেনর

প্রযু্নতি   

অি্যাি্য

ব্্যয়গুনিে উপ-সমনটি

ব্্যয়গুনি   

নবজ্াপি

অ্যার্াউনটেং ও আইনি ফী   

র্দপ্কাদরর্ ফী, অিমুনতপত্র, র্র   

দফোরাল র্র আইনে   

অনফদসর সরবরাহ   

দপদরাল-এর ব্যয়গুনল   

দবতি ও পানরশ্রনমর্   

দপদরাল র্রগুনল   

সুনবধাগুনল   

অিমুনতপত্র ও লাইদসন্স   

িাো   

সাইদিজ

ওদয়বসাইর্ রষিণাদবষিণ

ব্্যয়গুনিে উপ-সমনটি

ফোমাট সমনটি   

2অিশুীিি
ী িেে অে্ক প্রব্ারহে নব্ব্ৃনৈ

িেে অে্ক প্রব্ারহে নব্বৃ্নৈ ফোেখায় ফোয ব্্যব্সায় র্ৈ অে্ক আরস এব্ং র্ৈ অে্ক ফোব্নেরয় যায়। 
এই নব্ব্ৃনৈে নব্েরয় স্পটি ্যাের্া োর্া অৈ্যাব্শ্যর্, র্াের্ যোসমরয় নব্ি ফোমটারিা এব্ং 
তেিনন্ি র্াজর্রম্কে জি্য িেে অে্ক অব্শ্যই িি্য হরৈ হরব্।

3অিশুীিি
ী
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ফাইি্যানন্সং পাওয়ার দষিদত্র সহায়তার জি্য nyc.gov/businesssolutions এ নগদয় “CONTACT” (দয্াগাদয্াগ)

এ নলির্ র্দর এর্জি SBS অ্যার্াউটে ম্যাদিজাদরর সদগি দয্াগাদয্াগ র্রুি। অ্যার্াউটে ম্যাদিজার আপিাদর্ ঋণ প্রনক্য়ার প্রনতটি ধাদপর মদধ্য নেদয় পেনিদে্কশ দেদবি এবং সঠির্ তহনবল প্রোির্ারীর সদগি 
দয্াগাদয্াগ র্নরদয় দেদবি।

ৈহনব্রিে উৎস $ পনেমার্ প্ররয়াজিীয় পেরক্ষপ

ব্যবসায়ী   
ব্যনতিগত সঞ্চয়   
ব্যনতিগত দক্নের্ র্াে্ক   
নদ্তীয় চার্নর দিওয়া   
অবসদরর অ্যার্াউটে দেদর্ র্ার্া দতালা   
দহাম ইকুইটি ঋণ   
   
বধুে এবং আত্মীয়   
   
   
   
   
   
   
আনে্কর্ প্রনতষ্াি/লািনবহীি ঋণোতা   
   
   
   
   
   
   
অি্যাি্য উৎস   
   
   
   
   
   
   

ফোমাট িি্য অিমুাি র্ো ৈহনব্ি   

ব্্যব্সাে ৈহনব্ি সংগ্রহ
ব্যবসাগুনল শুরু র্রা, পনরচালিা র্রা ও প্রসানরত র্রার জি্য বাইদর 

দেদর্ তহনবল প্রদয়াজি হদত পাদর। আপিার য্নে তহনবল সংগ্দহর 

প্রদয়াজি হয় তাহদল আপিাদর্ অবশ্যই প্রেদম জািদত হদব দয্ আপিার 

র্তর্া প্রদয়াজি এবং আপিার দর্ি এর্া প্রদয়াজি। এর্া য্নে ঋণ হয়, 

তাহদল পনরদশাধ র্রার নবেদয়ও স্পষ্ট ধারণা রাখুি: আপিাদর্ র্তর্া 
পনরদশাধ র্রদত হদব? আপিাদর্ র্ত নেি ধদর পনরদশাধ র্রদত হদব? 

আপিার র্াদি লি্য তহনবদলর প্রনতটি উৎদসর 

ঝঁুনর্গুনল নবদবচিা র্রুি। তারপদর আপনি 

দয্ উৎসগুনল ব্যবহার র্রার পনরর্ল্পিা 
র্দরি দসগুনল চয়ি র্রুি ও তানলর্ািুতি 

র্রুি এবং প্রনতটি দেদর্ লি্য অদে্কর পনরমাণ 

প্রনবষ্ট র্রুি। তারপদর, এই তহনবল পাওয়ার 

জি্য আপিাদর্ অবশ্যই দয্ পেদষিপ র্রদত 

হদব দসটি বণ্কিা র্রুি। এই পেদষিপটি 

ইটোরদিদর্ গদবেণা, এর্জি বধুেদর্ দফাি 

র্রা বা এর্টি ব্যাংদর্ য্াওয়া হদত পাদর।

ব্্যনক্তেৈ সঞ্চয়

ব্যনতিগত সঞ্চয় হল সবদচদয় 
জিনপ্রয় তহনবদলর উৎস। 
নর্ন্তু এগুনল ব্যবসার 
আনে্কর্ নবেয়দর্ আপিার 
নি্দজর সাদেও যু্তি র্দর। 
আপিার ব্যবসার জি্য 
অব্যশই নিনচিতিাদব এর্টি 
ব্যাংর্ অ্যার্াউটে শতনর 
র্রুি য্া আপিার ব্যনতিগত 
অ্যার্াউটে-এর দেদর্ 
আলাো হয়।

ব্নু্ ও পনেব্াে ব্া 
রিাউড�ান্ডিং

আপিার দির্ওয়ার্্ক  
তহনবল জমা র্রদত পাদর 
এবং ব্যবসার ঝঁুনর্ ও 
পুর্কারগুনল িাগ র্দর নিদত 
পাদর। প্রদত্যর্ মািদুের 
এর্মত হওয়া উনচত দয্ 
র্খি অে্ক পনরদশাধ র্রা 
হদব এবং র্ত অে্ক পনরদশাধ 
র্রা হদব।

িািনব্হীি ঋর্োৈা

লািনবহীি ঋণোতারা 
সাধারণত যু্নতিসগিত 
পনরদশাদধর শত্ক  সহ দিার্ 
ঋণ প্রোি র্দরি। তারা 
ব্যবসায় সহায়তাও নেদত 
পাদরি। ঋণ পাওয়ার জি্য 
আপিার এর্টি নবস্ানরত 
ব্যবসা পনরর্ল্পিার 
প্রদয়াজি হদব।

নব্জরিস ফোরিনডট র্াড্ক

নবজদিস দক্নের্ র্াে্ক গুনল 
দ্রুত এবং সহদজ তহনবল 
পাওয়ার সুদয্াগ নেদত পাদর। 
আপিার র্াদি লি্য দক্নের্ 
র্াদে্ক র নবর্ল্পগুনল সম্বদধে 
জািা গুরুবেপূণ্ক। পনরদশাদধর 
নর্িু শত্ক  অি্যগুনলর দচদয় 
দবনশ িাল হদত পাদর।

নিদচ তহনবদলর নর্িু সাধারণ উৎস এবং 
প্রনতটির নবেদয় নিদে্কশিা দেওয়া হদয়দি:

ব্যবসাগুনল র্খিও র্খিও র্্যাক্স ফাইনলং-
এর সময় তাদের িগে রাজস্দর্ র্ম নরদপার্্ক  
র্দর। র্ম নরদপার্্ক  র্রদল ব্যবসাটির অে্ক 
সংগ্দহর সষিমতা ষিনতগ্স্ হয় র্ারণ 

ব্যবসাটি দেদখ অলািজির্ মদি হয়।  

এর ফদল সরর্ারী তেন্তও হদত পাদর।

ৈহনব্রিে উৎসগুনি খনৈরয় ফোেখা
অিশুীিিী 2 আপিাে ব্্যব্সাে স্াট্ক -আরপে খেচগুনিে এর্টি আিমুানির্ খেচ প্রোি 
র্ো হরয়রে। আপনি র্ীিারব্ এই খেচগুনি প্রোি র্েরব্ি ৈা নব্রব্চিা র্রুি। িীরচে 
সাের্ীরৈ র্রয়র্টি সম্াব্্য ৈহনব্রিে উৎস অন্তিু্ক ক্ত আরে। এটা খানি জায়োও োরখ যারৈ 
আপনি নিরজে মৈ ফোযাে র্েরৈ পারেি।

4অিশুীিি
ী

আপনি নর্ 
জািরৈি?
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ব্যবসার এর্টি র্াঠাদমা দবদি দিওয়ার দষিদত্র দপশাোর সাহাদয্্যর জি্য, এর্জি SBS অ্যার্াউটে ম্যাদিজাদরর সদগি দয্াগাদয্াগ র্রুি। nyc.gov/businesssolutions-এ নগদয় “CONTACT” 
(দয্াগাদয্াগ) নলির্ র্রুি।

র্দয়র্টি ব্যবসানয়র্ র্াঠাদমার তে্য নিদচ দেওয়া হদয়দি:
(অনতনরতি নববরদণর জি্য বা আদরা তদে্যর জি্য এর্জি উনর্দলর পরামশ্ক নিি)

ব্্যব্সাে ্যেি ও আর্ারেে 
নব্েরয় আপিাে েেূেনৃটি

আপনি র্ারেে আপিাে 
ব্্যব্সাে নসদ্ধান্ত গ্রহর্র্ােী 
র্েরৈ চাি

আপনি ফোয পয্কারয়ে আইনি 
ঝঁুনর্ সহ্য র্েরৈ ইচ্রু্

আপনি র্খি ও র্ীিারব্ 
র্াঠারমাে খেচগুনিে জি্য 
আইনি �ী ও/ব্া র্েগুনি ব্াব্ে 
অে্কপ্রোি র্েরৈ চাি

ব্্যব্সাে প্রৈ্যানশৈ িাি 
ব্া ক্ষনৈ এব্ং উপাজ্ক রিে 
পনের্নল্পৈ ব্্যব্হাে

আপনি র্াঠারমা েঠি র্ো 
ও ব্জায় োখাে জি্য র্ী 
পনেমার্ প্রয়াস র্েরৈ ইচ্রু্

প্রদত্যর্ ব্যবসায়ীদর্ দগাোদতই দয্ নসদ্ান্তটি নিদত হয় তা হল র্ীিাদব 
দসরািাদব ব্যবসার র্াঠাদমা নিম্কাণ র্রা য্ায়। আপিার ব্যবসার উপযু্তি 
এর্টি র্াঠাদমা চয়ি র্রা নিি্ক র র্দর অদির্গুনল নবেদয়র ওপদর:

আপিাে ব্্যব্সাে 
র্াঠারমা নিম্কার্ র্ো

এর্র্ মানির্ািা
এর্জি ব্যনতি ব্যবসার সব সম্পে ও োয়গুনলদর্ এর্র্িাদব তার নিদজর 
িাদম গ্হণ র্দরি। দিার্ ব্যবসাগুনলর দবনশর িাগ শুরু হয় এর্র্ 
মানলর্ািা নহদসদব। 

সীনমৈ োরয়ে ফোর্াম্ানি (LLC)
ব্যবসার এর্টি র্াঠাদমা য্া োয়দর্ এর্টি র্দপ্কাদরশদির মত সীনমত র্দর 
দেয় নর্ন্তু অংশীোনরর মত িমিীয়তা ও র্দরর সুনবধাগুনল প্রোি র্দর। 
দিার্ ব্যবসাগুনলদর্ সহায়তা র্রার জি্য এর্া শতনর র্রা হদয়নিল।

সনুব্্যা:

এগুনল সংগঠিত র্রা সবদচদয় সহজ 
ও সবদচদয় র্ম খরচসাধ্য। দর্াদিা 
সব্কজিীি ফাইনলং বা আইনি ফী-এর 
প্রদয়াজি দিই এবং লািগুনলর ওপদর 
দর্বলমাত্র মানলদর্র ব্যনতিগত র্র 
দফরদতর (র্্যাক্স নরর্াি্ক) অংশ নহদসদব 
র্র চাপাদিা হয়।

অসনুব্্যা:

এগুনল ব্যবসার জি্য সীমাহীি ও প্রত্যষি 
োয় এর্জি মাত্র মািেু, মানলদর্র ওপদর 
চাপায়। মানলর্দের ব্যবসার তহনবল 
সংগ্হ র্রদতও সমস্যা হদত পাদর।

সনুব্্যা:

দর্াম্পানিদত প্রদত্যর্ LLC সেদস্যর 
নবনিদয়াদগর মদধ্যই োয় সীনমত োদর্। 
র্ীিাদব র্র চাপাদিা হদব এবং পনরচালিা 
র্রা হদব তার নবর্ল্পগুনলর মদধ্য দেদর্ 
সেস্যরা দবদি নিদত পাদরি।

অসনুব্্যা:

এর্টি LLC প্রনতষ্া র্রার জি্য 
নিউ ইয়র্্ক  দস্দর্র র্াদি িনেপত্র 
ও ফী জমা দেওয়ার প্রদয়াজি হয়। 
ব্যবসার মানলর্রা এই িনেপত্র প্রস্তুত 
র্রদত সাহায্্য র্রার জি্য এর্জি 
আইিজীবীদর্ অে্ক নেদত পাদরি। 
দবনশর িাগ দষিদত্রই র্দপ্কাদরশদির 
তুলিায় LLC-গুনলর দবনশ জটিল 
র্ায্্কপনরচালিার চুনতি ও র্্যাক্স ফাইনলং 
োদর্। 

আপনি নর্ এর্জি অংশীোদরর সদগি ব্যবসা 
শুরু র্রদিি? সফল অংশীোনরগুনল চ্যা্দলঞ্জ 

প্রত্যাশা র্দর এবং দসগুনলর মীমাংসা র্রদত 

সাহায্্য র্রার জি্য অনগ্ম অংশীোনে 

চুনক্তগুনি শতনর র্দর। এর্টি অংশীোনর চুনতির 

দয্ প্রশ্নগুনলর উতির দেওয়া উনচত দসগুনল হল:

প্ররৈ্যর্ অংশীোে র্ৈ নব্নিরয়াে 

র্েরেি?

প্ররৈ্যর্ অংশীোরেে র্ী োনয়ত্ব 

আরে? 

আপনি র্ীিারব্ সংঘারৈে মীমাংসা 
র্েরব্ি?

এর্জি অংশীোে যখি প্রৈ্যাহাে 

র্রেি, ৈখি র্ী হয়?

আপনি নর্ 
জািরৈি?
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সা্যাের্ অংশীোনে 
ে'ুজি বা তার দবনশ মািেু এর্টিমাত্র ব্যবসার মানলর্ািা িাগ র্দর 
দিি। এর্র্ মানলর্ািার মতই, আইি ব্যবসা ও তার মানলর্দের মদধ্য 
দর্াদিা পাে্কর্্য র্দর িা।

সীনমৈ অংশীোনে
ে'ুজি বা তার দবনশ ব্যবসার মানলদর্র দ্ারা শতনর র্রা এর্টি আইনি 
সতিা, দয্খাদি প্রদত্যর্ মানলর্ দয্ পনরমাণ নবনিদয়াগ র্দরদিি দসই পয্্কন্তই 
তাদের োয় সীনমত। অন্ততঃ এর্জি মানলর্ ব্যবসার নসদ্ান্তগুনল গ্হণ 
র্দরি এবং ব্যবসার দেিাগুনলর জি্য ব্যনতিগতিাদব োয়বদ্ োদর্ি।

সনুব্্যা:

এগুনল সংগঠিত র্রা সবদচদয় সহজ 
ও সবদচদয় র্ম খরচসাধ্য। দর্াদিা 
সব্কজিীি ফাইনলং বা আইনি ফী-এর 
প্রদয়াজি দিই এবং লািগুনলর ওপদর 
দর্বলমাত্র মানলদর্র ব্যনতিগত র্র 
দফরদতর (র্্যাক্স নরর্াি্ক) অংশ নহদসদব 
র্র চাপাদিা হয়।

অসনুব্্যা:

ব্যবসার দেিাগুনলর জি্য উিয় অংশীোর 
ব্যনতিগতিাদব োয়বদ্ োদর্ি। প্রায়ই 
অংশীোররা ব্যনতিগত বা দপশাোর 
চ্যাদলঞ্জগুনল প্রত্যাশা র্রদত ব্যে্ক হি 
য্া তাদের সম্পদর্্ক  ইনত র্াদি। এই 
চ্যাদলঞ্জগুনলদর্ আদগ দেদর্ অিমুাি র্দর 
এমি এর্টি অংশীোনর চুনতির খসো 
প্রস্তুত র্রার জি্য এর্জি আইিজীবীদর্ 
অে্কপ্রোদির প্রদয়াজি হদত পাদর।

সনুব্্যা:

ব্যবসার নসদ্ান্ত ও র্ায্্কপনরচালিার 
ওপদর অন্ততঃ এর্জি অংশীোদরর 
নিয়ন্ত্রণ োদর্। লািগুনলর ওপদর 
দর্বলমাত্র মানলদর্র ব্যনতিগত 
র্র দফরদতর (র্্যাক্স নরর্াি্ক) অংশ 
নহদসদব র্র চাপাদিা হয়। প্রোগত 
র্াঠাদমাটি ব্যবসার ঋণ চাওয়ার দষিদত্র 
নবশ্াসদয্াগ্যতা দয্াগ র্রদত পাদর। 

অসনুব্্যা:

ব্যবসার দেিাগুনলর জি্য অন্ততঃ এর্জি 
অংশীোর ব্যনতিগতিাদব োয়বদ্ 
োদর্ি। গঠদির িনেপত্রগুনল এবং 
এর্টি অংশীোনর চুনতি উিদয়র খসো 
প্রস্তুত র্রার জি্য এর্জি আইিজীবীদর্ 
অে্কপ্রোদির প্রদয়াজি হদত পাদর। প্রায়ই 
অংশীোররা ব্যনতিগত বা দপশাোর 
চ্যাদলঞ্জগুনল প্রত্যাশা র্রদত ব্যে্ক হি য্া 
তাদের সম্পদর্্ক  ইনত র্াদি।

সীনমৈ োরয়ে অংশীোনে 
ে'ুজি বা তার দবনশ ব্যবসার মানলদর্র দ্ারা শতনর র্রা এর্টি আইনি 
সতিা, দয্খাদি প্রদত্যর্ মানলর্ দয্ পনরমাণ নবনিদয়াগ র্দরদিি দসই পয্্কন্তই 
তাদের োয় সীনমত। মানলর্দের মদধ্য দর্উই ব্যবসার নসদ্ান্তগুনল গ্হণ 
র্দরি িা নর্ংবা ব্যবসার দেিাগুনলর জি্য ব্যনতিগতিাদব োয়বদ্ িি।

C র্রপ্কারেশি 
এর্টি আইনি সতিা য্ার ওপদর র্র চাপাদিা য্ায়, মামলা র্রা য্ায় এবং য্া 
চুনতিগুনলদত প্রদবশ র্রদত পাদর। 100 জদির দবনশ দশয়ারধারর্ আদিি 
এমি প্রায় সব বে র্দপ্কাদরশিই হল C র্দপ্কাদরশি।

সনুব্্যা:

ব্যবসার দেিাগুনল দেদর্ সব মানলর্ 
ব্যনতিগতিাদব সুরনষিত োদর্ি। 
লািগুনলর ওপদর দর্বলমাত্র মানলদর্র 
ব্যনতিগত র্র দফরদতর (র্্যাক্স নরর্াি্ক) 
অংশ নহদসদব র্র চাপাদিা হয়। প্রোগত 
র্াঠাদমাটি ব্যবসার ঋণ চাওয়ার দষিদত্র 
নবশ্াসদয্াগ্যতা দয্াগ র্রদত পাদর। 

অসনুব্্যা:

ব্যবসার নসদ্ান্তগুনল এবং 
র্ায্্কপনরচালিার ওপদর মানলর্দের র্ম 
নিয়ন্ত্রণ োদর্। গঠদির িনেপত্রগুনল এবং 
এর্টি অংশীোনর চুনতি উিদয়র খসো 
প্রস্তুত র্রার জি্য এর্জি আইিজীবীদর্ 
অে্কপ্রোদির প্রদয়াজি হদত পাদর। প্রায়ই 
অংশীোররা ব্যনতিগত বা দপশাোর 
চ্যাদলঞ্জগুনল প্রত্যাশা র্রদত ব্যে্ক হি য্া 
তাদের সম্পদর্্ক  ইনত র্াদি।

সনুব্্যা:

প্রদত্যর্ দশয়ারধারর্ দয্ পনরমাণ 
নবনিদয়াগ র্দরদিি দসই পয্্কন্তই তাদের 
োয় সীনমত। দিঞ্চার র্্যানপর্ানলস্রা 
তাদের িমিীয় মানলর্ািার 
বদন্াবস্গুনলর র্ারদণ দবনশর িাগ 
দষিদত্রই C র্দপ্কাদরশি পিন্ র্দরি।

অসনুব্্যা:

এর্টি র্দপ্কাদরশি গঠি র্রার জি্য 
উদলেখদয্াগ্য পনরমাদণ র্াগজপত্র ও ফী 
জমা দেওয়ার প্রদয়াজি হয়। অদির্ 
ব্যবসার মানলর্রা িনেপত্র প্রস্তুত 
র্রদত সাহায্্য র্রার জি্য এর্জি 
আইিজীবীদর্ অে্ক প্রোি র্দরি। 
প্রনতষ্াতার(দের) নসদ্ান্তগুনল গ্হণ 
র্রার সষিমতার ওপদর এর্া আদরা 
দবনশ নিয়ন্ত্রণ চাপায়। লািগুনলর জি্য 
র্দপ্কাদরশি ও দশয়ারধারর্ উিদয়র 
ওপদরই র্র চাপাদিা হয়।

S র্রপ্কারেশি
এর্টি আইনি সতিা য্ার ওপদর র্র চাপাদিা য্ায়, মামলা র্রা য্ায় 
এবং য্া চুনতিগুনলদত প্রদবশ র্রদত পাদর। C র্দপ্কাদরশিগুনলর মত, এই 
ব্যবসাগুনলদত 100 জদির দবনশ দশয়ারধারর্ োর্দত পাদর িা।

র্মমীরেে ফোর্া-অপারেটিি
র্মমীদের মানলর্ািাধীি ও তাদের দ্ারা পনরচানলত এর্টি ব্যবসা। র্মমী-
মানলর্রা দর্া-অপাদরটিদির দ্ারা সৃষ্ট লাি ও উপাজ্ক ি িাগ র্দর দিি।

সনুব্্যা:

প্রদত্যর্ দশয়ারধারর্ দয্ পনরমাণ 
নবনিদয়াগ র্দরদিি দসই পয্্কন্তই 
তাদের োয় সীনমত। লািগুনলর জি্য 
দশয়ারধারর্দের ওপদর র্র চাপাদিা হয়।

অসনুব্্যা:

এর্টি র্দপ্কাদরশি গঠি র্রার জি্য 
উদলেখদয্াগ্য পনরমাদণ র্াগজপত্র ও ফী 
জমা দেওয়ার প্রদয়াজি হয়। অদির্ 
ব্যবসার মানলর্রা িনেপত্র প্রস্তুত 
র্রদত সাহায্্য র্রার জি্য এর্জি 
আইিজীবীদর্ অে্ক প্রোি র্দরি। 
প্রনতষ্াতার(দের) নসদ্ান্তগুনল গ্হণ 
র্রার সষিমতার ওপদর এর্া আদরা  
দবনশ নিয়ন্ত্রণ চাপায়।

সনুব্্যা:

গণতানন্ত্রর্ র্াঠাদমাটি প্রদত্যর্ র্মমীদর্ 
ব্যবসায় র্ণ্ঠস্র ও মানলর্ািার অনধর্ার 
প্রোি র্দর। এর্া উৎপােিশীলতা 
বাোদত ও র্মমীদের ইস্ফা দেওয়ার 
সংখ্যা র্মাদত উৎসাহ নেদত পাদর। 
লািগুনলর ওপদর দর্বলমাত্র র্মমী-
মানলর্দের ব্যনতিগত র্র দফরদতর (র্্যাক্স 
নরর্াি্ক) অংশ নহদসদব র্র চাপাদিা হয়।

অসনুব্্যা:

র্মমীদের দর্া-অপাদরটিিগুনলর 
তহনবল দপদত সমস্যা হদত পাদর। 
নবনিদয়াগর্ারীরা র্াঠাদমাটির 
সাদে অপনরনচত হদত পাদরি অেবা 
পনরদশাদধর ব্যাপাদর উনদ্নি হদত পাদরি। 

আপনার ব্্যব্সা সচূনা করার প্রস্তুতি 30



ব্্যব্সাে অব্স্াি
আপিার ব্যবসার অবস্াি এটির 

সাফদল্যর জি্য অপনরহায্্ক। আপনি 

এর্টি স্াি দবদি দিওয়ার আদগ 

নিম্ননলনখতটি নবদবচিা র্দর দেখুি: 

ব্ানর্নজ্যর্ িীজ ফোিওয়া
এর্জি বানণনজ্যর্ িাোদর্র অনধর্ারগুনল সবনর্িুর ওপদর লীদজর দ্ারা 
নিধ্কানরত হয়। এর্টি লীদজ দিার্ নপ্রদটের নবশাল পনরণনত হদত পাদর, 

তাই েরােনর র্রার আদগ প্রস্তুত হওয়ার জি্য সময় নিি। এই প্রনক্য়ায় 

র্দয়র্টি “র্ের্ীয়” এবং “অিনুচৈ” নিদচ দেওয়া হদয়দি:

অনৈনেক্ত সংস্াি

বানণনজ্যর্ লীজ দিওয়ার নবেদয় আদরা জািার জি্য, উপনস্ত োকুি SBS-এর নবিামদূল্য র্ম্কশালায় “Signing a Commercial Lease: What You Need to Know.” (এর্টি বানণনজ্যর্ লীজ 
স্াষির র্রা: আপিার য্া জািা প্রদয়াজি।)। আপিার নির্দর্ এর্টি র্ম্কশালা খুদঁজ পাওয়ার জি্য nyc.gov/nycbusinesscourses-এ য্াি, এবং “Business Planning and Operations 
Courses” (ব্যবসার পনরর্ল্পিা ও র্ায্্কপনরচালিার দর্াস্ক) নলির্ র্রুি।

এর্জি দপ্রা দবাদিা আইিজীবীর সদগি এর্টি বানণনজ্যর্ লীজ পয্্কাদলাচিা র্রার জি্য, এর্জি SBS অ্যার্াউটে ম্যাদিজাদরর সদগি দয্াগাদয্াগ র্রুি। nyc.gov/businesssolutions-এ নগদয় 
“CONTACT” (দয্াগাদয্াগ) নলির্ র্রুি। 

পবূ্্ক-পনের্ল্পিা

এর্টি জায়গা দেদর্ আপিার ব্যবসার র্ী প্রদয়াজি তার এর্টি তানলর্া শতনর র্রুি, দয্মি দ্কায়্যার ফুর্, 

ইউটিনলটি ও নজনিসপত্র। অগ্ানধর্াদরর নিনতিদত তা অে্ক ার র্রুি।

অঞ্চিটি যাচাই র্রুি

িাোদর্, দরোর্ার ও র্নমউনিটি উন্নয়ি সংস্াগুনলর সদগি র্ো বলিু।

র্নমউনিটি নর্ আপিার ব্যবসার ধরিদর্ স্াগত জািাদব?

র্ািার্ানি দর্াদিা প্রনতদয্াগী আদি নর্?

নিয়মাব্িী জািিু

সুনিনচিত হদয় নিি দয্ জায়গাটির েখলস্বে সাটি্ক নফদর্র্ আদি। দজানিং নিয়ন্ত্রণগুনল জািিু।

জায়গাটি নর্ আপিার ব্যবসার ধরদির দ্ারা বানণনজ্যর্ ব্যবহাদরর জি্য অিদুমানেত?

েখলস্বে সাটি্ক নফদর্র্ ও দজানিং নিয়ন্ত্রণগুনল সম্বদধে আদরা জািার জি্য এই পাতার দশদে অনৈনেক্ত 

সংস্াি ব্যবহার র্রুি।

নিরজ জায়োটি পনেেশ্কি র্রুি

নিনচিত র্রুি দয্ জায়গাটির নবেদয় বানেওয়ালা বা দরোর্াদরর বণ্কিাগুনল নিখুতঁ।

জায়গাটির অবস্া ও দলআউর্ নর্ আপিার ব্যবসার প্রদয়াজিগুনলর উপদয্াগী?

এর্ নেদি গদে র্তজি মািেু জায়গাটি নেদয় য্াতায়াত র্দরি? 

ব্ানড়ওয়ািাে নব্েরয় নিনশ্চৈ হি

নয্নি জায়গাটি লীজ নেদচ্ি নতনি নর্ আইিসম্ত বানেওয়ালা? ব্যনতিটি নর্ সুিাদমর অনধর্ারী? আপনি 

বানেওয়ালার পনরচয় ও সম্পনতির তে্য nyc.gov/citymap-এ সুনিনচিত র্রদত পাদরি।

অনৈনেক্ত সংস্াি

এর্টি সম্পনতির েখলস্বে সাটি্ক নফদর্র্ য্াচাই র্রার জি্য nyc.gov/buildings-এ য্াি এবং “Buildings Information” 
(নবনল্ং-এর তে্য)-এ ঠির্ািাটি প্রনবষ্ট র্রুি। দর্াদিা বানেওয়ালা বা িাোদর্ সনক্য়িাদব লঙ্ঘি র্দরদিি নর্িা আপনি তাও 
জািদত পাদরি।

দর্াদিা সম্পনতির দজানিং নিয়ন্ত্রণগুনল প্রনতপােি র্রার জি্য nyc.gov/zoning-এ য্াি এবং “Find Your Zoning” (আপিার 
দজানিং খুজঁিু)-এ ঠির্ািাটি প্রনবষ্ট র্রুি।

র্ের্ীয় অিনুচৈ

এমি এর্জি আইিজীবীর সদগি র্াজ 

র্রুি নয্নি নিউ ইয়র্্ক  শহদরর দিার্ 

ব্যবসা িাোদর্দের পরামশ্ক নেদয়দিি। 

দর্াদিা আইিজীবীর দয্াগ্যতা য্াচাই 
র্রদত nycourts.gov-এ য্াি বা 
212.428.2800 এ দফাি র্রুি।

এমি এর্টি লীদজর শদত্ক র জি্য েরােনর 

র্রুি য্া িবায়দির নবর্দল্পর গ্যারানটে দেয়। 

ব্যবসা নবফল হওয়ার দষিদত্র আপিার োয় 

র্মাদিার জি্য এর্টি “সজ্জি ব্্যনক্তে 

ে্যাোনটি” নিদয় েরােনর র্রুি।

এর্টি লীদজর দময়াদের শুরুর তানরখ 

নস্র র্রার সময় বনৃদ্র জটিলতা ও 

সময়গুনল নিদবচিা র্রুি।

জায়গাটির প্রনতটি খরচ ও োদয়র জি্য 
দর্ োয়ী তা স্পষ্ট র্দর নিি।

এর্টি দমৌঁনখর্ চুনতি, ইচ্াপ্রর্াদশর 

পত্র বা “স্্যান্াে্ক  লীজ”-এর ওপদর 

িরসা র্রুি। এগুনল অনধর্ মাত্রায় 

বানেওয়ালার পষি নিদত পাদর।

লীজটি দর্াদিা শত্ক  িাো আপিার 

নিদজর িাদম স্াষির র্রুি।

জায়গাটির অিদুমানেত ব্যবহার
এবং নিয়ন্ত্রণগুনল জািার জি্য 
বানেওয়ালাদর্ নবশ্াস র্রুি।

আশা র্রুি দয্ দমরামত অেবা তাপ, 

জল, নবে্ুযৎ বা অি্যাি্য ইউটিনলটিগুনল 

বানেওয়ালাদর্ নবিা খরদচ প্রোি র্রদত 

হদব।

“good guy guarantee” (সজ্জি 

ব্যনতির গ্যারানটে) িাোদর্দেরদর্ এর্টি 

জায়গার োনয়বে দেদর্ মনুতি নেদত পাদর, 

য্নে তারা আদগই লীজ সমাপ্ত র্দর দেওয়ার 

নসদ্ান্ত দিি।

এর্া নিি্ক র র্দর িাোদর্র দ্ারা গ্যারানটের 

বাধ্যবাধর্তাগুনল পূরণ র্রার ওপদর। 

সাধারণত িাো দিওয়া জায়গাটি িাল 

অবস্ায় দিদে য্াওয়া এর অন্তিু্ক তি।

আপনি নর্ 
জািরৈি?

http://nyc.gov/nycbusinesscourses
http://nyc.gov/businesssolutions
http://nyc.gov/citymap
http://nyc.gov/buildings
http://nyc.gov/zoning
http://nycourts.gov


অনৈনেক্ত সংস্াি

ব্যবসার নিয়মাবলীসহ ব্যনতিগত নিদে্কশিার জি্য, SBS লিাদয়টে ম্যাদিজাররা আপিাদর্ নবিামদূল্য সাহায্্য র্রদত পাদরি। এর্টি অ্যাপদয়টেদমদটের সময়সূনচ নস্র র্রদত businesshelp@sbs.nyc.gov-এ 
ইদমল র্রুি, অেবা 212.618.8810 এ দফাি র্রুি।

আপনি য্নে এর্টি নক্য়াশীল ব্যবসার মানলর্ হি, তাহদল লঙ্ঘিগুনল এোদত ও তার সমাধাি র্রদত আপনি এর্টি ব্যনতিগত পরামশ্ক দপদত পাদরি। পরামশ্কটি নবিামদূল্য এবং আপিার ব্যবসার স্াদি প্রোি র্রা 
হয়। nyc.gov/nbat-এ য্াি, এবং এর অিদুরাধ র্রদত “Schedule a Visit” (এর্টি সাষিাদতর সময়সূনচ নস্র র্রুি)-এ নলির্ র্রুি, অেবা businesshelp@sbs.nyc.gov -এ ইদমল র্রুি।

অনৈনেক্ত সংস্াি

আপনি য্নে এর্টি ব্যবসা শুরুর পনরর্ল্পিা র্দরি, তাহদল নিবধেি, অিমুনতপত্র ও লাইদসন্স প্রোদির প্রনক্য়ার প্রনতটি অংদশর ওপদর নবিামদূল্য সংস্ািগুনল আদি। এর অন্তিু্ক তি হল এর্টি সমীষিা য্া আপিাদর্ 
আপিার সুনিনে্কষ্ট ব্যবসার জি্য প্রদয়াজিীয়তাগুনলর এর্টি র্াস্মাইজে তানলর্া প্রোি র্রদব। nyc.gov/business-এ নগদয় “Start a Business” (এর্টি ব্যবসা শুরু র্রুি) নলির্ র্রুি।

সের্ারেে মর্য্য নেরয় 
অগ্রসে হওয়া: 
অিমুনতপত্র ও লাইদসন্স
ব্যবসাগুনলর জি্য সরর্ারী নিয়মাবলী অিসুরণ র্রা অদির্ ব্যবসার 

মানলর্দের পদষিই র্ঠিি হদত পাদর। তদব সঠির্ তদে্যর সাদে, আপনি 

নিয়ম লঙ্ঘদির নেদর্ িজর দেওয়ার জি্য র্ম সময় ব্যয় র্রদত পাদরি 

এবং আপিার ব্যবসায় দবনশ সময় নেদত পাদরি। নিদচর নিদে্কশিা ও 

সংস্ািগুনল আপিাদর্ লঙ্ঘিগুনল এোদত সাহায্্য র্রদত পাদর, এগুনল 

ঘর্ার আদগই।

আপিাে ব্্যব্সাটি নিব্ন্ি র্রুি
এর্র্ মানলর্রা ও সাধারণ অংশীোনরগুনল তাদের 

র্াউনটে লিাদর্্ক র র্াদি নিবধেি র্দরি। LLC, 

র্দপ্কাদরশি ও সীনমত অংশীোরগুনল নিউ ইয়র্্ক  
দস্র্-এর র্াদি নিবধেি র্দর। র্ীিাদব নিবধেি 

র্রদত হয় তা জািিু নিদচর অনৈনেক্ত সংস্াি 

অধ্যাদয়।

ব্্যব্সাে সিাক্তর্ের্ পাি
পণ্য ও পনরদেবাগুনল নবনক্ র্রার জি্য এর্টি 

নবক্য় র্র আইনের জি্য আদবেি র্রুি 

on.nyc.gov/taxid-এ। আপিার এর্টি 

নিদয়াগর্ত্ক া সিাতির্রণ িম্বর (EIN)-এর জি্য 
আদবেি র্রার প্রদয়াজি আদি নর্িা তা জািিু 

on.nyc.gov/ein-এ। 

আপিাে ব্্যব্সাে ্যেরিে জি্য 
সনুিনে্ক টি প্ররয়াজিীয়ৈাগুনি জািিু
সুনিনচিত র্রুি দয্ আপিার ব্যবসার দয্ 

অিমুনতপত্র ও লাইদসন্সগুনল প্রদয়াজি তা আপিার 

ও আপিার র্মমীদের র্াদি আদি। আদরা জািার 

জি্য নিদচর অনৈনেক্ত সংস্াি অধ্যাদয় য্াি।

আপিাে অব্স্াি পয্কারিাচিা 
র্োে জি্য এর্জি িাইরসন্সপ্রাপ্ত 
ফোপশাজীব্ীে সরগে পোমশ্ক র্রুি
জায়াগাটিদত য্নে নিম্কাণ র্াদয্্কর প্রদয়াজি হয়, 

তাহদল নসটিদর্ আপিার পনরর্ল্পিাগুনল জািদত 

হদব। শুধুমাত্র লাইদসন্সপ্রাপ্ত দপশাজীবীই আপিার 

তরদফ এই পনরর্ল্পিাগুনল জমা নেদত পাদরি। 

nyc.gov/buildings-এ নগদয় এবং “How to 

obtain a permit” (র্ীিাদব এর্টি অিমুনতপত্র 

পাওয়া য্ায়) সধোি র্দর এবং দসই নশদরািামসহ 
নলংর্টি নলির্ র্দর অিমুনত প্রোদির প্রনক্য়া সম্বদধে 

আদরা জািিু। 

শ্রম আইিগুনি অিসুের্ র্রুি
ি্ূযিতম পানরশ্রনমর্ দেওয়া িাোও নিদয়াগর্ত্ক াদের 

তাদের র্মমীদের প্রনত অদির্গুনল োনয়বে আদি। 

আদরা জািিু on.nyc.gov/wages-এ।

স্াস্্যনব্ন্যে নিয়মাব্িী অিসুের্ 
র্রুি
আপিার বজ্ক ্যগুনল গানেদত নিদয় য্াওয়ার জি্য 
পনরচ্ন্নিাদব এবং সঠির্ সমদয় রাখুি। আপিার 

বজ্ক ্য সংগ্দহর গানের নের্্যাল বা নস্র্ারটি 

দপাস্ র্রুি। nyc.gov/business-এ নগদয় 

এবং “Recycling and waste removal” 

(পুিঃব্যবহারদয্াগ্যর্রণ ও বজ্ক ্য অপসারণ) সধোি 

র্দর এবং দসই নশদরািামসহ নলংর্টি নলির্ র্দর 

আদরা জািিু।

সাইডওয়ার্ পনেষ্াে এব্ং
নজনিসপরি ফোেরর্ মকু্ত োখুি
আপিাদর্ অবশ্যই সাইেওয়ার্টি এবং রাস্ার  

প্রেম 1.5 ফুর্ জায়গা পনরষ্ার র্রদত হদব।  

আপনি সাইেওয়ার্ নচহ্নগুনল রাখদত পাদরি 

িা। nyc.gov/business-এ নগদয় এবং 
“Sidewalks” (সাইেওয়ার্) সধোি র্দর  

আদরা জািিু।

মিূ্য, অে্কপ্রোরিে পদ্ধনৈ ও 
নে�ার্ডিে িীনৈ ফোপাস্ র্রুি
সব পণ্যগুনলদত দসগুনলর মদূল্যর দলদবল লাগাি। 

আপিার দক্নের্ র্াে্ক  ও নরফাদন্র িীনত 

স্পষ্টিাদব জানিদয় নচহ্নগুনল দপাস্ র্রুি।  

এই নিয়মগুনল এবং প্রনতটি ব্যবসার অি্য য্া  
নর্িু জািা উনচত দসই নবেদয় আদরা জািিু  

on.nyc.gov/10things-এ।

গ্রাহর্রেে অনিরযারেে সমা্যাি 
র্রুি
নসটি আপিার সদগি দয্াগাদয্াগ র্রদব য্নে দর্াদিা 
গ্াহর্ এর্টি অনিদয্াগ জমা দেি। আপিার জবাব 

দেওয়া উনচত এবং এর সমাধাদির জি্য নসটির 

সদগি র্াজ র্রা উনচত। nyc.gov/business-এ 

নগদয় এবং “Business Licensing and 

Complaint History” (ব্যবসার লাইদসন্স প্রোি 

ও অনিদয্াদগর ইনতহাস) সধোি র্দর এবং দসই 
নশদরািামসহ নলংর্টি নলির্ র্দর আদরা জািিু।

নিয়রমে িঙ্ঘিগুনি সামিাি
এব্ং জনেমািা নেি
এর্টি লঙ্ঘদির সমাধাদির জি্য অদপষিা র্রদবি 

িা। জবাব িা নেদল তার ফদল অনতনরতি জনরমািা 
হদত পাদর। নিয়মাবলী ও লঙ্ঘিগুনলর নবেদয় 

এর্টি ব্যনতিগত পরামশ্ক র্ীিাদব পাওয়া য্ায় 

দসই নবেদয় জািার জি্য অনৈনেক্ত সংস্াি 

অধ্যাদয় য্াি।

ফোখািা 
োর্া

ফোখািাে জি্য 
প্রস্তুৈ হওয়া

স্াস্্যনব্ন্যে 
নিয়মাব্িী 
অিসুের্ 
র্রুি

সাইডওয়ার্ 
পনেষ্াে এব্ং 

নজনিসপরি ফোেরর্ 
মকু্ত োখুি

মিূ্য, অে্কপ্রোরিে 
পদ্ধনৈ ও নে�ার্ডিে 
িীনৈ ফোপাস্ র্রুি

গ্রাহর্রেে 
অনিরযারেে 

সমা্যাি র্রুি

নিয়রমে 
িঙ্ঘিগুনি 

সামিাি এব্ং 
জনেমািা নেি

আপনার ব্্যব্সা সচূনা করার প্রস্তুতি আপনার ব্্যব্সা সচূনা করার প্রস্তুতি33 34
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অনৈনেক্ত সংস্াি

ব্যবসার মাদর্্ক টিং-এর এর্টি সূচিা প্রোির্ারী নবিামদূল্য র্ম্কশালাগুনলর জি্য, nyc.gov/nycbusinesscourses-এ য্াি, “Marketing and Technology” (মাদর্্ক টিং ও প্রযু্নতি) নলির্ র্রুি এবং 
আপিার নির্র্বতমী এর্টি “Marketing 101” (মাদর্্ক টিং 101) র্ম্কশালা খুদঁজ নিি।  

আপনি dos.ny.gov/corps/bus_entity_search.html-এ নগদয় য্াচাই র্রদত পাদরি দয্ এর্টি ব্যবসার িাম ইদতামদধ্যই নিউ ইয়র্্ক  দস্র্-এ নিবনধেত আদি নর্িা।

দক্তারা উপদিাতিার দেদর্ দবনশ, য্াদের পণ্য ও পনরদেবা 
প্রদয়াজি হয়। তারা হদলি মলূ্যদবাধ ও নবশ্াসসহ মািেু, 

এবং তারা এমি ব্যবসাগুনলদর্ চাি য্া তাদের িীনতগুনলর 

অংশীোর।

এর্টি িাদলা রে্যা্ডি এর সুনবধা দিয়। রে্যান্ হল আপিার 

ব্যবসার সব্কজিীি পনরচয় এবং আপিার ব্যবসার দর্ন্দীয় 

মলূ্যদবাধগুনল গ্াহর্দের র্াদি প্রচার র্দর, শুধুমাত্র 

তার দচহারাই িয়। আপনি য্খি নচন্তািাবিা ও উদদেশ্য 

সহ এই পনরচয়টি নিধ্কারণ র্দরি, তখি আপনি এমি 

র্ানহিীগুনলদর্ রূপ দেি য্া মািেুরা আপিার ব্যবসার 

সম্বদধে বদলি। 

আপনি য্খি এর্টি শনতিশালী রে্যান্ শতনর র্দরি, তখি 

আপনি আপিার গ্াহর্দের সদগি উন্নততর সংদয্াগ নিম্কাণ 

র্দরি। উন্নততর সংদয্াগ বলদত দবাঝায় আপিার 

ব্যবসার সম্বদধে আদরা ইনতবাচর্ র্ানহিী নবনিময় র্রা।

আপিাে ব্্যব্সাে জি্য
রে্যান্ডিং-এে গুরুত্ব

রে্যার্ডিে মিূেৈ নব্েয়
সফল রে্যান্গুনলর নর্িু সাধারণ অংশ আদি। এর্টি ব্যবসার িাম ও 

প্রতীর্ সুস্পষ্ট ও অনদ্তীয় হওয়া অপনরহায্্ক। আপিার ব্যবসার জি্য 
এর্টি িাম ও প্রতীর্ দখাঁজার সময় নিদচর নিদে্কশিাটি নবদবচিা র্রুি।

ব্র্্কিামিূর্
আপিার িাদম আপিার ব্যবসার ধরি 

প্রনতফনলত হওয়া উনচত।

িাব্মনূৈ্ক ে সারে সামঞ্জস্যপরূ্্ক
আপিার িাদম আপিার ব্যবসার দর্ন্দীয় 

মলূ্যদবাধগুনল প্রনতফনলত হওয়া উনচত।

নশল্প
আপিার িাম আপিার নশদল্পর িাোর সাদে 

মািািসই হওয়া উনচত, নর্ন্তু আপিার 

ব্যবসাদর্ প্রনতদয্াগীদের দেদর্ নবদশেিাদব 

স্তন্ত্র র্দর দেওয়া উনচত।

অনিেম্য
আপিার ব্যবসার িামটি গ্াহর্দের র্াদি 

আমন্ত্রণর্ারী ও স্মরণীয় মদি হওয়া উনচত।

ব্্যব্সাে িাম
ব্যবসার িাম হল মািেুরা দয্িাদব 

আপিার ব্যবসাদর্ উদলেখ র্রদবি। নর্িু 

নবেয় এর্টি িামদর্ সফল র্দর দতাদল, 

য্ার অন্তিু্ক তি হল: 

প্রনৈনিন্যত্বমিূর্
শুধুমাত্র এমি ির্শা ও রঙদর্ই অন্তিু্ক তি 

র্রুি য্া আপিার ব্যবসার এর্টি মলূ 

অংদশর প্রনতফলি ঘর্ায়।

অনবিৈীয়
স্াতন্ত্র্যসূচর্ শবনশষ্ট্যগুনল দয্াগ র্রুি য্াদত 

গ্াহর্রা আপিাদর্ অি্য এর্টি প্রতীদর্র সদগি 

গুনলদয় িা দফদলি।

সেি
খুব দবনশ শবনশষ্ট্য আপিার প্রতীদর্র মলূ 

বাত্ক াটিদর্ লনুর্দয় নেদত পাদর। এমি ির্শা 

এনেদয় চলিু য্া ষিণস্ায়ী প্রবণতাগুনল 

ব্যবহার র্দর। 

প্রৈীর্
অদির্ গ্াহর্ প্রতীদর্র দ্ারাই প্রেদম এর্টি 

ব্যবসাদর্ সিাতি র্দরি। সফল প্রতীদর্র 

ির্শাগুনল হল:

 

ব্্যব্সা ব্ৃদ্ধির পদ্রকল্পনা ব্্যব্সা ব্ৃদ্ধির পদ্রকল্পনা37 38
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চিন্তার অনশুীলনী
এমন একটি ব্্যব্সার কথা চিন্া করুন যার ব্্যান্ড আপচন পছন্দ 
কররন। আপচন ব্্যব্সার কোকান চব্ষরের প্রশংসা কররন? প্রচিরযাচিিা 
কোথরক এটা কীভারব্ স্বিন্ত্র? িারের পণ্্যগুচির মিূ্যরব্াধ, গুণ্মান, 
অনন্যিা এব্ং ব্্যব্হাররর সরিিা চব্রব্িনা করুন।

আপনার ব্্যারন্ডর রূপ চনধ্ধারণ্ করার সমে আপনার উত্তরগুচিরক এই 
প্রশ্নগুচি এব্ং চনরির প্রশ্নগুচির সরগে িুিনা করুন।

1/
র্াো আপিাে িক্ষ্য গ্রাহর্? 
আপিার লষি্য সম্প্রোদয়র আয়, বয়স, নলগি, জাতীয়তা, র্ে্য িাো, 
নববাদহর অবস্া, দপশা ও ব্যনতিগত আগ্হগুনল নবদবচিা র্রুি।

“আমার দে-দর্য়ার ব্যবসার জি্য, আনম র্ম্করত পনরবারগুনলর র্াদি 

দপৌঁঁিদত চাই য্ারা Bedford Stuyvesant-এ Myrtle Avenue-এর উতিদর 

Nostrand Avenue-এর র্াদি বসবাস র্দরি। 70% এর দবনশ ঘদর 

পনরবারগুনল বসবাস র্দর। 5% এর দবনশ বানসন্া নপ্র-্ুকদল য্াওয়ার বয়সী। 

পুদরা ব্রুর্নলদির মদধ্য এর্া হল অি্যতম সদব্কাচ্চ শতাংশ। পনরবাদরর গে আয় 

হল $20,000 ও $30,000 এর মাঝামানঝ এবং অঞ্চলটিদত সংখ্যাগনরষ্ মািেু 

হদলি ল্যাটিদিা। সংখ্যাগনরষ্ পনরবার বানেদত স্প্যানিশ িাোয় র্ো বদল।”

2/  
ৈারেে প্র্যাি চানহোগুনিে মর্য্য অি্যৈম 
ফোর্ািটি আপিাে পর্্য ব্া পনেরেব্া পেূর্ 
র্রে?
“আনম এই অঞ্চদলর অদির্গুনল পনরবাদরর সদগি র্ো বদলনি। তারা 
র্নমউনিটিদত সামদে্ক্যর মদধ্য, উচ্চমাদির দে-দর্য়াদরর প্রদয়াজি প্রর্াশ 

র্দরদিি।”

3/  
এই পর্্য িা পনেরেব্ায় আপিাে িক্ষ্য গ্রাহর্ 
ফোর্াি নব্েয়টিরর্ সব্রচরয় ফোব্নশ গুরুত্ব ফোেি? 
“আমার লষি্য পনরবারগুনল এমি দে-দর্য়ারদর্ গুরুবে দেয় য্ারা তাদের 

নশশুদের প্রদয়াজিগুনলর উপদয্াগী অত্যাবশ্যর্ িাো ও গনণদতর েষিতা 
দশখায়। তারা এমি র্মমীদের চাি য্ারা তাদের নশশুর অগ্গনতর নবেদয় 

নিয়নমতিাদব দয্াগাদয্াগ র্দরি। এিাোও তারা এমি দে-দর্য়ার চাি য্া 
দেনর পয্্কন্ত দখালা োদর্ এবং র্াদজর সমদয় দষিদত্র িমিীয়।”

আপিাে রে্যা্ডি নি্য্কাের্ র্ো

4/ 
ফোর্াি ফোর্ন্দীয় মিূ্যরব্া্যগুনি আপিারর্ 
ব্্যব্সারর্ চািিা র্রে? 
আপিার পণ্য বা পনরদেবাগুনলর মলূ্যদবাধ, গুণমাি, অিি্যতা এবং 
ব্যবহাদরর সরলতা নবদবচিা র্রুি।

“আমার দর্ন্দীয় মলূ্যদবাধগুনল হল নিি্ক রদয্াগ্যতা, গুণমাি ও মলূ্যদবাধ। প্রেদম, 

আনম চাই পনরবারগুনল তাদের নশশুদের য্ত্ন দিওয়ার জি্য আমার র্মমীদের 

নবশ্াস র্রুি। নদ্তীয়ত, আনম তাদেরদর্ দেখাদত চাই দয্ আমরা প্রােনমর্ 

শশশদবর নশষিায় িবীিতম উন্ননতগুনলদর্ ব্যবহার র্নর। তৃতীয়ত, আনম এমি 

এর্টি মলূ্য বজায় রাখদত চাই য্া র্নমউনিটির সামদে্ক্যর মদধ্য হদব।”

5/  
আপনি আপিাে িক্ষ্য গ্রাহর্রেে র্ারে 
এই ফোর্ন্দীয় মিূ্যরব্া্যগুনি র্ীিারব্ প্রচাে 
র্েরব্ি? 
“মা-বাবাদের র্ী আশা র্রা উনচত দসই নবেদয় উচ্চ প্রত্যাশা স্াপি র্দর আনম 

এই মলূ্যদবাধগুনল প্রচার র্রব। আমরা তারপদর অসাধারণ সংস্াি ও র্মমীদের 

সাদে প্রনতটি প্রত্যাশা পূরণ র্রব। নিি্ক রদয্াগ্য নশশুনচনর্ৎসর্ ও ি্যানি সহ, 
আমার ব্যবসার পনরনধর বাইদরর নশশু পনরচয্্কার সংস্ািগুনলর জি্য আনম 

গ্াহর্দের নবশ্স্ পেপ্রেশ্কর্ নহদসদব র্াজ র্রব। আনম এবং আমার র্মমীরা 
প্রনতনেি মা-বাবাদের সদগি র্ো বলার জি্য সময় দেব। আমরা প্রদত্যদর্র 

সুনিঋনেষ্ট প্রদয়াজি ও উদদ্গগুনল পূরণ র্রব, এবং আমরা ব্যাখ্যা র্রব 

দয্ তাদের নশশু য্তবার য্খি আমাদের র্াদি আদস তখি আমরা র্ীিাদব 

প্রনতবারই এর্টি ইনতবাচর্ প্রিাব নবস্ার র্নর।”

6/  
এই ব্াৈ্ক াটি র্ীিারব্ আপিারর্ আপিাে 
প্রনৈরযানেৈাে ফোেরর্ স্ৈন্ত্র র্রে?
“প্রনতটি নশশুর প্রদয়াজদির উপদয্াগী নশষিামলূর্ সংস্াি, সুপ্রনশনষিত র্মমী 
এবং মা-বাবার সদগি দখালাদমলা র্দোপর্েদির মাধ্যদম আমরা আমাদের 

ব্যবসাদর্ সতন্ত্র র্দর তুলব। আমরা প্রােনমর্ শশশদবর নশষিায় িবীিতম 

সংস্াি ও র্মমীদের ব্যবহার র্রব এবং এগুনলর গুরুবে ব্যাখ্যা র্রব। আমরা 
নদ্িানের্ র্মমীদের নিদয়াগ র্রব য্ারা নশশুদের ইংদরনজ ও স্প্যানিশ উিয় 

িাোর েষিতাই দশখাদবি। আমরা খুব দবনশ হদল প্রনত 8-জদির জি্য 1 জি 

র্মমী-নশশু অিপুাদতর গ্যারানটে দেব। আমরা প্রনতটি নশশুর অগ্গনত ব্যাখ্যা 
র্রা, উদদ্গগুনল জািা এবং পনরবত্ক িশীল প্রদয়াজিগুনলদত সাো দেওয়ার জি্য 
নিয়নমতিাদব র্মমী ও মা-বাবার মদধ্য দচর্-ইি আদয়াজি র্রব।”
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নিদচর প্রশ্নগুনল আপিাদর্ আপিার নিজস্ 
রে্যাদন্র রূপ নিধ্কারণ র্রদত সাহায্্য র্দর। 
আপিাদর্ পেনিদে্কশ দেওয়ার জি্য প্রেদম 
িমিুা উতিরগুনল প্রোি র্রা হয়। তারপদর 
আপিার নিদজর উতিরগুনল পূরণ র্রার জি্য 
আপিার জি্য স্াি প্রোি র্রা হয়। 

আপিাে ফোশ্রাৈারেে জািা এব্ং
নি্য্কাের্ র্ো
ব্্যব্সাগুনি এর্টি িাম ও প্রৈীর্ চয়ি র্োে পরে ব্্যব্সাগুনি ৈারেে রে্যা্ডি নিম্কার্ র্ো চানিরয় ফোযরৈ 
পারে। গ্রাহর্রেে অিেুৈ্য অজ্ক ি র্োে জি্য, রে্যা্ডিগুনিরর্ অব্শ্যই গ্রাহর্রেে প্রৈ্যয় উৎপােি র্েরৈ 
হরব্ ফোয ব্্যব্সাটি ৈারেে মিূ্যরব্ার্যে অংশীোে। এই রে্যা্ডি আিেুৈ্য অন্যর্ৈে নব্রিয় ও উন্নৈৈে রে্যা্ডি 
পেৃর্ীর্ের্রর্ চািিা র্েরৈ পারে।

ব্্যব্সা ব্ৃদ্ধির পদ্রকল্পনা ব্্যব্সা ব্ৃদ্ধির পদ্রকল্পনা39 40



আপিাে মারর্্ক টিং  
টুিনর্ট েরড় ফোৈািা
এর্টি িাম ও প্রতীর্ আপিার ব্যবসার বাত্ক া প্রনতষ্া র্দর, নর্ন্তু 

আপিাদর্ এই বাত্ক াটি প্রচার র্রদতও হদব। এর জি্য মাদর্্ক টিং দর্ৌঁশদলর 

প্রদয়াজি হয়। আপিার ব্যবহার র্রা দর্ৌঁশলগুনল আপিার ব্যবসার 

প্রদয়াজিগুনলর ওপদর নিি্ক র র্দর। 

প্রনতটি েঢ়ৃ মাদর্্ক টিং রু্লনর্দর্ নবজ্াপি, প্রচার ও প্রচারমলূর্ দর্ৌঁশলগুনলর 

এর্টি নমশ্রণ অন্তিু্ক তি োদর্।

নব্জ্াপি
দবনশর িাগ গ্াহর্ নবজ্াপদির মাধ্যদমই 
প্রেমবার ব্যবসাগুনলর সদগি সাষিাৎ র্দর। 

এর মাধ্যদম দ্রুত ফলাফল ও দ্রুত নবক্য় 

অজ্ক ি র্রা য্ায়। তদব এর্া খরচসাধ্য, 
তাই এর্া জািা জরুনর দয্ আপনি র্ার 

র্াদি নবনক্ র্রদিি এবং আপনি র্ীিাদব 

তাদের র্াদি দপৌঁঁিদত পাদরি।

নিম্ননলনখত নবজ্াপদির নবর্ল্পগুনল  

নবদবচিা র্দর দেখুি: 

ফ্ায়াে  

আপনি দির্ওয়ানর্্ক ং-এর অিষু্াি ও বানণজ্য 
প্রেশ্কিীগুনলদত ফ্ায়ার নবনল র্রদত পাদরি। 

এইগুনল সহদজ শতনর র্রা য্ায় এবং খরচসাধ্য 
িয়।

সংব্ােপরি
সংবােপত্রগুনল নিন্ন নিন্ন বাদজদর্র জি্য 
এর্-নেদির নবজ্াপদির জায়গা দেয়। 

এর্া ব্যবসাগুনলদর্ নিনে্কষ্ট অঞ্চল ও 

র্নমউনিটিগুনলর র্াদি দপৌঁঁিদত সাহায্্য 
র্রদত পাদর।

ফোেনডও
দরনেও দস্শিগুনল নবশাল সংখ্যর্ দশ্রাতার 

র্াদি দপৌঁঁিায় এবং নপ্রটে বা টিনি নবজ্াপদির 

দচদয় সস্া ের প্রোি র্দর। আপিার দশ্রাতা 
গ্াহর্রা য্নে দরনেও দশাদিি, তাহদল দরনেও 

নবজ্াপিগুনলও এর্টি র্ায্্কর্র নবর্ল্প হদত 

পাদর।

ইটিােরিট ও ফোসাশ্যাি নমনডয়া
ইটোরদির্ ও দসাশ্যাল নমনেয়া ব্যবহার র্রা 
আপিার ব্যবসার নবজ্াপি দেওয়ার এর্টি 

চমৎর্ার, নবিামলূ্য উপায়। এই উপর্রণগুনল 

ব্যবহার র্রার সম্বদধে আদরা জািদত পরবতমী 
অধ্যায় প্রযনুক্ত-এ এনগদয় য্াি।

প্রচাে
প্রচার বলদত দবাঝায় ব্যবসাগুনলর দ্ারা 
দর্াদিা খরচ িাোই ব্যবসাগুনলর সম্বদধে 

নমনেয়ার গল্প। এর্া িতুি ও নবে্যমাি উিয় 

ব্যবসাগুনলর জি্যই এর্টি উপর্রণ।

নিম্ননলনখত নবজ্াপদির নবর্ল্পগুনল  

নবদবচিা র্দর দেখুি: 

নব্রশে র্ানহিী
য্নে র্নমউনিটিদত আপিার এর্টি অিি্য 
িূনমর্া োদর্, তাহদল সংবােপত্র, দরনেও, 

ও টিনি দস্শিগুনল এর্টি ব্যবসার ওপদর 

র্ানহিী প্রস্তুত র্রদত পাদর। 

ফোপ্রস নেনিজ
নমনেয়া ব্যবসাগুনলর দেদর্ দপ্রস নরনলজ 

সংগ্হ র্দর য্নে এগুনল আগ্হজির্ সংবাে 

প্রস্তুত র্দর। 

প্রনৈরযানেৈা
ব্যবসাগুনল পুর্কারসহ তাদের নিজস্ 

অিষু্ািগুনলও শতনর র্রদত পাদর। স্ািীয় 

নমনেয়া এই অিষু্ািগুনলদর্ সংবাে 

র্ানহিীদতও পনরণত র্রদত পাদর। 

র্নমউনিটিে স্ীরৃ্নৈ
র্নমউনিটি সংগঠিগুনল স্ািীয় 
ব্যবসাগুনলর র্াি দেদর্ প্রায়শই নিদজদের 
অিষু্ািগুনলর জি্য পণ্য বা পনরদেবা 
চায়। এটি আপিাদর্ ও সংগঠিদর্ 
েনৃষ্টদগাচর র্দর।

অনৈনেক্ত সংস্াি

মাদর্্ক টিং দর্ৌঁশদলর দষিদত্র আদরা সাহাদয্্যর জি্য, SBS-এর নবিামদূল্য র্ম্কশালা, “Mastering Marketing” (মাদর্্ক টিং-এর েষিতা অজ্ক ি র্রা)-এ উপনস্ত োকুি। আপিার নির্দর্ এর্টি র্ম্কশালা খুদঁজ 
পাওয়ার জি্য nyc.gov/nycbusinesscourses-এ য্াি এবং “Marketing and Technology” (মাদর্্ক টিং ও প্রযু্নতি) নলির্ র্রুি।

গ্াহর্দের এর্টি দিার্ শতাংশ িাপাদিা 
কু্যপি ব্যবহার র্দর। গদে, গ্াহর্রা 
সংবােপদত্র দেখদত পাওয়া কু্যপিগুনল 1-5% 

বার ব্যবহার র্দরি। গ্াহর্রা পনত্রর্া, নচঠি 

বা ব্যবসায় প্যাদর্জ র্রা কু্যপিগুনল 10% 

এর র্ম বার ব্যবহার র্দরি।

প্রচাে
নর্িু ব্যবসা বহু েশর্ ধদর এর্ই বাজাদর 

এর্ই পণ্য বা পনরদেবার সম্ভার নবনক্ 

র্দর। তারা এর্া র্ীিাদব র্দর? প্রচারমলূর্ 

নক্য়ার্লাপগুনল হল এর্টি উপায়। এগুনল 

খরচ সাশ্রয়র্ারী এবং এর্টি ব্যবসার 

প্রদয়াজিগুনল অিযু্ায়ী িমিীয়।

নিম্ননলনখত নবজ্াপদির নবর্ল্পগুনল  

নবদবচিা র্দর দেখুি: 

নপ্রনময়াম
নপ্রনময়ামগুনল হল যু্তি পনরদেবা বা পণ্য য্া 
গ্াহর্রা আপিার ব্যবসার দেদর্ পাওয়ার 

প্রত্যাশা িাও র্রদত পাদরি। আপিার 

গ্াহর্দের র্াদি সুস্পষ্ট মলূ্য আদি এমি 

নজনিসগুনল চয়ি র্রুি।

কুপি
কুপিগুনল পণ্য ও পনরদেবার মলূ্য হ্াস র্দর 

গ্াহর্দের আদরা দবনশ নর্িদত উৎসানহত র্দর।

প্রেশ্কিী
গ্াহর্রা দর্াদিা পণ্য বা পনরদেবা দর্িার 

আদগ, প্রেশ্কিীগুনল তাদেরদর্ দসর্া পরখ র্দর 

দেখার সুদয্াগ দেয়। অদির্ গ্াহর্ এর্টি 

পদণ্যর র্ের দেখদত চাি।

ফোিটওয়ানর্্ক ং
সবদচদয় সস্া ও দ্রুত নবর্ল্প হল মািেুদের 

দ্ারা তাদের বধুে ও পনরবারদর্ আপিার 

ব্যবসায় দর্িার্ার্া র্রদত উৎসানহত র্রা। 

আপনি সনক্য়িাদব এদত উৎসাহ নেদত 

পাদরি। আপিার ব্যবসা সম্বদধে র্ো বলার 

জি্য দচম্বার অফ র্মাস্ক, ব্যবসায়ীদের সংস্া, 
এবং র্নমউনিটি অিষু্ািগুনলদত য্াি।

এর্জি সাধারণ গ্াহর্ দর্াদিা পণ্য বা 
পনরদেবা ব্যবহার র্রার জি্য চয়ি র্রার 

আদগ তার র্মপদষি সাতবার এর্টি বাত্ক া 
দশািা বা দেখার প্রদয়াজি হয়। 

আপনি নর্ 
জািরৈি?

আপনি নর্ 
জািরৈি?
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নব্জ্াপরিে নব্র্ল্পগুনি
অগ্রান্যর্াে
( 1  |  4 )

নব্জ্াপরিে ্যাের্া

1. ইটোরদির্/দসাশ্যাল নমনেয়া  

2. ফ্ায়ার  

3. সংবােপত্র  

4. দরনেও  

প্রচারেে নব্র্ল্পগুনি
অগ্রান্যর্াে
( 1  |  4 )

নব্জ্াপরিে ্যাের্া

1. নবদশে র্ানহিী   

2. দপ্রস নরনলজ  

3. র্নমউনিটির স্ীরৃ্নত  

4. প্রনতদয্ানগতা  

প্রচারেে নব্র্ল্পগুনি
অগ্রান্যর্াে
( 1  |  4 )

নব্জ্াপরিে ্যাের্া

1. নপ্রনময়াম   

2. কুপি

3. প্রেশ্কিী

4. দির্ওয়ানর্্ক ং

6অিশুীিি
ী

মারর্্ক টিং ফোর্ৌশিগুনিরর্ অগ্রান্যর্াে ফোেওয়া

্যাপ: 1

প্রনতটি মাদর্্ক টিং-এর নবর্ল্পদর্ আপিার 
ব্যবসার জি্য তার অগ্ানধর্াদরর পয্্কায় 
অিযু্ায়ী মলূ্যায়ি র্রুি (1 ব্িরৈ 
ফোব্াঝায় সরব্্কাচ্চ অগ্রান্যর্াে আে 
4 হি সব্্কনিম্ন অগ্রান্যর্াে)। 

আপিাদর্ এগুনলর অগ্ানধর্ার নিধ্কারণ 
র্রদত সাহায্্য র্রার জি্য নিদচর 
প্রশ্নগুনল ব্যবহার র্রুি।

এই পদ্নতটি নর্ আমার লষি্য গ্াহর্দের 
র্াদি দপৌঁঁিদব এবং প্রিাব নবস্ার 
র্রদব?

এর্া র্তজি মািদুের র্াদি দপৌঁঁিদব 
এবং এটি র্তগুনল নবনক্ র্রদব?

এর সুনবধাগুনল নর্ এর খরচগুনলর 
উপযু্তি?

্যাপ: 2

প্রনতটি দশ্রনণ দেদর্ এর্টি মাদর্্ক টিং-এর 
নবর্ল্প চয়ি র্রুি এবং এত জি্য এর্টি 
ধারণা শতনর র্রুি। 

আপনি এই মাদর্্ক টিং দর্ৌঁশদলর মাধ্যদম 
র্ী অজ্ক ি র্রদত চাি? 

দর্ৌঁশলটি সম্ভাব্য গ্াহর্দের র্ী বদল?
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অনৈনেক্ত সংস্াি

এই দয্দর্াদিা এর্টি প্রযু্নতির দষিদত্র আদরা সহায়তার জি্য সব্কজিীি লাইদরেনর লিাস প্রোি র্দর। nypl.org/events/classes/other-orgs-এ য্াি এবং আপিার র্ািার্ানি জায়গায় র্নম্পউর্ার লিাস 
আদয়াজি র্দর এমি এর্টি সংস্া খুদঁজ নিি।

প্রযনুক্ত
নবনক্য় বাোদিা ও খরচ র্মাদিার জি্য দিার্ ব্যবসাগুনলর এর্টি 

অত্যাবশ্যর্ উপর্রণ হল প্রযু্নতি। দয্দর্াদিা দিার্ ব্যবসার জি্য ক্মবধ্কমাি 

সংখ্যায় র্ম খরদচর উপর্রণ লি্য আদি। প্রনতটির সদগি পনরনচত হওয়ার 

জি্য সময় ও প্রদচষ্টার প্রদয়াজি হয়, তদব এর্া প্রনতোি নেদত পাদর। এর্া 
আপিাদর্ আপিার প্রনতদয্ানগতার দেদর্ স্তন্ত্র র্দর নেদত পাদর।

শুরু র্ো
শুরুদত সুনিনচিত র্রুি দয্ আপনি নিদচর 

প্রযু্নতিগুনলর সদগি পনরনচত আদিি।

এগুনল হল অপনরহায্্ক

ইটিােরিট ফোিনিরেশি
ইটোরদির্ নবশ্ব্যাপী র্নম্পউর্ারগুনলদর্ তে্য 
নবনিময় র্রার অিমুনত দেয়। মািদুেরা 
ইদমল, সংবাে, দর্িার্ার্া, সামানজর্ 

দমলাদমশা, পণ্য/পনরদেবাগুনলর নবেদয় 

গদবেণা র্রা এবং আদরা অদির্ নর্িুর জি্য 
ইটোরদির্ ব্যবহার র্দরি।

ই-ফোমি
ইদমল হল ইটোরদির্ ব্যবহার র্দর বাত্ক া 
দপ্ররদণর এর্টি উপায়। দয্ দর্উ ইদমল 

পাঠাদিা এবং পাওয়ার জি্য নবিা খরদচ 

এর্টি ইদমল ঠির্ািা শতনর র্রদত পাদরি। 

মাইররিাসফ্ ট অন�স
মাইদক্াসফ্ র্ অনফস হল র্তগুনল র্নম্পউর্ার 

দপ্রাগ্াদমর এর্টি দসর্, য্া ব্যবহারর্ারীদেরদর্ 

তে্য দরর্ে্ক  ও নবনিময় র্রার অিমুনত দেয়। 

আপনি েকুদমটে র্াইপ র্রদত পাদরি, গণিা 
র্রদত, দপ্রদজদটেশি শতনর র্রদত এবং আদরা 
অদির্ নর্িু র্রদত পাদরি। 

ফোসাশ্যাি নমনডয়া
অদির্ র্নম্পউর্ার ও দসল দফাি 

ব্যবহারর্ারী দফসবরু্ ও রু্ইর্ার-এর মত 

দসাশ্যাল নমনেয়া সাইর্গুনল ব্যবহার র্দর 

ইটোরদিদর্ প্রচুর সময় র্ার্াি। দসাশ্যাল 

নমনেয়া ব্যবহারর্ারীরা জিগণ বা তাদের 

সুনিনে্কষ্ট “বধুেদের সদগি” দর্ক্সর্, ফদর্া, 
নিনেও ও আদরা অদির্ নর্িু নবনিময় 

র্দরি। 

ক্াউড র্নম্উটিং
লিাউে র্নম্পউটিং র্নম্পউর্াদরর পনরবদত্ক  
ইটোরদিদর্ েকুদমটে, ফদর্া, নিনেও ও আদরা 
অদির্ নর্িু দরর্ে্ক  র্দর। আপনি এই তে্য 
লিাউদে সুরনষিত রাখদত পাদরি এবং সহদজই 
আোিপ্রোি র্রদত পাদরি। 
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আপনি নর্ 
জািরৈি?

অদির্ ইটোরদির্ ব্যবহারর্ারী 
Google-এর মত সাচ্ক  ইনঞ্জিগুনলর 

মাধ্যদম ব্যবসার ওদয়বসাইর্গুনল খুদঁজ 

পাি। এগুনলর মাধ্যদম নবপণি র্রার েটুি 

সাধারণ উপায় আদি।

এর্টি নবর্ল্প হল এমি র্াউদর্ 

নিদয়াগ র্রা নয্নি সধোদির ফলাফদল 

আদরা দবনশ ঘি ঘি দেখা য্াওয়ার 

জি্য আপিার ওদয়বসাইর্টির ির্শা 
র্রদত পাদরি।

এর্টি সহজতর অেচ দবনশ 

খরচসাধ্য নবর্ল্প হল সধোদির 

ফলাফলগুনলদত আপিার 

ওদয়বসাইর্দর্ অগ্ানধর্ার দেওয়ার 

জি্য সাচ্ক  ইনঞ্জিদর্ অে্কপ্রোি র্রা।

অনৈনেক্ত সংস্াি

র্ীিাদব এর্টি ব্যবসার ওদয়বসাইর্ শতনর র্রা য্ায় বা দসাশ্যাল নমনেয়া ব্যবহার র্রা য্ায় তা নশখদত, SBS-এর নবিামদূল্য র্ম্কশালা “Website Fundamentals” (ওদয়বসাইদর্র দমৌঁনলর্ নবেয়) 
বা “Social Media Fundamentals” (দসাশাল নমনেয়ার দমৌঁনলর্ নবেয়) -এ উপনস্ত োকুি। আপিার নির্দর্ র্ম্কশালাগুনল খুদঁজ পাওয়ার জি্য nyc.gov/businesscourses-এ য্াি, এবং 
“Marketing and Technology Courses” (মাদর্্ক টিং ও প্রযু্নতির দর্াস্কগুনল) নলির্ র্রুি।

দিার্ ব্যবসাগুনলর জি্য ইদমল মাদর্্ক টিং, দসাশ্যাল নমনেয়া ও অি্যাি্য প্রযু্নতিগুনল সম্বদধে দশখা শুরু র্রার জি্য, SBS-এর এর্টি অিলাইি নবজদিস লাইদরেনর আদি  
nyc.gov/html/sbs/nycbiz/html/library/library.shtml-এ।

আপিাে ওরয়ব্সাইট তৈনে র্ো
আজ ওদয়বসাইর্গুনল হল যু্তিরাদ্রে ব্যবসার জি্য এর্টি স্্যান্াে্ক  মাধ্যম। 

গ্াহর্রা য্নে আপিার ব্যবসার জি্য এর্টি ওদয়বসাইর্ দেখদত িা পাি, 

তাহদল তারা প্রশ্ন র্রদত পাদরি দয্ এর অনস্বে আদি নর্িা নর্ংবা এটি 

শবধ নর্িা। 

আপিার ব্যবসার ওদয়বসাইর্দর্ আপিার মাদর্্ক টিং রু্লনর্দর্র আদরর্টি 

অংশ নহদসদব নবদবচিা র্রুি। আপনি আপিার ওদয়বসাইদর্ য্া নর্িু অন্তিু্ক তি 

র্দরি, দসই সব নর্িুরই এর্টি উদদেশ্য োর্া উনচত। এিাোও এর্া সুস্পষ্ট 

এবং দিনিদগর্ র্রার পদষি সহজ হওয়া উনচত।

আপিার ব্যবসার ওদয়বসাইদর্র নবেদয় নিম্ননলনখতটি নবদবচিা র্দর দেখুি:

রে্যা্ডি
সুনিনচিত র্রুি দয্ি এর ির্শা ও রঙগুনল আপিার ব্যবসার সানব্কর্ রে্যাদন্র সাদে সামঞ্জস্যপূণ্ক 
হয়।

ব্ৈ্ক মাি নব্েয়ব্স্তু 
এমি নবেয়বস্তু শতনর র্রুি য্া সমদয়র সাদে সাদে নিিু্ক ল োর্দব। ওদয়বসাইর্টি য্াদত 
সাম্প্রনতর্তম োদর্ এবং েশ্কিােমীদের স্াগত জািায় তা সুনিনচিত র্রার জি্য নিয়নমতিাদব 
সাইর্টি পয্্কাদলাচিা র্রুি।

ৈুিিীয় সাইটগুনি
আপিার ওদয়বসাইর্ র্ীিাদব উন্নততর হদত পাদর এবং অি্যদের দেদর্ স্তন্ত্র হদত পাদর তা 
নবদবচিা র্রার জি্য অিরুূপ ব্যবসাগুনলর ওদয়বসাইর্ দেখুি।

নিরয়ারেে ফোক্ষররি সহায়ৈা 
আপিার য্নে অনিজ্তা িা োদর্, তাহদল আপিার ওদয়বসাইদর্র ির্শা র্রার জি্য এর্জি 
দপশাোর মািেুদর্ নিদয়াগ র্রা য্োয্ে হদত পাদর। আপিার জািাদশািা মািেুরা বা স্তন্ত্র 
পয্্কাদলাচিাগুনল সুপানরশ র্দর এমি দপশাোর মািেুদের খুজঁিু। এর্া েীঘ্কদময়ােী মলূ্যসহ এর্টি 
অনগ্ম খরচ হদত পাদর।

স্য়ং র্রুি
আপনি য্নে র্নম্পউর্াদর স্চ্ন্ হি তাহদল আপনি নিদজই ওদয়বসাইর্ শতনর র্রার জি্য এর্টি 
“ওদয়বসাইর্ নবল্ার” ব্যবহার র্রদত পাদরি। 

Facebook

এর্টি ওদয়বসাইর্ য্া ব্যবহারর্ারীদেরদর্ বধুে, 

পনরবার ও সহর্মমীদের সদগি তে্য নবনিময় 

র্রদত দেয়। দর্াম্পানিগুনল Facebook-এ 

ওদয়বদপজ শতনর র্রদত পাদর এবং নমনেয়া 

নবনিময় র্রদত পাদর য্া গ্াহর্রা দেখদত এবং 

বধুেদের সদগি নবনিময় র্রদত পাদরি।

Twitter

এর্টি ওদয়বসাইর্ দয্খাদি ব্যবহারর্ারীরা 

বাস্ব সমদয় সংনষিপ্ত বাত্ক া পাঠাদত 

পাদরি। দর্াম্পানিগুনল তাদের পণ্য বা 

পনরদেবাগুনলর নবপণদির জি্য প্রচারমলূর্ 

বাত্ক া পাঠাদত পাদর।  

LinkedIn

ব্যবসা দপশাজীবীদের সংযু্তি হওয়ার জি্য 

এর্টি ওদয়বসাইর্। দর্াম্পানিগুনল তাদের 

ব্যবসার জি্য অ্যার্াউটে শতনর র্রদত পাদর 

এবং নশল্প ও দপশাগুনলর জি্য ইটোদরস্ গ্রুদপ 

দয্াগ নেদত পাদর।

ফোসাশ্যাি নমনডয়া
দসাশ্যাল নমনেয়া দিার্ ব্যবসাগুনলর জি্য মাদর্্ক টিং-এর রূপান্তর ঘটিদয়দি। 

এর্া গ্াহর্দের নিশািা র্রা ও তাদের র্াদি দপৌঁঁিদিার অদির্গুনল উপায় 

প্রোি র্দর। আপিার লষি্য গ্াহর্রা দর্াি দসাশ্যাল নমনেয়া ব্যবহার র্দরি 

তা জািিু এবং আপিার ব্যবসার জি্য এর্টি অ্যার্াউটে শতনর র্রুি। 

সবদচদয় পনরনচত দসাশ্যাল নমনেয়া ওদয়বসাইদর্র মদধ্য নতিটি হল:
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অনৈনেক্ত সংস্াি

SBS প্রনত মাদস Selling to Government (সরর্াদরর র্াদি নবনক্ র্রা) ও M/WBE Certification (M/WBE সাটি্ক নফদর্শি) র্ম্কশালাগুনল নবিামদূল্য প্রোি র্দর। আপিার নির্র্বতমী এর্টি 
র্ম্কশালা খুদঁজ পাওয়া ও নিবধেি র্রার জি্য nyc.gov/nycbusinesscourses-এ য্াি, এবং “Selling to Government” (সরর্াদরর র্াদি নবনক্ র্রা)-এ নলির্ র্রুি।

সরর্ারী ঠির্াোর হদত অেবা এইিাদব র্াজ র্রদত সাহায্্য প্রদয়াজি? SBS-এর অনফদস দপ্রানর্ওরদমটে দর্র্নির্াল অ্যানসদস্ন্স দসটোর (PTAC) আপিাদর্ সহায়তা র্রদত পাদর। bizhelp@sbs.nyc.gov 
বা techassist@sbs.nyc.gov-এ ইদমল র্রুি অেবা 311-এ দফাি র্রুি এবং, সংযু্তি হওয়ার জি্য বলিু “Selling to Government” (সরর্াদরর র্াদি নবনক্ র্রা)।

সের্ারেে র্ারে নব্নরি র্ো:  
সাটি্ক নফদর্শি ও চুনতি

প্রনত বির নসটি অফ নিউ ইয়র্্ক  র্দয়র্ নবনলয়ি েলাদরর সরবরাহ, নিম্কাণ ও অি্যাি্য পনরদেবা দেওয়ার জি্য 
দবসরর্ারী দর্াম্পানিগুনলর শরণ দিয়। 

ব্যবসাগুনল নিউ ইয়র্্ক  নসটি, দস্র্ ও/বা দফোরাল সরর্াদরর জি্য দিন্র বা নবদক্তা হওয়ার মাধ্যদম বনৃদ্ দপদত 

পাদর। তদব এর জি্য সঠির্ অনিজ্তা, প্রনশষিণ ও সাটি্ক নফদর্শি প্রদয়াজি।

সরর্ারী চুনতি ও সাটি্ক নফদর্শদির ওপদর নিদচ র্দয়র্টি প্রধাি নিদে্ক নশর্া ও সংস্াি দেওয়া হদয়দি।

নব্ররিৈা নিব্ন্ি
নিউ ইয়র্্ক  নসটির র্াদি নবনক্ র্রার জি্য, 

ব্যবসাগুনলদর্ অবশ্যই প্রেদম নবদক্তা নহদসদব 

নিবধেি র্রদত হদব। নসটির অে্কপ্রাপর্ নবেয়র্ 

তে্য ফোপাট্ক াি (Payee Information 

Portal, PIP)-এ য্াি nyc.gov/pip-এ, 

এবং শুরু র্রদত “Activate” (সনক্য় র্রুি) 

দবাতাদম নলির্ র্রুি।

M/WBE সাটি্ক ন�রর্শি
আপনি নর্ এর্জি সংখ্যালঘু বা মনহলা ব্যবসা 

মানলর্? আপনি NYC সংখ্যালঘু ও/বা 

মনহলাদের মানলর্ািাধীি ব্যবসা প্রনতষ্াি  

(Minority and/or Woman-Owned 

Business Enterprise, M/WBE) 

সাটি্ক নফদর্শি দপ্রাগ্াম-এর জি্য দয্াগ্য হদত 

পাদরি। NYC M/WBE সাটি্ক নফদর্শি 

ফাম্কগুনলদর্ শহদরর মদধ্য সম্ভাবিাময় চুনতিগুনলর 

জি্য প্রনতদয্ানগতা র্রদত সাহায্্য র্দর। 

সাটি্ক ফাদয়ে M/WBE-গুনল লিাস ও র্ম্কশালা, 

দির্ওয়ানর্্ক ং অিষু্াি, সষিমতা নিম্কাদণর 

র্ম্কসূনচ এবং চুনতির েরপত্র ও RFP-গুনলর জি্য 

সুনিনে্কষ্ট লষি্যপূণ্ক আহ্াদির মাধ্যদম সরর্ারী 

দক্তা, অি্যাি্য ঠির্াোর এবং এদর্ অদি্যর সদগি 

সংযু্তি হয়। NYC M/WBE সাটি্ক নফদর্শদির 

জি্য দয্াগ্য হদত হদল, এর্টি ব্যবসাদর্ অবশ্যই 

মানর্্ক ি যু্তিরাদ্রের িাগনরর্ বা স্ায়ী বানসন্ার 

দ্ারা অন্ততপদষি 51% মানলর্ািাধীি, পনরচানলত 

ও নিয়নন্ত্রত হদত হদব, য্ারা রৃ্ষ্াগি, নহসপ্যানির্, 

এনশয়াি দপনসনফর্, ও এনশয়াি-ইনন্য়াি অেবা 

এর্ বা এর্ানধর্ মনহলা সদমত দর্াদিা িামানঙ্ত 

সংখ্যালঘু েদলর সেস্য। তাদেরদর্ অবশ্যই 

র্মপদষি এর্ বির ধদর র্ায্্কপনরচালিা র্রদত 

হদব এবং র্মপদষি এর্জি এমি অে্কপ্রেতি লিাদয়টে 

োর্দত হদব নয্নি বধুে বা পনরবাদরর সেস্য িি। 

আর তাদের এমি নর্িু নবনক্ র্রা উনচত য্া 

সরর্ার ক্য় র্দর; অি্যোয় সাটি্ক ফাদয়ে হওয়ার 

জি্য সময় ও প্রদচষ্টা দেওয়া উপযু্তি িাও হদত 

পাদর। আদরা তে্য ও সম্পূণ্ক দয্াগ্যতার মাপর্াঠি 

পাওয়া য্ায় nyc.gov/getcertified-এ।

LBE ও EBE সাটি্ক ন�রর্শি
U.S. Small Business Administration 

দ্ারা নিনে্কষ্ট ঐনতহানসর্িাদব র্ম ব্যবহৃত ব্যবসা 

অঞ্চলগুনলদত র্ায্্করত ব্যবসাগুনল দলার্ানল-

দবসে এটোরপ্রাইদসস (Locally-Based 

Enterprises, LBE) সাটি্ক নফদর্শি-এর জি্য 

দয্াগ্য হদত পাদর। সামানজর্ বা অে্কনিনতর্িাদব 

অসুনবধাগ্স্ ব্যনতিদের দ্ারা মানলর্ািাধীি, 

পনরচানলত ও নিয়নন্ত্রত ব্যবসাগুনল এর্টি এমানজ্ক ং 

নবজদিস এটোরপ্রাইদসস (Emerging Business 

Enterprises, EBE) সাটি্ক নফদর্শি-এর 

জি্য দয্াগ্য হদত পাদর। NYC M/WBE 

সাটি্ক নফদর্শি-এর এই সাটি্ক নফদর্শিগুনলও 

শহদরর মদধ্য সম্ভাবিাময় চুনতিগুনলদত আদরা 

দবনশ অ্যাদক্সস ও তে্য প্রোি র্দর। LBE ও 

EBE সাটি্ক নফদর্শি সম্বদধে আদরা জািিু

nyc.gov/getcertified-এ।
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সব্নর্েুরর্ 
এর্নরিৈ র্ো

05/05/



1/ এর্জি অনিব্াসী নিউ ইয়র্্ক ব্াসী নহরসরব্ আপিাে 
অন্যর্ােগুনি নিনে্ক টি র্ো আরে।
সংস্াি: আপিার িাোয় নবিামদূল্য আইনি সহায়তার নবেদয় আরও জািিু nyc.gov/immigrants-এ।

2/ ফোর্ারিা ব্্যব্সা শুরু র্োে আরে আপিাে েক্ষৈা, সক্ষমৈা, 
ও িি্য সংস্ািগুনিে মিূ্যায়ি র্রুি। চ্যারিঞ্জগুনিে 
ফোমার্ানব্িা র্োে জি্য এর্টি পনের্ল্পিা নস্ে র্রুি।  

সংস্াি: এই মলূ্যায়দির ওপদর নিদে্কশিার জি্য, SBS এর্টি নবিামদূল্য র্ম্কশালা “10 Steps to Starting  
a Business” (এর্টি ব্যবসা শুরু র্রার েশটি ধাপ) প্রোি র্দর। আপিার নির্দর্ এর্টি র্ম্কশালা খুদঁজ পাওয়ার জি্য 
nyc.gov/businesscourses-এ য্াি, এবং “Business Planning and Operations Courses” (ব্যবসার 
পনরর্ল্পিা ও র্ায্্কপনরচালিার দর্াস্ক) নলির্ র্রুি।

এই নিরে্ক নশর্া 
ফোেরর্  

15 টি মখু্য নব্েয় 
ও সংস্ািসমহূ  

মরি োখরব্ি।

এর্টি ব্্যব্সা শুরু র্ো ও বৃ্নদ্ধ ঘটারিাে 
জি্য উরলেখরযাে্য সময় ও র্ারজে প্ররয়াজি 
হয়। ৈরব্ নিউ ইয়র্্ক  নসটিরৈ এৈ ফোব্নশ 
অনিব্াসী ব্্যব্সায়ীরেে সা�ি্য ৈাে 
প্রনৈশ্রুনৈ ও সম্াব্িারর্ সসু্পটি র্রে ফোেয়। 
আমারেে শহরেে সব্ ব্্যব্সাে মানির্রেে 
মর্য্য অর্য্কর্ মািেু অনিব্াসী এব্ং ৈাো 
নেরটি ফোেরর্ প্রযনুক্ত প্রনৈটি নশল্পরক্ষররি 
সা�ি্য পারচ্ি। এই ব্্যব্সায়ীরেে র্ারে, 
এর্টি ব্্যব্সাে মানির্ হওয়াে সুরযােগুনি 
ঝঁুনর্গুনিে ফোচরয় রব্নশ নেি।

আপিাদর্ আপিার ব্যবসার সুদয্াগ শতনর র্রদত এবং এটিদর্ সফল র্দর তুলদত 

সাহায্্য র্রার জি্য এই নিদে্ক নশর্াটি হল এর্টি সংস্াি। এটি এর্টি সূচিা নবন্ওু 

বদর্। এই পাতাগুনলদত প্রনতটি ধাদপর জি্য আপিার েরূেনৃষ্ট এবং সম্পােদির প্রদচষ্টা 

প্রদয়াজি। নর্ন্তু দর্াদিা ধাপই এর্র্িাদব দিওয়া উনচত িয়। আপিাে যারিাপরেে 

ফোযরর্ারিা ্যারপ নব্িামিূ্য পনেরেব্াগুনিে ফোক্ষররি সাহায্য র্োে জি্যই 

NYC Department of Small Business Services এখারি আরে।
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3/ আপিাে ব্াজাে ও িক্ষ্য গ্রাহরর্ে নব্েরয় েরব্ের্া র্রুি। 
সনুিনশ্চৈ র্রুি ফোয আপিাে ব্্যব্সাটি আজ ও িনব্ে্যরৈ 
ব্াজারেে সারে সগেনৈপরূ্্ক হয়। এর্টি িাি ব্্যব্সাে ্যাের্া 
শু্যমুারি ৈাে চানহোে মৈই স�ি হয়।

সংস্াি: আপনি য্নে এর্টি দিার্ ব্যবসা দখালার নবেদয় গম্ভীর হি, তাহদল SBS এর্টি র্ম্কশালার দশ্রনণ প্রোি র্দর য্া 
আপিাদর্ আপিার বাজার, লষি্য গ্াহর্ ও আদরা অদির্ নর্িু বঝুদত সাহায্্য র্রদব। nyc.gov/fasttrac-এ য্াি এবং 
SBS-এর FastTrac® New Venture program-এর র্াদি আদবেি র্রুি।

4/ এর্টি নব্স্ানেৈ ব্্যব্সা পনের্ল্পিা প্রস্তুৈ র্রুি যা আপিাে 
ব্্যব্সাে উন্নয়িরর্ প্রনৈটি ্যারপ নিরে্ক শিা নেরৈ পারে। এটিে 
প্রমার্সহ োনব্ র্োও উনচৈ ফোয আপিাে ব্্যব্সাটি স�ি 
হরব্।
সংস্াি: আপিার ব্যবসা পনরর্ল্পিার জি্য আপিার র্ী প্রদয়াজি হদব তা নবদবচিা র্রার জি্য 16 পাতায় প্রশ্নগুনল 
পয্্কাদলাচিা র্রুি। ব্যবসার পনরর্ল্পিার দষিদত্র নবিামদূল্য সাহাদয্্যর জি্য, nyssbdc.org/locations.html-এ নগদয় 
আপিার নির্র্বতমী এর্টি ষুিদ্র ব্যবসা উন্নয়ি দর্ন্দ (Small Business Development Center) পনরেশ্কি র্রুি।

5/ আপিাে ব্্যব্সাে আনে্কর্ নব্েয়গুনি নব্রব্চিা র্োে আরে 
আপিাে ব্্যনক্তেৈ আনে্কর্ নব্েয়গুনিরর্, নব্রশেৈ আপিাে 
ফোেিারর্ সঠির্ অব্স্ায় নিরয় আসিু।
সংস্াি: আপিাদর্ দেিা সামলাদিা, আপিার দক্নেদর্র উন্ননত র্রা, ব্যাংর্ অ্যার্াউটে দখালা ও আদরা অদির্ নর্িু র্রদত 
সাহায্্য র্রার জি্য নসটি নবিামদূল্য পরামশ্ক প্রোি র্দর। সহায়তার জি্য 311 এ দফাি র্রুি এবং বলিু “Financial 
Counseling” (আনে্কর্ পরামশ্ক)।

6/ আপিাে যনে ব্্যব্সাে ৈহনব্ি প্ররয়াজি হয়, ৈাহরি প্রেরম 
জািিু ফোয আপিাে সঠির্ র্ৈ পনেমার্ অে্ক প্ররয়াজি, এটা 
ফোর্ি প্ররয়াজি এব্ং আপনি র্ীিারব্ এটা ফোশা্য র্েরব্ি।
সংস্াি: আপিার স্ার্্ক -আদপর খরচগুনল নহসাব র্রা এবং আপনি র্ীিাদব এগুনলর স্পদষি যু্নতি দেদবি ও এগুনল দশাধ 
র্রদবি তা নবদবচিা র্রার জি্য এই রু্লনর্দর্র অিশুীলিী 2 (পাতা 23) ব্যবহার র্রুি।

7/ িেরেে ঘাটনৈ এড়ারিাে জি্য এর্টি পনের্ল্পিা তৈনে র্রুি, 
এটি এর্টি প্র্যাি ব্্যে্কৈা যাে পনের্ারম ব্্যব্সা ব্ন্ হরয় যায়।
সংস্াি: এর্টি র্্যাশ দফ্া (িগে প্রবাহ) নববনৃত শতনর র্রার জি্য এই রু্লনর্দর্র অিশুীলিী 3 (পাতা 24) ব্যবহার র্রুি।

8/ ব্্যব্সাগুনিে জি্য প্রনৈটি ৈহনব্রিে উৎস ৈাে নিজস্ ঝঁুনর্ ও 
পেু্কােগুনিে সারে আরস। প্রনৈটি নব্র্রল্পে জি্য েরব্ের্া ও 
পনের্ল্পিা র্রুি, নব্রশেৈ এটা যনে আপিাে ব্্যনক্তেৈ সঞ্চয় হয়।
সংস্াি: ব্যবসার তহনবল সংগ্দহ সাহাদয্্যর জি্য, SBS “Business Finance Roadmap” (নবজদিস ফাইিান্স দরােম্যাপ) 
নবিামদূল্য র্ম্কশালাগুনল প্রোি র্দর। আপিার নির্দর্ এর্টি র্ম্কশালা খুদঁজ পাওয়ার জি্য nyc.gov/businesscourses-এ 
য্াি, এবং “Financing and Accounting Courses” (ফাইি্যানন্সং ও অ্যার্াউনটেং দর্াস্ক) নলির্ র্রুি।

9/ প্রনৈটি ব্্যব্সাে জি্য ফোর্ারিা এর্টিমারি ফোসো আইনি র্াঠারমা 
ফোিই। আপনি র্ৈটা ঝঁুনর্ সহ্য র্েরৈ পারেি এব্ং আপনি 
আপিাে ব্্যব্সাে সারে র্ৈটা িমিীয়ৈা চাি ফোসই নব্েরয় 
স্পটি ্যাের্া োখুি।  

সংস্াি: ব্যবসার র্াঠাদমার দষিদত্র নবিামলূ্য আইনি সহায়তার জি্য, এর্জি SBS অ্যার্াউটে ম্যাদিজাদরর সদগি দয্াগাদয্াগ 
র্রুি। nyc.gov/businesssolutions-এ নগদয় “CONTACT” (দয্াগাদয্াগ) নলির্ র্রুি। 311-এ দফাি র্রুি, এবং 
“NYC Business Solutions” (NYC নবজদিস সনলউশন্স)-এর সদগি র্ো বলদত চাি।

10/ এর্টি িীরজে পয্কারিাচিা র্োে আরে, আপনি ফোয ব্ানর্নজ্যর্ 
জায়োটিে নব্েরয় আগ্রহী ফোসটিে সম্বরন্ জািিু এব্ং ৈা 
পনেেশ্কি র্রুি। আপনি প্রস্তুৈ হরয় যাওয়াে পরে, িীরজ 
স্াক্ষে র্োে আরে এর্জি আইিজীব্ীে সরগে আপিাে 
িীজটি পয্কারিাচিা র্রুি। নব্শ্াস র্রে ফোিরব্ি িা ফোয িীজটি 
স্্যা্ডিাড্ক  ব্া ি্যায্য হরব্।
সংস্াি: বানণনজ্যর্ লীজ দিওয়ার নবেদয় আদরা জািার জি্য, উপনস্ত োকুি SBS-এর নবিামলূ্য র্ম্কশালায় “Signing 
a Commercial Lease: What You Need to Know.” (এর্টি বানণনজ্যর্ লীজ স্াষির র্রা: আপিার য্া জািা 
প্রদয়াজি।)। আপিার নির্দর্ এর্টি র্ম্কশালা খুদঁজ পাওয়ার জি্য nyc.gov/nycbusinesscourses-এ য্াি, এবং 
“Business Planning and Operations Courses” (ব্যবসার পনরর্ল্পিা ও র্ায্্কপনরচালিার দর্াস্ক) নলির্ র্রুি।

11/ শুরু র্োে আরে, আপিাে ব্্যব্সাে জি্য সব্ সের্ােী 
নিয়মাব্িী স্পটিিারব্ জািিু এব্ং এগুনি নিয়নমৈিারব্ 
পয্কারিাচিা র্রুি যারৈ নিনশ্চৈ হওয়া যায় ফোয আপনি 
ফোসগুনি িঙ্ঘি র্েরেি িা।
সংস্াি: ব্যবসার নিয়মাবলীর ওপদর সংস্ািগুনলর জি্য nyc.gov/business-এ য্াি। এর্জি SBS লিাদয়টে ম্যাদিজাদরর 
দেদর্ ব্যনতিগত নিদে্কশিার জি্য এর্টি অ্যাপদয়টেদমদটের সময়সূনচ নস্র র্রদত businesshelp@sbs.nyc.gov-এ ইদমল 
র্রুি বা 212.618.8810 এ দফাি র্রুি। 
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12/ আপিাে ব্্যব্সাে জি্য এর্টি সনুচনন্তৈ রে্যা্ডি তৈনে র্রুি 
যা আপিাে গ্রাহর্রেে প্ররয়াজিগুনি পেূর্ র্রে। এটিরর্ 
তব্নশটি্যসচূর্ র্রে ৈুিুি যারৈ এটি আপিারর্ প্রনৈরযানেৈাে 
ফোেরর্ স্ৈন্ত্র র্রে ফোৈারি।  

সংস্াি: আপিার মাদর্্ক টিং দর্ৌঁশলগুনল শুরু র্রার জি্য, SBS নবিামদূল্য “মাদর্্ক টিং 101” র্ম্কশালাগুনল প্রোি র্দর। আপিার নির্দর্ 

এর্টি র্ম্কশালা খুদঁজ পাওয়ার জি্য nyc.gov/businesscourses-এ য্াি, এবং “Marketing and Technology Courses” 

(মাদর্্ক টিং ও প্রযু্নতির দর্াস্কগুনল) নলির্ র্রুি।

13/ আপিাে িক্ষ্য গ্রাহর্ো র্ীিারব্ আপিাে ব্্যব্সাে মৈ 
ব্্যব্সাগুনিে সম্বরন্ জািরৈ পারেি ৈা জািিু। ৈারেে র্ারে 
ফোপৌঁেরিাে জি্য আপনি ফোয মারর্্ক টিং ফোর্ৌশিগুনি ব্্যব্হাে 
র্েরব্ি ফোসগুনিরর্ অগ্রান্যর্াে নেি। প্রনৈটি ফোর্ৌশরিে িাোি 
ও ব্্যয়রর্ নব্রব্চিা র্রুি।
সংস্াি: আপিার মাদর্্ক টিং দর্ৌঁশলগুনলদর্ পনরদশাধি র্রার জি্য, SBS নবিামদূল্য “মাদর্্ক টিং-এর েষিতা অজ্ক ি র্রা” র্ম্কশালাগুনল 

প্রোি র্দর। আপিার নির্দর্ এর্টি র্ম্কশালা খুদঁজ পাওয়ার জি্য nyc.gov/businesscourses-এ য্াি, এবং “Marketing and 

Technology Courses” (মাদর্্ক টিং ও প্রযু্নতির দর্াস্কগুনল) নলির্ র্রুি।

14/ আপিাে ব্্যব্সাে জি্য এর্টি ওরয়ব্সাইট ও ফোসাশ্যাি 
নমনডয়াে উপনস্নৈ েরড় ৈুিুি। গ্রাহর্ো ফোর্াি ব্্যব্সাে র্াে 
ফোেরর্ ফোর্িার্াটা র্েরব্ি ৈা সন্াি র্ো ও ফোব্রে ফোিওয়াে 
জি্য ইটিােরিট অপনেহায্ক।
সংস্াি: র্ীিাদব এর্টি ব্যবসার ওদয়বসাইর্ শতনর র্রা য্ায় বা দসাশ্যাল নমনেয়া ব্যবহার র্রা য্ায় তা নশখদত, SBS-এর নবিামদূল্য 
র্ম্কশালা “Website Fundamentals” (ওদয়বসাইদর্র দমৌঁনলর্ নবেয়) ও “Social Media Fundamentals” (দসাশাল নমনেয়ার 

দমৌঁনলর্ নবেয়)-এ উপনস্ত োকুি। আপিার নির্দর্ এর্টি র্ম্কশালা খুদঁজ পাওয়ার জি্য nyc.gov/businesscourses-এ য্াি, এবং 
“Marketing and Technology Courses” (মাদর্্ক টিং ও প্রযু্নতির দর্াস্কগুনল) নলির্ র্রুি।

15/ আপিাে ব্্যব্সাটি সের্ারেে র্ারে নব্নরি র্োে ফোেরর্ িািব্াি 
হরব্ নর্িা ৈা নি্য্কাের্ র্রুি। ব্্যব্সাে মানির্রেে জি্য এমি 
সাটি্ক ন�রর্শিগুনি িি্য আরে যা সের্ােী চুনক্তে সরুযােগুনিে 
সম্বরন্ ৈে্য ও অন্যর্ৈে অ্যারসেস প্রোি র্েরৈ পারে
সংস্াি: SBS প্রনত মাদস Selling to Government (সরর্াদরর র্াদি নবনক্ র্রা) ও M/WBE Certification (M/WBE সাটি্ক নফদর্শি) 

র্ম্কশালাগুনল নবিামদূল্য প্রোি র্দর। আপিার নির্র্বতমী এর্টি র্ম্কশালার জি্য নিবধেি র্রদত nyc.gov/selltogovt-এ য্াি। 
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