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নিউ ইয়র্ক  প্রস্তুত
আমার
জরুনর

পনররল্পিা

এখি অন্তর্্ক ক্ত রয়য়য়ে
NYC হানরয়রি গাইড ও ইর্ার্য়য়শি 
জজায়ির ম্াপ

Emergency
Management

Department for 
the Aging

Mayor’s Office for 
People with Disabilities



আমার তথ্য
অনুগ্রহ করে স্পষ্টাক্ষরে লিখুন৷ PDF ফটাইি হহরেরে 
দেখটাে েময়, তথ্য টটাইপ কেরত হটাইিটাইট কেটা  
অংশগুরিটারত হলিক করুন৷

নটাম:

ঠিকটানটা:

হ েেটাকটািীন দফটান নম্বে:

েটান্্যকটািীন দফটান নম্বে:

দেি দফটান:

ইরমইি:
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একটি পহেকল্পনটা ততহে করুন 

েেকটাহে লিহনেপত্র েংগ্রহ করুন

অেহহত থটাকুন

িরুহে পহেলথিহত আপনটারক হকভটারে প্রভটাহেত 
কেরত পটারে তটা দভরে দেখুন৷ িরুহে পহেলথিহতে 
মর্্য থটাকরত পটারে ঘরেে মর্্য পরে যটাওয়টা দথরক 
শুরু করে েটাহেরত আগুন িটাগটা এেং এমনহক 
ঘহূ ণ্িঝে পযণিন্ত৷ িরুহে পহেলথিহতরত আপনটাে কী কী 
প্ররয়টািন হরত পটারে দেগুরিটাে একটি তটালিকটা ততহে 
কেটাে িন্য এখন এই গটাইডটি ে্যেহটাে করুন৷ 

অনুগ্রহ করে আপনটাে ও আপনটাে প্ররয়টািরনে 
িন্য প্ররযটাি্য অনুরছেেগুরিটা পেূ্ করুন৷ 
এছটােটাও আপহন Android ও iOS হডভটাইরেে িন্য 
Ready NYC অ্যটারপ এই পহেকল্পনটাটি ডটাউনরিটাড 
ও পেূ্ কেরত পটারেন৷

দযরকটারনটা িরুহে পহেলথিহতে িন্য প্রস্তত হওয়টাে 
হতনটি দমৌলিক পেরক্ষপ েরয়রছ:

িরুহে পহেলথিহতে িন্য আরেটা প্রস্তুহতমূিক েটামগ্রী দপরত  
NYC.gov/readyny ওরয়েেটাইরট যটান, এখটারন হনউ ইয়কণি  
প্রস্তুত: আপনটাে পহেকল্পনটা হক? হভহডও হেহেি েরয়রছ৷

http://NYC.gov/readyny


4

একটি পরিকল্পনা 
তৈরি করুন

িরুহে পহেলথিহত একটা েটামিটারনটাে দেষ্টা কেরেন নটা৷ কমপরক্ষ 
েইুিন ে্যলতিরক আপনটাে িরুহে েটারপটাটণি দনটওয়টারকণি  থটাকরত 
েিুন - তটােটা হরত পটারেন পহেেটারেে েেে্য, েনু্-েটান্ে, প্রহতরেশী, 
পহেেযণিটাকটােী, েহকমমী, েটা কহমউহনটি গ্রুরপে েেে্য৷ মরন েটাখরেন, 
িরুহে পহেলথিহতরত আপনটােটা পেস্পেরক েটাহটায্য কেরত ও স্বলস্ত 
হেরত পটারেন৷

আপনটাে দনটওয়টারকণি ে েেে্যেটা:

 ■ িরুহে পহেলথিহতরত দযটাগটারযটাগ েক্ষটা কেরেন৷

 ■ আপনটারেে িরুহে েটামগ্রীগুরিটা দকটাথটায় েংেলক্ষত আরছ দেটটা 
মরন েটাখরেন। 

 ■ আপনটাে হেহকৎেটা েেঞ্টামগুরিটা হকভটারে ে্যেহটাে কেরত হয় তটা 
িটানরেন অথেটা িরুহে পহেলথিহতরত আপনটারক একটি হনেটাপে 
িটায়গটায় েহেরয় হনরয় দযরত েটাহটায্য কেরেন৷

জরুরর সাপ�ার্ট নেরওয়াপ ্্ট র সাপথ ন�াগাপ�াপগর তথ্য: 

নটাম/েম্পকণি :

দফটান (েটাহে/অলফে/দেি):

ইরমইি:

নটাম/েম্পকণি :

দফটান (েটাহে/অলফে/দেি):

ইরমইি:

আপনটাে হনরিে এিটাকটাে েটাইরেে দকটারনটা একিন েনু্ েটা 
আত্ীয়রক দেরছ হনন, যটারক আপনটাে পহেেটাে েটা েনু্েটা দকটারনটা 
হেপযণিরয়ে েময় দফটান কেরত পটােরেন৷ থিটানীয় দফটান িটাইনগুরিটা 
ে্যস্ত থটাকরি, েেূেতমী দকটারনটা িটায়গটায় দফটান কেটা েহি হরত পটারে৷ 
আপনটাে এিটাকটাে েটাইরে অেলথিত এই ে্যলতিটি আপনটারক আপনটাে 
দনটওয়টারকণি ে েেে্যরেে েটারথ দযটাগটারযটারগ েটাহটায্য কেরত পটােরেন৷

আ�োর রেপজর এলা্ার বাইপরর ্ন্াক্ট: 

নটাম/েম্পকণি :

দফটান (েটাহে/অলফে/দেি):

ইরমইি:

এ্টি জরুরর সাপ�ার্ট  
নেরওয়া ্্ট  ততরর ্রুে
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স্াস্্য ও রির্ৎসা সংক্ান্ত তথ্য

এমন একটি পহেকল্পনটা ততহে করুন যটা আপনটাে প্ররয়টািন পেূ্ কেটাে 
িন্য েেরেরয় উপযুতি। আপনটাে েহুনহেণিষ্ প্ররয়টািনেমহূ ও িরুহে 
েমরয় দেগুরিটা হকভটারে পেূ্ কেরত হরে দে ে্যটাপটারে আপনটাে ডটাতিটাে, 
ফটামণিটাহেস্ট, ও অন্যটান্য স্বটাথি্যরেেটা প্রেটানকটােীরেে েটারথ কথটা েিুন৷

আপনটাে িরুহে দযটাগটারযটারগে ে্যলতিরেে েটারথ দযটাগটারযটারগে তথ্য ও 
স্বটাথি্য েংক্টান্ত তথ্যগুরিটাে একটি ফরটটাকহপ করে হনন৷ এটিরক  
েেেময় আপনটাে ওয়টারিরট েটা পটারেণিে দভতরে েটাখুন৷

স্াস্্য ও জীবে রক্া্ারী গুরুত্ব�রূ্ট তথ্য:

অ্যটািটালিণিেমূহ: 

অন্যটান্য দমহডরকি েমে্যটা:

অত্যটােশ্যক ওষু্ পত্র এেং  
তেনন্দিন ওষরু্ে দডটাি:

েশমটাে দপ্রেলক্পশন:

েরতিে গ্রুপ:

দযটাগটারযটারগে হডভটাইেেমহূ: 

েেঞ্টাম:

দহিথ ইনু্্যরেন্ প্্যটান:

পছদিেই হটােপটাতটাি: 

ে্যলতিগত #/গ্রুপ #:

ডটাতিটাে/হেরশষজ্ঞ:

দফটান:

ডটাতিটাে/হেরশষজ্ঞ:

দফটান:

ফটামণিটাহে:

ঠিকটানটা:

হেটি:

দফটান/ফ্যটাক্স:

এ্টি �রর্ল্পো  
ততরর ্রুে
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একটি পরিকল্পনা 
তৈরি করুন

ন�াগাপ�াগ

আপনটাে পহেকল্পনটায় দযটাগটারযটারগে হেষয়টি অন্তভ্ণি তি করুন

িরুহে পহেলথিহতরত আপহন েনু্-েটান্ে েটা িরুহে কমমীরেে েটারথ 
হকভটারে কথটা েিরেন দে ে্যটাপটারে এখন েময় হনরয় পহেকল্পনটা করুন৷ 
িরুহে পহেলথিহতরত, পটাহেপটাহশ্ণিক অেথিটাে পহেেতণি ন, আওয়টাি, 
েটাহভণি ে ে্যটাহত হওয়টা েটা হেভ্টালন্তে কটাের্ আপনটাে দযটাগটারযটারগে 
স্বটাভটাহেক ে্যেথিটাগুরিটা প্রভটাহেত হরত পটারে৷ আপহন অন্যরেে েটারথ 
দয হেহভন্ন উপটারয় দযটাগটারযটাগ কেরত পটারেন দেগুরিটা আপনটাে িরুহে 
পহেকল্পনটায় অন্তভ্ণি তি থটাকটা উহেত৷

 ■ যহে আপহন েহ্ে হরয় থটারকন েটা কটারন কম শুরন থটারকন, তটাহরি 
অন্যরেেরক আপনটাে প্ররয়টািন েম্পরকণি  িটানটারনটাে িন্য হেকল্প উপটায় 
অনশুীিন করুন, দযমন অঙ্গভলঙ্গ, দনটাট কটাডণি , দটক্সট দমরেি, েটা 
অন্যটান্য উপটায়৷

 ■ যহে আপহন অন্ হরয় থটারকন েটা দেটারখ কম দেরখন, তটাহরি আপনটারক 
হকভটারে েেরেরয় ভটারিটাভটারে হেক-হনরেণিশনটা দেয়টা যটায় দে হেষয়টি 
অন্যরেে কটারছ ে্যটাখ্যটা কেটাে িন্য প্রস্তুত থটাকুন৷

অে্যপের সাপথ ন�াগাপ�াগ ্রুে

আপনটারক িরুহে পহেলথিহতরত েটাহটায্য কেরত পটারে এমন হকছু েংলক্ষপ্ত 
েটাক্য লিরখ েটাখুন৷ আরগ দথরক লিরখ েটাখটা কটাডণি  েটা দটক্সট দমরেি 
উরবেগিনক েটা অস্বলস্তকে পহেলথিহতরত আপনটাে েটারপটাটণি দনটওয়টাকণি  
েটা িরুহে উদ্টােকমমীরেে েটারথ তথ্য েেেেটাহ কেরত আপনটারক েটাহটায্য 
কেরত পটারে৷ আপনটাে েটাতণি টা দপৌরঁছ দেয়টাে মত যরথষ্ েময় আপহন নটাও 
দপরত পটারেন৷ েটাক্যগুরিটাে মর্্য থটাকরত পটারে:

 ■ আপহন আমটারক যটা েিরছন তটা েুঝরত আমটাে হয়রতটা েমে্যটা 
হরছে। অনুগ্রহ করে ্ীরে কথটা েিুন এেং েহি ভটাষটা েটা ছহে 
ে্যেহটাে করুন৷

 ■ দযটাগটারযটাগ কেটাে িন্য আহম একটি যন্ত্র ে্যেহটাে কহে৷

 ■ আহম েহ্ে এেং অ্যটারমহেকটান েটাইন ি্যটাঙ্গরুয়ি ে্যেহটাে কহে৷

 ■ অনুগ্রহ করে হেকহনরেণিশনটাগুরিটা লিরখ হেন৷

 ■ আহম হনরে দিখটা ভটাষটায় কথটা েলি [হনরে ভটাষটাে নটাম লিখুন]৷

এ্টি �রর্ল্পো  
ততরর ্রুে (েিমটান) 
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বহুতল ভবে ও নবসপমপন্ বসবাস্ারী বারসন্াপের জে্য  
রবপবি্য রবষয়সমূহ

যহে আপহন একটি েহুতি অ্যটাপটাটণিরমন্ট হেন্্ডং েটা দেেরমন্ট 
অ্যটাপটাটণিরমরন্ট থটারকন, তটাহরি আপহন েন্যটা ও হটাহেরকরনে মরতটা 
গুরুতে আেহটাওয়টা দথরক হেরশষ ঝঁুহকে েম্ুখীন হরত পটারেন।

 ■ যহে আপহন দকটারনটা েহুতি ভেরন েেেটাে করেন, তটাহরি হনন্চিত 
করুন দয িটানটািটাগুরিটা েন্ আরছ, িটানটািটাগুরিটা দথরক েরূে থটাকুন, 
কটাে্ দেগুরিটা দভরে দযরত পটারে েটা েূ ণ্িহেেূ ণ্ি হরয় দযরত পটারে।

 ■ দেেরমরন্ট েন্যটা হওয়টাে েম্টােনটা েরয়রছ। যহে আপহন একটি 
দেেরমন্ট অ্যটাপটাটণিরমরন্ট েেেটাে করেন, তটাহরি মটাটিে উপরেে 
দকটারনটা দশল্টারে আশ্রয় দনয়টাে িন্য প্রস্তুত থটাকরেন। ভটােী 
েৃষ্টিপটারতে েময় উপরেে হেরকে দকটারনটা তিটায় েরি যটান। প্ররয়টািন 
অনুযটায়ী েরে যটাওয়টাে িন্য প্রস্তুত থটাকুন।

 ■ মূি্যেটান লিহনেপত্রগুরিটা দেেরমন্ট দথরক উপরেে হেরকে 
দ্টােগুরিটারত হনরয় যটান। 

 ■ যথটাযথ হেমটা হনন৷ আপহন ভটােটা থটারকন েটা হনরিই েটাহেে মটালিক 
হন, দেহেক পলিহেগুরিটারত েন্যটা ও েটাতটারেে ক্ষহত কভটাে কেটা 
হয় নটা৷ দকটান লিহনেগুরিটাে ঝঁুহক কভটাে কেটা হরয়রছ তটা েুঝরত 
আপনটাে হেমটা পলিহে পযণিটারিটােনটা করুন৷

আপনটাে আরগ দথরক লিরখ েটাখটা েটাক্যগুরিটা আপনটাে েটাহেে 
দভতরেে েটা েটাহেে েটাইরেে িরুহে পহেলথিহতে িন্য প্ররযটাি্য 
হওয়টা উহেত৷ এটি েেেময় আপনটাে েরঙ্গ েটাখটাে হেষয়টি হনন্চিত 
করুন৷ আপনটাে েমে্যটা হরি, আপনটাে পহেেটাে, েনু্-েটান্ে েটা 
দকয়টােহগভটারেে কটারছ েটাহটায্য েটান৷

রেপির খালল জায়গায় আ�োর রেজস্ বা্্যগুপলা ললখুে: 
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তৈরি করুন

সাক্াপতর স্াে

িরুহে অেথিটা দকরট যটাওয়টাে পে আপহন পহেেটাে, েনু্-েটান্ে, 
েটা দকয়টােহগভটারেে েটারথ দকটাথটায় েটাক্ষটাৎ কেরেন তটা দিরন হনন৷ 
েটাক্ষটারতে িন্য ে’ুটি িটায়গটা দেরছ হনন: একটি ঠিক আপনটাে েটাহেে 
েটাইরে এেং আরেকটি আপনটাে এিটাকটাে েটাইরে, দযমন দকটারনটা 
িটাইররেহে, কহমউহনটি দেন্টটাে েটা প্রটাথণিনটাে থিটারন৷

দযরকটারনটা নত্ন িটায়গটায় দগরি (দযমন শহপং মি, দেরসঁ্তটােটা, মুহভ 
হথরয়টটাে) দেখটান দথরক দেে হওয়টাে পথ (এন্ক্সট) হেরন েটাখটাে 
অভ্যটাে করুন৷

েটাহেে হনকটেতমী েটাক্ষটারতে থিটান:

ঠিকটানটা:

এিটাকটাে েটাইরে েটাক্ষটারতে থিটান:

ঠিকটানটা:

থিটানীয় থটানটা:

দফটান নম্বে ও ঠিকটানটা:

 ■ আপনটাে প্রটার্ে ঝঁুহক থটাকরি অহেিরম্ব হনেটাপে িটায়গটায় েরি যটান৷

 ■ আপহন গ্যটারেে গন্ দপরি, অথেটা দ্ঁটায়টা েটা আগুন দেখরি অহেিরম্ব 
হনেটাপে িটায়গটায় েরি যটান৷

 ■ িরুহে েহটায়তটাে প্ররয়টািন হরি 911 নম্বরে দফটান করুন৷

 ■ িরুহে অেথিটা েম্পরকণি  েেণিরশষ তথ্য িটানটাে িন্য থিটানীয় দেহডও  
ও টিহভ েম্প্রেটাে দশটানটা, NYC.gov ওরয়েেটাইট দেখটা, েটা 311 
(হভহডও হেরি েটাহভণি রেে িন্য 212-639-9675 নম্বরে, অথেটা  
TTY: 212-504-4115) নম্বরে দফটান কেটাে কথটা মরন েটাখরেন৷

রেরা�ে জায়গায় সপর �াওয়ার  
উ�ায় সম্পপ ্্ট  জােুে

http://NYC.gov
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আ�র ে ন্াথায় থা্পবে তা নজপে রাখুে
আপনটাে এিটাকটাে েটাইরে থটাকটা েনু্রেে েটা আত্ীয়রেে ল িরজ্ঞে করুন 
দয আপহ ন তটারেে েটারথ থটাকরত পটােরেন হ কনটা৷ তটারেে COVID-19 এে 
িক্ষ্গুরিটা আরছ হ কনটা অথেটা তটারেে েটাহ েরত গুরুতে অেুথিতটাে উচ্চ 
ঝঁুহ করত েরয়রছ এমন দিটাকিন আরছ হ কনটা তটা দেক করে দেখুন। যহ ে 
তটারেে িক্ষ্গুরিটা থটারক েটা তটারেে েটাহ েরত উচ্চ ঝঁুহ করত থটাকটা দকটারনটা ে্যল তি 
থটারক, তটাহরি অন্য দকটারনটা িটায়গটায় দযমন দকটারনটা দহটারটরি েটা ইভ্যটাকুরয়শন 
দেন্টটারে থটাকটাে ে্যেথিটা করুন৷ যহ ে আপনটাে েটা আপনটাে পহ েেটারেে দকটারনটা 
েেরে্যে COVID-19 এে পেীক্ষটায় পল িটিভ ফিটাফি আরে এেং থটাকটাে 
িন্য দকটারনটা িটায়গটাে প্ররয়টািন হয়, তটাহরি আপনটাে স্বটাথি্যরেেটা প্রেটানকটােীে 
েটারথ দযটাগটারযটাগ করুন এেং হ তহ ন আপনটারক Health + Hospitals এে দটক 
দকয়টাে দহটারটি দপ্রটাগ্রটারম দেফটাে কেরত পটােরেন৷
আর ম �াপের সাপথ আশ্রয় র েপত �ার র: 

নটাম/েম্পকণি :

ঠিকটানটা:

দফটান (েটাহে/অলফে/দেি):

ইরমইি:

নটাম/েম্পকণি :

ঠিকটানটা:

দফটান (েটাহে/অলফে/দেি):

ইরমইি:

আপনটাে েটাহ েে েেে্যরেেরক হ নরয় (আপনটাে দপটাষটা প্রটা ী ও েহটায়তটা 
প্রেটানকটােী প্রটা ীেহ) হ নেটাপে িটায়গটায় েরে যটাওয়টাে প্রল ক্য়টা হ নয়হ মতভটারে 
অনশুীিন করুন এেং আপনটােটা দযেে অেথিটাে েম্খুীন হরত পটারেন, দযমন 
েন্ হরয় যটাওয়টা েটাস্তটা েটা দেে হওয়টাে পথ, দেগুরিটা হ েরেেনটা করুন।

�রে আ�োর অ্যা�ার্টপমপন্ 
আগুে লাপগ:

 ■ অহেিরম্ব েরে যটান এেং 
আপনটাে হপছরন েেিটা েন্ 
করে হেন৷

 ■ আপহন অ্যটাপটাটণিরমরন্টে েটাইরে 
েরে যটাওয়টা মটাত্র 911 নম্বরে 
দফটান করুন৷

�রে আগুেরা আ�োর অ্যা�ার্টপমপন্ ো নলপগ থাপ্:

 ■ আপনটাে অ্যটাপটাটণিরমরন্টে হভতরে অেথিটান করুন৷ েটাত তিটাে দেরয় 
দেহশ উঁে্ েটাহেগুরিটা অহনি-হনরেটা্ক৷

 ■  911 নম্বরে দফটান করুন; অপটারেটেরক িটানটান দয আপহন দেখটারন 
আরছন। FDNY আপনটাে অ্যটাপটাটণিরমরন্ট আেরে৷

 ■ আপনটাে েেিটা েন্ েটাখুন৷ আপনটাে অ্যটাপটাটণিরমরন্টে হভতরে দ্ঁটায়টা 
আেরত থটাকরি, আপনটাে েেিটাে হনরে একটি দভিটা দতটায়টারি 
হেরয় েটাপটা হেন৷

অহনিকটারডেে দক্ষরত্র অহনি-হনরেটা্ক েটাহেগুরিটাে েে েটাহেদিটারক হনম্নলিহখত কটািগুরিটা কেটাে িন্য 
অনুরেটা্ িটানটারনটা হরছে:
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তৈরি করুন

রেরা�ে জায়গায় সপর �াওয়ার  
উ�ায় সম্পপ ্্ট  জােুে

�ররবহে
েটােওরয়, েটাে, ইত্যটাহে, অথেটা অন্যটান্য পহেেহন যহে নটা েরি তটাহরি 
পহেেহরনে অন্যটান্য ে্যেথিটা েম্পরকণি  পহেকল্পনটা কেরত প্রস্তুত 
থটাকুন৷ িরুহে ইরভন্টেমহূ ও পহেেহন হেভ্টাটেহ হেটিে গুরুত্বপূ্ ণি 
েটাহভণি েগুরিটারত পহেেতণি ন েম্পরকণি  তথ্য িটানরত হনউ ইয়কণি  হেটিে 
হেনটামরূি্য পহেেটালিত অলফহেয়টাি িরুহে দযটাগটারযটাগ কমণিেহূে  
Notify NYC-দত েটাইন আপ করুন৷

হেকল্প েটাে:

হেকল্প েটােওরয়/দরেন:

অন্যটান্য:

আহম (েনু্রক) দফটান কেরেটা:

দফটান (েটাহে/অলফে/দেি):

ট্যটান্ক্স েটাহভণি ে:

দফটান:

মপে রাখপবে: যহে িরুহে পহেলথিহতরত আপনটাে েটাহে দছরে 
হনেটাপে িটায়গটায় েরে যটাওয়টাে প্ররয়টািন দেখটা দেয় এেং আপনটাে 
েটাহটারয্যে েেকটাে হয়, তটাহরি অনগু্রহ করে 911 নম্বরে দফটান করুন৷
উপকূিীয় ঝে েটা হটাহেরকরনে েময়, ‘হটাহেরকন ইভ্যটাকুরয়শন 
দিটান’-এ েেেটােকটােীরেে িন্য ‘ইভ্যটাকুরয়শন অডণি টাে’ (হনেটাপে 
িটায়গটায় েরে যটাওয়টাে হনরেণিশ) িটাহে কেটা হরত পটারে৷ আপহন 
‘হটাহেরকন ইভ্যটাকুরয়শন দিটান’-এ েেেটাে কেরছন হকনটা তটা িটানরত 
েংযুতি মটানহেত্রটি দেখুন অথেটা NYC.gov/knowyourzone 
ওরয়েেটাইরট ‘হটাহেরকন ইভ্যটাকুরয়শন দিটান ফটাইন্টাে’ দেখুন  
অথেটা 311 (হভহডও হেরি েটাহভণি রেে িন্য 212-639-9675, েটা  
TTY: 212-504-4115) নম্বরে দফটান করুন৷
হেটি যহে ‘ইভ্যটাকুরয়শন অডণি টাে’ িটাহে করে, তটাহরি হনরেণিশনটা অনুযটায়ী 
হনেটাপে িটায়গটায় েরে যটান৷ যটাতটায়টারতে িন্য অহতহেতি েময় হটারত 
েটাখুন এেং আপনটাে প্ররয়টািনগুরিটা হেরেেনটা করুন৷ প্রহতেন্ী 
ে্যলতিেটা অথেটা যটারেে েিটারফেটাে িন্য েটা অন্যটান্য হেরশষ েটাহহেটা 
েরয়রছ এেং হনেটাপে িটায়গটায় হনহেণিরনে েরে যটাওয়টাে িন্য আে  
দকটারনটা উপটায় দনই তটােটা 311 নম্বরে দফটান করে পহেেহন েহুে্টাে  
িন্য অনরুেটা্ িটানটারত পটারেন৷ আপনটাে প্ররয়টািরনে উপে হভহত্ত 
করে, আপনটারক হয়রতটা দনওয়টা হরত পটারে:

 ■ আপনটাে িন্য প্ররেশরযটাগ্য একটি গটাহেরত করে প্ররেশরযটাগ্য 
একটি ইভ্যটাকুরয়শন দেন্টটারে, অথেটা

 ■ অ্যটাম্ববুরিরন্ করে ইভ্যটাকুরয়শন দিটারনে েটাইরেে দকটারনটা হটােপটাতটারি৷

http://NYC.gov/knowyourzone
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আপহন হনরিে পছদিমত দকটারনটা হনহেণিষ্ িটায়গটায় যটাওয়টাে  
িন্য পহেেহরনে অনরুেটা্ িটানটারত পটােরেন নটা৷
আপনটাে ভেন দথরক দেে হওয়টাে িন্য যহে আপহন এলিরভটরেে উপে 
হনভণি েশীি থটারকন তটাহরি আরগভটারগই দেে হরয় যটারেন৷ এলিরভটে 
হেকি হরয় দযরত পটারে এেং েেেময় পটাওয়টা নটাও দযরত পটারে৷

আমটাে েেেটারেে দিটান:

আমটাে অলফরেে দিটান:

আশ্রয় গ্রহর
িরুহে পহেলথিহতরত যহে আপনটারক হনেটাপে িটায়গটায় েরে 
যটাওয়টাে হনরেণিশ দেয়টা হয় অথেটা আপনটাে েটাহেরত অেথিটান কেরত 
েমে্যটা হয়, তটাহরি দকটারনটা দহটারটরি, েনু্ েটা আত্ীরয়ে েটােটায় 
অথেটা দকটারনটা আশ্রয়রকর্রে যটাওয়টাে হেষয়টি হেরেেনটা করুন৷ 
যহে আপহন দকটারনটা িরুহে আশ্রয়রকর্রে যটান, তটাহরি একটি মটাস্ক 
পরুন এেং আপনটাে ও অন্য ে্যলতিরেে মর্্য শটােীহেক েেূত্ব েিটায় 
েটাখুন (অথণিটাৎ, কমপরক্ষ 6 ফুট েরূে থটাকুন)৷
স্ককু রি, হেটিে েটাহেগুরিটারত, ও উপটােনটািয়গুরিটারত িরুহে 
আশ্রয়রক্রে থিটাপন কেটা হরে৷ আশ্রয়রকর্রে েটা্টাে্ খটােটাে, পটাহন 
ও েেকটাহে লিহনেপত্র প্রেটান কেটা হয়৷ হেরশষ েেঞ্টামেহ (দযমন 
অন্ক্সরিন, হঁটাটটােিটায় েটাহটারয্যে িন্য প্ররয়টািনীয় েেঞ্টাম, ে্যটাটটাহে 
ইত্যটাহে) আপনটাে প্ররয়টািন হরত পটারে এমন লিহনেপত্র েটারথ দনয়টাে 
িন্য প্রস্তুত থটাকুন। পহেেটারেে েেে্য অথেটা আপনটাে িরুহে েটারপটাটণি 
দনটওয়টারকণি ে েেে্যেটা আপনটাে েটারথ আশ্রয়রকর্রে আেরত পটারেন৷
যহে আপহন দকটারনটা দপটাষটা প্রটা্ীে মটালিক হরয় থটারকন, তটাহরি আপনটাে 
দপটাষটা প্রটা্ীটিরক ইভ্যটাকুরয়শন এিটাকটাে েটাইরে দকটারনটা পশুশটািটায় 
অথেটা েনু্ েটা আত্ীরয়ে কটারছ েটাখুন৷ যহে আপহন তটা কেরত নটা 
পটারেন, হেটিে েে আশ্রয়রকর্রে দপটাষটা প্রটা্ী েটাখটাে অনমুহত েরয়রছ৷ 
আপনটাে দপটাষটা প্রটা্ীে খটােটাে, দেরঁ্ েটাখটাে লফতটা, েহরনে েটামগ্রী, ও 
ওষু্ পত্র েহ তটাে যত্ন দনয়টাে িন্য েেকটাহে লিহনেপত্র অনগু্রহ করে 
েটারথ হনরয় আেরেন৷ আপনটাে পশুে মি পহেষ্টাে কেটাে েটামগ্রী হনরয় 
আেরেন। শু্ু তে্ দপটাষটা প্রটা্ীে িন্য অনমুহত দেয়টা হয়৷ েটাহটায্যকটােী 
প্রটা্ীরক েেেময়ই েরঙ্গ েটাখটাে অনমুহত দেয়টা হয়৷ িরুহে পহেলথিহতরত 
দপটাষটা প্রটা্ী হনরয় পহেকল্পনটা কেটা েম্পরকণি  আরেটা তরথ্যে িন্য, অনগু্রহ 
করে পড়ুন- Ready New York: আমটাে দপটাষটা প্রটা্ীে িন্য িরুহে 
পহেকল্পনটা৷
িরুহে পহেলথিহতে ্েন অনযুটায়ী আশ্রয়রক্রে পহেেহতণি ত হরত পটারে৷ 
আপনটাে হনকটথি আশ্রয়রক্রে খঁুিরত, 311 (হভহডও হেরি েটাহভণি রেে িন্য 
212-639-9675, অথেটা TTY: 212-504-4115) নম্বরে দফটান করুন৷
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আপনটাে েটাহেে প্ররত্যরকেই একটি করে দগটা-ে্যটাগ থটাকটা উহেত —  
এটি হরিটা এমনেে লিহনেপরত্রে েংগ্রহ দযগুরিটা আপহন তটােটাহুেটা 
করে েটাহে দছরে যটাওয়টাে েময় েটারথ হনরত েটাইরেন৷ আপনটাে দগটা-
ে্যটাগ একটি ে্যটাকপ্যটারকে মত েটা েটাকটাযুতি দছটাট একটি ে্ুযটরকরেে 
মত মিেুত ও েহরি েহনরযটাগ্য হরত হরে৷ 

আ�োর ন�সব লজরেস�পরের তালল্া আপে নসগুপলাপত টি্রিহ্ন 
রেে এবং ন�গুপলা আ�োর প্রপয়াজে হপব নসগুপলা ন�াগ ্রুে:

 � দেটাতরিে পটাহন এেং গ্র্যটারনটািটা েটারেে মত অপেনশীি খটােটাে
 � একটি পটাহনরেটা্ী করন্টইনটারে আপনটাে গুরুত্বপূ ণ্ি কটাগিপরত্রে 

কহপ (দযমন ইনু্্যরেন্ কটাডণি , দমহডরকয়টাে/দমহডরকইড কটাডণি , ফরটটা 
আইহড, ঠিকটানটাে প্রমটা্, হেেটাহ ও িন্মেনে, দক্হডট কটাডণি  ও 
এটিএম কটারডণি ে কহপ)

 � ্্যটাশিটাইট, হ্যটান্-ক্্যটাংক েটা ে্যটাটটাহে-েটালিত AM/FM দেহডও,  
ও অহতহেতি ে্যটাটটাহে

 � আপহন দযেে ওষু্পত্র খটান দেগুরিটাে নটাম এেং দেগুরিটা দকন 
খটান তটাে তটালিকটা, এেং দেগুরিটাে দডটাি েম্পহকণি ত তথ্য

 � আপনটাে েটাহেে এেং আপনটাে েটারপটাটণি দনটওয়টারকণি ে েেে্যরেে  
েটারথ দযটাগটারযটারগে তথ্য

 � নগে টটাকটা, দছটাট দনটারট 

 � দনটাটপ্যটাড ও কিম
 � দমহডরকি েেঞ্টারমে ে্যটাকআপ (দযমন েশমটা, ে্যটাটটাহে)  

ও েটািণিটাে
 � হুইিরেয়টাে েটা স্ককু টটারেে দফঁরে যটাওয়টা টটায়টাে েটােটারনটাে িন্য 

অ্যটারেটােি টটায়টাে হেরপয়টাে হকট এেং/অথেটা টটায়টাে দফটািটারনটাে 
উপকে্ 

 � আপনটাে েটাহটায্যকটােী প্রটা্ী েটা দপটাষটা প্রটা্ীে িন্য েেকটাহে 
লিহনেপত্র (দযমন খটােটাে, অহতহেতি পটাহন, েটাটি, েঁটা্টাে লফতটা, 
পহেষ্টাে কেটাে েেঞ্টামেমূহ, টিকটাে দেকডণি , ও ওষু্পত্র)

 � েহনরযটাগ্য দেি দফটান েটািণিটাে
 � হনরিরক এেং অন্যরেেরক COVID-19 দথরক েুেলক্ষত েটাখটাে িন্য 

আইরটমেমূহ, যটাে মর্্য েরয়রছ হ্যটান্ ে্যটাহনটটাইিটাে, এেং প্ররত্যক 
ে্যলতিে িন্য মটাস্ক৷

 � অন্যটান্য ে্যলতিগত লিহনেপত্র:

এ্টি নগা-ব্যাগ  
�্যা্ ্রুে
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এ্টি জরুরর সরবরাহ  
র্র ততরর ্রুে

তশত্য প্রেটাহ েটা তটাপেটারহে মত হেপযণিয়কে পহেলথিহতরত আপনটাে প্ররয়টািন হরত 
পটারে এমন লিহনেপত্র যুতি কেটাে কথটা ভটােুন৷

শীত্ালীে আবহাওয়ার জে্য ের্ারর লজরে�রে:

 � কম্বি, হলিহপং ে্যটাগ, ইনেরুিশরনে িন্য অহতহেতি েংেটােপত্র

 � অহতহেতি দমটাটটা উরিে েস্তটানটা, পটারয়ে-দমটািটা, মটাফিটাে ও উরিে ট্হপ, েষণিটাহত ও 
অহতহেতি দপটাশটাক-পহেছেে

 � অন্যটান্য লিহনেপত্র:

গ্রীষ্ম্ালীে আবহাওয়ার জে্য ের্ারর লজরেস�রে:

 � হটািকটা, হিরিিটািটা দপটাষটাক-পহেছেে

 � েটানল্রিন (কমপরক্ষ SPF 15)

 � হেেৎু হেভ্টারটে দক্ষরত্র ে্যেহটারেে িন্য িরুহে খটাে্য প্রস্তুতকে্ েটামগ্রী,  
দযমন হডেরপটারিেি দপ্ট, কটাপ ও ততিেপত্র

�রে আ�োর গারি থাপ্, তাহপল গারির নভতপর রাখার জে্য এ্টি 
জরুরর লজরেস�পরের বাক্স ততরর ্রার ্থা ভাবুে �ার মপ্্য থা্পব: 

 � েটাকটাে হনরে ঘষণি্ েৃষ্টিে িন্য েটালিে েস্তটা েটা হকটি লিটটাে,  
এেং একটি দছটাট দেিেটা

 � এক দেট টটায়টাে দেইন েটা রে্যটাকশন ম্যটাট

 � একটি েেি ি্যটাক ও িটাগ দেঞ্চ, অহতহেতি টটায়টাে

 � উইন্হশ্ড ্রি্যটাপটাে ও ঝটাড়ু

 � দছটাটখটাট যন্ত্রপটাহত (প্টায়টােণি, দেঞ্চ, ্রি্রু -ড্টাইভটাে)

 � েুস্টটাে দকেি

 � পতটাকটা হহরেরে ে্যেহটারেে িন্য উজ্জ্বি েংরয়ে কটাপে, এেং দ্য়টাে েটা 
হত্রভ্িটাকৃহতে প্রহতফিক

তশত্য প্রেটাহ েটা তটাপেটারহে মত হকছু হেপযণিয়কে পহেলথিহতরত 
আপনটারক েটাহেরত অেথিটান কেরত হরত পটারে৷ একটি িরুহে েেেেটাহ 
হকরট েটাত হেন পযণিন্ত েিটাে মত পযণিটাপ্ত লিহনেপত্র থটাকটা উহেত৷

আ�োর ন�সব লজরেস�পরের তালল্া আপে নসগুপলাপত 
টি্রিহ্ন রেে এবং ন�গুপলা আ�োর প্রপয়াজে হপব নসগুপলা 
ন�াগ ্রুে:

 � প্রহতহেন িনপ্রহত এক গ্যটািন খটাওয়টাে পটাহন

 � অপেনশীি, দেহড-ট্-ইট দকৌটটািটাত খটােটাে, এেং একটি 
হস্তেটালিত ক্যটান ওরপনটাে

 � ফটাস্টণি-এইড হকট 

 � আপহন দযেে ওষু্পত্র খটান দেগুরিটাে নটাম এেং দেগুরিটা দকন 
খটান তটাে তটালিকটা, এেং দেগুরিটাে দডটাি েম্পহকণি ত তথ্যেহ 
প্ররয়টািনীয় ওষু্পত্র

 � ্্যটাশিটাইট েটা ে্যটাটটাহে েটালিত িণ্ঠন, ে্যটাটটাহে েটালিত AM/FM 
দেহডও, ও অহতহেতি ে্যটাটটাহে, অথেটা উইন্-আপ দেহডও দযটিরত 
ে্যটাটটাহেে প্ররয়টািন হয় নটা 

 � দ্টা হস্টক

 � হুইরেি েটা ঘণ্টা

 � েম্ে হরি, হেকল্প হেহকৎেটা েেঞ্টাম (দযমন অন্ক্সরিন, ওষু্পত্র, 
স্ককু টটারেে ে্যটাটটাহে, হহয়টাহেং এইড, হঁটাটটােিটায় েটাহটারয্যে িন্য 
প্ররয়টািনীয় েেঞ্টাম, েশমটা, দফেমটাস্ক, েস্তটানটা) 

 � দমহডরকি হডভটাইরেে (দযমন দপেরমকটাে) ্েন ও ক্হমক নম্বে 
এেং দেগুরিটা ে্যেহটারেে হনরেণিশনটা

 � অন্যটান্য লিহনেপত্র:
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তশত্য প্রেটাহ েটা তটাপেটারহে মত হেপযণিয়কে পহেলথিহতরত আপনটাে প্ররয়টািন হরত 
পটারে এমন লিহনেপত্র যুতি কেটাে কথটা ভটােুন৷

শীত্ালীে আবহাওয়ার জে্য ের্ারর লজরে�রে:

 � কম্বি, হলিহপং ে্যটাগ, ইনেরুিশরনে িন্য অহতহেতি েংেটােপত্র

 � অহতহেতি দমটাটটা উরিে েস্তটানটা, পটারয়ে-দমটািটা, মটাফিটাে ও উরিে ট্হপ, েষণিটাহত ও 
অহতহেতি দপটাশটাক-পহেছেে

 � অন্যটান্য লিহনেপত্র:

গ্রীষ্ম্ালীে আবহাওয়ার জে্য ের্ারর লজরেস�রে:

 � হটািকটা, হিরিিটািটা দপটাষটাক-পহেছেে

 � েটানল্রিন (কমপরক্ষ SPF 15)

 � হেেৎু হেভ্টারটে দক্ষরত্র ে্যেহটারেে িন্য িরুহে খটাে্য প্রস্তুতকে্ েটামগ্রী,  
দযমন হডেরপটারিেি দপ্ট, কটাপ ও ততিেপত্র

�রে আ�োর গারি থাপ্, তাহপল গারির নভতপর রাখার জে্য এ্টি 
জরুরর লজরেস�পরের বাক্স ততরর ্রার ্থা ভাবুে �ার মপ্্য থা্পব: 

 � েটাকটাে হনরে ঘষণি্ েৃষ্টিে িন্য েটালিে েস্তটা েটা হকটি লিটটাে,  
এেং একটি দছটাট দেিেটা

 � এক দেট টটায়টাে দেইন েটা রে্যটাকশন ম্যটাট

 � একটি েেি ি্যটাক ও িটাগ দেঞ্চ, অহতহেতি টটায়টাে

 � উইন্হশ্ড ্রি্যটাপটাে ও ঝটাড়ু

 � দছটাটখটাট যন্ত্রপটাহত (প্টায়টােণি, দেঞ্চ, ্রি্রু -ড্টাইভটাে)

 � েুস্টটাে দকেি

 � পতটাকটা হহরেরে ে্যেহটারেে িন্য উজ্জ্বি েংরয়ে কটাপে, এেং দ্য়টাে েটা 
হত্রভ্িটাকৃহতে প্রহতফিক
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দরকারর জিরিসপত্র
সংগ্রহ করুি

এ্টি জরুরর সরবরাহ  
র্র ততরর ্রুে (েিমটান) 

রবপশষভাপব রবপবিো ্রুে

 ■ িরুহে পহেলথিহতরত আপনটাে েেকটাহে লিহনেপরত্রে 
তটালিকটায় দেেে লিহনেই যুতি কেটাে কথটা ভটােুন দযগুরিটা 
পুষ্টিগত ও হেহকৎেটাগত েটাহহেটােহ আপনটাে প্ররয়টািনরক 
েেরেরয় ভটারিটাভটারে পূে্ করে৷

 ■ যহে আপহন হেেৎুেটালিত হেহকৎেটা েেঞ্টারমে উপে 
হনভণি েশীি থটারকন, তটাহরি হেকল্প শলতিে উৎে েম্পরকণি  
তরথ্যে িন্য আপনটাে হেহকৎেটা েেঞ্টাম েেেেটাহকটােী 
দকটাম্পটাহনে েটারথ দযটাগটারযটাগ করুন৷

 ■ িীেন-েক্ষটাকটােী েেঞ্টাম েটািটারনটাে িন্য আপহন হেে্ুযরতে 
উপে হনভণি েশীি থটাকরি, আপনটাে দমহডরকি েেঞ্টারমে 
কটাের্ আপহন িীেন-েক্ষটাকটােী েেঞ্টারমে গ্রটাহক হহরেরে 
তটালিকটাভ্তি হওয়টাে দযটাগ্য হকনটা দে েম্পরকণি  আপনটাে 
ইউটিলিটি দকটাম্পটাহনরক লিরজ্ঞে করুন৷ যহেও নহথভ্তি 
কেটাটটা একটটা গুরুত্বপূ ণ্ি পেরক্ষপ, হকন্তু আপনটাে হেে্ুযরতে 
ে্যটাকআপ উৎে েটাখটা উহেত, দযমন ে্যটাটটাহে, েটা এমন 
অন্ক্সরিন ট্যটাংক যটাে িন্য হেে্ুযরতে প্ররয়টািন হয় নটা৷ 

 ■ যহে আপহন অন্ক্সরিরনে উপে হনভণি েশীি থটারকন, তটাহরি 
িরুহে প্রহতলথিহতরত েেিটারনটাে প্ররয়টািরনে ে্যটাপটারে আপনটাে 
অন্ক্সরিন েেেেটাহকটােীে েটারথ দযটাগটারযটাগ করুন৷

 ■ যহে আপহন ডটায়টািটাইহেে েটা দকরমটারথেটাহপে মত িটিি 
হেহকৎেটা গ্রহ্ করেন, তটাহরি িরুহে পহেলথিহতরত আপহন 
হকভটারে এেে হেহকৎেটা গ্রহ্ অে্যটাহত েটাখরত পটারেন দে 
ে্যটাপটারে আপনটাে দপ্রটাভটাইডটারেে েটারথ কথটা েিুন৷ 
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রবপশষভাপব রবপবিো ্রুে

 ■ িরুহে পহেলথিহতরত আপনটাে েেকটাহে লিহনেপরত্রে 
তটালিকটায় দেেে লিহনেই যুতি কেটাে কথটা ভটােুন দযগুরিটা 
পুষ্টিগত ও হেহকৎেটাগত েটাহহেটােহ আপনটাে প্ররয়টািনরক 
েেরেরয় ভটারিটাভটারে পূে্ করে৷

 ■ যহে আপহন হেেৎুেটালিত হেহকৎেটা েেঞ্টারমে উপে 
হনভণি েশীি থটারকন, তটাহরি হেকল্প শলতিে উৎে েম্পরকণি  
তরথ্যে িন্য আপনটাে হেহকৎেটা েেঞ্টাম েেেেটাহকটােী 
দকটাম্পটাহনে েটারথ দযটাগটারযটাগ করুন৷

 ■ িীেন-েক্ষটাকটােী েেঞ্টাম েটািটারনটাে িন্য আপহন হেে্ুযরতে 
উপে হনভণি েশীি থটাকরি, আপনটাে দমহডরকি েেঞ্টারমে 
কটাের্ আপহন িীেন-েক্ষটাকটােী েেঞ্টারমে গ্রটাহক হহরেরে 
তটালিকটাভ্তি হওয়টাে দযটাগ্য হকনটা দে েম্পরকণি  আপনটাে 
ইউটিলিটি দকটাম্পটাহনরক লিরজ্ঞে করুন৷ যহেও নহথভ্তি 
কেটাটটা একটটা গুরুত্বপূ ণ্ি পেরক্ষপ, হকন্তু আপনটাে হেে্ুযরতে 
ে্যটাকআপ উৎে েটাখটা উহেত, দযমন ে্যটাটটাহে, েটা এমন 
অন্ক্সরিন ট্যটাংক যটাে িন্য হেে্ুযরতে প্ররয়টািন হয় নটা৷ 

 ■ যহে আপহন অন্ক্সরিরনে উপে হনভণি েশীি থটারকন, তটাহরি 
িরুহে প্রহতলথিহতরত েেিটারনটাে প্ররয়টািরনে ে্যটাপটারে আপনটাে 
অন্ক্সরিন েেেেটাহকটােীে েটারথ দযটাগটারযটাগ করুন৷

 ■ যহে আপহন ডটায়টািটাইহেে েটা দকরমটারথেটাহপে মত িটিি 
হেহকৎেটা গ্রহ্ করেন, তটাহরি িরুহে পহেলথিহতরত আপহন 
হকভটারে এেে হেহকৎেটা গ্রহ্ অে্যটাহত েটাখরত পটারেন দে 
ে্যটাপটারে আপনটাে দপ্রটাভটাইডটারেে েটারথ কথটা েিুন৷ 

আপহন এই গটাইডটি পূে্ কেটাে পে,  
আপহন হরেন একিন দেহড হনউ ইয়কণি টাে!  
অরভেন্ে!
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রিস�ো�্স�মূহ

হনউ ইয়রকণি ে অহ্েটােীরেে েেেময় েিটাগ থটাকটা ও 
অপ্রত্যটাহশত ঘটনটাে িন্য প্রস্তুত থটাকটা উহেত৷ েন্ত্রটােেটােী 
ঘটনটা ঘটরি, হনরিরক েক্ষটাে িন্য আপনটাে হনরে উললিহখত 
পেরক্ষপেমূহ গ্রহ্ কেটা গুরুত্বপূ ণ্ি৷

রেরা�ে জায়গায় সপর ন�পত হপব োর্ নসখাপেই অবস্াে 
্রপত হপব নসই ব্যা�াপর জরুরর �ররলস্রত রেয়ন্ত্রর্ারী 
্ম্ট্ত্ট াপের রেপে্টশো নমপে িলেু:

 ■ যহে আপনটারক হনেটাপে িটায়গটায় েরে দযরত েিটা হয়, তটাহরি 
যত দ্রুত েম্ে দেে হরয় যটারেন৷ েম্ে হরি দমরঝে কটাছটাকটাহছ 
অেথিটান গ্রহ্ করুন৷ যহে আপহন েটাে, েটােওরয় েটা দরেরনে মত 
গ্পহেেহরন ভ্ম্ করেন এেং আপনটারক হনেটাপে িটায়গটায় েরে 
দযরত েিটা হয়, তটাহরি কু্ অথেটা অন্যটান্য িরুহে উদ্টােকমমীরেে 
দেয়টা হনরেণিশনটা দমরন েিটাে হেষয়টি মরন েটাখরেন৷

 ■ যহে আপনটারক েতণি মটান অেথিটারনে িটায়গটায় থটাকরত েিটা হয় 
অথেটা “েতণি মটান অেথিটারনে িটায়গটায় আশ্রয় হনরত” েিটা হয়, 
তটাহরি আপনটারক আে দকটারনটা হনরেণিশ নটা দেওয়টা পযণিন্ত দেই 
িটায়গটা দছরে যটারেন নটা৷ েেিটাগুরিটা তটািটা হেরয় হেন, িটানটািটা, 
ঘুিঘুলি, ও ফটায়টােরপ্রেে ড্যটাম্পটােগুরিটা শতিভটারে আটরক হেন৷

সত ্্ট  থা্ুে ও সলক্য় থা্ুে

আপনটাে েটােপটাশ েম্পরকণি  েেেময় েরেতন থটাকুন৷ যহে আপহন 
অস্বটাভটাহেক হকছু দেরখন, তটাহরি দেটি হনরিে কটারছ েটাখরেন নটা; 
দেটি েম্পরকণি  অহেিরম্ব হেরপটাটণি কেটাে হেষয়টি হনন্চিত করুন৷

 ■ যহে আপহন েরদিহিনক দকটারনটা হকছু দেরখন েটা শুরনন, তটাহরি 
1-888-NYC-SAFE (1-888-692-7233) েটা 911 নম্বরে দফটান করুন৷

 ■ যহে আপহন MTA েটারে ও েটােওরয়রত অথেটা িনেমটাগমথিরি 
পহেত্যতি দকটারনটা িটারগি েটা ে্যটাগ দেখরত পটান, তটাহরি MTA েটা 
NYPD-দক িটানটান৷

 ■ যহে আপহন েরদিহিনক দকটারনটা হেঠি পটান, তটাহরি দেটি স্পশণি 
কেরেন নটা৷ দেটিে ে্যটাপটারে NYPD-দক িটানটান অথেটা 911 নম্বরে দফটান 
করুন৷ আপহন প্যটারকটটি নটােটােটােটা করে থটাকরি েটােটান ও পটাহন হেরয় 
েটারথ েটারথ আপনটাে হটাত ্ুরয় দফিুন৷

আরেটা তরথ্যে িন্য, NYC.gov/plannow ওরয়েেটাইট দেখুন৷

জেস্াস্্য সম্পর ্্ট ত জরুরর  
�ররলস্রতর জে্য প্রস্তুত থা্ুে

িনস্বটাথি্য েম্পহকণি ত িরুহে পহেলথিহতে মর্্য প্রেডে গ্রীরমেে উত্তটাপ 
দথরক শুরু করে দেটাগ ে্যটাহ্ে প্রটােভুণি টাে পযণিন্ত দযরকটারনটা হকছু 
অন্তভ্ণি তি থটাকরত পটারে৷ এেে হেপ�ত্ত েেটাে উপে প্রভটাে দফিরত 
পটারে। স্বটাথি্য েম্পহকণি ত িরুহে পহেলথিহতে দক্ষরত্র:

 ■ আপহন অেুথি দেটা্ কেরি েটাহেরতই থটাকুন।

 ■ আপনটাে অেথিটা গুরুতে হরয় উঠরি েটা অেনহতে িক্ষ্ দেখরি, 
অহেিরম্ব দকটারনটা হটােপটাতটারিে ইমটারিণিন্ন্ হেভটারগ েরি যটান অথেটা 
911 নম্বরে দফটান করুন৷

 ■ COVID-19 এে মরতটা ভটাইেটারেে হেস্তটাে ্ীে করে হেরত পটােলিক 
দপ্রে একটি মটাস্ক পরুন, এেং আপনটাে হটাতগুরিটা ঘন ঘন ্ুরয় হনন।

 ■ েটােটান েটা অ্যটািরকটাহি-হভ�ত্তক পহেস্কটােক েটামগ্রী হেরয় ঘন ঘন 
হটাত ্ুরয় হনন৷

 ■ স্বটাথি্য হেভটারগে কমণিকতণি টারেে দঘটাষ্টা শুনরত থিটানীয় টিহভ ও দেহডও 
শুনরত থটাকুন৷

 ■ গ্রীরমেে প্রেডে উত্তটারপে েময়, নগে কতৃণি পক্ষ কুলিং দেন্টটাে খুিরে৷ 
দেন্টটােগুরিটা দখটািটাে পে আপনটাে হনকটেতমী দেন্টটারেে অেথিটান 
িটানটাে িন্য NYC.gov ওরয়েেটাইরট যটান অথেটা 311 নম্বরে 
দযটাগটারযটাগ করুন৷

 ■ আপনটাে টিকটা গ্রহর্ে ও দমহডরকি দেকডণি গুরিটা হটািনটাগটাে আরছ 
তটা হনন্চিত করুন৷ িভ্য টিকটা েম্পরকণি  তরথ্যে িন্য NYC.gov 
ওরয়েেটাইরট যটান অথেটা 311-এ দযটাগটারযটাগ করুন।

 ■ যহে আপনটারক দকটারনটা িরুহে আশ্রয়রকর্রে দযরতই হয়, তটাহরি 
আপনটারক COVID-19 এে িক্ষ্গুলিে িন্য ল্রিহনং কেটা হরে৷ 
হডপটাটণিরমন্ট অে দহিথ অ্যটান্ দমন্টটাি হটাইলিন-এে হনরেণিশনটা 
অনুযটায়ী িরুহে আশ্রয়রক্রেগুলি পহেষ্টাে-পহেছেন্নতটা কমণিেূহে 
দিটােেটাে করেরছ। 

েথুি ও হনেটাপে থটাকটাে উপটায়গুরিটা েম্পরকণি  আরেটা তরথ্যে িন্য 
হডপটাটণিরমন্ট অে দহিথ অ্যটান্ দমন্টটাি হটাইলিন-এে ওরয়েেটাইট 
NYC.gov/health দেখুন, েটা 311 (হভহডও হেরি েটাহভণি রেে িন্য 
212-639-9675, েটা TTY: 212-504-4115) নম্বরে দফটান করুন৷  911 
নম্বরে দফটান করে স্বটাথি্য েংক্টান্ত িরুহে পহেলথিহত েম্পরকণি  িটানটান৷

http://NYC.gov/plannow
http://NYC.gov
http://NYC.gov
http://NYC.gov/health
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হনউ ইয়রকণি ে অহ্েটােীরেে েেেময় েিটাগ থটাকটা ও 
অপ্রত্যটাহশত ঘটনটাে িন্য প্রস্তুত থটাকটা উহেত৷ েন্ত্রটােেটােী 
ঘটনটা ঘটরি, হনরিরক েক্ষটাে িন্য আপনটাে হনরে উললিহখত 
পেরক্ষপেমূহ গ্রহ্ কেটা গুরুত্বপূ ণ্ি৷

রেরা�ে জায়গায় সপর ন�পত হপব োর্ নসখাপেই অবস্াে 
্রপত হপব নসই ব্যা�াপর জরুরর �ররলস্রত রেয়ন্ত্রর্ারী 
্ম্ট্ত্ট াপের রেপে্টশো নমপে িলেু:

 ■ যহে আপনটারক হনেটাপে িটায়গটায় েরে দযরত েিটা হয়, তটাহরি 
যত দ্রুত েম্ে দেে হরয় যটারেন৷ েম্ে হরি দমরঝে কটাছটাকটাহছ 
অেথিটান গ্রহ্ করুন৷ যহে আপহন েটাে, েটােওরয় েটা দরেরনে মত 
গ্পহেেহরন ভ্ম্ করেন এেং আপনটারক হনেটাপে িটায়গটায় েরে 
দযরত েিটা হয়, তটাহরি কু্ অথেটা অন্যটান্য িরুহে উদ্টােকমমীরেে 
দেয়টা হনরেণিশনটা দমরন েিটাে হেষয়টি মরন েটাখরেন৷

 ■ যহে আপনটারক েতণি মটান অেথিটারনে িটায়গটায় থটাকরত েিটা হয় 
অথেটা “েতণি মটান অেথিটারনে িটায়গটায় আশ্রয় হনরত” েিটা হয়, 
তটাহরি আপনটারক আে দকটারনটা হনরেণিশ নটা দেওয়টা পযণিন্ত দেই 
িটায়গটা দছরে যটারেন নটা৷ েেিটাগুরিটা তটািটা হেরয় হেন, িটানটািটা, 
ঘুিঘুলি, ও ফটায়টােরপ্রেে ড্যটাম্পটােগুরিটা শতিভটারে আটরক হেন৷

সত ্্ট  থা্ুে ও সলক্য় থা্ুে

আপনটাে েটােপটাশ েম্পরকণি  েেেময় েরেতন থটাকুন৷ যহে আপহন 
অস্বটাভটাহেক হকছু দেরখন, তটাহরি দেটি হনরিে কটারছ েটাখরেন নটা; 
দেটি েম্পরকণি  অহেিরম্ব হেরপটাটণি কেটাে হেষয়টি হনন্চিত করুন৷

 ■ যহে আপহন েরদিহিনক দকটারনটা হকছু দেরখন েটা শুরনন, তটাহরি 
1-888-NYC-SAFE (1-888-692-7233) েটা 911 নম্বরে দফটান করুন৷

 ■ যহে আপহন MTA েটারে ও েটােওরয়রত অথেটা িনেমটাগমথিরি 
পহেত্যতি দকটারনটা িটারগি েটা ে্যটাগ দেখরত পটান, তটাহরি MTA েটা 
NYPD-দক িটানটান৷

 ■ যহে আপহন েরদিহিনক দকটারনটা হেঠি পটান, তটাহরি দেটি স্পশণি 
কেরেন নটা৷ দেটিে ে্যটাপটারে NYPD-দক িটানটান অথেটা 911 নম্বরে দফটান 
করুন৷ আপহন প্যটারকটটি নটােটােটােটা করে থটাকরি েটােটান ও পটাহন হেরয় 
েটারথ েটারথ আপনটাে হটাত ্ুরয় দফিুন৷

আরেটা তরথ্যে িন্য, NYC.gov/plannow ওরয়েেটাইট দেখুন৷

অপ্রত্যারশত ঘরোবললর  
জে্য প্রস্তুত থা্ুে

http://NYC.gov/plannow
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রেউ ইয় ্্ট  রসটির তথ্যসূরে
অন্য দকটারনটা হনরেণিশনটা দেয়টা নটা হরি, 311 (হভহডও হেরি েটাহভণি রেে 
িন্য 212-639-9675 অথেটা TTY: 212-504-4115) নম্বরে দফটান 
করুন, অথেটা হেটিে এরিন্ন্গুরিটাে েটারথ দযটাগটারযটাগ কেরত 
NYC.gov ে্যেহটাে করুন৷

NYC জরুরর �ররলস্রত ব্যবস্া�ো
NYC.gov/emergencymanagement

NYC ইমাপজ্টন্সি ম্যাপেজপমন্ আউরররি অ্যান্ড এেপগজপমন্ 
ররপসাপস্টস  
নররি রেউ ইয় ্্ট  – তথ্য সামগ্রী ও উ�স্া�োসমপূহর জে্য 
অেপুরা্ জাোে
NYC.gov/readyny

NYC ্রমউরেটি লপ্রপ�য়াি্ট পেস – ্রমউরেটি-রভ�ত্ত্ 
�রর্ল্পো সম্পপ ্্ট  তথ্যসূরে ও তথ্য গ্রহর ্রুে
NYC.gov/communitypreparedness

NYC CERT – ্রমউরেটির জরুরর নস্চ্াপসব্ রহপসপব 
প্ররশক্র রেে
NYC.gov/cert

প্রস্তুরতর অংশীোরগর – আ�োর ব্যবসা প্ররতষ্াপের প্রস্তুত 
থা্া রেন্চিত ্রুে
NYC.gov/partnersinpreparedness

হাররপ্ে ইভ্যা্ুপয়শে নজাে ফাইন্ডার
NYC.gov/knowyourzone

NYC রি�ার্টপমন্ ফর ে্য এইলজং
NYC.gov/aging

নময়পরর ্া�্টালপয় প্ররতবন্ী জেপগাষ্ঠী রবষয়্ রবভাগ
NYC.gov/mopd 

NYC রি�ার্টপমন্ অব নহলথ অ্যান্ডপমন্াল হাইলজে
NYC.gov/health

NYC COVID-19 তথ্য ন�ার্টাল
NYC.gov/coronavirus

অবরহত
থা্ুে

http://NYC.gov
http://NYC.gov/emergencymanagement
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/communitypreparedness
http://NYC.gov/cert
http://NYC.gov/partnersinpreparedness
http://NYC.gov/knowyourzone
http://NYC.gov/aging
http://NYC.gov/mopd
http://NYC.gov/health
http://NYC.gov/coronavirus
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অবরহত থা্ুে
নফসবু্ ও রুইরাপর NYC জরুরর  
�ররলস্রত ব্যবস্া�ো
www.facebook.com/
NYCemergencymanagement 
@nycemergencymgt

Facebook ও Twitter-এ রসটি অব রেউ ইয় ্্ট
www.facebook.com/nycgov 
@nycgov

Notify NYC – রবোমূপল্য জরুরর সত ্্ট বাত্ট া  
গ্রহর ্রুে
আপনটাে িন্য অতীে গুরুত্বপূ ণ্ি হেজ্ঞহপ্তগুরিটা  
গ্রহ্ করুন৷ লরি দমটােটাইি অ্যটাপ ডটাউনরিটাড করে,  
NYC.gov/notifynyc ওরয়েেটাইরট হগরয়,  
311 নম্বরে কি করে, অথেটা ট্ইটটারে  
@NotifyNYC অনুেে্ করে হনেহন্ত দহটান৷

অরগ্রম সত ্্ট বারী প্রোে্ারী ব্যবস্া
দেই েে প্রহতষ্টারনে িন্য যটােটা প্রহতেন্ী  
দিটাকিন অথেটা প্ররেশরযটাগ্যতটা ও ে্যেহটাহেক 
েটাহহেটােম্পন্ন অন্যটান্য ে্যলতিরেেরক পহেরষেটা  
প্রেটান করে থটারক
www.advancewarningsystemnyc.org

ইউটিললটি
Con Edison
1-800-75-CONED, (800-752-6633), 
(TTY: 800-642-2308) 
www.coned.com

Public Service Electric and Gas Company - 
Long Island (PSEG Long Island) 
1-800-490-0025, (TTY: 631-755-6660) 
www.psegliny.com

National Grid 
718-643-4050, (TTY: 718-237-2857) 
www.nationalgridus.com

ে্যাশোল ফ্াি ইসিু্যপরসি নপ্রাগ্রাম
www.floodsmart.gov 
1-888-379-9531

ে্যাশোল হাররপ্ে নসন্ার/ট্রর�্্যাল 
নপ্ররি্শে নসন্ার
www.nhc.noaa.gov

ে্যাশোল ওপয়োর সারভ্ট স
www.weather.gov

নসন্াস্ট ফর রিলজজ ্পট্াল অ্যান্ড 
লপ্রপভেশে (CDC) 
www.cdc.gov

ফ্াি নজাে
েন্যটাে িন্য হেমটাে হটাে ও ভেন েংক্টান্ত 
নীহতমটািটা ততহেে িন্য ্টাড দিটানগুরিটা 
ে্যেহটাে কেটা হয়৷ উপকূিীয় ঝরেে 
েময় হনেটাপে িটায়গটায় আশ্রয় দনয়টাে 
প্ররয়টািনীয়তটা হন্ণিটাের্ে িন্য অহ্েটােীরেে 
্টাড দিটানগুরিটা ে্যেহটাে কেটা উহেত নয়৷ 
শহরেে হেরক দ্রয় আেটা ঝরেে প্রকৃত 
অেথিটা হেরেেনটা করে ইভ্যটাকুরয়শরনে দকটান 
দিটানগুরিটা (দিটান 1 দথরক দিটান 6 পযণিন্ত) 
দথরক হনেটাপে আশ্ররয় েরে দযরত হরে দে 
হেষরয় হেটি হেদ্টান্ত দনরে৷ ্টাড দিটানগুরিটা 
েম্পরকণি  আরেটা তরথ্যে িন্য:  
www.floodhelpny.org

http://www.facebook.com/NYCemergencymanagement
http://www.facebook.com/NYCemergencymanagement
http://www.facebook.com/nycgov
http://NYC.gov/notifynyc
http://www.advancewarningsystemnyc.org
http://www.coned.com
http://www.psegliny.com
http://www.nationalgridus.com
http://www.floodsmart.gov
http://www.nhc.noaa.gov
http://www.weather.gov
http://www.cdc.gov
http://www.floodhelpny.org
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রিস�ো�্স�মূহ

অলাভজে্ �ররপষবা প্রোে্ারীগর
বহৃত্তর রেউ ইয়প ্্ট র অ্যাপমরর্াে নরি ক্স
877-RED-CROSS (877-733-2767) 
www.redcross.org/gny 

প্ররতবন্ীপের জরুরর প্রস্তুরতর উপে্যাগ সম্পর ্্ট ত জাতীয় সংস্া
202-293-5960, (TTY: 202-293-5968) 
www.nod.org/emergency

NYC Well 
NYC Well হরিটা হেনটামরূি্য, দগটাপনীয় মটানহেক স্বটাথি্য েহটায়তটা 
পটাওয়টাে িন্য আপনটাে েটাহেকটাঠি। দফটান, দটক্সট দমরেি েটা 
অনিটাইন ে্যটারটে মটা্্যরম একিন কটাউরন্িরেে েটারথ কথটা েিুন৷

 1-888-NYC-WELL, (1-888-692-9355), (TTY: 711) 
“WELL” লিরখ 651-73 নম্বরে দটক্সট করুন
NYC.gov-এ হগরয় “NYC Well” লিরখ েটােণি  করুন

আমার তথ্যসূরে
এখটারন আপনটাে হনিস্ব গুরুত্বপূ ণ্ি তথ্যেূত্র ও দফটান নম্বেগুরিটা 
দযটাগ করুন৷

এই প্রকরল্প করঠটাে পহেশ্ররমে েটারথ কটাি কেটাে িন্য NYC 
িরুহে পহেলথিহত ে্যেথিটাপনটা কতৃণি পক্ষ প্ররেশরযটাগ্যতটা ও ে্যেহটাহেক 
েটাহহেটােম্পন্নরেে পেটামশণিক গ্রুরপে েেে্যরেেরক ্ন্যেটাে িটানটারছে৷

অবরহত
থা্ুে (েিমটান) 

অবহিত থাকুন! 

http://www.redcross.org/gny
http://www.nod.org/emergency
http://NYC.gov
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এখুহন হেটিে িরুহে অলফহেয়টাি দনটাটিলফরকশন হেরস্টরম হেনটামূরি্য েটাইন-আপ করুন৷  
লরি অ্যটাপ রেে, NYC.gov ওরয়েেটাইরট যটান, 311-এ দফটান করুন, েটা ট্ইটটারে  

@NotifyNYC অনুেে্ করুন৷

■ আরম Notify NYC-এর জে্য সাইে আ� ্পররে

অবহিত থাকুন! 

http://NYC.gov


এছাড়াও এই গাইডটি অহডও ফরম্াটে পাওয়া যায়   
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ARABIC
 للحصول على نسخة من هذا الدليل باللغة العربية اتصل ب 311 (خدمة ترحيل الفيديو: 212-639-9675 

 NYC.gov/readyny أو الهاتف النصي لضعاف السمع: 4115-504-212) أو قم بزيارة

BENGALI
এই গটাইরডে একটি েটাংিটা কহপ দপরত েটাইরি, 311 (হভহডও হেরি েটাহভণি রেে িন্য 212-639-9675,  
েটা TTY: 212-504-4115) নম্বরে দফটান করুন অথেটা NYC.gov/readyny দেখুন।

CHINESE
如欲索取中文版的指南，請致電 311（視訊翻譯服務：212-639-9675，或 TTY 聽障/語障人士專線： 
212-504-4115）或訪問 NYC.gov/readyny‎。

ENGLISH
Call 311 (212-639-9675 for Video Relay Service, or TTY: 212-504-4115) or visit  
NYC.gov/readyny for copies of this guide in English.

FRENCH
Pour obtenir une copie en français de ce guide, appelez le 311 (212-639-9675 pour le service 
de relais vidéo ou ATS : 212-504-4115) ou visitez le site NYC.gov/readyny.

HAITIAN CREOLE
Pou jwenn yon kopi gid sa a nan lang Kreyòl Ayisyen, rele 311 (212-639-9675 pou Sèvis Relè 
nan Videyo, oswa TTY: 212-504-4115) oswa ale nan sitwèb NYC.gov/readyny.

ITALIAN
Per ottenere una copia di questa guida in italiano, telefonare al numero 311 (212-639-9675 
per il Video Relay Service, oppure TTY: 212-504-4115), o visitare il sito NYC.gov/readyny.

KOREAN
본 안내서의 한국어 사본을 받으시려면 311번(비디오 중계 서비스: 212-639-9675번 또는  
TTY: 212-504-4115번)으로 문의하시거나 NYC.gov/readyny를 방문하십시오‎.

POLISH
W celu otrzymania polskiej kopii niniejszego przewodnika, należy zadzwonić pod nr 311  
(212-639-9675, żeby połączyć się z Video Relay Service, lub TTY: 212-504-4115) lub zajrzeć  
na stronę internetową NYC.gov/readyny.

RUSSIAN
Для того чтобы получить данную брошюру на русском языке, позвоните по телефону 311  
(или по телефону видеорелейной службы 212-639-9675 или текстовому телефону  
TTY: 212-504-4115) или посетите веб-сайт NYC.gov/readyny.

SPANISH
Llame al 311 (212-639-9675 para el Servicio de Transmisión de Video o TTY: 212-504-4115)  
o visite NYC.gov/readyny para obtener acceso a este folleto en español.

URDU
اس   ہدایت   نامے   کی   اردو   کاپی   حاصل   کریں، 311  (ویدیو ریلے سروس کے لئے 9675-639-212 یا ٹی ٹی وائی 

4115-504-212)  پر   کال   کریں   یاNYC.gov/readyny  دیکھیں۔

YIDDISH
צו   ערהאלטן   א   אידישע   קאפיע   פון   דעם   וועגווייזער ,  רופט 212-639-9675) 311  פאר ווידעא רילעי סערוויס, אדער 

. NYC.gov/readyny212-504-4115)  אדער   באזוכט : TTY 

http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/readyny
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