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Mensaje del Comisarioy
Presidente,

Annabel Palma

Julio 2023
Estimados neoyorquinos, P — (T

La Comisiéon de Derechos Humanos de la Ciudad de Nueva York (la Comisién) trabaja para disuadir los prejuicios, el acoso y la
discriminacion en el lugar de trabajo. La Comisidn previene la discriminaciéon a través de la educacién y la divulgacion y hace
cumplir la Ley de Derechos Humanos de la Ciudad de Nueva York (NYCHRL) en vivienda, empleo y alojamiento publico. Para
educar de manera integral y eficaz, la Comisién debe comprender todo tipo de entornos de trabajo.

A medida que la Ciudad de Nueva York se recupera del costo del COVID-19, reconocemos el impacto en nuestras comunidades
y nuestros trabajadores. Este periodo de cambio hizo que muchos repensaran como se organizan los lugares de trabajo y
provoco una investigacion mas profunda sobre la equidad en el empleo.

Las cooperativas de trabajadores, empresas que son propiedad y estan operadas por sus trabajadores, crean comunidades que
valoran la democracia economica y fomentan redes de apoyo. Investigaciones muestran que los espacios de trabajo de
cooperativo en la ciudad de Nueva York y en todo el pais estan compuestos predominantemente por personas de color y
comunidades de inmigrantes, ambas comunidades que han enfrentado barreras para la movilidad econémica y desconfian de los
servicios gubernamentales. A medida que las cooperativas crecen en toda la ciudad, las conversaciones continuas entre las
agencias gubernamentales y los miembros de las cooperativas de trabajadores son necesarias para comprender como podemos
abordar la discriminacion dentro de este sector en crecimiento.

El trabajo de nuestra agencia para erradicar los prejuicios, el acoso, y la discriminacion en el lugar de trabajo ha sido informado
por nuestra asociacion con el Centro para la Vida Familiar y nuestro proyecto de colaboracion, "Justicia Econdmica y Derechos
Humanos: Apoyando a las cooperativas de trabajadores de NYC". Financiado por la Alianza Gubernamental para la Equidad
Racial (GARE), este proyecto busca comprender cémo la NYCHRL afecta a los miembros de cooperativas de trabajadores en la
ciudad de Nueva York. Durante el afio pasado, nuestro proyecto de investigacion participativa incluyd entrevistas individuales y
grupos focales con trabajadores-propietarios y sesiones de escucha con socios gubernamentales, académicos y sin fines de
lucro.

Detallado en el siguiente informe, nuestra investigacion mostré la necesidad de una mayor comunicacion con las cooperativas de
trabajadores, asociaciones con agencias hermanas para promover la democracia econdémica, apoyo a las relaciones
intergrupales y prevencion de prejuicios, y actualizaciones de nuestros materiales educativos y de divulgacion en relacién con las
cooperativas de trabajadores. El trabajo de la Comisién esta siempre en curso. Continuaremos escuchando a los miembros de
las cooperativas de trabajadores de la ciudad, brindando oportunidades para que los trabajadores-propietarios conozcan sus
derechos bajo la NYCHRL y trabajando para abordar la discriminaciéon que enfrentan.

Sinceramente,

Q“}"” of T

Annabel Palma
Comisionado y Presidente, Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de Nueva York
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Justicia Econdmica y Derechos Humanos

METODOLOGIA

Objetivo de la Fase 1: Aprovechar el apoyo de larga data
de la Ciudad de Nueva York a las cooperativas de
trabajadores y propietarios a través de la construccion
de relaciones y con una lente de derechos humanos.
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de recomendaciones preliminares propuestas

Ano de este proyecto

Sectores de empleo

Socios organizacionales:
Center for Family Life
(CFL; Sunset Park, BK), y
la Comisién de Derechos
Humanos de la Ciudad de
Nueva York (CCHR), y la
Alianza Gubernamental
para la Igualdad Racial
(GARE)

Enfoques metodolégicos
de la investigacion que
incluyen: participacion

externa, uno a uno,
entrevistas y grupos
focales

Reuniones de
planificacion, incluidas
reuniones internas,
reuniones con CFL,
NYC Small Business
Bureau, Democracy at
Work Institute y Rutgers
Institute for the Study of
Employee Ownership
and Profit Sharing

Cooperativas propiedad
de los trabajadores con
sede en Nueva York
representadas

Se escucharon las voces
de los miembros de una
cooperativa propiedad de
los trabajadores con
sede en Nueva York

Cooperativas en
Nueva York*

*Segun el informe del aiio
fiscal 22 WCBDI
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TEMAS EMERGENTES

Percibe falta de apoyo al denunciar casos de
discriminacién, violencia doméstica y preocupaciones
de seguridad, lo que lleva a los participantes a
encontrar apoyo comunitario en su lugar.

La falta de acceso al idioma era una barrera para

recibir servicios en las escuelas, la atencién médica Acceso I i ng ﬁ istico

y otros servicios publicos.

Incidencia de asalto y empuje en espacios publicos,
suposiciones de pertenencia a pandillas y comentarios
despectivos al acceder a espacios y servicios
publicos.

Cada participante ha sido personalmente
sobrevivientes de VD o tiene un amigo o familiar que
es un sobreviviente de VD. La falta de respuesta a los
informes de VD exacerbé la desconfianza en las
agencias de la ciudad.

Las malas condiciones de trabajo incluian empleadores
depredadores, bajos salarios, cédigos de vestimenta
para los trabajadores domésticos y falta de descansos
en el trabajo. Estos desafios fueron algunos de los que
llevaron a las personas a buscar y unirse a cooperativas.

El acoso sexual en el lugar de trabajo y la vivienda

incluyé no ser pagado hasta que se otorgaron favores Acoso sexu al

sexuales, con amenazas de denunciar a ICE.

Los participantes incluyeron casos en los que fueron
enviados a casa o no recibieron atencién adecuada
de las instituciones de salud.

Los participantes expresaron su frustracion por la falta
de acceso a beneficios, como seguro médico, fondos
de jubilacidn, vivienda adecuada, cheques de estimulo
econdémico COVID y otros a pesar de que pagan
impuestos.

Los participantes compartieron varias habilidades
aprendidas en cooperativas, incluyendo finanzas,
tecnologia, administracién y establecimiento de limites.
Esto también incluyé el trabajo en equipo y la
cooperacion entre miembros.

Se compartieron los efectos de la discriminacién y la

falta de beneficios en los nifios, incluido el trauma Efectos en el bienestar

generacional, los sentimientos de ser una carga, asi f - I -
4 como los problemas de salud mental en los nifos. amiiliar
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RECOMENDACIONES PRELIMINARES

Recomendaciones especificas de CCHR

Continuar fortaleciendo y construyendo puentes entre los sectores para
promover el apoyo a los miembros de cooperativas de trabajadores

Dado el gran interés en las intersecciones de los derechos humanos, la democracia econémica y el apoyo a las cooperativas
de trabajadores y propietarios, la Comision tiene como objetivo continuar fortaleciendo la comunicacién y el apoyo entre las
organizaciones comunitarias y las agencias gubernamentales para generar confianza y relaciones. Un segundo afio de este
proyecto podria utilizarse para aprovechar e incluir: cooperativas de trabajadores adicionales con sede en Nueva York;
explorar las asociaciones publico-privadas; y comprometerse con otras jurisdicciones locales en los Estados Unidos que
también se centran en mejorar las vidas de los trabajadores-propietarios.

Fortalecer y modernizar los materiales de capacitacion y educacion

Con el fin de aumentar el conocimiento de la Ley de Derechos Humanos de la Ciudad de Nueva York y prevenir la
discriminacion en la vivienda, el empleo y los espacios publicos, las capacitaciones de Derecho de los Derechos Humanos
(Ley de Derechos Humanos 101, Acoso Sexual y Acceso al Idioma) deben ser accesibles en linea y en dispositivos moviles
en varios idiomas. Esto garantizaria que esta capacitacion pudiera utilizarse para los procesos de incorporacion de nuevos
miembros de cooperativas de trabajadores-propietarios y para otros que utilizan servicios de apoyo social, como personas
embarazadas en grupos prenatales, grupos de apoyo para discapacitados, entre otros.

Apoyar a las relaciones intergrupales y la prevencion de prejuicios

La Comisién de Derechos Humanos puede apoyar las relaciones intergrupales y la prevencion de prejuicios a través de
circulos comunitarios y capacitacion en intervencion de espectadores.

OO

Recomendaciones especificas del gobierno de la ciudad de Nueva York

Garantizar una licencia por enfermedad remunerada para todos los
miembros de la cooperativa de trabajadores y propietarios

Identificar y promover vias de fondo garantizado de licencia por enfermedad pagada para las cooperativas de trabajadores
con sede en Nueva York junto con otras agencias de la ciudad, de modo que los miembros de cooperativas de trabajadores
que son residentes de Nueva York tengan acceso a licencia por enfermedad remunerada a través de sus cooperativas.
Hacerlo aumentara la seguridad econdémica y disminuira los costos para los miembros trabajadores cuando toman licencia
por enfermedad no remunerada para cuidarse a si mismos o a sus familiares.

Mejorar las experiencias de los neoyorquinos mientras navegan por servicios
vitales, como escuelas, hospitales y beneficios sociales/econémicos

La Comision trabajara con los organismos gubernamentales para garantizar que las escuelas y los hospitales sean
accesibles para todos, en cuanto a competencia cultural y acceso al idioma, para mejorar las interacciones individuales con
los organismos gubernamentales y fomentar una colaboracién sostenida del Gobierno con las cooperativas.

Lanzar un centro virtual de recursos de cooperativas de trabajadores,
adaptado a las necesidades de los miembros de la cooperativa

La Comisién tiene como objetivo colaborar con las agencias de la Ciudad de Nueva York para crear un centro de recursos
de cooperativas de trabajadores, que sera una ventanilla Unica para que los trabajadores-propietarios aprendan informacion
sobre sus derechos y responsabilidades bajo la Ley de Derechos Humanos de la Ciudad de Nueva York. El centro de
recursos también servirA como una ubicacion central para que los trabajadores-propietarios accedan y obtengan mas
informacién sobre los recursos y servicios de la Ciudad. Esto se hara en asociacion y colaboracion con otras agencias y
entidades de la Ciudad de Nueva York. Dicho centro se complementara con actividades de divulgacién y educacién para
garantizar la conciencia de los trabajadores inmigrantes bajo las protecciones locales de los trabajadores.
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